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Sammanfattning

I kélvattnet av den hdga arbetsldsheten i 1990-talets bérjan kom arbetsmark-
nadsatgarder av olika slag att anvandas i stor omfattning. | Sverige faste man
speciellt stor tilltro till att omskolning och kompetenshdjning genom arbets-
marknadsutbildning var vagen som skulle leda till arbete; trots att atgarden ar
forhallandevis kostsam sa var den storst av alla atgarder i omfattning under
1990-talet. Vilka erfarenheter betraffande atgarderna kan nu dras fran denna pe-
riod? Syftet med denna rapport ar att soka besvara denna fraga genom att jamfor
atta atgarders formaga att korta arbetsloshetstiderna for arbetssokande i aldern
25-54 ar under perioden 1995 till 1997. | undersokningen ingick samtliga per-
soner som blev arbetslésa for forsta gangen under denna tidsperiod. Metoden ar
att berdkna anstallningssannolikheten, efter korrigering for olikheter i samman-
séttningen av deltagare, for de olika programmen. Studiens huvudresultat ar att
atgarder som hade ett stort inslag av arbetsplatsrelaterad yrkesutévning eller
praktik oftare och snabbare ledde till arbete an atgarder som i huvudsak innebar
utbildning. Denna slutsats galler &ven for olika grupper av arbetslésa och beror
inte pa nar under arbetsloshetsperioden atgarden sattes in. Att en atgard leder till
arbete for de som deltar kan dock ske pa bekostnad av férsamrade anstallnings-
mojligheter for dem som inte deltar, sa kallad undantrangning. Andra studier
tyder pa att de framgangsrika atgarderna i hogre grad leder till undantrangning.
Praktikprogrammens positiva individeffekter tycks alltsa ha ett pris.

* Institutet for arbetsmarknadspolitisk utvardering, Box 513, 751 20 Uppsala. E-post:
Kenneth.Carling@ifau.uu.se och Katarina.Richardson@ifau.uu.se. tel: 018-471 70 70.
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1. Bakgrund

Arbetsmarknadsprogram ar en grundbult i arbetsmarknadspolitiken, i Sverige
liksom i manga andra lander. Som exempel kan nimnas att inom Europeiska
unionen, liksom bland OECD-l&nderna, forordar man arbetsmarknadsprogram i
syfte att minska langtidsarbetslésheten (se EC, 1990 och OECD, 1996). Fore-
stallningen ar att program kan 6ka den arbetsloses chans att fa arbete genom att
antingen (i) hoja dennes yrkes- och utbildningskompetens eller (ii) lara ut ef-
fektiva metoder att soka arbete eller (iii) forbattra eller uppratthalla den arbets-
sOokandes arbetsvana.

Det faller sig naturligt att tro att var och en av dessa tre argument borde leda
till att chansen att fa arbete forbattras, men man kan ocksa misstanka att argu-
menten dr olika betydelsefulla for olika personer. Foljaktligen &r det inte att
forvana att flera olika program ar i bruk och att dessa ibland &r riktade till sar-
skilda grupper av arbetsldsa. Kunskapen om vad som kannetecknar ett bra pro-
gram och kunskapen om vilka som kan formodas dra mest nytta av programmet
ar dock ofullstandig, och det trots att manga utvarderingar av arbetsmarknads-
program har genomforts i manga olika lander. Ett skal till att kunskapen &r
ofullstandig &r att tidigare utvarderingar har haft som huvudmal att undersoka
vardet av arbetsmarknadsprogram i forhallande till 6ppen arbetsloshet. | denna
skrift, daremot, redovisar vi resultaten av en jamforelse mellan olika program
som var i bruk i Sverige under 90-talet.

Det finns tre sarskilt viktiga skal till att Sverige &r intressant for att genom-
fora en jamforande studie. Det forsta skélet &r att arbetsmarknadsprogram har
anvants under en lang tid och, i synnerhet under 90-talet, i en stor omfattning.
Av detta skal har manga olika typer av arbetsmarknadsprogram varit i bruk.
Det andra skélet ar att programmen som regel &r tillgangliga for alla arbetslosa,
vilket innebédr att deltagarnas bakgrund ar mycket varierande. Mojligheten &r
darfor god att genomfora en jamforelse ocksa for undergrupper av arbetslosa.
Det tredje skalet ar tillgangen pa stora registerdata som innehaller forhallande-
vis mycket information om deltagarna.
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2. Beskrivning av programmen

Var jamforelse avser de étta vanligaste programmen i mitten av 90-talet for ar-
betsl6sa i aldern 25 till 54 ar. For att vara behorig att delta i nagot av program-
men racker det i allménhet med att vara registrerad som arbetslos vid arbets-
formedlingen. For vissa program kan ytterligare nagot krav tillkomma vilket i
férekommande fall anges nedan.

Var indelning av programmen féljer vad som kan betraktas som en interna-
tionell standard (Heckman, Lalonde och Smith, 1999). Beteckningen pa denna
indelning saknar dock svensk Gversattning varfor vi aterger den engelska.
Sammanstallningen for de olika programmen bygger pa uppgifter hamtade ur
Bergeskog (1998) och Ams (1998). Det bor noteras att programmen ordnats ef-
ter graden av yrkespraktik. Forst finns program med ett stort inslag av yrkes-
praktik, och sist aterfinns program med stort inslag av utbildning.

2.1 Self-employment services

Den forsta kategorin avser egen foretagande och den innehaller ett program:
Starta eget-bidrag (STEG): Malet &r att skapa forutsattningar for eget foreta-
gande. For att komma ifradga for programmet kravs att en plan for verksamhe-
ten presenteras och godkands. ALU och AMU (se nedan) kan forega program-
met i syfte att forbereda deltagaren for programmet. Ersattningen under pro-
gramtiden (sex manader, for kvinnor och invandrare kan programtiden forlang-
as med ytterligare sex manader) motsvarar arbetsloshetsersattningen, samt
eventuell 16n fran foretaget. Kostnaden fér programmet beraknas till 9 689 kro-
nor per deltagare och manad.

2.2 Subsidized on the job training

Den andra kategorin avser program som innebér att ett reguljart arbete utfors
och den innehaller tva program:

Rekryteringsstod (REKS): Malet ar underlatta for langtidsarbetslosa (mer an
sex manader i Gppen arbetslGshet) att fa ett erbjudande om ett reguljart arbete
genom en tidsbegransad (som mest sex manader) subventionerad anstallning.
Tanken &r att anstéllningen ska dverga i reguljar anstallning efter programmet.
Arbetsgivarna &r i huvudsak privata foretag. Kostnaden for programmet berak-
nas till 5 968 kronor per deltagare och manad.

Utbildningsvikariat (UVIK): Programmet innebér att en arbetssokande vika-
rierar for en ordinarie anstélld som ar i utbildning. Malet &r att erbjuda mojlig-
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het till yrkeserfarenhet for arbetssokande samtidigt som arbetsgivaren far chan-
sen att hoja den anstélldas kompetens. Utbildningsvikariat &ger oftast rum i of-
fentliga sektorn, i synnerhet vardsektorn. Kostnaden for programmet berdknas
till 7 665 kronor per deltagare och manad.

Gemensamt for REKS och UVIK ar att deltagaren far 16n enligt kollektivav-
tal, medan arbetsgivaren kompenseras med 50 % av I6nekostnaden eller som
mest 350 kronor per dag. | UVIK utgar ocksa subvention av utbildningskostna-
den for den ordinarie anstéllde.

2.3 Wage and employment subsidies

Kategorin innehaller tre program med den gemensamma tanken att arbets-
givaren ska tillnandahalla deltagaren arbetsrelevant erfarenhet och kunskap.
Gemensamt for programmen ar ocksa att deltagaren inte ska utfora arbetsupp-
gifter som en reguljart anstéalld annars skulle ha utfort.
Arbetsplatsintroduktion (API): Malet &r tillhandahalla yrkeserfarenhet och
ge deltagaren nya arbetsgivarreferenser. Programmet kan ocksa erbjudas per-
soner som Onskar prova ett nytt yrke. Arbetsgivarna aterfinns bade i den privata
och den offentliga sektorn, och de betalar 2 000 kronor per manad for deltaga-
ren (1 000 kronor om deltagaren &r utlandsk medborgare). Kostnaden for pro-
grammet beraknas till 6 993 kronor per deltagare och manad.
Beredskapsarbete (BESK): Malet ar att 6ka arbetskraftsutbudet i tider av hog
arbetsléshet. Programmet ska erbjuda deltagaren mojlighet att praktisera sitt
yrke (genom tillfalliga arbeten) och dessutom att utforsakring fran arbetslos-
hetsforsakringen undviks. Deltagaren far 16n enligt kollektivavtal. Arbetsgivar-
na & kommunala eller statliga organisationer och de kompenseras med 50 % av
I6nekostnaden eller som mest 7 000 kronor per manad. Kostnaden for pro-
grammet beraknas till 9 201 kronor per deltagare och manad.
Arbetslivsutveckling (ALU): Malet &r att utforsakring fran arbetsloshetsfor-
sakringen undviks och att deltagaren haller kontakt med arbetslivet. For att vara
behorig till programmet krdvs att antingen arbetsléshetsersattning eller KAS
(numera grundforsakring) uppbars. Arbetsgivaren &r i néstan samtliga fall en
forening eller den offentliga sektorn, och de betalar ingenting for deltagaren.
Kostnaden for programmet beréknas till 9 294 kronor per deltagare och manad.

Gemensamt for APl och ALU &r att ersdttningen till deltagaren motsvarar
arbetsléshetserséttningen.
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2.4 Classroom training services

Den fjarde och sista kategorin som innehaller tva program med utbildning som
tyngdpunkt:
Arbetsmarknadsutbildning (AMU): Malet ar forebygga flaskhalsar pa ar-
betsmarknaden genom att tillhandahalla utbildning i bristyrken. Utbildningen
ar i huvudsak inriktad pa tekniska och administrativa yrken och yrken inom
tillverkningsindustrin. Kostnaden for programmet berdknas till 13 940 kronor
per deltagare och manad.
Datortek (DTEK): Malet &r att 6ka datorkunskapen hos hela arbetskraften ge-
nom 6kning av de arbetssdkandes datorkunskap. Datorutbildningen kombineras
ofta med andra aktiviteter. Kostnaden for programmet beraknas till 7 269 kro-
nor per deltagare och méanad.

Gemensamt for AMU och DTEK ér att deltagaren far en erséttning som
motsvarar arbetsloshetserséttningen.

Beskrivningen av programmen ar mycket oversiktlig och det ar svart att av-
gora vad i programmen bestar. Denna otydlighet beror pa att det &r svart att
finna noggrann och detaljerad dokumentation av programmen.

3. Fragestallning, material och metod

Fragestallningen tar sikte pa de aktuella programmens férmaga att korta arbets-
I6shetstiden genom att arbete erhalls. Tanken &r att programmen kan rangord-
nas med avseende pa denna férmaga. Det ar dock ténkbart att rangordningen
beror pa vilken grupp av arbetsldsa som beaktas, t ex kan ett program vara att
foredra for lagutbildade och ett annat for hogutbildade. Den forsta fragan galler
darfor vilket program som ar relativt sett effektivast och for vilken grupp denna
slutsats géller.

Calmfors (1994) diskuterar betydelsen av ndr i arbetsloshetsperioden pro-
grammet paborjas. Att avvakta med programmet kan leda till att programresur-
ser inte laggs pa arbetslosa som sjélva har goda forutsattningar att finna arbete.
Men att avvakta kan ocksa leda till forsamrad effekt av programmen i det fall
arbetslésheten i sig &r forodande for individens kompetens. Det dr rimligt att
misstanka att den negativa sidan av att avvakta ar mer eller mindre betydande
for de olika programmen och var andra fraga galler huruvida rangordningen be-
ror pa nar programmen paborjas.
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Materialet i studien &r alla personer i aldern 25 till 54 ar som blev arbetslosa
under aren 1995, 1996 och 1997 och sedan kom att pabdrja nagot av program-
men innan mars 1999. Dessa individer finns registrerade i Ams databas med
namnet Handel. | databasen foljs individerna till det att de fatt arbete eller har
avregistrerats fran Arbetsformedlingen av annan orsak, eller som langst till 15
mars 1999. Materialet ar begransat till forstagangsinskrivna som registrerade
som Oppet arbetslésa och som deltar for forsta gangen i ett program. Samman-
taget bestar materialet av 25 280 individer fordelade pa de olika programmen
sasom framgar av tabell 1. Tabellen visar dessutom nagra uppgifter om varak-
tigheten av programmet och arbetsldsheten.

Tabell 1. Arbetsléshets- och programepisoden (medelvéarde, dagar).

STEG REKS UVIK APl ALU BESK AMU DTEK

A-l6shet fore program 144 142 94 184 287 167 163 199
Program 211 140 116 120 138 148 102 78
A-loshet efter program 23 61 96 200 293 268 266 213
Antal program 1,06 1,17 1,30 1,63 1,94 1,77 1,85 1,75
Antal deltagare 3048 1006 753 5383 5006 1006 6251 2827

Notera: Arbetsldshetens varaktighet efter programmet innefattar tid i eventuella andra efterfol-
jande program och &r ej korrigerad for de inskrivningsperioder som dnnu inte var avslutade i
mars 1999. Antalet program ar det genomsnittliga antalet program under hela inskrivningsperio-
den pa arbetsférmedlingen, innefattande det ursprungliga programmet.

Nagra forhallanden kan utlasas fran tabellen. Det forsta ar att tiden i 6ppen
arbetsléshet innan deltagandet inte varierar mycket mellan program, den &r un-
gefar sex manader. Undantaget ar som vantat ALU for vilket tiden &r betydligt
langre. Det andra &r att det &r vanligt att programmet efterfoljs av ytterligare ett
eller flera program. Det tredje ar att de flesta programmen verkar paga ungefar
fyra till fem manader.

Utover denna information finns en betydande méngd bakgrundsvariabler
hamtade fran Handel liksom AKSTAT (databas som innehaller uppgifter fran
arbetsléshetskassorna). En fullstandig redogdrelse for dessa variabler liksom
detaljer rérande metoden finns i Carling och Richardson (2001).

Metoden &r att berdkna anstallningssannolikheten, efter korrigering for olik-
heten i sammanséttningen av deltagare, for de olika programmen. Den statistis-
ka analysen ar hasard-regression dar utfallsvariabeln &r tiden fran att program-
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met paborijas till det att avregistrering sker till foljd av att arbete erhallits. Den
statistiska analysen korrigerar endast for observerade variabler. Detta forhal-
lande implicerar ett potentiellt metodproblem. Det kan vara sa att deltagarna
skiljer sig at med avseende pa egenskaper som vi inte observerar men som pa-
verkar sannolikheten att fa arbete. Resultaten skulle darmed kunna vara missvi-
sande.

Vi vill gora géllande att metodproblemet &r av ringa betydelse for resultaten.
Skaélet &ar att handlaggarna beslutar om vilket program den arbetslése ska delta
i, men att besluten varierar sa mycket mellan handlaggarna att denna variation
skapar likhet i sammanséttningen mellan programmen. Féljande iakttagelser
ligger till grund for detta pastaende.

Harkman (2000) aterger resultaten av ett par enkater till handlaggare pa ar-
betsférmedlingskontor och deltagare i arbetsmarknadsprogram. Av dessa enka-
ter kan man konstatera att handlaggarna har en bestamd asikt om vilket pro-
gram som &r lampligt for individen, medan den arbetssokande har en bestamd
asikt om huruvida han eller hon vill delta i ett program — men inte vilket av
dem. Darav faller det sig naturligt att tro att handlaggaren mest inverkar pa va-
let av program, vilket ocksa stods i enkaterna av handlaggarnas egen uppfatt-
ning om deras betydelse for valet.

Foljaktligen &r sammanséttningen av de arbetsldsa administrativt styrd, det
vill s&ga handlaggarna kommer att bestdmma fordelningen av de arbetssdkande
i de olika programmen. Ar denna fordelning sdan att sammansattningen blir
olika i de olika programmen? Svaret ar ja om det forhaller sig sa att olika hand-
laggare fattar likartade beslut avseende de egenskaper hos den arbetssokande
som ar oss fordolda. Detta kan vi inte sékert veta, men vi tror inte det och ska-
let ar foljande: Det visar sig att trots att vi observerar manga, och potentiellt re-
levanta, egenskaper hos de arbetssokanden sa forklarar de en relativt liten del
av vilket program den arbetssokande kom att delta i. Det &r betydligt viktigare
att veta pa vilket kontor den arbetskande &r inskriven. Av detta sluter vi oss
till att handl&dggarna har en mycket heterogen uppfattning om vilket program
som &r lampligt och darmed fordelar de arbetssokande lika pa de olika pro-
grammen. Denna slutsats innebér att deltagarna i de olika programmen &r jam-
forbara och att resultaten inte blir missvisande.
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4. Undersdkningens huvudresultat

Det finns inget enkelt kvantitativt matt som sammanfattar skillnaden mellan
programmen i tid till det att arbete erhallits. Tabell 2 visar darfor fem olika
matt. Berdkningarna som presenteras i tabellen utgar fran en tankt genom-
snittsperson. Denne person har varden pa bakgrundsvariablerna som motsvarar
genomsnittet for hela materialet. Tabellen illustrerar hur manga dagar det kan
vantas ta for personen att fa arbete beroende pa vilket program denne deltog i.
Till exempel tolkas 90:e percentilen som att efter 171 dagar skulle 90 procent
av sadana personer fortfarande inte ha arbete om de deltog i starta eget pro-
grammet (STEG). Motsvarande andel skulle ha uppnatts efter 59 dagar om de
deltog i arbetsplatsintroduktion (API). En alternativ forstaelse av mattet ar att
sannolikheten &r 90 procent att en genomsnittsperson som deltar i STEG fortfa-
rande inte har fatt arbete efter 171 dagar.

Ett matt att fokusera pa ar den 50:e percentilen (medianen). Den visar att re-
kryteringsstéd (201 dagar) leder snabbast till arbete, medan Beredskapsarbete
tar langst tid (543 dagar). Det program som har l&gst antal dagar hamnar forst i
rangordningen av programmen.

Tabell 2. Antal dagar till det en given andel (percentil) kvarstar som arbetslos.

STEG REKS UVIK API ALU BESK AMU DTEK

90:e perc. 171 84 61 59 80 89 61 60
75:e perc. 228 130 158 180 219 294 203 202
50:e perc. 303 201 278 336 448 543 416 475
25:e perc. 406 314 527 657 869 1032 755 940
10:e perc. 543 558 882 >1110 >1110 >1110 >1110 >1110

Notera: Uppgifterna i tabellen &r berdknade for en tankt genomsnittsperson. Personen skulle ha
varden pé bakgrundsvariablerna som motsvarar genomsnittet i hela materialet.

Resultatet for ett specifikt program bor inte uppfattas som exakt pa grund av
statistisk osékerhet samt det potentiella metodproblem som beskrevs ovan (vi
reserverar oss i forsta hand for resultaten for STEG och ALU). Palitligare och
viktigare dr den kvalitativa sammanstéllningen av resultaten; (i) resultaten &r
bést for de program dar deltagarna utfor ett reguljart arbete pa en arbetsplats
(STEG, REKS och UVIK) eller atminstone praktiserar pa en arbetsplats (API)
och samst for de program som i huvudsak innebér utbildning eller uppgifter
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som saknar motsvarighet till ett reguljart arbete (ALU, BESK, AMU och
DTEK), (ii) tiden nar deltagandet paborjas verkar inte paverka rangordningen,
och (iii) rangordningen &r inte namnvart annorlunda for olika grupper av ar-
betslosa. (Resultaten (ii) och (iii) visas i Carling och Richardson, 2001)

Trovérdigheten hos dessa slutsatser forstarks av det faktum att de samman-
faller med resultaten fran andra internationella studier med andra grupper av
arbetslésa trots annorlunda struktur pa arbetsmarknaden. Rangordningen tycks
alltsa vara mycket stabil dels mellan olika grupper och dels mellan olika lander
(Carling och Richardson, 2001 innehaller en sammanstallning av relevanta un-
dersokningar).

5. Diskussion

Varfor ar arbetsplatsrelaterad yrkesutdvning och praktik béattre an utbild-
ning? En forsta forklaring kan ju vara att resultaten ar snedvridna pa grund av
metodproblem och att slutsatsen &r ogrundad. Vi tror inte detta ar forklaringen
dels av de skal som angavs i samband med metodredovisningen och dels for att
programmens rangordning sammanfaller med programmens grad av arbets-
platsrelaterad yrkesutovning och praktik. Det verkar ocksa otroligt att metod-
problemet skulle ha gett upphov till sa stora skillnader som vi har uppmatt. Vi
utgar alltsa fran att slutsatserna ar valgrundade och upprepar fragan.

En forklaring kan vara, att praktik pa en arbetsplats ger viktig information
till arbetsgivaren om den arbetssokandes kompetens och arbetsformaga och att
denna kunskap &r viktigare for arbetsgivaren i dennes anstéllningsbeslut &n den
"formella" uthildning som kan erhallas genom olika typer av arbetsmarknads-
utbildningar. Praktik kan ocksa tankas ge nya och vardefulla arbetsgivarrefe-
renser till den arbetssékande. Om detta stdmmer kan man forvanta sig bast re-
sultat for de program med mest inslag av reguljart arbete eftersom de ger bést
information om hur den arbetssokande skulle klara ett arbete, vilket ocksa &r
vad vi finner. Pastaendet att det ar betydelsefullt for chans att fa arbete att vara
och verka pa en arbetsplats styrks av en annan utvérdering (Johansson och
Martinsson, 2000). Denna studie jamfor IT-utbildning inom det sa kallade
SWIT-projektet med liknande utbildning tillnandahallen av Arbetsmarknads-
verket (dvs AMU). De finner att fler deltagare i SWIT-utbildningen hade arbete
6 manader efter kurslut an deltagare i motsvarande AMU. En forklaring ér,
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menar forfattarna, att SWIT-utbildningen i storre utstrackning &n AMU har in-
neburit manga foretagskontakter bl a i form av arbetsplatsforlagd praktik.

Arbetsmarknadsutbildning (AMU) &r det mest omfattande och kostsamma
programmet och vara resultat skapar tveksamhet kring vardet av detta program.
Det finns dock avgransningar i var utvardering som gor att programmet inte
kan avfardas rakt av med vara resultat som grund.

Det forsta skalet har att gora med mattet pa utfall av programmen — tiden till
att arbete erhalls. Malet med programmen kan vara vidare an sa, exempelvis att
de ska leda till en varaktiga anstéllningar eller hégre inkomst eller bade och.
Det finns inte mycket som talar for att AMU skulle framstd, dven om det inte
kan uteslutas, i en battre dager med alternativa matt pa utfall (Regnér, 1997 och
Larsson, 2000).

Det andra skalet ror AMUs och Gvriga programs inverkan pa arbetsmarkna-
den i stort och pa dvriga arbetssékande. Exempelvis kan deltagarnas forbattra-
de chans till arbete vara till priset av forsdmrad chans for de som inte deltar. Av
Dahlberg och Forslunds (2000) studie kan man ana att de program som fram-
star som effektiva i denna utvardering har storre direkta undantrangningseffek-
ter &n AMU. Med andra ord, om praktik leder till arbete oftare och snabbare &n
yrkesinriktad utbildning, sa tycks det alltsa vara till priset av undantrangning.
Hur olika programs (positiva) individeffekter ska végas mot dess (hegativ) un-
dantrangningseffekter ar svart att ha nagon bestamd uppfattning om.

Det tredje skalet &r funktionen hos AMU under den aktuella studieperioden,
det vill sdga den senare delen av 90-talet. Det &r mgjligt att utbildning till brist-
yrken &r en effektiv strategi, men att AMU varit missriktad under studieperio-
den. Det finns oss veterligen inga studier som har undersokt traffsdkerheten i
AMU.
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