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Sammanfattning

Anstallningsstdden riktar sig till arbetsgivare som rekryterar personer som un-
der en langre tid inte haft nagot arbete. Syftet med denna rapport ar att folja
upp stoden och ge en bild av hur de har fungerat. Tre huvudomraden studeras:
forvaltningsprocessen, anstéllningsstddens utformning i praktiken och utfallet
av atgarderna. Undersokningen baseras pa enkater som besvarats av arbetsfor-
medlare och atgardsdeltagare, samt pa statistik fran Arbetsmarknadsstyrelsen.

Studien visar bl a att arbetsformedlarna inledningsvis upplevde regelverket
som bristfélligt, men att det efter hand blivit tydligare. Drygt 70 procent av ar-
betsférmedlarna tycker dock fortfarande att informationen om vilka undantag
som kan goras brister. Eftersom manga anstallningsstod handlar om dessa un-
dantag ar problemet patagligt, framforallt ur rattssékerhetssynpunkt. Vidare vi-
sar studien att deltagarna ar nojda med anstéllningsstoden i sig”, men pa
samma gang tycker ungefar halften att de inte har forbattrat sina mojligheter att
fa ett osubventionerat arbete tack vare atgarden.

2 Institutet for arbetsmarknadspolitisk utvardering (IFAU), Box 513, 751 20 Uppsala. Tel: 018 —
471 70 81. E-post: martin.lundin@ifau.uu.se.
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1 Inledning

Den som varit utan jobb en langre tid I6per risk att tappa forbindelsen med ar-
betsmarknaden och, i forlangningen, att slas ut fran densamma. Ett av arbets-
marknadspolitikens viktigaste mal ar darfor att bekdmpa langtidsarbetslosheten
(Proposition 1998/99:100). For att motverka langa tider av arbetsloshet har ar-
betsformedlingen, vid sidan av platsformedling och véagledning, mojlighet att
anvisa arbetsmarknadspolitiska program till de arbetssdkande. Grovt réknat kan
man dela in programmen i tva varianter: utbildning och subventionerad syssel-
séttning.”

Denna studie handlar om atgarder som kan kategoriseras som subventione-
rad sysselsattning, nédrmare bestdmt om de program som med ett gemensamt
namn bendmns anstallningsstdd. Dessa ar i praktiken fyra stycken: (i) allmént
anstallningsstod, (ii) forstarkt anstallningsstod, (iii) utokat forstarkt anstall-
ningsstod och (iv) sérskilt anstallningsstdd. Stéden innebér att en arbetsgivare
som rekryterar en person som under en langre tid varit inskriven vid arbetsfor-
medlingen far en subvention av staten av I6nekostnaden. Syftet ar att forkorta
perioderna av arbetsloshet och darmed minska utslagningen fran arbetsmarkna-
den.

IFAU har fatt i uppdrag av Naringsdepartementet att folja upp och utvérdera
anstallningsstdden i tre etapper.? Det forsta steget, som handlade om hur stdden
genomforts vid arbetsférmedlingarna, redovisades i Lundin (2000). Det andra
steget rapporteras i och med denna rapport; har har en utforligare uppfdljning
genomforts. | det tredje steget, som berdknas vara fardigt till december 2002,
ska individeffekter av anstallningsstdden utvarderas.

1.1 Syfte

Syftet med rapporten &r alltsa att folja upp anstallningsstdden. Det betyder att
genomfdrandeprocessen mellan insats och resultat undersoks, samt att den reel-
la utformningen och utfallet av programmen studeras (Vedung 1998, s 123).
Studien &r beskrivande och behandlar anstéllningsstéden ur ett brett perspektiv.

! Det gér naturligtvis ocksé att kombinera dessa pa olika sétt. Det har man t ex gjort med den s k
Swit-uthildningen, som innehaller bade utbildning och praktik (Johansson & Martinson 2001).

2 |IFAU:s uppdrag anges i "Regleringsbrev fér budgetdret 2000 avseende Institutet for arbets-
marknadspolitiks utvardering (IFAU), m m”.
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Rapporten kan enkelt delas upp i tre huvudomraden som ocksa ligger till grund
for dispositionen.

Forvaltningsprocessen. N&r man studerar ett arbetsmarknadspolitiskt pro-
gram, eller for den delen vilket politiskt projekt som helst, &r det lampligt att ta
hé&nsyn till genomférandet. Tanken bakom en verksamhet kan vara riktig, men
anda inte fungera pa avsett vis p g a brister i genomférandeledet. Om exempel-
vis anstéllningsstodens regler ar otydliga, om resurser saknas for att genomfora
atgarderna eller om arbetsférmedlare inte vill tillampa regelverket i enlighet
med beslutsfattarnas intentioner blir det svart att uppna ett bra resultat trots att
idén fran borjan kanske var ganska bra.

Det &r vanligt att utvarderingar och uppféljningar koncentrerar sig pa det ut-
fall som insatsen medfdrt och att omvandlingen av beslutet I[&mnas darhan.
Forvaltningen behandlas darmed som en “svart lada™: vi vet vad som stoppas in
i 1adan (det politiska beslutet) och vi vet vad utfallet blir, men vad som hander
daremellan kan vi inte ge svar pa.

Infléde - Férvaltning - - - Utfléde / resultat
(Beslut om inforande av —pf - -+~ 1- 100D b (Tex andel i arbete efter
anstéllningsstod) avslutad &tgard)

Figur 1. En enkel skiss 6ver forvaltningens roll i den politiska processen. Bearbetning
av Vedung (1998), s 24.

I avsnitt 3 studeras darfor genomforandets forutsattningar utifran tre kriterier
for vad som kénnetecknar ett lyckat verkstéllande. Enligt dessa kriterier ska ar-
betsformedlarna (i) forsta hur insatsen ska goras, (ii) ha férmaga att vidta er-
forderliga &tgarder och (iii) vilja genomfdra beslutet (Lundquist 1987).®> Om
man fran beslutsfattarnas sida kan se till att dessa forutsattningar ar uppfyllda
kommer genomfdrandet, enligt teorin, att fungera tillfredstallande. Avsnitt 3 vill
saledes ge svar pa tre fragor: har formedlarna fatt tillracklig information om an-
stéllningsstoden och kan och vill de verkstélla dem?

% | Avsnitt 3 diskuteras detta utférligare. Se dven Vedung (1998), s 180-189.
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Anstéllningsstdden i praktiken. Nésta steg, som avhandlas i avsnitt 4, innebér
att sjalva genomforandet av anstéllningsstoden studeras. Tre omraden tas upp
for att kartlagga detta: (i) deltagarna, (ii) arbetsgivarna och (iii) anstéllningen.
Genom att analysera atgardsdeltagarna, arbetsgivarna och anstéllningen ges en
bild av hur anstéllningsstdden tagit sig uttryck i praktiken.

Utfall. Syftet med arbetsmarknadspolitiska program &r naturligtvis att delta-
garna ska fa jobb. Det ar dock forst i nasta rapport (utvéarderingens tredje steg)
som IFAU avser att (om mojligt) studera programmens effekter. Redan i av-
snitt 5 i foreliggande rapport ska emellertid stéden foljas upp genom att ande-
len deltagare som fatt ett arbete efter tgardsslut redovisas. Det maste noga un-
derstrykas att en resultatuppféljning av denna typ inte ger svar pa fragan om ef-
fekter. | en uppféljning tar man nédmligen inte h&nsyn till vad som hade hé&nt
om personen inte hade deltagit i programmet: kanske hade det gatt lika bra eller
béttre utan anstallningsstod? Man kan saledes inte med denna rapport som un-
derlag uttala sig om anstallningsstédens effektivitet. | avsnittet undersoks ocksa
hur deltagarna upplever att stéden har fungerat och vad tidigare utvérderings-
studier av liknande atgarder har att siga om effekter. Dessutom diskuteras i
vilken grad anstallningsstdden kan ténkas tranga bort reguljara arbetstillfallen,
s k undantréngningseffekter.

For att redogorelsen av rapportens disposition ska bli fullstdndig kan noteras att
avsnitt 2 beskriver anstéallningsstédens regelverk och att avsnitt 6 sammanfattar
studien.

1.2 Material

Underlaget for rapporten har i huvudsak inhamtats fran fyra hall: tva enkater
som arbetsformedlare besvarat, en telefonenkét dar ett urval av deltagare i an-
stallningsstoden svarat pa fragor, samt statistik fran Arbetsmarknadsstyrelsens
(Ams) databas Handel. | det hér avsnittet presenteras enkaterna éversiktligt. |
appendix finns en mer detaljerad redogorelse.

IFAU:s forsta studie av anstéllningsstoden (Lundin 2000) baserades pa en
enké&t som skickades till landets arbetsformedlingar i maj 2000. Vissa uppgifter
fran den enkéten anvands aven i den har rapporten. Regelverket har dock delvis
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forandrats sedan undersékningen.* Dessutom framkom det intressant informa-
tion i studien som behdvde foljas upp. Darfor skickade IFAU ut ytterligare ett
formular till formedlingskontoren i mars 2001. Bada enkéaterna genomfordes
via e-post. Alla formedlingar som fanns med pa Ams hemsida pa Internet, for-
utom de kontor som inte handlagger anstéllningsstod (t ex utlandsférmedling-
ar), fick majlighet att svara pa vara fragor. Kontoren fick pa egen hand vilja ut
en tjansteman som arbetat mycket med anstéllningsstod till att besvara fragor-
na. Det ar darmed arbetsformedlare som har god kunskap om anstéllningssto-
den som svarat och alltsa inte ett genomsnitt av tjanstemannen. Eftersom det ar
formedlingarna sjalva som bestamt vem som ska svara kan det pa vissa hall
vara samma person som svarat vid bada tillfallena, medan det pd andra kan
vara olika formedlare. Det ar inte mojligt att veta hur fordelningen mellan des-
sa grupper ser ut i praktiken, men det ar rimligt att anta att bada varianterna fo-
rekommer. 304 svar kom in i den forsta (AF-enkat 1) och 230 i den andra (AF-
enkat I1) undersokningen, vilket motsvarar svarsfrekvenser pa 88 respektive 71
procent.

Forutom de tva formedlingsenkaterna har ocksa ett slumpmassigt urval av
personer som pabarjat ett anstallningsstod under ar 2000 svarat pa fragor. Tele-
fonintervjuerna genomférdes under maj 2001 av Skandinavisk Opinion AB
(Skop). Analys och bearbetning av materialet star dock IFAU for pa egen hand.
Urvalet som omfattade 1 744 personer stratifierades utifran typ av anstéllnings-
stod. Av de potentiella intervjupersonerna angav 60 att de inte fatt nagot stod
och tre forekom tva ganger i urvalet. Darmed ingdr 1 681 personer i vad man
kan definiera som nettourval. 1 185 av dessa svarade, vilket betyder att svars-
frekvensen uppgick till drygt 70 procent av nettourvalet. Eftersom skattningar-
na bygger pa ett urval och inte pa en totalundersokning sa vet vi att slumpfel
forekommer. 1 samband med tabeller som bygger pa uppgifter fran deltagaren-
katen redovisas darfor konfidensintervall motsvarande 95 procent, det som
brukar kallas "statistisk felmarginal”.’

Den fjarde typen av data som anvands i rapporten ar statistik fran den ovan
ndmnda databasen Handel som administreras av Ams. | Handel registreras alla
landets arbetssokande som skrivits in vid en arbetsférmedling. For varje individ

* Se avsnitt 2 i den har rapporten och avsnitt 2.1 i Lundin (2000).

® Anta att 45 procent av deltagarna svarat "ja” p& en fraga. Om konfidensintervallet uppgar till +4
procentenheter sa kan man med 95 procents sakerhet siga att det korrekta vardet (andelen ja-
svar) bland alla deltagare ligger i intervallet 41 — 49 procent. Om intervallen for tva skattade pro-
portioner "gar i varandra” dr skillnaden mellan proportionerna inte statistiskt sakerstalld.
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anges ett antal bakrundsvariabler sdsom kon, alder och utbildning. Individernas
“arbetsloshetshistoria”, d v s hur de har gatt mellan arbetsloshetsperioder, arbe-
te och olika dtgdrder, gar ocksa att folja i databasen. Registerstatistiken nyttjas
for att studera deltagarnas egenskaper och bakgrund. Undersokningen avgran-
sas till att studera de individer som pébdrjat ett anstallningsstod ndgon gang
under ar 2000.

2 Vad ar anstallningsstod?

Alltsedan 1930-talet har man i Sverige forsokt paverka sysselsattningen och ar-
betslésheten genom att arbetsgivare under vissa omstandigheter fatt lonesub-
ventioner av staten. Under lagkonjunkturer har syftet med subventionerna
frémst varit av stabiliseringspolitisk karaktar; man har forsokt jgmna ut syssel-
séttningen éver konjunkturcykeln. Under hdgkonjunkturer har I6nesubventio-
nerna istallet anvants av fordelningspolitiska skal; man har alltsa haft ambitio-
nen att underlatta for svaga grupper att fa arbete (Anxo & Dahlin 1996).

I dagsléget &r anstéllningsstod den viktigaste formen av subventionerad sys-
selsattning. Anstallningsstodet infordes den 1 januari 1998 istéllet for pro-
grammen beredskapsarbete, rekryteringsstod och utbildningsvikariat. Allmant,
forstarkt, utokat forstarkt och sarskilt anstéliningsstéd har sedan successivt in-
forts. Nedan ska reglerna fér dessa program beskrivas narmare.®

2.1 Generellt om regelverket

Anstéllningsstodens syfte &r, som noterats i inledningskapitlet, att forbattra
mojligheterna for arbetslésa med langa inskrivningstider pa arbetsformedlingen
att fa jobb. Med inskrivningstid asyftas den tid som den arbetssokande sam-
mantaget varit arbetslGs och deltagit i arbetsmarknadspolitiska atgarder. Stoden
kan utga till privata och offentliga arbetsgivare och avse bade tillsvidarean-
stéllningar och tidsbegransade anstéllningar. Arbetsgivare som sagt upp an-

® Avsnitten 2.1 — 2.5 baseras pé féljande kallor: Férordning (1997:1275) om anstaliningsstdd, Ar-
betsmarknadsstyrelsens foreskrifter (AMSFS 1997:17) om anstallningsstdd, Arbetsmarknadssty-
relsens allmanna rad for tillampningen av férordningen (1997:1275) om anstéllningsstod, Ams
foreskrifter for lansarbetsndmnderna om handldggning av anstaliningsstdd, Regleringsbrev for
budgetaret 2000 avseende Arbetsmarknadsverket (AMV) och Ams (2001a). Se dven Proposition
1997/98:1, Proposition 1998/99:100, Proposition 1999/2000:1, Proposition 1999/2000:98 och
Betankande 1999/2000:AU01.
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stillda p g a arbetsbrist inom nio manader fore den aktuella anstallningen har
emellertid inte ratt att fa ett anstallningsstod.

Innan ett stod beviljas ska arbetsformedlingen samrada med facket pa ar-
betsplatsen. Arbetstagaren ska vidare fa 16n och formaner enligt kollektivavtal
eller, om ett sddant avtal saknas, formaner som ar likvardiga med férmaner en-
ligt kollektivavtal i branschen. Om kollektivavtal inte finns maste arbetsgivaren
dessutom genom ett skriftligt dokument styrka att arbetstagaren far likvardigt
forsakringsskydd som det som krévs enligt kollektivavtal.

Det &r vasentligt att observera att subventionerna inte betalas ut som ett bi-
drag. Istéllet far arbetsgivaren betala in mindre skatt till staten. Anstallnings-
stdden belastar darmed inte arbetsférmedlingens budget, utan innebér att staten
far minskade intakter fr o m den 1 oktober 1999.

2.2 Allmant anstallningsstod

Det allmanna anstéllningsstodet (AAS) kan anvisas langtidsarbetsldsa, d v s
personer som varit arbetslGsa i sex manader utan att ha deltagit i ett arbets-
marknadspolitiskt program.” Dessutom ska deltagarna vara minst 20 r och un-
der atminstone 12 manader direkt fore anvisningen varit anmalda som arbets-
sokande vid arbetsformedlingen. | undantagsfall kan AAS utga for en person
som inte &r langtidsarbetslds, om han eller hon deltagit i en arbetsmarknadspo-
litisk atgard eller haft en kortare anstéllning som inte inneburit att stallningen
pa arbetsmarknaden forbattrats. Fram t o m den 31 december 2000 kunde ung-
domar under 25 ar som inte uppfyllde ovanstaende krav dven stéttas med AAS.
Forutsattningen var att de under minst 90 dagar innan anstéllningen varit an-
malda som arbetssokande vid arbetsférmedlingen.

AAS betalas i normalfallet ut under sex manader eller vid tidsbegransade
anstallningar som &r kortare &n ett halvar sa lange anstéllningen varar.® Ersétt-
ningen uppgar till 50 procent av arbetsgivarens lénekostnad, dock hogst 350
kronor per dag.

7 For arbetsldsa under 25 ar racker det med 100 dagars arbetsloshet.
8 Om det finns synnerliga skal kan AAS lamnas i 12 manader i verksamhet som “medfor inve-
steringar vad avser skogliga arbeten samt inom miljo-, byggnads- och fornvard” (Ams 2001a).
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2.3 Forstarkt anstallningsstod
Det forstarkta anstallningsstodet delas upp i tva delar:

- Forstarkt anstallningsstod for ”2-arsinskrivna” och
arbetshandikappade (FAS)
- Utokat forstarkt anstallningsstod for ”4-arsinskrivna” (UAS)

En forutsattning for bada varianterna ar att den arbetslose har fyllt 20 ar. For att
FAS ska utga maste deltagaren sedan minst 24 manader antingen varit arbetslos
eller deltagit i ett arbetsmarknadspolitiskt program, samt under samma tid vara
anmald som sokande vid arbetsformedlingen. FAS kan ocksa anvisas personer
som har ett arbetshandikapp och l&mnar antingen en anstéllning inom Samhall-
koncernen eller ett skyddat arbete hos en offentlig arbetsgivare (OSA). Aven
den som inte uppfyller kravet pa 24 manaders inskrivning pa arbetsférmedling-
en kan fa FAS. Detta géller om personen ifraga ”...haft en kortare anstallning
eller deltagit i Kunskapslyftet, varit sjuk, foréldraledig eller liknande”
(Ams 2001a) och detta avbrott i inskrivningstiden inte medfért att hans eller
hennes stallning pa arbetsmarknaden starkts.

Om den sokande varit inskriven i 48 istallet for 24 manader kan det utdkade
stodet utgd. Undantag fran inskrivningsregeln &r inte mojliga har. UAS tradde i
kraft den 1 augusti 2000.

For bade FAS och UAS ar erséttningstiden 24 manader. Skillnaden ligger i
storleken pa subventionen. FAS lamnas under sex manader med 75 procent av
I6nekostnaden (max 525 kr/dag), samt under foljande 18 manader med 25 pro-
cent av lénekostnaden (max 175 kr/dag). UAS uppgar till 75 procent av léne-
kostnaden i 12 manader (max 525 kr/dag), samt darefter till 50 procent av 16-
nekostnaden i ytterligare 12 manader (max 350 kr/dag).

2.4 Sarskilt anstélliningsstod

Samtidigt som UAS infordes den 1 augusti 2000 tillkom &ven det sérskilda an-
stallningsstodet (SAS). SAS kan anvisas personer som ar minst 57 ar och som
sedan 24 manader antingen varit arbetslGsa eller deltagit i ett arbetsmarknads-
politiskt program och som direkt fére anvisningen varit anmalda som arbetsso-
kande pa arbetsformedlingen. Dessutom ska personen ha deltagit i aktivitetsga-
rantin under atminstone tre manader. Undantag ar inte méjliga. Notera ocksa
att personer som erhaller SAS, till skillnad fran vid dvriga stod, inte omfattas
av lagen om anstéllningsskydd. Stodet lamnas under 24 manader med en sub-
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vention motsvarande 75 procent av lénekostnaden, dock hoégst 525 kronor per

dag.

2.5 Sammanfattning

Anstallningsstoden riktar sig till grupper av arbetssokande som har en svag
stallning pa arbetsmarknaden: ju kraftfullare subvention, desto hogre krav stélls
pa langden pa den sokandes inskrivningstid m m. Tabell 1 sammanfattar de

viktigaste reglerna.

Tabell 1. Sammanfattning av regler om anstallningsstod.

Allmént
anstallningsstod

Forstarkt
anstallningsstod

Utokat forstarkt
anstallningsstod

Sarskilt
anstallningsstod

Forkortning

Krav pa arbetslGshet

Krav pa inskrivningstid
pé arbetsférmedlingen

Krav pé alder

Majlighet till undantag
i vissa fall (se den 16-

pande texten)

Erséttningsperiodens

langd

Ersattningsniva

(Procent av 16nen)

Maxbelopp

Hur stodet betalas ut

AAS

Langtidsarbetslos

12 ménader

20 &r

Ja

6 manader

50 %

350 kr/dag

Arbetsgivarens
skattekonto kre-
diteras

FAS

Arbetslos eller i
program i 24
manader

24 manader

20 &r

Ja

24 manader

75 %

(6 manader),
darefter

25 %

(18 ménader)

525 kr/dag

(6 manader),
dérefter

175 kr/dag
(18 manader)

Avrbetsgivarens
skattekonto kre-
diteras

UAS

Arbetslos eller i
program i 48
ménader

48 manader

20 &r

Nej

24 ménader

75 %

(12 manader),
déarefter

50 %

(12 manader)

525 kr/dag
(12 manader),
dérefter

350 kr/dag
(12 manader)

Arbetsgivarens
skattekonto kre-
diteras

SAS

Avrbetslos eller i
program i 24
ménader

24 manader

57 &r

Nej

24 manader

75 %

525 kr/dag

Arbetsgivarens
skattekonto kre-
diteras
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3 FOorvaltningsprocessen

Det ar ett valkant faktum att politiska beslut inte alltid omsatts pa det vis som
var avsett. Problem i genomférandeledet kan t ex medfora att utfallet inte blir
det efterstravade. Detta brukar i litteraturen bendmnas for implementeringspro-
blem (Sannerstedt 1997).

Som patalades i inledningen stéller Lundquist (1987) upp tre kriterier for
vad som kénnetecknar en lyckad genomférandeprocess. Kriterierna fokuserar
pa tillamparna av regelverket, vilket i den har rapporten ar liktydigt med arbets-
formedlarna. Om tillamparna forstatt insatsen pa ett korrekt satt, har mojlighet
— i form av ekonomiska resurser, tid, organisation, personal e t ¢ — att vidta er-
forderliga atgarder och dessutom vill genomfora intentionerna i enlighet med
beslutet kommer genomférandet i forvaltningen att fungera tillfredsstéllande.

Aven om ovanstdende kriterier &r uppfyllda behdver dock inte det politiska
beslut som ska genomforas alltid bli framgangsrikt eller vara det basta mojliga.
Det kan ju t ex vara sa att den “teori” som ligger bakom atgarden &r bristfallig.
Det kan ocksa finnas alternativa losningar som &r béttre an den valda strategin.
Detta skulle emellertid inte handla om forvaltningspolitiska problem. Man kan
mycket vél tanka sig andra angreppssatt for att utforska forvaltningsprocessen,
men de tre Kriterierna stéller pa ett tydligt satt de centrala aspekterna av verk-
stéllandet i centrum.

3.1 Forstar arbetsformedlarna regelverket?

Det &r l&tt att inse att arbetsformedlarna bor veta hur anstéllningsstoden ska till-
lampas. Bristfallig kunskap om reglernas innebérd paverkar genomférandet
och darmed resultaten. Man borde darfor kunna stalla krav pa att riktlinjerna
ska vara tydligt formulerade. Men samtidigt bér man ha i atanke att det inte gar
att reglera alltfor mycket i detalj om man vill att programmen ska fungera ef-
fektivt, eftersom handlingsfriheten och flexibiliteten pa lokal niva till foljd av
det oundvikligen kommer att begransas. Avvéagningen vad galler detaljnivan i
regelverket dr alltsa en ganska svar balansgang (Hill 1997, Sannerstedt 1997).

Upplever arbetsformedlarna att informationen om anstallningsstoden har va-
rit tillracklig?
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Tabell 2. Har det saknats ndgon typ av information kring anstallningsstoden eller har det
varit for lite av ndgot? (Svaren redovisas i procent.)

Allmént Forstarkt Utokat forstarkt Sarkilt

anstallningsstod anstallningsstod anstallningsstdd  anstallningsstod

2000 2001 2000 2001 2000 2001 2000 2001
Ja 19 8 42 12 - 18 - 17
Nej 70 89 50 85 - 65 - 65
Minns inte / 11 3 8 3 - 17 - 18
ingen asikt
Totalt 100 100 100 100 - 100 - 100
Ant obs (N) 301 226 302 226 224 222

I IFAU:s enkat fran 2000 stalldes endast fragor om AAS och FAS, eftersom
ovriga stod inte fanns vid tidpunkten for undersdkningen. Tabell 2 visar att hela
42 procent av arbetsférmedlarna ansag att det saknats information om FAS vid
det forsta undersokningstillfallet, medan 19 procent tyckte att informationen
om AAS brast. Om man tar i beaktande att de som svarat &r de férmedlare som
arbetat mest med anstéllningsstdd — och som dérmed borde ha bast kdnnedom
om atgarderna — ar det tamligen uppenbart att studien fran 2000 tyder pa in-
formationsbrister angaende FAS.

En tankbar forklaring till utfallet &r att det forstarkta stodet inte funnits till-
rackligt 1ange nér den forsta enkaten genomfordes; det tar sannolikt ett tag in-
nan rutiner for genomférandet hunnit etableras. Om sa ar fallet borde en lagre
andel tycka att informationen brister i AF-enkat Il &n i AF-enkét I. Som vi ser i
tabell 2 ovan far denna hypotes mycket starkt stod; bara 12 procent av de sva-
rande tjdnstemannen menar, i den andra enkaten, att upplysningar om FAS har
saknats.” Andelen som tycker att informationen om UAS och SAS har brustit &r
nagot hogre, men den sammanfattande bedémningen av informationens kvalitet
idag maste trots det bli positiv.

Fragan i tabell 2 &r dock till viss del problematisk: den &r t ex valdigt 6ver-
gripande och ger inte utrymme for nyanserade svar. | AF-enkat | kunde arbets-
formedlarna fritt ange vilken information som saknats (Lundin 2000). Utifran
detta, samt utifran uppgifter som framkommit i andra kontakter mellan IFAU

® Eftersom vi inte vet i vilken utstrackning det ar samma formedlare som svarat p& de bada enka-
terna kan vi inte med sakerhet sla fast om skillnaden beror pa (i) att formedlarna blivit mer for-
trogna med reglerna eller (ii) att de som svarat i AF-enkét Il redan fran borjan hade battre kun-
skaper &n de som svarat pa AF-enkat I.
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och arbetsformedlare, har en ny fraga om informationen kunnat formuleras i
AF-enkat 1. Fragan tar upp sarskilt centrala delar av reglerna.

(A) Skattekrediteringen 1 1]

(B) Berakning av stoden [/}

(C) Maxbelopp

(D) "Kortare tid" | ]

‘ ‘ Mycket bristfalliga

Vi

(E) "Ej stéarkt stallningen"

(F) Lén och formaner /]

(G) Férsakring [/}

(HyForlangning

Wuppendll ]

() Ovrigt

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Diagram 1. Hur tydliga tycker du att de riktlinjer ar som arbetsférmedlingen har fatt,
t ex genom “Regelboken”, med avseende pa dessa aspekter (A-J) av anstallningsstodets
regelverk? (Bedomingen galler anstallningsstoden éver lag.)

Not: (A) = hur skattekrediteringen fungerar, (B) = hur anstéliningsstdden ska beréknas, (C) = bidragens max-
imala storlek, (D) = hur regelverkets formulering “kortare tid”” ska tolkas, (E) = hur regelverkets formulering
inte starkt stallningen pa arbetsmarknaden’ ska tolkas, (F) = vad som géller angéende 16n och andra an-
stallningsformaner, (G) = kravet pa forsakringsskydd, (H) = forlangning av beslut, (I) = mgjligheten till up-
pehéll och (J) = handlaggningsrutiner i Gvrigt.

Antalet svarande ligger mellan 228 och 230 for samtliga aspekter.

De positiva slutsatser man kunde dra fran tabell 2 far tyvarr inte samma stéd
fran diagram 1 ovan. Arbetsférmedlarna har framforallt problem med tillamp-
ningen av de regler som tillater undantag fran kravet pa inskrivningstid vid
formedlingen (staplarna D och E), mgjligheterna att forlanga ett kortare beslut
om anstallningsstod som fattats (H), samt hur man ska hantera en situation da
arbetsgivaren och arbetstagaren vill gora ett uppehall i anstéallningen (1).

Som patalats i avsnitt 2 kan anstallningsstod anvisas personer som brutit sin
inskrivning vid formedlingen forutsatt att avbrottet varit kortare och inte med-
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fort att den arbetslose har forbattrat sin mojlighet att fa ett jobb: Vad innebar
egentligen "kortare tid”? Néar har den arbetsloses stéllning pa arbetsmarknaden
forbattrats? Ungefér en fjardedel tycker att direktiven om detta & mycket brist-
falliga och om man l&gger till dem som anger att regelverket delvis brister upp-
gar andelen till ca 70-75 procent.*

Osakerheten om hur reglerna ska tolkas innebéar att tva arbetslésa som be-
finner sig i samma eller i en liknande situation kan bli bedomda pa mycket oli-
ka satt beroende pa vilken formedlare som handlagger drendet — det handlar
alltsa om ett rattsékerhetsproblem. Féljden kan ocksa bli att "fel” personer far
anstallningsstdd, d v s personer som inte har en fullt sa dalig stallning pa ar-
betsmarknaden som beslutsfattarna avsett.

Att informationen pa vissa satt ar svartolkad ar emellertid foga unikt for an-
stallningsstodet; det ar snarare en aterkommande foreteelse i politiska sam-
manhang (Sannerstedt 1997). Man maste aven ha i atanke att mer detaljerade
regler innebar mindre flexibilitet pa lokal niva, som i sin tur kan férsamra pro-
grammets och arbetsmarknadspolitikens effektivitet.

Informationsbrister kan leda till att det blir svart for tjanstemannen att avgo-
ra om de arbetslosa uppfyller regelverkets formella krav vid anvisningar till de
olika anstéllningsstdden. Denna aspekt behandlas nedan.

Tabell 3. Hur svart/latt har det varit att avgéra om de arbetslosa uppfyller regelverkets
formella krav vid anvisningar till anstallningsstéd? (Svaren redovisas i procent.)

Allmént Forstarkt Utokat forstarkt Sarkilt

anstallningsstod anstallningsstod anstallningsstdd  anstallningsstod

2000 2001 2000 2001 2000 2001 2000 2001
Svart 3 1 9 2 - 4 - 3
Ganska svart 19 13 38 28 - 22 - 16
Ganska latt 47 45 35 49 - 38 - 35
Latt 30 41 18 21 - 16 - 25
Ingen &sikt 1 0 0 0 - 20 - 21
Totalt 100 100 100 100 - 100 - 100
Ant obs (N) 293 229 300 229 226 226

Den forsta enkaten visade att det helt klart har funnits problem med att avgéra
om kraven &r uppfyllda, sarskilt vad galler FAS dar 47 procent ansag att det va-

10 Arbetsformedlarnas sarskilda svarigheter med dessa delar av reglerna framgick aven i Lundin
(2000).
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rit svart eller ganska svart att veta om reglerna ar uppfyllda. Med tiden tycks
dock fragetecknen ha ratats ut en hel del. Man kan dock inte bortse fran att nara
en tredjedel av formedlarna i AF-enkat Il fortfarande tycker att det ar svart eller
ganska svart att sla fast om kraven &r infriade vid FAS och att en fjardedel an-
ser att reglerna for UAS innebar svarigheter vid anvisningar. Notera att ca 20
procent anger “ingen asikt” vad galler UAS och SAS, vilket sannolikt forklaras
av att stdden inte har anvisats i sarskilt stor utstrackning.

Hur blir da sammanfattningsvis svaret pa fragan: "Forstar arbetsformedlarna
regelverket?” Vad man antagligen kan sdga utifran vara resultat ar att det med
tiden, helt naturligt, blivit tydligare hur direktiven ska verkstéllas, samtidigt
som det finns delar av bestdmmelserna dér fortfarande mycket &r oklart. Till
sist maste lasaren goras observant pa att vi faktiskt bara mater arbetsformedlar-
nas egna bedémningar av hur tydliga reglerna &r. Man kan mycket val tdnka sig
att det finns missuppfattningar och att tillampningen dérmed i vissa stycken
inte stimmer dverens med beslutsintentionerna. Detta skulle inte upptéckas i
enkaterna. Darfor kan forstaelsen av reglerna mojligen vara samre an vad studi-
en indikerar.

3.2 Kan arbetsformedlarna genomféra regelverket?

En andra faktor som paverkar resultatet ar arbetsférmedlingarnas formaga att
vidta erforderliga atgarder. Om kontoren t ex inte har tillrackligt med pengar,
om det rader brist pa personal eller om de administrativa rutinerna ar krangliga
ar det sannolikt att verkstallandet blir problematiskt. Formaga kan séaledes sa-
gas handla om resurser (Sannerstedt 1997).

En forsta central del av denna aspekt &r naturligtvis att formedlingarna ska
ha pengar att ansla till dem som &r i behov av ett stod. Anstéllningsstoden kan
ségas vara favoriserade framfor andra arbetsmarknadspolitiska program vad
géller finansieringen. Systemet med skattekreditering medfér ndmligen att for-
medlingarnas budget inte paverkas av att ett anstallningsstod beviljas. Det finns
darmed ingen ekonomisk restriktion for kontorens beslut.

En annan viktig del &r organisation och administration. Den administrativa
processen ar, genom skattekrediteringen, nagot annorlunda utformad vid an-
stéllningsstod d@n vid andra program. Darfor skulle man kunna ténka sig att
handlaggningen forlangs och forsvaras. Resultat i Lundin (2000) visar dock att
drygt 80 procent av tjinstemannen tycker att administrationen fungerar enklare
eller lika bra vid anstéllningsstod som vid andra atgarder.
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Vissa arbetsformedlare tycker emellertid att det borjar bli lite val manga va-
rianter av anstéllningsstdd och att arbetet skulle underlattas om reglerna renod-
lades nagot. Detta framgar av ett antal “fria kommentarer” som formedlarna
haft mojlighet att gora i AF-enkét Il. Nar anstéllningsstodet infordes 1998 var
detta ett led i ”...regeringens forenklingsarbete”. For att ”...undvika onddig
administration” slog man ihop de olika typer av I6nesubventioner som fanns
vid tidpunkten, t ex rekryteringsstdd och utbildningsvikariat, till en stédinsats
(Proposition 1997/98:1, s 40). Sedan dess har anstéllningsstodet delats upp i
fyra varianter med delvis olika regler. D& inte nagon explicit frdga om arbets-
formedlarnas syn pa denna utveckling av regelverket har stallts, gar det inte
sdga om det &r bra eller daligt. Men forandringen tycks vara ett steg bort fran
forenklingsarbetet, som kan fa konsekvenser for administrationen vid férmed-
lingskontoren.

Tillskott av administrativa resurser skapar i de flesta situationer forutsatt-
ningar for ett battre resultat. Kontoren har standigt en dverhopning av arbets-
uppgifter, vilket medfor att de maste prioritera vissa delar av verksamheten.
Mer resurser ar saledes, ur den enskilda férmedlingens perspektiv, alltid nagot
att efterstrava (jfr Sannerstedt 1997). Trots att en enkatfraga om resurser darfor
maste tolkas med forsiktighet har denna aspekt tagits upp i AF-enkat 1.

Tabell 4. | hur hog grad tycker du att arbetsformedlingen pa grund av otillrackliga resur-
ser (exempelvis personal och tid) har haft problem med nedanstdende?

a. Arbetssokande som borde kunnat  b. Anstallningsstdd som av olika an-
erbjudas anstéllningsstod har inte fatt ledningar inte borde ha beviljats har

det anda tilldelats
Antal Procent Antal Procent
1 hdg grad 14 6 1 0
I viss grad 58 25 32 14
I liten grad 61 27 78 34
Inte alls 87 38 100 44
Ingen &sikt 8 4 17 8
Totalt 228 100 228 100

Tabell 4 tyder pa att resursbrist inte ar nagot storre problem i det har fallet:
65 procent havdar att formedlingskontoret i liten grad” eller "inte alls” har
haft problem med att arbetssokande som borde kunnat erbjudas anstéllnings-
stod inte har fatt det p g a otillrackliga resurser (t ex personal och tid) pa arbets-
formedlingen. Det forefaller inte heller som att avsaknad av resurser medfort
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att anstallningsstod som inte borde ha beviljats har kommit till stdnd i nagon
storre utstrackning da 78 procent ar av asikten att problemet upptratt i liten
grad” eller "inte alls”.

Faktorer som ligger utanfor forvaltningens organisation och som kan paver-
ka genomforandet maste ocksad beaktas (Sannerstedt 1997). Har handlar det
framst om atgardsdeltagare och arbetsgivare; utan en god relation till dessa
kommer inte formedlingarnas verkstallande av anstéliningsstéden att fungera
bra.

I Calmfors m fl (kommande) finns en sammanstélining av de studier som
gjorts angaende arbetsgivares attityder till arbetslésa och atgardsdeltagare.
Slutsatsen som dras utifran fyra undersokningar &r att arbetsgivarna gor en mer
positiv bedémning av arbetslésa som deltagit i atgarder an av de som varit 6p-
pet arbetsldsa.™* Det skulle kunna ses som en forsta indikation pé att det ar bétt-
re att delta i en atgérd &n att inte gora det.

Foljande fraga fanns med i IFAU:s forsta formedlingsenkat: “Hur svart/latt
har det varit att hitta arbetsgivare som dr beredda att rekrytera arbetsldsa med
anstéllningsstéd?” Merparten av de svarande tjinstemannen markerar "mitten-
alternativ”, vilket tyder pa att 4&ven om det inte varit helt enkelt att fa tag pa ar-
betsgivare som kan tanka sig att rekrytera med anstallningsstod, sa har det inte
heller varit en omdjlig uppgift (Lundin 2000, s 26).

I AF-enkat Il ombads arbetsformedlarna att ange vilken person, av fem olika
“typer” av langtidsinskrivna arbetssokande, som de upplever att arbetsgivarna
for det mesta foredrar att rekrytera. Det enda som skiljer de fem arbetssokande
at ar vilken insats som formedlingen gor. Diagram 2 visar att nastan sex av tio
formedlare ar av asikten att anstallningsstod ar den insats som foredras av de
flesta arbetsgivarna.

1 vidare tycks arbetsmarknadsutbildning ses som det basta programmet.

18 IFAU - Hur fungerar anstallningsstéden?



100%

80% A

60%

40% -

20% T

Anst Autb Datortek APR Ingen atgard Ingen asikt

0%

Diagram 2. Vilken av féljande personer — som alla antas vara langtidsinskrivna —
upplever du att arbetsgivarna for det mesta foredrar att rekrytera? (Personerna antas i
dvrigt ha samma kompetens och egenskaper.)

Not: "Anst” = en sdkande som st6ttas med ett anstallningsstod, ”Autb” = en sokande som har deltagit i ndgon
slags arbetsmarknadsutbildning, "Datort” = en sokande som har deltagit i datortek, "APR” = en s6kande som
far praktik hos arbetsgivaren och ”Ingen tgard” = en sékande som inte har deltagit i ndgon atgérd alls.

Antal svar: 222.

Uppgifterna tyder sammantaget pa att det knappast finns anledning att tro att
arbetsgivarna skulle vara negativt installda till anstéllningsstoden — atminstone
tycks de vara mer positiva till anstéliningsstdden &n till andra typer av formed-
lingsinsatser.

Om potentiella deltagare inte vill delta blir det naturligtvis ocksa svart att
genomdriva programmen pa ett effektivt satt. | AF-enkéat Il har arbetsformed-
larna fatt ange vilken typ av program de upplever att de langtidsinskrivna helst
vill delta i. Resultaten ar entydiga: anstallningsstdden &r de populdraste pro-
grammen. Detta kan kanske ses som ett sjalvklart utfall, eftersom anstélinings-
stéd innebar en anstallning.*

12 Ams &tgérdsundersokningar ger ocksd stod for att subventionerade arbeten uppskattas av del-
tagarna. | atgardsundersokningarna avhandlar Ams genom deltagarenkater installningen till de
arbetsmarknadspolitiska programmen. Anstéllningsstéden har inte kunnat studeras, eftersom de
inte existerade vid undersokningstillfallena. Daremot har man tittat pa rekryteringsstod, vilket &r
en (avskaffad) atgard som i hog grad liknar (allméant) anstallningsstod; se Proposition 1997/98:1.
De bada Ams-studierna fran 1990-talets andra halft visar att rekryteringsstodet genomgaende er-
héller goda betyg av deltagarna — bést av alla program (Ams 1996, 1998).
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eget par alls asikt

Diagram 3. Vilket av foljande arbetsmarknadspolitiska program upplever du att de
flesta langtidsinskrivna helst vill delta i?

Not: "Anst” = anstéllningsstdd, ”Autb” = arbetsmarknadsutbildning, ”Datort” = datortek, "APR” = arbets-
praktik, "Starta eget” = start av naringsverksamhet, "Annat pgr” = annat program och ”Inget pgr alls” = inget
program &éver huvud taget.

Antal svar: 227.

En sak kan noteras angaende bade diagram 2 och 3: da det ar formedlare som
jobbat mycket med anstallningsstod som svarat pa enkaterna, finns det en viss
risk att dessa 6verdriver betydelsen av just dessa program.

Sammanfattningsvis finns det inte ndgon stérre anledning att misstanka att
arbetsformedlarna skulle ha svarigheter att kunna implementera anstallnings-
stddets regelverk i dverrensstdmmelse med beslutsintentioner. Lundquists
(1987) andra villkor far pa sa satt anses vara tillfredsstallande uppfyllt.

3.3 Vill arbetsférmedlarna genomfdora regelverket?

Aven om de som ska medverka i genomforandet béde har vetskap om hur in-
satserna ska goras och tillrackliga resurser kan problem uppsta om de ogillar
beslutet. Om aktdrerna inte & motiverade eller i vérsta fall motarbetar insatser-
na finns det en stor risk att genomforandet kommer att avvika fran den tilltank-
ta processen (Sannerstedt 1997).

Det verkar emellertid som att anstallningsstoden uppskattas pa arbetsfor-
medlingarna; man tycker att AAS och FAS i genomsnitt ar battre atgarder an
arbetsmarknadsuthildning och arbetspraktik om man vill fa langtidsarbetslosa i
reguljar sysselsattning. Det ar ocksa ett stort antal formedlare som anser att at-
garderna bor anvandas mer och anvisas andra utsatta grupper pa arbetsmarkna-
den, tex menar 78 procent att utomnordiska medborgare borde kunna stéttas
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med nagon typ av anstallningsstdd trots att de inte ar langtidsarbetsldsa (Lun-
din 2000, s 29-31).

Viljan att anvanda sig av anstallningsstoden framgar dessutom av manga av
de spontana kommentarer som tjdnsteménnen har haft mdéjlighet att ange i de
bada enkatundersokningarna. Det ar ytterst sallan som ndgot negativt fram-
kommer.™ Fér att belysa detta foljer ett axplock av reflexioner som fanns med i
enkaten fran 2001 nedan:

Vi tycker att de har nya arbetsgivarstoden som bygger pa skattereduk-
tion &r ett utmérkt hjalpmedel.

Vad vi upplever &r att praktiken inte leder till en anstéllning, men det
gor anstéllningsstoden!

[Anstéllningsstodet &r] det tydligaste och mest jobbfokuserade pro-
grammet.

Anstéllningsstddet dr enligt min uppfattning en bra stimulans, till ar-
betsgivare, for att rekrytera personer som uppenbarligen befinner sig i
ett "kompetensglapp”!

Anstallningsstoden &r de basta arbetsmarknadsprogrammen i bade
ménsklig och ekonomisk synpunkt.

Den huvudsakliga bedémning &r darfor att anstallningsstoden varderas hogt pa
formedlingen. Men en reservation bér goras: det rdcker ndmligen inte med att
man vill begagna sig av anstallningsstéden, man maste ocksa vilja anvanda
dem vid ratt tillfalle. Man kan t ex mycket val tanka sig att stod beviljas i situa-
tioner da det egentligen finns lampligare losningar. Att detta skulle kunna vara
ett sarskilt problem just vid anstallningsstod beror framforallt pa att arbetsfor-
medlingarnas budget inte paverkas av ett beslut om atgarden, samtidigt som
andra arbetsmarknadspolitiska insatser medfér en kostnad for kontoren. Arbets-
formedlingarna har darfor vissa incitament att bevilja anstallningsstod i tvek-
samma fall. | en situation da kontorets budget ar pressad finns det darfor en
mojlig fara med skattekrediteringen.

13 De fétal negativa kommentarer som kan urskiljas i materialet handlar allt som oftast om att: (i)
regelverket inte borde vara sa strikt (formedlarna ska sjalva fa bestamma nar anstallningsstod ar
lampligt), (ii) informationen om anstallningsstoden ar bristfallig eller (iii) anstéallningsstdden bor-
jar bli for manga till antalet.
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Utifran den har rapporten gar det inte att sla fast om problemet ar stort i rea-
liteten — kanske handlar det bara om en "konspiratorisk teori”? Vad som mojli-
gen kan tala for att det atminstone inte &r helt taget ur luften ar att man kan se
en tydlig 6kning av anstéllningsstddens omfattning relativt andra arbetsmark-
nadspolitiska program i direkt samband med att programmet kom att finansie-
ras via skattekreditering den 1 oktober 1999.*

3.4 Sammanfattning

I avsnitt 3 har forvaltningen av anstallningsstéden undersokts. | anknytning till
Lundquist (1987) har vi berort tre omraden: arbetsférmedlarnas forstaelse av
regelverket, samt deras formaga och vilja att genomféra det. Den sammanfat-
tande slutsatsen ar att Lundquists tre kriterier uppfylls férhallandevis val.

Det mest patagliga bekymret med verkstéllandet av anstéllningsstoden torde
vara arbetsformedlarnas uppfattning att informationen om anstéllningsstdden
brister pa vissa punkter.

4 Anstallningsstdden i praktiken

| detta kapitel stalls tre fragor som syftar till att beskriva anstéllningsstodens
faktiska utformning:

- Vilka &r deltagarna?
- Vilka &r arbetsgivarna?
- Vad innebdr sjélva anstallningen?

Fragestallningarna behandlas i avsnitt 4.2 — 4.4. Innan detta, i avsnitt 4.1, stu-
deras anstallningsstodens volym.

4.1 Anstéallningsstddens omfattning

Under ar 2000 har antalet beviljade anstéllningsstod uppgatt till ca 28 000 st
fordelade pa ungeféar foljande satt: AAS 13 000 st, FAS 14 000 st, UAS 700 st
och SAS 150 st. Arbetsmarknadsutbildning och arbetspraktik har fler deltagare
an anstéllningsstod, medan AMV:s évriga program har en mindre volym.

1% Se avsnitt 4.1.
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Diagram 4 visar anstallningsstodens omfattning over tid. Bade antalet indi-
vider i anstéllningsstdd vid given tidpunkt och anstéllningsstddens andel av de
arbetsmarknadspolitiska programmen aterges.

Antal Procent
20000 30%
4 0,
16000 - 25%
T+ 20%
12000 | antal
—— andel
+ 15%
8000
-+ 10%
4000 1 1 506
o+ — 0%
A N A SN S I
&y @ N N
) ,§° N é\o ,§° N ) %90
N N N N

Diagram 4. Anstéllningsstodens volym; antal deltagare och andel av de konjunktur-
beroende programmen (1998-01-01—2001-04-01).

Not: Till anstéllningsstoden réknas AAS, FAS, UAS och SAS, samt det individuella anstallningsstodet som
fanns mellan den 1 januari 1998 och den 1 oktober 1999. | de konjunkturberoende programmen har handi-
kappatgarder (Rehabilitering/SIUS) exkluderats.

Kalla: Bearbetningar av Ams arbetsmarknadsdata.

Diagrammet visar bl a att anstallningsstodet etablerade sig pa en niva pad 7-9
procent av de arbetsmarknadspolitiska programmen efter ett halvar. Denna niva
var ganska konstant i knappt ett och ett halvt ar fram till dess att stodet delades
upp i en allmén (AAS) och forstarkt (FAS) del i oktober 1999. Nar man &ndra-
de regelverket inférdes ocksa systemet med skattekreditering, som innebér att
formedlingarnas resurser inte paverkas av att anstallningsstod beviljas. |1 sam-
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band med detta 6kade stoden kraftigt bade till antalet och relativt andra pro-
gram.

Andelen anstallningsstod sjonk darefter forhallandevis mycket under andra
halvaret 2000. Antalet stéd minskade inte, s orsaken till fallet & darmed att
andra program ¢kade i omfattning under perioden.

I april 2001, den senaste observationen som redovisas i rapporten, var an-
stéllningsstédens andel av programmen 15,5 procent, vilket motsvarar drygt
18 000 personer.

I diagram 5 nedan redovisas anstéllningsstodens andel av de konjunkturbe-
roende programmen fordelat pé& 14n i mars 2001." Lanen presenteras utifran ar-
betsmarknadssituationen: ju storre andel av arbetskraften som ar arbetslos eller
i en atgard, desto langre till hoger i upprakningen.

25%

20% | r

15% 11 171 ]

10% 11 1 1 ]

5% 11 1] ]

0%
ab c f gnoehai umd&kwz t y s x bd

Diagram 5. Anstéllningsstédens andel av de konjunkturberoende programmen vecka
13 &r 2001 (sista veckan i mars) fordelat pa lan.

Not: I diagrammet presenteras ldnen fran vénster till hoger efter arbetsmarknadslaget i mars 2001, med det
lan som har det gynnsammaste l4get (Stockholms) langst till vénster. Arbetsmarknadslaget definieras utifran
andelen personer som &r arbetsldsa eller i ett konjunkturberoende program av arbetskraften i lédnet. L&n:
(ab) = Stockholms, (c) = Uppsala, (f) = Jénkdping, (g) = Kronobergs, (n) = Hallands, (0) = Véstra Gétalands,
(e) = Ostergétlands, (h) = Kalmar, (ac) = Vasterbottens, (i) = Gotlands, (u) = Véstmanlands, (m) = Skane,
(d) = Sédermanlands, (k) = Blekinge, (w) = Dalarnas, (z) = Jamtlands, (t) = Orebro, (y) = Visternorrlands,
(s) = Varmlands, (x) = Gévleborgs och (bd) = Norrbottens. Se noten till diagram 4 for dvriga definitioner.

15 \/i har &ven studerat fordelningen vid nagra ytterligare tillfallen. Resultatet skiljer sig inte i n&-
gon noterbar utstrackning.
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Diagram 4 indikerar att de 1&n som har ett bra arbetsmarknadsl&ge tenderar att
satsa mer pa anstallningsstod. Detta ar inte forvanande, eftersom anstallnings-
stoden (atminstone delvis) ar beroende av att det finns en efterfragan pa arbets-
kraft. Resultaten gar vidare hand i hand med Lundin (2000) som visar att det
framst ar i skogslanen som arbetsformedlarna tycker att det ar svart att hitta ar-
betsgivare som kan tanka sig att rekrytera langtidsarbetslosa med hjalp av an-
stéllningsstod.

4.2 Vilka ar deltagarna?

| avsnitt 4.2 ges en inblick i vilka individer som faktiskt fatt sin anstallning
subventionerad genom ett anstallningsstod. Avsnitt 4.2.1 — 4.2.7 baseras pa
uppgifter fran Ams Handelsedatabas. Konsfordelningen, aldersstrukturen, an-
delen med utomnordiskt medborgarskap, férekomsten av arbetshandikapp och
utbildningsnivan bland de individer som paborjat ett stod under 2000 redovisas.
Dessutom har vi tagit fram deltagarnas genomsnittliga inskrivningstid vid ar-
betsformedlingen direkt innan anstallningsstodet péabdrjas, samt undersokt i
vilken utstrackning deltagarna uppfyller forutsattningarna avseende alder och
inskrivningstid som regelverket anger (se avsnitt 2).

Notera att det &r alla beslut om anstéllningsstéd som studeras. Det finns per-
soner som haft mer @n en period med anstéllningsstdd under 2000 och de rék-
nas darmed flera ganger. |1 genomgangen gors flera olika jamforelser: Skiljer
sig deltagarna i t ex AAS fran de i FAS? Skiljer sig egenskaperna hos indivi-
derna i anstallningsstod fran langtidsarbetslosa, langtidsinskrivna och 6ppet ar-
betslésa?'®

I Ams (2001b) finns ocksa en presentation av deltagarna utifran vissa bak-
grundsvariabler. IFAU:s och Ams siffror skiljer sig i vissa fall at med na-
gon/nagra procentenheter, vilket kan bero pa olika avgransningar och avrund-
ningar. Avvikelserna paverkar inte slutsatserna.

Aven information som inte kan erhéllas genom registeruppgifter &r av in-
tresse vid en kartlaggning av deltagarna. Utifran deltagarenkaten behandlas in-

16 Med langtidsarbetslés menas att personen varit arbetslos i &tminstone sex manader utan att ha
deltagit i ndgon atgard. For arbetslosa under 25 ar récker det med 100 dagars arbetsloshet. Lang-
tidsinskriven &r en arbetssokande som inte haft ett arbete under de tva senaste aren (Ams 2000b).
Den beskrivande statistiken dver Oppet arbetsldsa, langtidsarbetslosa och langtidsinskrivna har
tagits fram av Lena Stoltz vid Ams statistikenhet; se e-postmeddelanden daterade 2001-05-15
och 2001-06-13.
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dividernas arbetslivserfarenhet i avsnitt 4.2.8. | avsnitt 4.2.9 undersoks slutli-
gen deltagarnas “sociala kompetens” och motivation.

4.2.1 Manga man i anstallningsstoden

I tabell 5 nedan kan man se att férdelningen mellan koénen ar ojamn. Alla fyra
atgarderna domineras klart av man: 65 procent eller mer ar man. Som jamforel-
se kan noteras att av de arbetslésa 2000 var 55 procent mén, enligt uppgifter
fran Ams. Andelen mén bland de langtidsarbetslosa uppgick till 58 procent och
bland de langtidsinskrivna till 61 procent. I Ams (2000a) konstaterar man att
anstallningsstod dr en av de atgarder som har den mest ojamna konsférdelning-
en. De enda program som haft en lika sned konsférdelning &r Swits datautbild-
ningar (domineras av man) och resursarbete (domineras av kvinnor) — tva pro-
gram som inte finns langre.

Tabell 5. Beslut om anstéllningsstod ar 2000: férdelningen mellan man och kvinnor.
(Andelar i procent.)

Allmént Forstarkt Utokat forstarkt Sarskilt
anstéllningsstdd  anstéliningsstdd  anstéllningsstdd  anstéllningsstdd
Mén 66 65 70 71
Kvinnor 34 35 30 29
Totalt 100 100 100 100
Ant obs (N) 12 996 14 186 680 131

4.2.2 Unga deltagare i AAS, aldre deltagare i dvriga stod

Aldersstrukturen bland deltagarna i de fyra olika anstéllningsstdden framgr av
tabell 6 nedan.
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Tabell 6. Beslut om anstéllningsstod ar 2000: aldersfordelningen bland deltagarna. (An-
delar i procent.)

Alder (ar) Allmant Forstarkt Utokat forstarkt Sarskilt
anstallningsstod anstallningsstod anstallningsstod anstallningsstod
-19 1 0 0 0
20-24 26 4 1 1
25-34 28 23 19 4
35-44 20 29 27 4
45-54 16 26 31 2
55-60 7 14 18 62
61- 2 4 4 27
Totalt 100 100 100 100
Ant obs (N) 12 996 14 186 680 131

Personer som far AAS &r i genomsnitt yngre an de oppet arbetslosa over lag,
samt dessutom yngre &n de langtidsarbetslésa och langtidsinskrivna.'” De ar
ocksa klart yngre an deltagarna i FAS, UAS och SAS. Det som forklarar skill-
naden &r att det stélls lagre krav pa langden pa inskrivningstiden vid arbetsfor-
medlingen vid AAS én vid de andra stoden. Vi kan aven titta pa fordelningens
andra ande, d v s andelen som &r aldre an t ex 55 ar. 19 procent av de arbetslo-
sa, 38 procent av de langtidsarbetslosa och 30 procent av de langtidsinskrivna
ar 55 ar eller aldre. Deltagarna i SAS — dar 89 procent ar aldre an 55 ar — ar i
genomsnitt klart &ldre, vilket p g a regelverkets utformning &ar féga hapnads-
vackande. Det kan tyckas markligt att inte alla SAS-deltagare ar 6ver 55 ar, ef-
tersom det finns ett alderskrav pa 57 ar for stodet. Eftersom det handlar om fa
observationer kan emellertid avvikelsen atminstone delvis forklaras av felregi-
streringar i Handel; se mer i avsnitt 4.2.7. Andelen &ldre i FAS och UAS &r un-
gefar lika stor som bland de arbetsldsa, men klart lagre an bland de langtidsar-
betslgsa och langtidsinskrivna.

4.2.3 Manga utomnordiska medborgare

Nésta aspekt som tas upp till behandling &r deltagarnas medborgarskap; se ta-
bell 7 nedan.

17 Ar 2000 var 14 procent av de arbetslsa, 6 procent av de l&ngtidsarbetslésa och 3 procent av de
langtidsinskrivna i aldern 18-24 ar.
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Tabell 7. Beslut om anstaliningsstod ar 2000: deltagarnas medborgarskap. (Andelar i
procent.)

Allmént Forstarkt Utokat forstarkt Sérskilt
anstallningsstdd  anstallningsstdd anstéllningsstéd anstéllningsstdd
Sverige 86 83 84 90
Ovriga norden 2 2 1 3
Utomnordiska medborgare 12 15 15 7
Totalt 100 100 100 100
Ant obs (N) 12 996 14 186 680 131

De utomnordiska medborgarna &r véal representerade i anstéllningsstéden utom
i SAS. Andelen utomnordiska medborgare var namligen ca 10 procent saval
bland de arbetslésa, som bland langtidsarbetslésa och langtidsinskrivna ar
2000. I AAS, FAS och UAS ligger motsvarande andel pa mellan 12 och 15
procent. En stor del av de utomnordiska deltagarna kommer fran Ryssland eller
Ostra Europa.

4.2.4 De arbetshandikappade aterfinns framst i de kraftfullare stoden
Det ar de arbetslosa sjalva som anger om de ska sta registrerade som arbets-

handikappade eller ej i Ams register. Utifran dessa uppgifter aterges i tabell 8
andelen arbetshandikappade.

Tabell 8. Beslut om anstéllningsstod ar 2000: forekomsten av arbetshandikapp. (Andelar
i procent.)

Allmént Forstarkt Utokat forstarkt Sarskilt
anstallningsstdd anstéllningsstdd anstéllningsstdéd anstéllningsstod

Andel utan arbetshandikapp 92 83 82 82
Andel med arbetshandikapp 8 17 18 18

Darav:

Syn eller hérselskada 0,5 1,0 15 15

Rérelsehinder 3,0 75 7,0 8,5

Ovriga somatiskt rela- 2,0 35 45 3,0

terade arbetshandikapp

Ovriga arbetshandikapp 25 5,0 5,0 5,0
Totalt 100 100 100 100
Ant obs (N) 12 996 14 186 680 131
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Det &r bara i AAS som de arbetshandikappade ar underrepresenterade i forhal-
lande till de arbetslésa och langtidsarbetsldsa.'® Skillnaden forklaras delvis av
den avvikande aldersstrukturen i AAS; kontrollerar man fér alder minskar nam-
ligen differenserna en hel del. | forhallande till de personer som &r langtidsin-
skrivna, dar 27 procent har uppgivit att de har ett handikapp, har dock samtliga
anstallningsstod ganska fa arbetshandikappade. En forklaring skulle kunna vara
att det finns andra stdd, t ex 16nebidrag, som riktar sig sarskilt till arbetshandi-
kappade.

4.2.5 Ju kraftfullare stod, desto kortare utbildning

I tabell 9 nedan redovisas en grov uppdelning av deltagarnas utbildningsbak-
grund.

Tabell 9. Beslut om anstéallningsstod ar 2000: deltagarnas hogsta utbildningsniva. (Ande-
lar i procent.)

Allmént Forstarkt Utokat forstarkt Sarskilt
anstéliningsstdd  anstéliningsstdd anstéliningsstdd  anstéliningsstdd

Férgymnasial utbildning 23 32 33 45
Gymnasial utbildning 65 55 54 39

Dérav:

Praktisk 54 46 46 37

Teoretisk 11 9 8 2
Eftergymnasial utbildning 12 13 13 16
Totalt 100 100 100 100
Ant obs (N) 12 996 14 186 680 131

Ju kraftfullare stod, desto hdgre andel har endast férgymnasial utbildning. 32
procent av de Oppet arbetslésa hade l&gre utbildning &n gymnasium 2000. Del-
tagarna i AAS har darmed i genomsnitt en nagot hégre utbildningsniva. Delta-
garna i FAS och UAS har ungefar lika mycket utbildning som de arbetslosa,
medan SAS-deltagarna har avsevért lagre utbildning. Om vi istéllet jdmfér med
de langtidsarbetslosa eller de langtidsinskrivna, sa forefaller personerna som far
anstallningsstdd inte alls vara sa lagutbildade: 41 procent av de langtidsarbets-

18 11 procent av de arbetslésa och 16 procent av de langtidsarbetsldsa hade ett arbetshandikapp
2000.
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l6sa och 38 procent av de langtidsinskrivna hade grundskola som hdgsta ut-
bildning 2000.

4.2.6 Deltagarna har langa inskrivningstider

Den sista uppgiften i genomgangen utgdrs av antalet manader som deltagarna i
genomsnitt varit inskrivna vid arbetsformedlingen direkt innan anstallningssto-
det paborjas. Inskrivningstiden bryts av ett arbete som varar atminstone 30 da-
gar eller om den arbetssékande ar "avaktualiserad” fran Ams register i minst 30
dagar oavsett anledning, t ex om personen pabdrjar en utbildning. Inskrivnings-
tiden bryts dock inte av att individen gar i ett arbetsmarknadspolitiskt program.

60
50 1
40 1
30 1
20
10 1

0

AAS FAS UAS SAS

Diagram 6. Genomsnittligt antal manader som deltagarna varit inskrivna vid
arbetsformedlingen direkt innan anstallningsstodet pabdrjas.

I genomsnitt har deltagarna varit inskrivna vid arbetsférmedlingen i hela 21
manader innan de inleder en period med AAS. Motsvarande tider for FAS,
UAS och SAS ar 41, 56 och 53 manader. Den genomsnittliga inskrivningstiden
ar darmed hog vid samtliga stod, vilket tyder pa att det i allmanhet handlar om
personer som har det sarskilt svart pa arbetsmarknaden.

4.2.7 Manga beslut utgor undantag fran inskrivningskraven, men alders-
kraven féljs val'®

Anstallningsstodets regelverk anger bl a alderskrav och krav pa individernas

minsta inskrivningstid vid arbetsformedlingen och arbetsloshet for att ett an-

stéllningsstéd ska kunna beviljas. | det har avsnittet underséks om deltagarna

uppfyller forutsdttningarna. Notera att kraven inte &r absoluta i samtliga fall,

19 Ett stort tack till Kristian Persson (IFAU) som tagit fram statistiken fran Handel som detta av-
snitt bygger pa.
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utan att undantag kan vara mgjliga. Anstallningsstdd som varat kortare &n sju
dagar har exkluderats i analysen, da en stor del av dessa sannolikt handlar om
felregistreringar.

Tabell 10. Andelen deltagare som uppfyller (i) aldersforutsattningarna och (i) forutsatt-
ningarna avseende inskrivningstid vid arbetsformedlingen och arbetsloshet. (Andelar i
procent.)

Allmént Forstarkt Utokat forstarkt Sérskilt
anstallningsstdd  anstallningsstdd anstéllningsstéd  anstéllningsstdd
Alder 99 100 100 90
Inskrivning och 58 70 61 85

arbetsloshet
Not: Se avsnitt 2 for en beskrivning av regelverket.

Alla, eller i princip alla, som far AAS, FAS och UAS uppfyller alderskravet pa
20 ar. Vad galler SAS, dar deltagarna maste vara minst 57 ar, ar ca 10 procent
alltfor unga. Eftersom osdkerheten ar storre vid SAS &n vid de andra stéden,
p g a att det inte beviljats s& manga sarskilda stod under 2000, &r denna avvi-
kelse dock inte sérskilt alarmerande.?

Kraven pa inskrivning och, i fallet med AAS, arbetsloshet uppfylls inte i
lika hég grad. I sérskilda fall kan dock férmedlarna gora avsteg fran dessa krav
vad géller AAS och FAS. Tabell 10 antyder att 42 respektive 30 procent av
AAS- respektive FAS-besluten handlar om dessa undantag, vilket &r héga an-
delar. Kom ihdg att ungefar tre fjardedelar av arbetsférmedlarna anser att re-
gelverket brister vad galler mojligheterna till undantag (se avsnitt 3.1). Detta
tycks darmed vara ett betydande problem. Resultaten for SAS ser dock ganska
bra ut. Det kanske mest uppseendevéckande resultatet i tabellen &r att 39 pro-
cent inte nar upp i en inskrivningstid pa fyra ar vad géller UAS. Kravet &r, sa
vitt jag forstar, menat att vara absolut.

Det ska tillaggas att det inte funnits nagon mojlighet att djupare studera i
vilken grad forutsattningarna uppfylls. Exempelvis har inte storleken pa avvi-
kelserna eller om det finns nagra skillnader mellan olika lan analyserats. Det
kan vidare finns ett (stort) antal fall dar avbrott i inskrivnings- eller arbetslos-

20 En liten &tgérd &r i hog grad beroende av fel vid registreringar till andra &tgarder. Om vi t ex
antar att 0,1 procent av 13 000 AAS (d vs 13 individer) ar felaktigt registrerade som SAS, s
skulle dessa motsvara ca 10 procent av de sérskilda stoden.
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hetstid snarare beror pa registerkvaliteten &n pa att personerna inte varit in-
skrivna tillrackligt lange: Avbrotten dgde kanske i praktiken aldrig rum?#

4.2.8 Halften av deltagarna har erfarenhet av arbetsuppgifterna

| deltagarenkaten stalldes tva fragor om personernas tidigare erfarenheter av
arbetsuppgifterna: dels fran samma arbetsgivare, dels fran andra arbetsgivare. |
tabell 11 presenteras den forsta av dessa fragor.

Tabell 11. Hade du arbetat hos samma arbetsgivare innan han fick anstéallningsstéd for
dig? (KI = Konfidensintervall motsvarande 95 procent.)

Allmént Forstarkt Utokat forstarkt Sarskilt
anstallningsstdd  anstéllningsstéd  anstéllningsstdd  anstéllningsstod
Procent KI Procent Kl Procent Kl Procent KI

Ja, med samma ar- 18 (14-22) 18 (15-21) 16 (10-22) 22 (14-30)
betsuppagifter
Ja, med andra ar- 4 (2-6) 5 3-7) 5 (2-8) 7 (2-11)
betsuppagifter
Nej 78 (74-78) 77 (73-81) 79 (72-86) 71 (62-80)
Totalt 100 100 100 100
Antal svar 442 438 149 107

Ungefar atta av tio har ingen tidigare erfarenhet av arbete hos den arbetsgivare
dar anstéllningsstddet varit forlagt. Av de personer som har jobbat hos arbets-
givaren, har merparten utfort samma arbetsuppgifter som vid tidigare tillfallen.
Vi finner inga statistiskt sékerstéllda skillnader mellan olika typer av stéd. Ams
(1998a) indikerar liknande resultat for foregangaren rekryteringsstod, men dven
for de flesta andra typer av arbetsplatsplacerade program.

Ungefér 70 procent av de som har erfarenhet fran arbetsgivaren hade sin se-
naste anstéllning dar under 1999 eller 2000. Detta tyder pa att en del haft en
praktikplats eller liknande hos arbetsgivaren innan anstéllningsstddet och be-
traktar detta som ett arbete.

Nasta tabell visar hur manga personer som har erfarenhet av de aktuella ar-
betsuppgifterna fran en annan arbetsgivare.

21 5e Bennmarker m fl (2000) dar dataproblem vid studier av svensk arbetsmarknadspolitik dis-
kuteras. Se &ven Ds 2000:38 som tar upp registerkvaliteten i AMV:s datasystem.
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Tabell 12. Hade du arbetat hos ndgon annan arbetsgivare med liknande arbetsuppgifter
forut? (Kl = Konfidensintervall motsvarande 95 procent.)

Allmént Forstarkt Utokat forstarkt Sarskilt
anstallningsstdd  anstéllningsstdd  anstallningsstdd  anstallningsstod

Procent Kl Procent Kl Procent Kl Procent Kl

Ja 41 (36-46) 41 (37-45) 41 (33-49) 39 (30-48)
Nej 59 (54-64) 59 (55-63) 59  (51-67) 61  (52-70)
Totalt 100 100 100 100
Antal svar 443 484 149 108

Ungeféar 60 procent har ingen rutin av uppgifterna fran en annan arbetsgivare.
Andelen tycks inte skilja sig a mellan stoden.

Genom att kombinera fragorna som presenterats i tabell 11 och 12 kan man
se hur manga som har nagon tidigare erfarenhet av arbetsuppgifterna dver hu-
vud taget.

100%

80% 1

60% -

OHar ej erfarenhet

40% OHar erfarenhet

20% 1T 1

0%
AAS FAS UAS SAS

Diagram 7. Andelen av deltagarna i anstéallningsstdden som har tidigare erfarenhet av
de arbetsuppgifter som de utfor.

Diagram 7 visar att ungefar halften av deltagarna tidigare har jobbat med de
arbetsuppgifter som de utfor i anstallningsstodet. Detta géller saval AAS, som
FAS, UAS och SAS. Det finns ingen sarskild grupp av arbetsstkande, tex
man/kvinnor, dar monstret avviker.

4.2.9 Deltagarna ar mer motiverade an de langtidsinskrivna dver lag

Vi ska nu titta narmare pa kannetecken som inte kan urskiljas lika latt som de
karaktéristika som hittills presenterats. Narmare bestdmt handlar det om att un-
dersbka om deltagarnas motivation och ”sociala kompetens” i genomsnitt skil-
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jer sig fran andra langtidsinskrivna arbetssokande. Underlaget for analysen ut-
gors av arbetsférmedlarnas beddémningar. Aven om vérderingen &r svar, ar det
rimligt att anta att det ar férmedlarna som bést kan gora den. Notera att frage-
stallningen inte sérskiljer deltagarna i de olika anstallningsstoden fran varandra.

100%

80%
OMycket lagre

60% OLite lagre
Oungefar samma
40% DLite hogre
B Mycket hogre

20% A

0% -

Motivation Social kompetens

Diagram 8. Tycker du att motivationen / den sociala kompetensen i genomsnitt ar
hogre eller lagre bland langtidsinskrivna som anvisas anstallningsstod an bland andra
langtidsinskrivna?

50 procent av formedlarna anger att deltagarna i anstéllningsstdden & mer mo-
tiverade &n andra langtidsinskrivna, medan 46 procent menar att deltagarna inte
avviker. Bara 4 procent tycker att motivationen &r lagre. Vad géller den sociala
kompetensen h&vdar 59 procent att denna & samma bland deltagarna som
bland andra langtidsinskrivna, 28 procent tycker att den ar hogre och 13 pro-
cent tycker att den ar lagre. Sammantaget tyder diagram 8 darmed pa att delta-
garna i anstéllningsstoden i genomsnitt har battre forutsattningar vad géller
"icke-observerbara” karaktaristika an andra individer med lang erfarenhet av
arbetsloshet; de tycks atminstone inte ha saimre motivation eller social kompe-
tens i genomsnitt. Férmedlarnas uppskattningar ar dock ett nagot osakert matt,
eftersom det t ex ar mojligt att de inte har den 6verblick éver andra sokande
som behdvs for en korrekt bedémning.
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4.3 Vilka ar arbetsgivarna?

I avsnitt 4.3 undersoks vilka arbetsgivare som rekryterat arbetssékande med
hjalp av anstéllningsstod. Informationen har samlats in genom deltagarenkaten.

4.3.1 En majoritet av arbetsgivarna ar privata

Savil privata som offentliga arbetsgivare har maéjlighet att fa anstallningsstod.
Fordelningen mellan dessa framgar av tabell 13.

Tabell 13. Hos vilken typ av arbetsgivare hade du ditt arbete med anstallningsstéd?
(KI = Konfidensintervall motsvarande 95 procent.)

Allmént Forstérkt Utokat forstarkt Sarskilt
anstallningsstdd  anstéllningsstod  anstéllningsstdd  anstéllningsstod

Procent Kl Procent Kl Procent Kl Procent Kl
Offentliga 27 (23-31) 26 (22-30) 22 (15-29) 28 (19-37)
arbetsgivare

Daérav:
Kommun 22 (18-26) 20 (16-24) 19 (13-25) 24 (16-32)
Landsting 2 (1-3) 2 (1-5) 2 (0-4) 1 (0-3)
Stat 3 (1-5) 4 (2-6) 1 (0-3) 3 (0-6)
Privata foretag 70 (66-74) 67 (63-71) 73 (66-80) 59 (50-68)
Organisation eller 3 (1-5) 7 (5-9) 5 (2-8) 13 (7-19)
forening
Totalt 100 100 100 100
Antal svar 439 483 149 107

Drygt 25 procent av anstallningsstoden finns i offentlig sektor. Detta ar nagot
lagre &n vad som galler for ekonomin i stort, dar ca 32 procent av arbetstillfal-
lena var offentliga 2000 (SCB 2001b). Den mest relevanta jamforelsenormen &r
dock andelen arbeten som skapades i offentlig sektor 2000 — nagon sadan stati-
stik har jag tyvarr inte tillgang till har. Daremot finns statistik tillganglig éver
rekryteringar fordelat pa naringsgrenar for 1998. Dessa uppgifter aktualiseras i
nastkommande avsnitt.

Merparten av rekryteringarna med anstallningsstéd gors av privata foretag.
Trenden &r ocksa att allt fler av rekryteringarna med anstéllningsstdd ar privata:
1998 gallde 55 procent av besluten arbeten hos foretag och 1999 var motsva-
rande andel 65 procent (Ams 2000a).
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I relation till andra subventionerade anstéllningar och praktikinsatser, saval
nuvarande som avskaffade, ar anstéliningsstoden i hogre grad forlagda till pri-
vat sektor. Detta géller dock inte i jamforelse med rekryteringsstodet, dar drygt
80 procent av stoden var privata (Ams 1998a). Orsaken dr att anstallningssto-
den har en "bredare malgrupp” &n rekryteringsstodet. Individer som forut fick
t ex beredskapsarbete eller utbildningsvikariat, dar flera stoéd var inom offentlig
sektor, skulle i dagslaget fa ett anstallningsstod.

Det finns ett samband mellan kén och sektor. Anstallningsstéd inom offent-
lig sektor &r vanligare bland kvinnor &n bland mé&n. Om vi ser till alla anstall-
ningsstdd sammantaget & 35 procent av kvinnorna anstéllda inom offentlig
sektor, medan 22 procent av mannen har en offentlig anstélining. Skillnaden &r
statistiskt sakerstalld. Enkatresultaten tyder ocksa pa att utomnordiska medbor-
gare i hogre grad anstélls i offentlig sektor.

4.3.2 Faanstallningsstod inom vard och omsorg

| tabell 14 visas anstallningsstoden fordelade pa naringsgrenar. Indelningen ar
mycket grov och foljer SCB:s gruppering (SNI 92).

Né&ringsgrenarna presenteras i fallande ordning med den vanligast fore-
kommande — handel och kommunikationer — dverst. Tabellen redovisar dessut-
om hur rekryteringarna i ekonomin fordelade sig 1998, samt foérdelningen
bland de sysselsatta 2000. Rekryteringarna 2000 &r den i sammanhanget mest
intressanta jamforelsen, men da denna statistik publiceras med betydande efter-
slapning sa &r 1998 &rs rekryteringar de senaste som finns att tillga.?2

Merparten av deltagarna i anstallningsstod arbetar i verksamheter som till-
verkning, byggverksamhet eller handel och kommunikation. Vad som &r mest
intressant att notera ar emellertid att bara omkring 7 procent av stdden kan hén-
foras till kategorin vard och omsorg, vilket kan jamforas med 15 procent av re-
kryteringarna 1998. Istéllet &r anstallningsstdden Gverrepresenterade bland fo-
retag som sysslar med byggverksamhet.?® Resultatet ar statistiskt sakerstallt
med undantag av i fallet med det sérskilda stédet. Resultaten hanger i hdg grad
ihop med det faktum att manga av de som far anstéllningsstod & man. Mellan

22 Rven rekryteringarna 1997 har studerats. Férdelningen mellan branscherna 1997 ser likadan ut
som 1998, vilket skulle kunna tyda pa att rekryteringsbeteendet ar relativt stabilt.

2 Den hoga andelen anstallningsstéd tycks inte bero p& en expansion av byggsektorn: 1999 var
5,5 procent av de sysselsatta klassade som sysselsatta inom byggverksamhet enligt SN192. 2000
var motsvarande andel 5,4 procent; se SCB (2001b).
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de olika anstéllningsstéden finns inga sakerstéllda avvikelser vad géller

branschférdelningen.

Relativt andra atgarder (savél nuvarande som avskaffade) ar anstéllnings-
stdden i hogre grad forlagda till tillverkning, byggverksamhet och handel och

kommunikation; jfr Ams (1998a).

Tabell 14. Arbetsgivare som rekryterat med anstélliningsstod efter naringsgren 2000, re-
kryteringar 1998 (enligt RAMS) och sysselsatta (enligt AKU) i ekonomin efter narings-
gren 2000 (SNI 92). Andelar i procent. (Konfidensintervall motsvarande 95 procent inom

parentes.)
AAS FAS UAS SAS Rekryte-  Sysselsatta
ringar (2000)
(1998)
Handel och kommunikationer 20 21 23 19 21 19
(16-24)  (17-25)  (16-30)  (11-27)
Tillverkning, utvinning av mi- 18 17 22 15 17 19
neraler och energiprodukter (14-22)  (14-20)  (15-29) (8-22)
Byggverksamhet 17 12 15 12 6 5
(13-21) (9-15) (9-21) (6-18)
Personliga och kulturella tjans- 10 13 10 12 10 8
ter, renhallning (7-13) (10-16) (5-15) (6-18)
Utbildning och forskning 8 11 6 16 7 9
(5-11) (8-14) (2-10) (9-23)
Finansiell verksamhet, fore- 10 8 4 5 16 13
tagstjanster (uppdragsverk- (7-13) (5-11) (1-7) (1-9)
samhet)
Vard och omsorg 7 7 6 8 15 19
(5-9) (5-9) (2-10) (3-13)
Offentlig forvaltning 4 6 7 8 3 5
(2-6) (4-8) (3-11) (3-13)
Jordbruk, skogsbruk och fiske 4 5 3 3 2 2
(2-6) (3-7) (0-6) (0-6)
Uppgift saknas 2 1 4 2 3 0
(1-3) (0-2) 1-7) (0-5)
Totalt 100 100 100 100 100 100
Antal 409 447 143 104

Not: Uppgifter om rekryteringarna 1998 kommer fran SCB (2000) och sysselsattningen i ekonomin ar ham-

tade frdn SCB (2001b).
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4.3.3 Arbetsplatserna har i regel fa anstallda

Arbetsplatsens (arbetsstallets) storlek, definierad utifran antalet anstéllda, ar
ndsta variabel som studeras.

100%
80% 7 1-9 anst
60% 010-49 anst
050-99 anst
0100-499 anst
B500- anst

40% A

20% 1

0% -

AAS FAS UAS SAS

Diagram 9. Anstallningsstoden fordelade efter arbetsstallets storlek.

Diagram 9 visar att ca 50 procent av anstallningsstoden &r forlagda till de rik-
tigt sma arbetsstallena (1-9 anstéllda). Som jamforelse kan namnas att ungefar
23 procent av de sysselsatta 1998 var pa ett arbetsstdlle med 1-9 anstéllda
(SCB 2000). Det finns aterigen ingen uppseendevéackande variation mellan de
olika typerna av anstéllningsstod.

4.4 Vad innebar sjalva anstéallningen?

Efter att ha beskrivit programdeltagarna och arbetsgivarna &r det nu dags att
vanda blickarna mot anstéllningsformen. Aven har &ar det uppgifter frn delta-
gare som ligger till grund for tabeller och diagram.

4.4.1 Manga heltidsarbeten

Nio av tio anstallningsstod utgors av heltidsarbeten. En nagot lagre andel av
deltagarna i SAS har ett heltidsjobb, men skillnaden &r inte statistiskt séker-
stalld.
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Diagram 10. Férdelningen mellan heltids- och deltidsanstallningar i anstallnings-
stoden.

Heltidsarbete tycks vara vanligare bland dem som stottas med ett anstéllnings-
stdd &n bland de sysselsatta totalt sett; enligt SCB (2001b) arbetade ca 22 pro-
cent av de sysselsatta mindre an 35 timmar per vecka ar 2000. Konsfordelning
och branschinriktning foérklarar en del av skillnaden. Jdmférelsen mellan delta-
garenkéten och SCB-statistiken bor dock géras med viss forsiktighet. | IFAU:s
enkat har vi namligen fragat om personen arbetar hel- eller deltid, medan SCB
redovisar antalet personer som vanligen arbetar mindre an 35 timmar per
vecka.

4.4.2 Mangatillfalliga anstallningar

Regelverket mojliggor tillsvidareanstallningar, provanstallningar och tidsbe-
gransade arbeten (t ex vikariat). Tabell 15 visar hur fordelningen mellan an-
stéllningsformerna ser ut i praktiken.

IFAU - Hur fungerar anstallningsstoden? 39



Tabell 15. Var anstaliningen en tillsvidareanstalining (sa kallad fast anstallning), en
provanstallning eller en tidsbegransad anstéllning (till exempel ett vikariat eller en pro-
jektanstallning)? (KI = Konfidensintervall motsvarande 95 procent.)
Allmént Forstarkt Utokat forstarkt Sarskilt
anstallningsstdd  anstéllningsstdd  anstéllningsstéd  anstéllningsstod

Procent Kl Procent Kl Procent Kl Procent Kl
Tillsvidareanstéllning 43 (38-48) 48 (44-52) 53 (45-61) 45 (36-54)

Provanstallning 20 (16-24) 15 (12-18) 17 (11-23) 4 (0-8)
Tidshegransad 37 (32-42) 37 (33-41) 30 (23-37) 51 (42-60)
Totalt 100 100 100 100
Antal svar 439 484 149 108

I normalfallet far de arbetslésa en fast anstallning nar de rekryteras med an-
stallningsstod. SAS avviker fran de andra stoden vad géller provanstallningar
och tidsbegrénsade jobb. Det ar farre provanstallningar och fler tidsbegrénsade
anstéllningar i SAS; skillnaden &r statistiskt sékerstalld. Av de sysselsatta i
ekonomin har ca 15 procent en tidsbegransad anstallning (SCB 2001b).** Det
ser darmed ut som att anstéllningsstdden i ganska stor utstrackning handlar om
tillfalliga 16sningar, tex vikariat eller projektanstéliningar. Detta kan ha att
gbra med att arbetsgivarna ser personerna som osékra rekryteringar som de inte
vagar ge en fast anstallning.

4.4.3 Arbetsuppgifterna utgdrs ofta av bygg- och anldggningsarbeten

| deltagarenkaten fick de svarande ange till vilken typ av yrke de réknar sina
arbetsuppgifter. Byggnads- och anlaggningsarbete, samt administrativa sysslor
ar de arbetsuppgifter som &r vanligast forekommande. Aven férsaljning och
tillverkning av olika produkter &r tamligen vanliga svar. Detta framgar av dia-
gram 11.

24 /i saknar uppgifter om hur rekryteringarna 2000 férdelade sig mellan dessa kategorier av an-
stallningar, vilket annars skulle vara den naturliga jamforelsen.
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Diagram 11. Inom vilken typ av yrke hade du ditt arbete med anstéallningsstod?

4.4.4 Lagavlonade arbeten

Manadslonen uppgar i genomsnitt till ca 14 800 kr och ungefar tre fjardedelar
har en 16n som &r mindre 4n 16 000 kr/ménad.? Den genomsnittliga manadslo-
nen bland de sysselsatta generellt sett uppgick 1998 till 18 600 kr (SCB 20014a).
Tabell 16 nedan kan foljaktligen ses som en indikator pa att de arbetsuppgifter
som utfors i regel ar relativt lagkvalificerade. Skillnaden mellan de olika typer-

na av anstallningsstod &r inte statistiskt sékerstélld.

%5 |_gnerna ar omraknade s& att de ska motsvara heltidsléner.
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Tabell 16. Manadsloner fore skatt for deltagare i anstéllningsstéden. (Kl = Konfidens-
intervall motsvarande 95 procent.)

Allmént Forstarkt Utokat forstarkt Sérskilt
anstallningsstdd  anstallningsstdd  anstéllningsstéd  anstéllningsstdd
Manadslon (kr) Procent Kl Procent Kl Procent Kl Procent Kl
- 9999 9 (6-12) 6 (4-8) 5 (2-8) 6 (2-10)
10 000 — 12 999 31 (26-34) 22 (18-26) 19 (13-25) 18 (11-25)
13000 — 15 999 38 (33-43) 44 (40-48) 50 (42-58) 44 (35-53)
16 000 — 18 999 14 (11-17) 16 (13-19) 17 (11-23) 23 (15-31)
19 000 — 8 (6-12) 12 (9-15) 9 (4-14) 9 (4-14)
Totalt 100 100 100 100
Antal svar 443 484 149 108
Medellgn (kr) 14374  (£357) 15136  (+414) 15022  (£534) 15439  (£917)
Medianlon (kr) 14 000 14 667 15000 14 700

4.4.5 Tre av tio deltagare stker andra jobb

Ytterligare en intressant aspekt av anstéallningen &r i vilken grad deltagarna ser
arbetet som en sprangbréada for andra jobb eller som en mer permanent 16sning:
Soker man andra jobb under perioden med anstéllningsstod? Det &r rimligt att
individer som deltar i t ex datortek eller annan utbildnings- eller praktikinsats
soker jobb under atgardsperioden. En person som subventioneras med anstall-
ningsstdd har andra forutsattningar som gor att man knappast kan krava eller
forvénta sig en lika hog sokaktivitet. Anstallningsstoden ar forvisso arbets-
marknadspolitiska program, men det handlar likvdl om anstéllningar dar vanli-
ga arbetsuppgifter utfors. Anstallningen medfor 16n och anstéllningsférmaner
enligt kollektivavtal. Lagen om anstallningsskydd, som bl a innehaller turod-
ningsregler och premisser vid uppséagning, galler personer som fatt AAS, FAS
och UAS precis som vid osubventionerade arbeten. Dessutom torde det priméra
malet med anstéllningsstoden vara att deltagarna ska fa fortsatt anstallning pa
den arbetsplats dar han eller hon haft sitt anstallningsstod.
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Tabell 17. Sokte du andra arbeten under den tid da du hade arbetet med anstéllnings-
stod? (KI = Konfidensintervall motsvarande 95 procent.)
Allmént Forstarkt Utokat forstarkt Sérskilt
anstallningsstdd  anstallningsstdd  anstéllningsstéd  anstéllningsstdd

Procent Kl Procent Kl Procent Kl Procent Kl

Nej 68  (64-72) 65  (61-69) 67  (59-75) 71 (62-80)
Ja, 1-2 arbeten 11 (8-14) 11 (8-14) 13 (8-18) 12 (6-18)
Ja, 3-5 arbeten 11 (8-14) 12 (9-15) 7 (3-11) 7 (2-12)
Ja, fler an 5 arbeten 10 (7-13) 12 (9-15) 13 (8-18) 10 (4-16)
Totalt 100 100 100 100
Antal svar 443 484 149 108

Resultaten &r nagot svara att vardera. Sju av tio havdar att de inte har sokt na-
got annat arbete under den tid de haft sitt anstéliningsstdd.?® Om anstéllnings-
stoden vore vanliga program sa skulle aktiviteten kunna uppfattas som alltfor
Iag, men mot bakgrund av att det anda handlar en formell anstallning &r en sa-
dan bedémning knappast adekvat.

Aktiviteten tycks variera beroende pa om personen har ett fast jobb, en
provanstallning eller en tidsbegransad anstéllning. Som man kan forvanta sig sa
ar aktiviteten Klart hogre bland de personer som har en tidsbegransad Isning.
Ungefér 25 procent av de personer som har ett fast arbete har sokt andra jobb.
Motsvarande siffra for dem med en tidsbegrénsad anstallning &r ca 40 procent.

4.5 Sammanfattning

Anstéllningsstod ar efter arbetsmarknadsutbildning och arbetspraktik AMV:s
mest omfattande program: ca 28 000 stdd beviljades under 2000. | lan dar ar-
betskraftsefterfragan ar hog, beviljas i regel fler anstallningsstdd.

Anstallningsstdden har i hdg grad beviljats man; detta galler oavsett om
man jamfér med andra program eller med personer med motsvarande inskriv-
ningstider vid arbetsformedlingen. Deltagarnas genomsnittliga inskrivningstid
vid arbetsformedlingen direkt innan arbetet med anstallningsstod paborjas ar
lang. De stipulerade inskrivningskraven verkar dock inte féljas till fullo, atmin-
stone inte vad géller UAS. Daremot uppfylls alderskraven val.

%6 Notera att vi inte kan ta hansyn till hur lange individerna haft sitt anstéllningsstod.
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Ett annat resultat, som baseras pa arbetsférmedlares bedémningar, indikerar
att deltagarna i anstallningsstoden har nagot hogre social kompetens och moti-
vation till att arbeta &n den genomsnittlige langtidsinskrivne.

Anstallningsstoden &r i hog grad forlagda till privat sektor. Det tycks ocksa
som att allt fler stod anordnas i privat regi. Arbetsplatserna har i regel fa an-
stallda och finns forhallandevis ofta inom byggsektorn. Daremot finns det fa
anstallningsstod inom varden, vilket delvis ar relaterat till att det framst ar man
som deltagit i anstallningsstod. At vilket h&ll sambandet gar &r inte givet: Leder
koénsfordelningen till branschinriktningen? Eller dr det branschinriktningen som
paverkar vilka som deltar i programmet? Manga av arbetena &r tidshegransade
(t ex vikariat eller projekt), men de tycks vanligtvis vara pa heltid. Den genom-
snittliga manadslonen uppgar till 14 800 kronor.

5 Utfall

N&r programmet har avslutats ar malet att deltagaren ska fa ett reguljart arbete
— antingen pa den arbetsplats dar han eller hon haft sitt anstallningsstod eller
hos en annan arbetsgivare. | vilken grad detta &r fallet studeras i avsnitt 5.1. Ett
ytterligare matt pa hur anstéllningsstoden fungerat utgérs av deltagarnas upp-
fattningar, vilket avhandlas i avsnitt 5.2.

Avsnitt 5.1 och 5.2 ror resultat pa individniva, men nar man ska avgora om
ett arbetsmarknadspolitiskt program fungerat val racker denna analys inte till.
Det &r namligen ocksa viktigt att veta om de som fatt arbete har fatt det till pri-
set av minskad sysselsattning for andra. Det &r det hdar som brukar kallas for
undantrangningseffekter. I avsnitt 5.3 fors en diskussion om undantrangning.

5.1 Hur manga gar vidare till ett arbete efter programslut?

| IFAU:s uppdrag ingar att utvéardera effekter av anstallningsstoden, men detta
blir en uppgift for projektets tredje steg. | avsnitt 5.1.1 diskuteras daremot
utfallet av programmen i termer av andelen sysselsatta. Notera att detta ar rent
beskrivande uppgifter. Som patalades redan i avsnitt 1.1 kan uppféljningen inte
sdga nagot effekter, eftersom hansyn inte tas till vad som hade hant om perso-
nen inte hade fatt ett anstallningsstdd. Aven om anstéllningsstoden inte har ut-
varderats med avseende pa effekter kan man genom att ta upp erfarenheter fran
tidigare utvarderingar av liknande atgarder erhalla information som kan sdga
nagot om anstallningsstoden. Detta gors i avsnitt 5.1.2.
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5.1.1 | jamforelse med andra program gar deltagarnai anstallningsstod
oftare till arbete efter programslut

Ams foljer upp de arbetsmarknadspolitiska programmen i sina arsrapporter.
Atgardernas resultat méats genom andelen deltagare som fétt arbete 30, 90 och
180 dagar efter att ha avslutat ett av AMV:s program. | rapporten som avser
2000 aterges utfallet efter AAS och FAS; se Ams (2001b). | diagram 12 sam-
manfattas Ams resultat. Ams konstaterar att de arbetsmarknadspolitiska atgar-
derna har olika karaktar och riktar sig till olika malgrupper, vilket medfor att
utfallet varierar en hel del. Ams menar ocksa att resultaten i hog grad forklaras
av hur ndra programmet ligger ett vanligt arbete: ju mer lik en reguljar anstall-
ning, desto battre resultat. Det gor att man ska forvénta sig ett bra resultat for
anstéllningsstdden i jamforelse med (de flesta) andra program.

80%

— e Y
—>— Starta eget
60%{ e— ° —* ——ans
—4—FAS
—&— Arbetsmarknadsutb
40% Y= =¥ -+ —X—Kom ungdomspgr
——

W —+—Ungdomsgarantin
Q/B/D —O— Arbetspraktik
o |
20% —O—Datortek

—O— Aktivitet inom vgl/plf

0%
30 dgr 90 dgr 180 dgr

Diagram 12. Andel i arbete 30, 90 och 180 dagar efter avslutat program 2000.
Kalla: Bearbetningar av Ams (2001b).

Enligt Ams uppgar andelen som fatt ett arbete 30, 90 och 180 dagar efter AAS
till ca 60 procent. Fér FAS-deltagarna gar det inte riktigt lika bra; pa kort sikt
(30 dagar efter atgardsslut) har bara 28 procent ett arbete. Andelen okar dock
successivt: ungefar 41 procent har fatt ett jobb efter 90 dagar och 45 procent ef-
ter 180 dagar. | diagram 12 kan man se att relativt andra arbetsmarknadspoli-
tiska insatser sa tycks AAS, men dven i viss utstrackning FAS, ha ett bra utfall.
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Ams uttryck “har fatt arbete” inkluderar en rad aktiviteter. Deltidsarbetslo-
sa, personer som arbetar pa Samhall och individer som far anstallningsstod be-
traktas t ex som att de har ett jobb. | tabell 18 finns angivet vilken typ av arbete
deltagarna har fatt matt 180 dagar efter det att perioden med anstallningsstod ar
slut.

Tabell 18. Andel i arbete 180 dagar efter avslutad period med allmént och forstarkt an-
stallningsstod uppdelat pa olika typer av "status”.

Allmaént anstéllningsstod Forstarkt anstallningsstod

Osubventionerat arbete

a. Tillsvidareanstallning 15,4 7,0
b. Fortsatt anst samma ag 17,3 3,6
c. Tidsbegrénsad anstéllning 6,9 55
d. Tillfallig timanstéllning 5,6 6,0
e. Tillfalligt arbete 3,0 2,8
f. Ombytesstkande 2,7 0,9
g. Deltidsarbetslds 6,2 5,0
Subventionerat arbete

h. Samhall 0,1 0,4
i. Lonebidrag 1,9 55
j. Offentligt skyddat arbete 0,2 05
k. Anstéllningsstdd 3,8 8,0
Andel i arbete 63,2 45,3

Kalla: Ams (2001b).

Flertalet av de som efter AAS har fatt ett arbete har en osubventionerad an-
stéllning. Majoriteten av dessa dr antingen fortsatt anstéllda hos samma arbets-
givare eller har fatt en tillsvidareanstallning nagon annanstans. Det ar emeller-
tid en betydande del som efter 180 dagar sannolikt &r i fortsatt behov av kon-
takt med formedlingen; hér avses t ex tillfalliga arbeten, deltidsarbetsléshet och
subventionerad sysselsattning (’status” ¢ — k i tabell 18). Detta géller i &n hogre
grad FAS. En stor andel, ungefar en tredjedel av de som fatt ett arbete efter
FAS, har i sjalva verket ett subventionerat jobb. Det kan sdrskilt noteras att
manga individer gar till ett nytt anstallningsstod efter en period med FAS.

Vad som ska réknas som ett lyckat utfall &r inte helt sjalvklart: Hur ska man
egentligen se pa t ex Samhall, offentligt skyddat arbete, anstallningsstod och
deltidsarbetsloshet? | diagram 13 redovisas andel i arbete definierat pa fyra
olika sétt 180 dagar efter programslut. Den forsta stapeln (def A) har en defini-
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tion av andel i arbete som motsvarar den som Ams anvénder. | def B har de
personer som gatt till Samhall, offentligt skyddat arbete och anstallningsstod
exkluderats. | def C plockas alla som &r i nagon typ av subventionerad syssel-
sattning bort och def D exkluderar, férutom ovanstaende, dessutom de deltids-
arbetslosa.

80%
60%
BDef A
OpefB
40%
OpefcC
BDef D
20%
0% -

AAS FAS AUTB APR DAT Steg

Diagram 13. Andelen i arbete 180 dagar efter avslutat arbetsmarknadspolitisk program
2000. Arbete defnierat pa fyra olika sétt (A, B, C och D); se den I6pande texten.

Not: Resultaten for programmen arbetsmarknadsutbildning (AUTB), arbetspraktik (APR), FAS, AAS, Starta
eget-bidrag (Steg) och datortek (DAT) presenteras i tabellen. Dessa program utgor tillsammans drygt 75 pro-
cent av de konjunkturberoende programmen.

Kalla: Bearbetningar av Ams (2001b).

Diagram 13 visar att utfallet for starta eget-bidraget &r relativt oberoende av
definition av arbete. Utfallet for dvriga program beror i hogre grad pa vilka
sysselséttningar som inkluderas i definitionen av arbete. Detta ar sarskilt tydligt
for FAS. | relation till AAS har manga av FAS-deltagarna ett arbetshandikapp,
vilket kan vara en delforklaring till att en hogre andel av dessa far en subven-
tion (t ex l6nebidrag) efter atgardsslut.

5.1.2 Tidigare utvarderingar indikerar att subventionerad sysselséttning
kan vara en bralésning for individerna

En resultatuppféljning av den typ som presenterades i avsnitt 5.1.1 ger alltsa
inte svar pa fragan om vad som hade hant med deltagarna om de inte hade fatt
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ett anstallningsstod. Denna fraga — effektfragan — &r naturligtvis av storsta in-
tresse vid en studie av ett arbetsmarknadspolitiskt program. | effektstudier jam-
for man utfallet for personer som tagit del av insatsen, t ex ett anstallningsstod,
med en kontrollgrupp av individer. Kriteriet pa en lamplig kontrollgrupp &r att
den liknar deltagargruppen, men att den inte paverkats av insatsen. En effektut-
vardering tar lang tid att genomfora, bl a beroende pa att nddvandiga data pro-
duceras med eftersldpning.

Det finns dnnu fa utvéarderingar av subventionerad sysselsattning gjorda som
anvander data fran senare ar. Tva studier som jamfor utfallet for olika atgarder
under 1990-talet &r emellertid Carling & Richardson (2001) och Harkman m fl
(1999). Béda studierna visar att atgarder dar deltagarna utfor reguljara arbets-
uppgifter pa en arbetsplats, t ex rekryteringsstod, fungerar bast. Enligt Carling
och Richardson ser resultaten i stort sett ut pd samma satt for olika typer av ar-
betslosa. Deras slutsatser sammanfaller med resultat som framkommit i tidigare
studier. 1 linje med detta ligger ocksa Johansson & Martinson (2001) som me-
nar att kontakt med arbetsgivare &r en nyckelfaktor for att en arbetsmarknads-
politisk atgard ska fa ett bra resultat. Eftersom anstéllningsstoden innebar att
vanliga arbetsuppgifter utfors pa en arbetsplats, sa finns det darmed tecken pa
att dven anstéllningsstoden skulle kunna sta sig bra relativt andra program vad
géller effekter for deltagarna.

5.2 Vad tycker deltagarna om anstallningsstoden?

For att komplettera bilden av anstallningsstodens utfall aterges i det har avsnit-
tet deltagarnas syn pa hur de har fungerat. Underlaget for analysen ar deltagar-
enkaten.

5.2.1 Majoriteten av deltagarna &r ndjda

Den forsta enkatfragan, som redovisas i diagram 14, forsoker pa ett 6vergri-
pande plan fanga deltagarnas bedémningar av arbetet med anstallningsstod.
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Diagram 14. Vad tycker du som helhet om ditt arbete med anstéllningsstod?

De allra flesta — ca 80 procent — markerar nagot av svarsalternativen “ganska
nojd” eller "mycket néjd”. Andelen missnéjda &r valdigt liten. Som helhet far
atgarden darmed ett bra betyg. Ams (1998a) visar ocksa att deltagare i atgarder
som bestar av ndgon typ av arbete (utbildningsvikariat, rekryteringsstod eller
beredskapsarbete) & mer positiva dn andra atgardsdeltagare till det program
som de deltagit i.

5.2.2 Manga deltagare tycker att de inte starkt sin stallning pa
arbetsmarknaden genom arbetet med anstallningsstod

Diagram 14 fangar upp deltagarnas helhetsbeddmning. Manga faktorer kan
ingd i beddmningen: social trivsel, meningsfulla arbetsuppgifter, bra handled-
ning, att anstallningen medfort att deltagaren starkt sin stallning pa arbetsmark-
naden et c. Den sista aspekten i upprakningen &r séarskilt intressant och darfor
har en fraga som ror just detta stallts.
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Tabell 19. Tror du att dina chanser att fa ett jobb som inte subventioneras genom bidrag
fran arbetsformedlingen har 6kat, minskat eller inte paverkats alls genom att du haft ar-
betet med anstallningsstdd? (KI = Konfidensintervall motsvarande 95 procent.)
Allmént Forstarkt Utokat forstarkt Sarskilt
anstallningsstdd  anstéllningsstdd  anstéllningsstéd  anstéllningsstod

Procent Kl Procent Kl Procent Kl Procent Kl

Okat 47  (42-52) 53  (49-57) 55  (47-63) 39 (30-48)
Inte paverkats alls 48 (43-53) 41 (37-45) 39 (31-47) 52 (42-62)
Minskat 5 (37 6 (4-8) 6 (2-10) 9 (4-14)
Totalt 100 100 100 100
Antal svar 424 473 142 105

Det ar forvanansvart manga som havdar att anstallningsstodet inte haft ndgon
effekt: 48 procent av dem som pabdrjat en period med AAS, 41 procent av del-
tagarna i FAS, 39 procent av deltagarna i UAS och 52 procent av deltagarna i
SAS tycker att deras stallning pa arbetsmarknaden inte alls har paverkats ge-
nom deltagandet i programmet.

| IFAU:s uppdrag”’ anges att utredningen ska belysa ”...i vilken utstréck-
ning atgarden har bidragit till att starka individens stéllning pa arbetsmarkna-
den.” Tabell 19 &r en indikator pa att ungefar halften av deltagarna tycker att
atgarden inte haft nagon effekt eller att effekten varit negativ, vilket ar ett nagot
oroande resultat. | Ams (1998a) stélls en snarlik fraga. Resultaten for subven-
tionerade rekryteringar; sdsom utbildningsvikariat, arbetslivsutveckling och be-
redskapsarbete; ligger i linje med vara resultat. Rekryteringsstodet far dock i
detta avseende ett nagot béttre resultat.

Det ar mycket mojligt att deltagarna undervérderar betydelsen av anstéll-
ningsstoden, men i detta gar det bara att spekulera. Det kan ocksa vara sa att en
betydande andel haft stédet under en alltfér kort period for att kunna gora en
bedémning. Fragan borde egentligen besvaras av personer som gatt klart pro-
grammet. For att rada bot pa det senare problemet har vi fragat de personer som
efter avslutad atgardsperiod fatt ett arbete, om anstéllningsstodet hade nagon
betydelse for att de fick jobbet. Da observationerna avseende UAS och SAS é&r
fa (11 respektive 7 svar) sa har dessa inte tagits med i analysen.

2 |FAU:s uppdrag &terfinns i “Regleringsbrev for budgetaret 2000 avseende Institutet for ar-
betsmarknadspolitiks utvardering (IFAU), m m”.
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Tabell 20. Anser du att anstallningsstodet hade nagon betydelse for att du skulle fa det
arbete du har nu? Svar av deltagare i anstallningsstod som efter avslutat program fatt ett
arbete. (KI = Konfidensintervall motsvarande 95 procent.)

Allmént Forstarkt
anstallningsstod anstallningsstod
Procent Kl Procent Kl
Ja, det &r jag dvertygad om 40 (33-47) 38 (28-48)
Ja, kanske 22 (16-28) 21 (13-29)
Nej 38 (31-45) 41 (31-51)
Totalt 100 100
Antal svar 196 97

Ungeféar 40 procent &r dvertygade om att anstéllningsstodet hade betydelse for
att de fick arbetet. Ytterligare ca 20 procent menar att anstallningsstodet kanske
inverkade pa anstallningsbeslutet, medan ca 40 procent anser att det inte hade
nagon betydelse. Resultaten tyder, pA samma satt som tabell 19, pa att manga
inte upplever att anstéllningsstodet medfort att situation pa arbetsmarknaden
forbattrats. Av dem som fatt sitt arbete pa samma arbetsplats som dér de hade
anstallningsstodet ar det emellertid klart fler som sdger att stodet varit betydel-
sefullt: ca 50 procent &r dvertygande om att stodet haft effekt, medan 25 pro-
cent tror att det kanske hade en inverkan. Skillnaden mellan de individer som &r
kvar pa arbetsplatsen och de som inte ar det ar statistiskt sakerstalld.

5.2.3 En god l6neutveckling fér dem som gatt vidare till ett osubventio-
nerat arbete

Vi har dven fragat personer som gatt vidare till ett osubventionerat arbete — pa

samma eller annan arbetsplats — om vilken 16n de uppbar efter atgardsslut.

De deltagare som lamnat AAS for ett osubventionerat arbete har 6kat sin 16n
med i genomsnitt 18 procent. Motsvarande 6kning bland de individer som av-
slutat en period med FAS uppgér till 10 procent.”® Den genomsnittliga l6nedk-
ningen &r kraftig, eftersom tidsperioden som den omfattar som hégst ar drygt
ett ar. Det kan vara sa att perioden med anstéllningsstod &r en chans for de ar-

28 | berakningarna har en observation som antagligen &r fel exkluderats: manadslénen efter avslu-
tat FAS uppgick i detta fall till 176 000 kr. Det kan naturligtvis dven finnas andra uppgifter som
inte ar korrekta — man kan t ex tanka sig att en manadslén pa 7 000 kr snarare &r en praktikplats
&n en reguljar anstallning.
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betslGsa att "visa upp sig” och att I6nerna under denna period halls nere for att
darefter stiga kraftigt i de fall atgarden leder till jobb.

Tabell 21. Genomsnittlig manadslon for de deltagare som efter perioden med anstall-
ningsstod fatt ett arbete. (Konfidensintervall motsvarande 95 procent inom parentes.)

Allmént Forstarkt

anstéllningsstod anstéallningsstod
Genomsnittlig manadslon i anstallningsstod (kr) 14 250 14 663

(13 720 - 14 780) (14 133 - 15 473)
Genomsnittlig manadslon efter anstallningsstod (kr) 16 872 16 164

(15 928 — 17 816) (15 352 — 16 976)
Genomsnittlig 16neférandring (kr) +2622 + 1501
Genomsnittlig 16neférandring (%) +18 % +10%
Antal observationer 186 93

5.3 Tranger anstallningsstéden undan andra arbetstillfal-
len?

Nagot som ar viktigt att undersoka nar man ska avgdéra om en arbetsmarknads-
politisk atgard ar samhallsekonomiskt effektiv ar huruvida den leder till s k un-
dantrangningseffekter. Undantrangning handlar om i vilken utstrackning for-
battrade sysselsattningsmajligheter for deltagarna i atgarden uppstar till priset
av minskad sysselséttning for dem som inte deltar. Undantrangningseffekterna
kan vara direkta eller indirekta.”

Direkt undantrédngning kan anta flera olika former: Nar en arbetsgivare vél-
jer att anstélla en arbetslés person med ett bidrag fran Ams istéllet for en per-
son utan bidrag talar man om en substitutionseffekt. Substitution innebdr mins-
kad reguljar sysselsattning, men kan anda motiveras om den som far jobbet
tillhor en grupp av arbetslésa som utan bidrag skulle ha mycket svart att finna
arbete pa egen hand och den person som inte far jobbet latt kan finna jobb pa
egen hand. Om en arbetsgivare skulle ha anstéllt exakt samma person &ven utan
bidrag handlar det istallet om en dédviktseffekt. Dodviktseffekter &r pa alla sétt
negativa. En tredje form av direkt undantrdngning, konkurrenssnedvridning,
uppstar om ett foretag valjer att anstalla en person med bidrag och darigenom

2 Indirekt undantrangning uppkommer genom Idnebildningen, men detta behandlas inte i rappor-
ten. Se Calmfors m fl (kommande) for en definition av indirekt undantrangning, samt for en
sammanfattning av vad forskningen har att sdga om dessa effekter i Sverige

52 IFAU - Hur fungerar anstallningsstéden?



skaffar sig en konkurrensfordel i forhallande till foretag som inte utnyttjar moj-
ligheten. Darmed trangs arbeten undan pa det féretag som inte drar nytta av bi-
dragen (Dahlberg & Forslund 1999). Konkurrenssnedvridning studeras inte i
den hér rapporten.

5.3.1 Tidigare studier pavisar stor undantrangning vid subventionerad
sysselsattning

For att méta omfattningen av direkt undantrdngning kan man antingen utnyttja
enkétstudier eller ekonometriska skattningar. 1 de studier som genomforts i
Sverige sa finner man, oavsett tillvagagangssatt, i princip alltid att undantrang-
ning forekommer. Studierna visar ocksa att ju narmare en atgard ligger en re-
guljar anstéllning, desto storre blir undantrdngningen (Calmfors m fl, komman-
de).

De ekonometriska studier som baseras pa svenska data visar att undantrang-
ningen vid subventionerad sysselséttning ar hég. Nagon undersokning av just
anstallningsstoden har emellertid inte gjorts annu. Dahlberg & Forslund (1999)
indikerar en undantrangning pa ca 65 procent for program som kan kategorise-
ras som subventionerad sysselsattning. Tyvarr kan de ekonometriska skattning-
arna inte sérskilja substitutions-, dodvikts- och konkurrenssnedvridningseffek-
ter fran varandra.

Enkater kan riktas till arbetsgivare som rekryterat med hjélp av bidrag eller
till arbetslésa som fatt sin anstallning subventionerad. Enkatstudier ar proble-
matiska pa sa satt att arbetsgivare kan tankas vilja visa att atgarder inte miss-
brukas (undantréngningen underskattas) och de arbetsldsa kan tendera att over-
vdrdera sin egen betydelse (undantrangningen dverskattas). Den som besvarar
fragorna stalls dessutom infér en hypotetisk situation och bedémningen som
ska goras ar svar. Slutligen kan enkaterna inte fanga upp i vilken utstrackning
programmen tranger undan sysselséttning pa andra arbetsplatser an den dar at-
gérden bedrivs. Ams (1995, 1998b) har undersokt undantrdngning i samband
med rekryteringsstd i fyra enkater: tva som besvarats av arbetsgivare och tva
som besvarats av arbetssokande. Den totala undantrdngningen &r i samtliga fall
mellan 35 och 48 procent, varav substitutionseffekterna uppgar till 6-18 pro-
cent och dodviktseffekterna till 17-39 procent.
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5.3.2 Undantrangningen vid anstallningsstod &r ganska stor enligt delta-
garna

I den hér rapporten mats substitutions- och dodviktseffekter genom deltagaren-

katen.

Tabell 22. Undantrangningseffekter vid anstallningsstdd enligt deltagarnas bedémningar.
(Konfidensintervall motsvarande 95 procent inom parentes.)

AAS FAS UAS SAS
Dodviktseffekt 32 25 24 21
”Du hade anstéllts utan anstéliningsstod” (28-36) (21-29) (17-31) (13-29)
Substitutionseffekt 19 16 14 19
”Man hade anstallt ndgon annan utan anstall- (15-23) (13-19) (8-20) (12-26)
ningsstdd eller liknande” och
”Man hade anlitat utomstaende entreprendr eller
annat foretag”
Undantrangning 51 41 38 40
(46-56) (37-45) (30-46) (31-49)
Ovriga svarsalternativ
”Ndagon som redan var anstalld hade helt eller delvis 14 15 17 21
utfort uppgifterna”
" Arbetsuppgifterna hade inte utforts” 11 16 22 23
”Kan inte svara” 24 28 23 16
Totalt 100 100 100 100
Antal svar 443 484 149 108

Not: Fragan formulerades pa féljande satt: Vad tror du hade hant med dina arbetsuppgifter om inte din an-
stallning med anstéllningsstod funnits?”

Liksom tidigare studier tyder IFAU:s enkét pa betydande undantrangningsef-
fekter. | ungefar 50 procent av fallen vad géller AAS och 40 procent vad galler
ovriga stod handlar det, enligt deltagarnas bedémningar, om arbetstillfallen
som skulle ha kommit till stdnd dven utan en statlig subvention.

I sammanstéliningen bedéms de som inte kunnat svara — vilket &r tdmligen
manga — som fall utan undantrangning; sa gor aven Ams (1995, 1998a). Denna
tolkning medfor att undantrangningen undervérderas. Givet att det inte finns
nagon ytterligare information ar det istallet rimligt att utga fran att undantrang-
ningen i gruppen “kan inte svara” motsvarar undantrangningen bland dvriga
deltagare. Med denna utgangspunkt blir undantrangningseffekterna betydligt
hogre; se staplarna som bendmns ”B” i diagram 15.
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Diagram 15. Undantrangningseffekter (i procent) vid anstallningsstod. Tva alternativa
tolkningar av deltagarnas svar (A: Undantréngningen bedéms som noll vid “Kan inte
svara” och B: “Kan inte svara” exkluderas, d v s undantrangningen bedéms som lika
stor som bland évriga deltagare).

Diagram 15 visar att substitutions- och dodviktseffekten vid AAS tillsammans
uppgar till drygt 65 procent med den alternativa tolkningen. Ungefar 50 procent
av Ovriga stod utgors av arbetstillfallen som skulle ha uppstatt utan en subven-
tion. Kom vidare ihag att det inte gar att mata konkurrenssnedvridning genom
enkaten, vilket skulle tala for att undantrdngningen totalt sett &r &n storre.

Eftersom anstéllningsstoden, enligt gallande regler, ska inriktas mot perso-
ner med en svag stallning pa arbetsmarknaden ar det viktigt att sarskilja substi-
tutions- fran dodviktseffekt. Enligt deltagarna ar dodvikten hogre &n substitu-
tionen. Beroende pa tolkningen av svaren sa uppgar dodviktsforlusterna till
mellan 21 och 42 procent.

Samtidigt som det finns anledning att tro att tabell 22 underskattar undan-
traningen bor lasaren halla i minnet att deltagarna mojligen verskattar sin egen
betydelse och darmed undantrangningen. Framforallt ar det rimligt att utga fran
att uppfattningarna om férdelningen mellan dodvikt och substitution inte
stammer Gverens med verkligheten. Eftersom fragorna dessutom ar svara att
svara pa ar det inte mojligt att gora nagon tvéarsaker bedémning av undantrang-
ningen. Den rimligaste slutsatsen torde emellertid vara att den har typen av at-
gérd genererar relativt stor undantrangning.
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Undantrangningseffekter har ocksa studerats i ett antal undergrupper. Nedan
listas i punktform de viktigaste slutsatserna:

- Datamaterialet antyder att dodvikten ar lagre bland personer som har ett ar-
betshandikapp &n bland andra deltagare; resultaten &r statistiskt signifikan-
ta.

- Studien pekar pa att dodviktseffekten ar lagre bland utomnordiska &n bland
nordiska medborgare; resultaten &r statistiskt signifikanta.

- Daodvikten tycks vara nagot hogre bland ungdomar an bland éldre deltaga-
re, men skillnaden mellan grupperna &r inte statistiskt sakerstalld.

- Konstillhorighet och uthildningsniva tycks inte spela nagon roll for storle-
ken pa substitutions- och dodviktseffekterna.

- Varken sektor — offentlig eller privat — eller arbetsstallets storlek har nagon
signifikant inverkan pa undantrangningseffekternas storlek.

- Enkatresultaten ger viss indikation pa att dodviktsforlusten &r storst inom
byggbranschen och inom vard och omsorg. Den bransch dar dodvikten &r
som l&gst tycks vara utbildning och forskning. Observationerna inom re-
spektive naringsgren ar emellertid sa fa att det inte finns nagra statistiskt
sakerstéllda resultat.

- Undantraningseffekterna verkar inte heller vara hogre i skogslan &n i stor-
stadslén eller dvriga lan.

Utover deltagarenkaten har frdgan om undantrangning ocksa tagit upp i de tva
formedlingsenkaterna; se tabell 23. Bada enkaterna stoder slutsatsen att undan-
trangning forekommer. Avseende det allménna stédet anger ca 20 procent av
formedlarna att arbetstillfallena i de flesta fall” hade kommit till stand utan ett
anstallningsstod, ca 40 procent menar att det hade hént ”i vissa fall” och 20
procent tror att det hade skett i nagra enstaka fall”. Resterande del har ingen
uppfattning eller menar att undantrédngning inte alls férekommer vid anstall-
ningsstod. Resultaten for FAS &r snarlika, &ven om férmedlarna tycks anse att
undantrangningen har ar nagot mindre. Vad géller UAS och SAS ar det alltfor
manga — ungefar 40 procent — som noterar svarsalternativet "ingen asikt” for att
nagra slutsatser ska kunna dras.
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Tabell 23. Tror du att arbetsgivaren hade haft rdd och darmed faktiskt anstallt ndgon pa
vanligt satt om det inte funnits anstallningsstéd? (Svaren redovisas i procent.)

Allmént Forstarkt Utokat forstarkt Sarkilt
anstallningsstod anstallningsstod anstallningsstdd  anstallningsstod
2000 2001 2000 2001 2000 2001 2000 2001
Ja, i de flesta 27 23 19 15 - 11 - 8
fall
Ja, i vissa fall 46 42 42 33 - 10 - 10
Ja, i ndgra en- 17 23 23 32 - 18 - 14
staka fall
Nej 5 5 12 13 - 23 - 25
Minns inte / 5 7 4 7 - 38 - 43
ingen asikt
Totalt 100 100 100 100 - 100 - 100
Ant obs (N) 296 229 292 229 223 222

5.4 Sammanfattning

Eftersom effekter av anstéllningsstdden inte har utvarderats gar det inte att pa
basis av denna rapport uttala sig om atgarderna varit effektiva for deltagarna.
For att gor detta krévs en utvérderingsansats dar man med hjélp av en kontroll-
grupp forsoker uppskatta hur det skulle ha gatt for deltagarna om de inte fatt ett
anstéllningsstdd; se avsnitt 1.1.

Resultaten fran den uppfdljning som Ams genomfort (som alltsa inte sager
nagot om programmens effektivitet) visar att AAS, i forhallande till andra at-
garder, far ut manga av deltagarna till arbete efter atgardsslut: ca 60 procent har
ett jobb 30, 90 och 180 dagar efter programmet. Andelen i arbete efter FAS &r
nagot lagre, men atgéarden star sig &nda ganska val i forhallande till andra pro-
gram. Manga av de deltagare som har ett arbete efter atgardsslut har emellertid
en tillfallig eller subventionerad anstallning; detta géller sérskilt det forstarkta
stodet. For UAS och SAS ar det for tidigt att presentera nagra resultat.

Atgardsdeltagarna verkar éverlag nojda med sina anstéllningsstdd och de
som gar vidare till jobb efter atgardsslut far i genomsnitt en stor 16neforhoj-
ning. Ungefar halften av deltagarna menar dock att deras stéllning pa arbets-
marknaden inte forbéttrats i och med arbetet med anstallningsstod.

De fa utvarderingar av subventionerad sysselsattning som gjorts visar att
atgarder som liknar anstéllningsstod har, i relation till andra program, goda ef-
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fekter for individerna. Detta kan ses som ett tecken pa att 4ven anstallningssto-
den skulle ha positiva effekter for deltagarna.

Det finns en malkonflikt mellan individeffekter och makroeffekter: de pro-
gram som ar mest effektiva for individen verkar ocksa leda till storst undan-
trangning. Beroende pa hur resultaten fran enkatstudien tolkas sa uppgar substi-
tutions- och dodviktseffekten till mellan 40 och 70 procent — och da har inte
konkurrenssnedvridning kunnat berdknas. Det tycks ddrmed som att en majori-
tet av arbetstillfallena hade uppkommit &ven utan en statlig insats. Undantrang-
ningseffekter ar emellertid svara att mata. Darmed bor resultaten inte tolkas
som exakta effekter, utan ses som en indikation pa att undantrangningen ar re-
lativt hog.

6 Avslutning

Denna rapport utgdér den andra etappen av tre i ett projekt dar allmént, forstérkt,
utokat forstarkt och sérskilt anstéliningsstod foljs upp och utvarderas. Anstall-
ningsstdd innebér att arbetsgivare som rekryterar nagon som gatt arbetslos
lange far en kraftig subvention av staten. Syftet med detta &r att korta perioder-
na av arbetsloshet och darmed minska utslagningen fran arbetsmarknaden.
Rapporten innehaller manga resultat som tillsammans ger en bild av anstall-
ningsstoden. Tre huvudomraden har behandlats: forvaltningsprocessen, anstall-
ningsstoden i praktiken och utfallet.

6.1 Sammanfattning

Forvaltningsprocessen. Undersokningen tyder pa att genomférandet av an-
stallningsstoden fungerar val. Under en inledande period upplevde manga ar-
betsférmedlare att informationen om hur programmen skulle tillampas var
bristfallig. Men allteftersom har det blivit tydligare hur regelverket ska verk-
stéllas. | den enkét som besvarats av arbetsformedlare i mars 2001 framstar det
som att situationen pa det hela taget ser ganska bra ut.

Det finns dock fortfarande delar av reglerna som en majoritet av arbetsfor-
medlarna tycker &r otydliga. Ungefar 70-75 procent menar t ex att det ar oklart
nar man kan tillata avsteg fran kraven pa den sokandes inskrivningstid vid for-
medlingen for att ha rétt att delta. Eftersom hela 30-40 procent av de allménna
och forstarkta stoden utgors av undantag blir detta problem patagligt. Det finns
en risk for att tva arbetslésa med samma eller mycket liknande forutséttningar
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blir bedomda pa olika sétt beroende pa vilken formedlare som handlagger
arendet. Det finns darmed ett rattssakerhetsproblem.

Anstéallningsstéden i praktiken. Under ar 2000 har ungefar 28 000 anstall-
ningsstod beviljats. Anstallningsstod &r dédrmed det tredje storsta arbetsmark-
nadspolitiska programmet i Sverige.

| huvudsak ar det méan som deltar. Relativt manga av deltagarna har utom-
nodiskt medborgarskap och den genomsnittliga inskrivningstiden vid arbets-
formedlingen innan ett anstallningsstod pabdrjas ar hog i samtliga fyra stod.
Kraven pa deltagarnas inskrivningstid verkar dock inte foljas fullstandigt, at-
minstone inte vad géller det utokade forstarkta anstéliningsstodet dar kraven
inte ar uppfyllda i 39 procent av fallen. Daremot f6ljs alderskraven val. Ett an-
nat resultat i rapporten ar att deltagarna tycks vara nagot mer motiverade an ar-
betslésa med langa inskrivningstider dver lag.

Stoden ar i hog grad forlagda till privat sektor. Arbetsplatserna ar ofta sma
och det tycks som att forhallandevis manga stod finns inom byggbranschen.
Ungefar fyra av tio anstélliningsstod &r tidsbegrénsade, tex vikariat eller pro-
jektanstéliningar, vilket ar fler an vad som géller i ekonomin i stort. Det tycks
darmed som att arbetsgivarna i manga fall bade anvander l6nesubventioner och
flexibla anstallningsformer nér de anstéller med anstéllningsstod.

Utfall. Ungefér 60 procent av deltagarna i allmént och 45 procent av deltagarna
i forstarkt anstéllningsstod har ett arbete 180 dagar efter det att perioden med
Ionesubvention &r avslutad.® | relation till andra &tgarder &r det ett bra utfall.
Det maste dock noga betonas att resultaten inte kan saga ndgot om program-
mens effektivitet. 1 en uppfoljning, som ovanstaende siffror refererar till, tar
man namligen inte hansyn till vad som skulle ha hant deltagaren om han eller
hon inte fatt ett anstallningsstod. For att uttala sig om effekter kravs en utvarde-
ringsansats dar man jamfor utfallet for personer som fatt ett anstallningsstod
med en kontrollgrupp av individer (som liknar deltagarna) som inte fatt det.
Vidare kan noteras att manga av dem som fatt ett arbete efter atgardsslut i
sjdlva verket fortfarande stéttas med nagon typ bidrag fran staten eller har en
tillfallig anstéllning. Detta géller sarskilt det forstarkta anstallningsstodet.

%0 Det ar for tidigt att presentera nagra resultat for utdkat forstarkt och sarskilt anstéllningsstod.
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Atgardsdeltagarna r valdigt ndjda med anstéllningsstéden. Samtidigt menar
paradoxalt nog ungefar halften att deras majligheter att fa ett osubventionerat
jobb inte har forbéattrats genom arbetet med anstéllningsstod.

Resultaten ovan kan, som redan papekats vid flera tillfallen, inte sdga nagot
om effekten av anstéllningsstoden. Utvérderingar av liknande atgarder kan
emellertid till viss del fylla kunskapsluckorna. | jdmférande studier finner man
att de effektivaste insatserna pa individniva utgors av just subventionerad sys-
selsattning. Detta skulle kunna tyda pa att man &ven kan forvanta sig att an-
stéllningsstoden har bra individeffekter.

De program som &r bast for individen verkar dock leda till storst undan-
trangning. Deltagarenkéten indikerar att 40-70 procent av de arbeten som sub-
ventioneras genom anstallningsstod hade kommit till stdnd aven utan ett statligt
bidrag. Arbetsférmedlarnas bedémningar, liksom tidigare studier av liknande
program, stodjer en slutsats om att undantrangningseffekterna &r patagliga. Det
ar viktigt att sarskilja substitutions- fran dédviktseffekter nar man talar om un-
dantrangning. Substitution kan vara acceptabel om anstéllningsstodet tillkom-
mer individer med en mycket svag stallning pa arbetsmarknaden. Dodviktsef-
fekter, d vsde fall d&r arbetsgivaren skulle ha anstallt exakt samma person
dven utan en statlig subvention, ar dock helt och hallet en samhallsekonomisk
forlust. Enligt deltagarenkéten utgors den storsta delen av undantrdngningen
dock av dodvikt. Det finns emellertid en stor osédkerhet om undantrdngningsef-
fekterna, eftersom dessa mats genom en deltagarenkat (se avsnitt 5.3 for en
diskussion om metodens begransningar).

6.2 Slutord

For individerna verkar anstéllningsstoden alltsa vara en bra insats, samtidigt
som det finns tecken pa betydande undantrangningseffekter. For att minska ris-
kerna for att arbetsgivarna far subventionerad arbetskraft som de skulle ha an-
stallt dven utan ett stod ar det sdledes av stor betydelse att anstallningsstoden
bara kan utga for personer med en sarskilt svar situation pa arbetsmarknaden.
Det ar darmed ocksa viktigt att de forutsattningar som regelverket anger — t ex
krav pa arbetsloshet — foljs av formedlarna.

Anstallningsstoden ar pa intet sétt fardigutredda. Framtida studier bor fram-
forallt berora tre aspekter: For det forsta maste naturligtvis effekter for indivi-
derna utvarderas, eftersom den har rapporten bara har beskrivit utfallet. For det
andra finns det behov av ytterligare analys av undantréngningseffekter for att
den samhéllsekonomiska effekten darmed ska kunna uppskattas. For det tredje
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vacker systemet med skattekreditering flera intressanta fragor: Leder skattekre-
diteringen verkligen till att arbetsgivare blir mer villiga att anstélla med an-
stallningsstod? Vad far systemet for effekter pa arbetsformedlarnas agerande?
Och hur ska man se pa skattekrediteringen i férhallande till statens budgettak?
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Appendix. Enkatundersokningarna

I avsnitt 1.2 redogdrs oversiktligt for rapportens underlag. Nedan féljer en mer
detaljerad beskrivning av de enkatundersokningar som genomforts.

Enkater till arbetsformedlare

Tva enkater har besvarats av arbetsformedlare runt om i Sverige. Den forsta
genomfordes i maj 2000 och den andra i mars 2001 — bada skickades ut via e-
post. Alla kontor som vid tidpunkten fanns med pa Arbetsmarknadsstyrelsens
(Ams) hemsida pa Internet, forutom de som inte handlagger anstallningsstod
(t ex utlandsférmedlingar), fick ett formulédr. Det betyder att studierna i den
meningen &r totalundersokningar. Kontoren valde ut en tjansteman som arbetat
mycket med anstallningsstod till att besvara fragorna. Det ar darmed arbets-
formedlare som har god kunskap om anstéllningsstoden som svarat och alltsa
inte ett genomsnitt. | tabell A1 finns uppgifter om t ex urval och bortfall.

Tabell A1l. Omfattning och svarsfrekvens for tva arbetsformedlarenkater om anstéll-
ningsstod.

AF-enkat 2000 AF-ankat 2001
(AF-enkat I) (AF-enkat 11)
Bruttourval 358 338
Nettourval 345 325
Antal svar 304 230
Svarsfrekvens 88 % 71 %

Not: Bruttourvalet utgdrs av alla Sveriges arbetsformedlingar, férutom de kontor som ej handlagt anstall-
ningsstdd. | nettourvalet har de arbetsformedlingar som fatt enkaten, men som anger att de inte arbetar med
programmen tagits bort fran bruttourvalet (de har "felaktigt” fatt enkéten). Svarsfrekvensen beraknas pa net-
tourvalet.

Svarsfrekvensen uppgick till 88 procent i den forsta (AF-enkét 1) och till 71
procent i den andra (AF-enkat I1) undersékningen. 88 procent &r en véldigt god
svarsfrekvens som kan l&mnas helt utan kommentarer. 71 procent &r forvisso
Klart lagre, men det handlar likval om en fullt godtagbar niva. Eftersom enka-
terna utformats snarlikt &r det troligt att den l&gre andelen svar i AF-enkat 11 till
stor del beror pa att formedlingarna for bara ett knappt ar sedan svarat pa
IFAU:s forsta enkat.

Vagar man lita pa resultaten i AF-enkat 11? Det som kan vara problematiskt
ar om det finns systematiska avvikelser mellan de svarande och de icke-
svarande i centrala h&nseenden. Detta skulle kunna snedvrida resultaten. Vi fas-
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ter dock enbart avseende vid "tydliga resultat” i rapporten, dar slutsatserna
knappast skulle &ndras dven om de férmedlingar som inte svarat (i genomsnitt)
har en nagot avvikande uppfattning. Nar andelen svarande dessutom &r sa pass
hég som 71 procent, finns ingen st6rre anledning till oro.

Deltagarenkéaten

Forutom de tva formedlingsenkaterna har ocksa en telefonenkat genomforts
med ett slumpmassigt urval av personer som paborjat ett anstallningsstod under
ar 2000. Genom undersokningen erhalls information om deltagarna, arbetsplat-
serna och anstallningarna som inte kan inhdmtas fran nagot centralt register.

Faltarbetet utfordes under maj 2001 av Skandinavisk Opinion AB (Skop).
Analys och bearbetning star IFAU dock pad egen hand for. Ams drog for
IFAU:s rakning ett urval om 1 744 personer. Urvalet stratifierades utifran typ
av anstallningsstod. | de anstallningsstod dar deltagarantalet varit Iagt har ett
storre urval dragits for att fa battre traffsakerhet i skattningarna. Det innebéar
tex att alla som, enligt Ams register, paborjat en period med sarskilt anstall-
ningsstdd under 2000 har kontaktats. Av urvalets 1 744 individer uppgav 60
personer att de inte fatt nagot stod. Tre forekom tva ganger i urvalet. Darmed
ingar 1 681 personer i vad som kan definieras som nettourval. 1 185 av dessa
svarade pa vara fragor, vilket betyder att svarsfrekvensen blev drygt 70 procent
av nettourvalet.

| tabell A2a-c nedan redovisas uppgifter om sjalva undersékningen och om
bortfallet. Man kan bl a konstatera att det &r fa personer som vagrat att delta i
undersokningen: 37 personer eller ca 2 procent av nettourvalet; se tabell A2b.
Enligt tabell A2c finns det heller inga storre skillnader med avseende pa ett an-
tal bakgrundsfaktorer mellan populationen, urvalet och de som faktiskt deltagit
i undersokningen. Kvinnor och aldre arbetssékande ar i ndgon man 6verrepre-
senterade bland de som svarat. Eftersom skillnaderna mellan grupperna anda ar
sma och vagrarna ar fa ar risken for att bortfallet skulle ha paverkat svarsfor-
delningen liten. Det ar majligt att de som fatt ett arbete efter avslutat anstall-
ningsstod svarat i nagot lagre utstrackning, eftersom det kan vara svarare for
intervjuarna att na dessa. Detta skulle kunna paverka resultaten i nagon man.
Skop har emellertid sokt personerna vid flertal tillfallen — bade vid olika tid-
punkter pa dygnet och under olika veckodagar.
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Tabell A2. Deltagarenkat om anstéllningsstdéden (2001).

a. Population, urval och svarsfrekvens.

Totalt Allmént Forstarkt Utokat forstarkt Sérskilt
anstéllningsstdd  anstéllningsstdd  anstéllningsstdd  anstéliningsstod
Population 27 499 12 745 13924 686 144
Bruttourval 1744 700 700 200 144
Nettourval 1681
Antal svar 1185 443 484 149 108
Svarsfrekvens 70 %
b. Redovisning av bortfall.
Antal
Bruttourval 1744
Intervjupersoner som, enligt egen utsaga, ej haft anstéllningsstod 60
Intervjupersoner som férekom tva ganger i urvalet 3
Nettourval 1681
Intervjupersoner som befinner sig / bor utomlands 14
Intervjupersoner som ar for sjuka for att svara pa fragorna eller som har avlidit 3
Intervjupersoner som inte kan tillracklig svenska for att svara pa fragorna 14
Intervjupersoner som vagrar att delta i undersokningen 37
Intervjupersoner som det ar omdjligt att finna korrekta telefonnummer till 186
Intervjupersoner som det inte gick att fi kontakt med under datainsamlingsperioden 242
Antal svarande 1185

¢. Bakgrundsvariabler for populationen, urvalet och de som svarat. (Procent.)

Variabler Populationen Urvalet De som svarat
Kon Man 66 67 63
Kvinna 34 33 37
Alder - 24 &r 14 10 9
25-54 ar 72 71 70
55- &r 14 19 21
Utbildningsnivd ~ Grundskola 28 29 29
Gymnasium 60 58 58
Eftergymnasial utbildning 12 13 13
Typ av lan Storstad 39 39 38
Skog 28 28 28
Ovrigt 33 33 34
Ovrigt Utomnordiska medborgare 14 14 14
Andel med arbetshandikapp 13 13 13
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Da skattningarna bygger pa ett urval och inte pa en totalunderskning sa vet vi
att det forekommer slumpfel. Osékerheten varierar beroende pa storleken pa de
skattade andelarna (ju narmare 50 procent, desto storre osakerhet) och pa stor-
leken pa gruppen skattningen avser (ju farre observationer, desto storre oséker-
het). | rapporten redovisas konfidensintervall motsvarande 95 procent, den s k
“statistiska felmarginalen”, i samband med tabeller som bygger pa uppgifter
fran deltagarenkaten.®

31 Anta att 45 procent av deltagarna svarat “ja” p& en frdga. Om konfidensintervallet uppgar till
+4 procentenheter s& kan man med 95 procents sakerhet siga att det korrekta vérdet (andelen ja-
svar) bland alla deltagare ligger i intervallet 41 — 49 procent. Om intervallen for tva skattade pro-
portioner "gar i varandra” dr skillnaden mellan proportionerna inte statistiskt sakerstalld.
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