- IFAU — INSTITUTET FOR
, ARBETSMARKNADSPOLITISK
UTVARDERING

Forestallningar om praktik
som atgard for invandrares
integration och socialisation
| arbetslivet

Elsie C Franzén
Lennart Johansson

RAPPORT 2004:5



Institutet for arbetsmarknadspolitisk utvérdering (IFAU) &r ett forskningsinsti-
tut under Naringsdepartementet med séte i Uppsala. IFAU ska framja, stodja
och genomfOra: utvirdering av arbetsmarknadspolitiskt motiverade atgérder,
studier av arbetsmarknadens funktionssdtt och utvirdering av effekterna pa
arbetsmarknaden av atgdrder inom utbildningsviasendet. Forutom forskning
arbetar IFAU med att: sprida kunskap om institutets verksamhet genom publi-
kationer, seminarier, kurser, workshops och konferenser; bygga upp ett biblio-
tek av svenska utvdrderingsstudier; paverka datainsamling och gora data lattill-
gingliga for forskare runt om i landet.

IFAU delar dven ut anslag till projekt som ror forskning inom dess verksam-
hetsomraden. Det finns tva fasta ansokningstillfillen per ar: den 1 april och den
1 november. Eftersom forskarna vid IFAU till 6vervigande del ar nationaleko-
nomer, ser vi girna att forskare fran andra discipliner ansoker om anslag.

IFAU leds av en generaldirektor. Vid myndigheten finns en traditionell styrelse
bestaende av en ordférande, institutets chef och atta andra ledaméter. Styrelsen
har bl a som uppgift att besluta 6ver beviljandet av externa anslag samt ge syn-
punkter pa verksamheten. Till institutet & dven en referensgrupp knuten dér
arbetsgivar- och arbetstagarsidan samt berdrda departement och myndigheter
finns representerade.

Postadress: Box 513, 751 20 Uppsala
Besoksadress: Kyrkogardsgatan 6, Uppsala
Telefon: 018-471 70 70

Fax: 018-471 70 71

ifau@ifau.uu.se

www.ifau.se

TIFAU har som policy att en uppsats, innan den publiceras i rapportserien, ska semina-
riebehandlas vid IFAU och minst ett annat akademiskt forum samt granskas av en ex-
tern och en intern disputerad forskare. Uppsatsen behover dock inte ha genomgétt sed-
vanlig granskning infor publicering i vetenskaplig tidskrift. Syftet med rapportserien ar
att ge den ekonomiska politiken och den ekonomisk-politiska diskussionen ett kun-
skapsunderlag.

ISSN 1651-1158



Forestallningar om praktik som atgard fér invandra-
res integration och socialisation i arbetslivet
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Elsie C Franzén och Lennart Johansson'
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Sammanfattning

Praktik dr en av de allra mest frekventa av de atgérder som vidtas i syfte att un-
derldtta invandrares och flyktingars integration pa den svenska arbetsmarkna-
den. Den hir studien fokuserar forestillningar om praktik i arbetslivet. Fore-
stéllningar styr i hg grad ménniskors agerande och syftet har varit att gora en
sé bred kartldggning som mojligt av de forestdllningar om praktik som finns
hos de personer som invandrare och flyktingar kommer i kontakt med under
sina forsta ar 1 Sverige.

Resultaten visar att representanter for de fyra yrkesgrupper som de flesta
nyanldnda i1 Sverige moéter kan ha ganska olika forestéllningar om vad praktik i
arbetslivet ska syfta till. Larare foretrdder en utbildningsorienterad héllning, dér
praktik ses som ett komplement till sprakinldrning. Socialarbetare och arbets-
formedlare dr mer orienterade mot arbetsmarknaden och bland arbetsgivarna

! Elsie C Franzén, Pedagogiska institutionen, Stockholms universitet, 106 91 Stockholm, tel: 08-
16 31 55 eller 073-182 26 95, e-post: elsie@ped.su.se Lennart Johansson, tel: 08-462 27 53 eller
070-495 46 22, e-post: lennart.johansson@lanab.amv.se Forfattarna vill rikta ett varmt tack till
alla personer som hjélpt oss med denna studie: deltagare i Arbetslivspedagogiska seminariet vid
pedagogiska inst, Stockholms universitet, medarbetare vid FoU-Sodertérn, medarbetare och se-
minariedeltagare vid IFAU, arbetsformedlare Alfons Lundh som intervjuat f d praktikanter och
sociologistuderande Nadja Bogestam som hjélpt oss med enkétbearbetningen.

IFAU — Forestdllningar om praktik 1



finns foretriddare for savil en allmént ideell hallning som for en mer nyttoorien-
terad syn pé saken.

Det visar sig att de praktikplatser som varit aktuella i den hér studien repre-
senterar en ganska smal sektor av arbetsmarknaden och huvudsakligen arbeten
med laga kvalifikationskrav. Praktiken stér séllan i relation till de invandrades
bakgrund och yrkeserfarenheter i hemlandet. Resultaten av denna studie ar inte
direkt generaliserbara till en stérre population men vécker fragor om vilka kon-
sekvenser val av praktik i arbetslivet kan fa. Leder okvalificerad praktik till en
inlasning i1 okvalificerade framtida jobb? Startar en etnisk segmentering av ar-
betsmarknaden redan pa praktikstadiet?
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1 Inledning

Den individuella fattigdomen ar tydlig men trots tydligheten ar den svar att be-
skriva. Svarast &r att beskriva den "rika" fattigdomen: den fattigdomen som
finns i i-linderna. Denna fattigdom karakteriseras i mindre utstrickning av
svélt och undernéring utan dess drag dr maktloshet, isolering och brist pa del-
aktighet.

(Erasmie 1989)

1.1 Praktik i arbetslivet

Manga olika institutioner och personer anordnar praktik i arbetslivet for den
som flyttat eller flytt till Sverige i vuxen élder. En del av dessa praktikplacer-
ingar ingdr i det arbetsmarknadspolitiska programmet Arbetspraktik eller dess
foregangare och kréver att man &r registrerad vid arbetsformedlingen och stér
till arbetsmarknadens forfogande.” Det medfor ocksa att de aktuella personerna
registreras i officiell statistik och insatserna kan granskas, utvdrderas och f6ljas
upp. Flera sddana studier baserade pé stora kvantitativa material har publicerats
vid institutet for arbetsmarknadspolitisk utvardering, IFAU.

Barbara Sianesi redovisar i sin doktorsavhandling (Sianesi 2002) bl a en
jamforande studie av sju olika arbetsmarknadspolitiska atgédrder, daribland
ALU och API, som foregick atgirden Arbetspraktik. Ett krav p&4 en ALU plats
var att den inte fick innebéra arbetsuppgifter som annars skulle ha utforts av en
anstilld person. Drygt 30.000 personer, registrerade som arbetslosa 1994, in-
gick i studien. Hélften av alla (drygt 6.000) som deltog i en arbetsmarknadspo-
litisk atgérd hade remitterats till ALU (46,9 %) eller API (6,7 %). I avhandling-
en jamfors de olika atgdrdernas effektivitet. De diskuteras ocksa i relation till
sannolikheten att fa arbete om deltagarna i stillet for atgird fortsatt soka arbete
som Oppet arbetslosa. Resultaten antyder att den mest effektiva atgiarden pa sa-
vil kort som lang sikt &r rekryteringsstod, dvs 16nebidrag till arbetsgivaren. Re-
sultaten for de allmént praktikrelaterade atgérderna, ALU och API, havdar sig
ganska svagt i jamforelse med andra atgirder. De Okar inte anstéllnings-
mdjligheter pa vare sig kortare eller ldngre sikt darfor att de skapar langre in-
lasningstider 1 atgdrdssystemet. Sianesi diskuterar detta mot bakgrund av mgj-

% Atgirden Arbetspraktik infordes i januari 1999 och ersatte d& Arbetslivsutveckling, ALU och
Arbetsplatsintroduktion, API. Fére 1995 fanns ocksé 'Invandrarpraktik' avseende sokandekatego-
ri 54 (Arbetsmarknadsstyrelsen 2004).
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ligheten att de individer som remitterats till olika atgérder inte &r jamforbara.
Hon framhéller ocksa att ALU ofta tillgripits for att ge den arbetslose mdjlighet
att kvalificera sig for en ny A-kasseperiod. Studien fokuserar inte speciellt per-
soner med invandrar- eller flyktingbakgrund.

Carling och Richardson (2001) redovisar en liknande studie dir &tta olika
arbetsmarknadspolitiska program aktuella mellan 1995 och 1997 jamférs med
hjélp av statistik fran det nya registreringssystem (AF90) som infordes vid ar-
betsformedlingen under 1991. Det &r i detta system mgjligt att folja en arbets-
sokandes vdg mellan olika arbetsloshetsperioder och atgérder. Drygt 25.000
personer ingick i studien och de foljdes fran den forsta placeringen i en atgérd
fram till dess de fick arbete eller langst t o m mars 1999. Forfattarnas viktigaste
slutsats blev att atgérder som i sd hog grad som mojligt liknade reguljart arbete
péa 6ppna marknaden hade den bésta effekten — kort tid i Sppen arbetsloshet ef-
ter atgdrden rdknas hir som kriterium péd god effekt. Resultaten stimmer vil
overens med Sianesis: De arbetsmarknadspolitiska program som &r mest relate-
rade till allmén praktik i arbetslivet utan anknytning till specifika arbetsuppgif-
ter eller kompetens, dvs ALU och beredskapsarbete, visar de mest negativa re-
sultaten. Avslutningsvis initierar Carling och Richardson ett resonemang om
hur val av atgérd for en viss arbetssokande gér till. Jimforelser mellan effekti-
viteten hos olika atgérder forutsitter ju att arbetssokande har likvardiga chanser
att "fa" den ena eller andra atgirden. Diskussionen omfattar huvudsakligen fra-
gan om skillnader mellan val av atgérder hdnger samman med praxis vid ett
visst af-kontor eller med mgjligher pa den lokala arbetsmarknaden. Om vissa
atgirder styrs specifikt till invandrade sokande jamfort med infodda ar svart att
utldsa av resultaten.

Calmfors, Forslund och Hemstrém (2002) har gjort en oversiktsstudie dver
den aktiva arbetsmarknadspolitiken under 1990-talet. De konstaterar som en
overgripande slutsats att de storskaliga insatsernas effektivitet kan diskuteras.
De har visserligen minskat den 6ppna arbetslosheten men de har ocksé minskat
antalet vanliga jobb och det finns inga bevis for att de paverkat matchningen
mellan sdkandekvalifikationer och jobbkrav i positiv riktning. Sarskilt kritiska
ar forfattarna till tendensen att anvianda arbetsmarknadsatgédrder som ett sétt att
aterkvalificera manniskor for erséttning fran arbetsloshetskassa. Calmfors m fl
betonar ocksd att, &ven om subventionerad sysselsdttning kan 6ka mojlighe-
terna till anstéllning for en enskild arbetssokande, s& leder dylika atgérder
ocksa till betydande undantrdngning av reguljér sysselséttning.
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Samtliga ovanndmnda studier dr baserade pa arbetsmarknadspolitiska atgérder.
Utanfor de formellt reglerade systemen anordnas emellertid mycket som be-
nadmns praktik eller arbetslivspraktik och som ofta avser att ge allmén orienter-
ing om den svenska arbetsmarknaden, de "koder" och villkor som géller dér.
Dessa praktikplatser géller 1 hog grad personer som &r invandrare och flykting-
ar. Det finns ingen dvergripande definition av vad som ska kallas praktik, nér
det inte handlar om rena arbetsmarknadspolitiska atgirder, ddr den styrande
och registrerande funktionen skots av arbetsformedlingar och ldnsarbetsndmn-
der. Praktik utanfor det som arbetsmarknadspolitisk dtgird definierade omréadet
kan handla om savil ett par dagars auskultation pa en arbetsplats som flera méa-
nader ldnga placeringar hos en arbetsgivare. For flyktingar kan praktik, i vissa
kommuner, ingd som en obligatorisk del av svenskundervisningen nagra tim-
mar per dag. I andra kommuner kan det handla om en ldngre sammanhéngande
period med arbete vid ndgon kommunal verksamhet. Praktikanskaffare kan
vara kommunala flyktingmottagningar eller integrationsenheter, Sfi-ldrare, pri-
vata utbildningsforetag m fl. Négra gemensamma teoretiska overviganden for
dessa slags praktikatgirder finns inte och det finns inte heller ménga studier av
dess konsekvenser. Atgirden praktik ingar dir ofta som en del i ndgot stérre
projekt eller en forsoksverksamhet och blir ddrmed séllan i fokus for studier
och utvirderingar ( Franzén 1997, 1998, 2004, Hallsten m 1 2002).

Att fa praktisera pa en arbetsplats, att ldra kinna arbetslivet genom "praktik
i reell miljo" har setts som en naturlig orientering infor planering av studier
och yrkesutbildning och kanske ocksd som en mdjlig vdg in i arbete. P4 senare
ar har emellertid frekvens och inriktning av praktik ifragasatts, framfor allt nér
det géller arbetslosa invandrare. Manga invandrade arbetssokande har tidigare
erfarenheter av atgirder som inte lett till arbete och flera forskare har stillt fra-
gan om praktik &r ett sitt for arbetsgivare att ordna gratis arbetskraft till sina ru-
tinjobb och for samhéllet (stat o kommun) en atgérd som bidrar till att frisera
arbetsloshetstalen. (Franzén 1998, Carlsson m f1 1999, Thomsson & Hoflund
2000, Hallsten m 1 2002).

1.2 Integration och primarintegration

Integration &r ett av de allra mest anvdnda begreppen i det allménna samtalet
om invandrare och flyktingar. Som ofta blir fallet med mycket vanliga begrepp

* Formulering som bérjade anvindas pa Arbetsmarknadsstyrelsen i borjan av 1980-talet
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definieras de sillan. Socialstyrelsens beskrivning av begreppet integration i lex-
ikon Sver begrepp inom IMER-omradet’ (1999) menar att tre olika forhallan-
den som delvis sammanhénger med varandra anvdnder begreppet integration.
Dartill anvinds det véixelvis om savél samhillet som helhet som om grupper
och individer. Tankegéngen &r dé att integration i sin mest generella betydelse
syftar pa forhallandet mellan en helhet och dess delar: Integration foreligger
ndr delarna star i samklang med helheten.

I den forsta betydelsen handlar integration om ett samhélles sammanhall-
ning, antingen genom att dir finns en viss likriktning i normer och forestéll-
ningssystem eller genom att dér finns komplementéra beroendeforhéllanden i
systemet: beroende som hanger samman med arbetsdelning och specialisering
— resultatet av samhéllsmedlemmarnas olika aktiviteter bildar en slags balans.

I den andra betydelsen handlar integration om olika kulturella och etniska
minoriteters delaktighet i samhillsgemenskapen. Integration stér da i viss rela-
tion till begreppet assimilation — en sammansméltning av minoriteterna med
majoritetssamhillet — och till begreppet segregation som betyder att minorite-
terna utestidngs fran samhallsgemenskapen eller isolerar sig sjidlva fran den. I de
invandrarpolitiska mél som antogs i Sverige 1975 kan man nog se det som att
Valfrihetsmadlet aktualiseras sérskilt i denna betydelse s& som socialstyrelsens
skrift uttrycker det Integration uppfattades som en mojlighet for etniska mino-
ritetsgrupper att bevara sin kulturella sarpragel samtidigt som de inlemmas i
majoritetssamhéllets ekonomi, produktion, resursfordelning, politik och styrel-
se.”

Den tredje betydelsen ser integration som en process som medfor att etniska
minoriteter inlemmas i samhéllet. Sociologen José Alberto Diaz har under lang
tid studerat och teoretiserat kring begreppet integration, som han uppfattar som
mangdimensionellt. T sin doktorsavhandling "Choosing integration" fran 1993
beskriver han sju olika dimensioner av begreppet; ekonomisk, social, politisk,
kommunikativ, familj, boende och personlig. Han ser integration som en lang-
varig process, "ett tillstdnd d& invandrade individer uppnar en partiell eller full-
stindig jdmlikhet med infddda individer i termer av deltagande i olika typer av
sociala relationer som arbetsliv, boendeforhallanden och politik".

Négra ar senare publicerade Diaz en empirisk studie av det kommunala flyk-
tingmottagandet som bygger pa ett integrationsperspektiv (Diaz 1997).

* IMER= Internationell Migration och Etniska Relationer
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Studien har tre teoretiska utgangspunkter

e integration handlar om ett samhéllssammanhang och individuella
resursstrukturer och handlingsaspekter

e integrationsprocessen dr komplex och bestar av olika dimensioner

e integrationen under den forsta perioden i det nya landet kan ses som en
sérskild form av integration som sker under bestimda samhilleliga och
individuella villkor.

For den tredje utgangspunkten - den forsta perioden i det nya landet som en
sérskild form av integration anvédnder Diaz begreppet primdrintegration. Den
sammanfaller i tiden med samhillets organiserade mottagningsverksamhet,
men dr inte samma sak:

Termen primérintegration &r en lamplig beteckning for att definiera den-
na integrationsperiod, som karakteriseras av selektiva insatser fran sam-
hillets sida for att ldgga en grund for fortsatt kvalitativ utveckling av in-
vandrarintegration pa olika omraden.

(Diaz, 1997, s 34)

For att ndrmare precisera vad som utmérker primérintegration i forhéllande till
den ladngvariga kvalitativa integrationsprocessen ndmner Diaz tva viktiga
aspekter:

Primirintegration bestar av grundldggande inldrningsprocesser som ut-
gor oundgéngliga villkor for att den ldngsiktiga integrationen ska lyckas.

Primérintegrationens villkor kriaver en realistisk uppfattning om den in-
dividuella valfriheten under den forsta perioden i det nya landet.

Det betyder alltsd att primédrintegrationen (1) ldgger grunden for den lang-
siktiga integrationen, som kommer att innebdra en fordjupning och utbredning
av integrationen till nya omrdden. Under den forsta tiden begriansas emellertid
den individuella valfriheten (2) av exempelvis spraksvarigheter, ofullstindig
information om det nya samhéllet och utbildning som ar inadekvat i det nya
sammanhanget, vilket sammantaget gor det omgjligt att vélja bland alla mgj-
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ligheter som star till buds. Diaz papekar hir torrt att detta &r ett faktum som
ideologiskt onsketédnkande inte kan dndra pa.

Verklig valfrihet skapas inte av politiska insatser och lagstiftning i ett
lage dér individens valhandlingar ar strukturellt begransade av bade om-
givningens legitima kompetenskrav och individens faktiska resursbrister.
(aa, s 34-35)

Mot denna bakgrund viljer Diaz ut fyra delprocesser som representativa for in-
tegrationens mangdimensionalitet under den forsta tiden i Sverige och later
dessa operationellt definiera begreppet priméarintegration. Dessa ar

Kommunikativ integration
Ekonomisk integration
Social integration
Boendeintegration.

1.3  Arbetets etniska delning

Idén om den duala eller kluvna arbetsmarknaden har sin grund i sociologiska
teorier om social stratifiering definierad som samhéllets indelning i sociala
skikt med resurser ojamnt fordelade mellan skikten. Lange & Westin beskriver
i sin, numera klassiska, kunskapsoversikt 6ver etnisk diskriminering (1981) hur
denna sociala stratifiering kan sammanfalla med en etnisk skiktning i samhallet
sd att invandrare och etniska minoriteter tenderar hamna i de ldgsta strata.

Nir Rune Aberg i en artikel om "Framtidens arbetsmarknad — mot konkurrens
eller samarbete?" (1988) resonerar kring institutionella perspektiv i motsats till
den rena arbetsmarknadsmodellen och foretags vixande behov av foretagsin-
terna jamforelser for att begransa marknadsinflytandet inom foretagets viggar,
hypotetiserar han kring framtiden:

En hypotes, som kanske har viss relevans, ér att de foretagsinterna jam-
forelserna blir allt viktigare i takt med att [opande bandet och enkla, ma-
nuella arbetsuppgifter forsvinner och verksamheter, dér tankearbete och
mer flexibla samverkansformer har en framskjuten plats, 6kar i omfatt-
ning. Harmed forsvinner ocksa det auktoritdra ledarskapet och hierarki-
erna trycks ihop. En véxande andel av arbetsstyrkan maéste fungera i
samverkan, kontakten och synligheten mellan olika grupper av anstéllda
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i foretaget okar och grinserna mellan arbetare och tjanstemin, 6ver- och
underordnade, blir mindre tydliga.
(Aberg, 1988, s 144)

Schierup och Paulson (1994) ledde i borjan av 1990-talet en omfattande studie
av forhallandet mellan etnicitet och arbete vid bilfabriken Volvo Torslandaver-
ken 1 Goteborg. Resultaten antydde bland annat att merparten av de invandrade
arbetarna genom aren tenderade bli kvar pa den ldgsta nivan i foretagets hierar-
ki, oavsett forkunskaper och kompetens. De refererar ocks till Abergs studier
av den svenska arbetsmarknadens struktur och utveckling och till teorier om
den etniskt stratifierade, duala arbetsmarknaden, vars reella innebord val ex-
emplifieras i f6ljande citat:

Ifall rekryteringen till bada typerna av jobb, de kvalificerade och de
okvalificerade mer och mer kommer att ske fran olika sociala skikt eller
grupper och beséttas med personer som har olika individuella egenskaper
kommer den samhilleliga segregeringen att skérpas. For jobb som kriaver
lag kvalifikation tenderar urvalet att styras av uppfattningar om individ-
egenskaper snarare dn av en omsorgsfull provning av kompetens.
(Schierup & Paulson, 1994, s 27)

2 Den aktuella studien

21  Syfte

Syftet med den hir studien ar att genom en kartliggning av forestillningar om
en av integrationsarbetets mest frekventa dtgirder — praktik — skapa underlag
for en mer vetenskapligt forankrad diskussion om planering av praktik i arbets-
livet for nyanlédnda invandrare. Rent epistemologiskt ar syftet att forsta snarare
dn att soka samband mellan orsak och verkan. Det senare vore ocksa vanskligt
med tanke pi att praktik bade som begrepp och praxis ir si pass diffust. A
andra sidan dr det svart att forstd utan att tinka i termer av samband och rikt-
ning pé dessa. Att den kunskapsteoretiska tyngdpunkten ligger pé forstaelsesi-
dan dr dock viktigt att beakta nér det géller de empiriska resultatens generali-
serbarhet.

Den vetenskapliga ramen &r ndrmast socialpedagogik. Detta handlade forr
ofta om insatser pa behandlingsinstitutioner. Numera avses vanligen insatser
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utanfor institutionerna och fér manniskor som tillhor sa kallade utsatta grupper,
som till exempel invandrare och minoriteter. Pedagogiska ingripanden av detta
slag aktualiserar ”...den intressanta frigan om vetenskapliggéranden versus
ideologistyrning av ’helping interventions’ i ménniskors liv”’ (Qvarsell, 1998).

2.1.1 Fragestillningar

Vilka forestdllningar om praktik i arbetslivet har olika aktdrer och vad betyder
dessa forestillningar for invandrares integration i samhillet? Ar det alltid bra
for invandrare att fa praktik i arbetslivet? Vad har praktiken i sa fall for syfte?
Hur bor den vara utformad? Nér &r det lampligt med praktik? Hur lang ska den
vara? Vem ska ordna praktikplats? Vad forestdller man sig att praktik har for
slags eftekter?

Samma fragor dr givetvis aktuella for den som é&r elev, klient, arbetssokan-
de/ kund eller praktikant.’

2.2 Metod

Att kartldgga forestdllningar om ett fenomen ar komplicerat. Forestéllningar 1a-
ter sig inte enkelt konkretisera eller operationalisera och blir dirmed svara att
mita, vilket talar for val av kvalitativ metod. A andra sidan forefaller nagon
form av “méitning” berittigad i denna studie for att kunna bedéma i vad mén till
exempel vissa samhiéllsaktorer eller yrkesgrupper &r mer eniga om eller homo-
gena i sina forestdllningar om praktik &n andra. I syfte att ge fenomenet praktik
en sa allsidig belysning som mojligt pa detta kartliggande stadium har dérfor
studien triangulerats pé olika sitt och bade kvalitativa och kvantitativa tekniker
har anvénts. En typ av motiv for en séddan strategi kan sdgas vara att den ena
metodens svaga sidor kan vara den andra metodens starka sidor och vice versa.
Genom att kombinera metoderna kan man utnyttja varje metods fordelar och
behalla kontrollen dver deras svagheter (Mathison 1988).

Studien bestar av tva olika delar som var pa sitt sétt belyser forestdllningar om
praktik i arbetslivet:

e Den forsta delstudien avser forestdllningar hos de grupper av samhalls-
aktorer som arrangerar praktiken, de (oftast) svenskfodda tjanstemén-

3 Alla aktérer har olika bendmningar: Sfi-personalen talar om elever eller kursdeltagare, social-
tjansten om klienter, arbetsformedlingen om arbetssokande eller kunder och arbetsgivarna om
praktikanter/internationella praktikanter.
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nen. De svenska aktorerna finns inom invandrarundervisningen (Sfi),
inom socialtjdnsten (soc), vid arbetsformedlingen (Af) och som arbets-
givare som tar emot internationella praktikanter. I alla dessa grupper
finns en del personer som sjélva invandrat till Sverige i vuxen alder.

e Den andra delstudien belyser forestdllningar och erfarenheter hos nagra
personer som varit ute i arbetslivspraktik.

2.21 Urval

2.2.1.1 Tjadnstemé&n och arbetsgivare

Som nyinvandrad i Sverige moter man det svenska samhillets tjinstemén i
hogre utstrickning d4n manga infodda gor. Man méter larare pa kurser i svenska
for invandrare (Sfi), socialsekreterare och arbetsformedlare. Far man mdjlighet
till praktik méter man ocksa arbetsgivare. Vi fann det betydelsefullt att fa veta
hur ett urval foretriddare for dessa yrkesgrupper sag pé praktik i arbetslivet som
en vig till integration i Sverige.

Det urval som gjorts dr inte statistiskt representativt. Det avser enbart
Stockholmsomradet och dér i fraimsta hand stadsdelar/randkommuner som varit
engagerade i den sa kallade storstadssatsningen®.

For Sfi-ldrare var malet att fi en totalundersokning i Stockholm, dér nu’
85 % av undervisningen ligger pa fem olika entreprendrer, medan resterande
15 % fortfarande bedrivs i kommunal regi.

For socialarbetare valdes fem arbetsplatser, nimligen de som fanns i de
stadsdelar dit kommunen styrt de fran Storstadssatsningen tilldelade medlen.

For arbetsformedlare valdes sammanlagt nio féormedlingskontor. Dels de
som var aktuella for de ovanndmnda stadsdelarna 1 Stockholm, dels de kontor
som betjdnade de kringliggande kommuner som ocksa hade medel fran Stor-
stadssatsningen, det vill siga Hallunda (i Botkyrka), Huddinge, Haninge och
Sodertilje.

Arbetsgivarna slutligen valdes i tva av de arbetsformedlingsdistrikt i
Stockholm som tillsammans med stadsdelarna medverkar i sa kallade Jobbcent-

® Inspirationen till den hér studien kom fran ett av storstadssatsningens delprojekt, Sfi-Nya. Det
pagick under ar 2000 i stadsdelen Skarholmen i sddra Stockholm. Information om detta kan re-
kvireras direkt fran forfattarna.

7 Ar 2002
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ra; Skdrholmen och Rinkeby (Skédrholmens Jobbcentrum och Rinkeby Arbets-
centrum).

2.2.1.2 Invandrade personer som varit ute i praktik

Nér man ska samla information fran personer som i vuxen alder invandrat till
Sverige &r personliga intervjuer oftast att foredra framfor skriftliga enkéter, dar
missforstand 14tt uppstar om inneborden av spraknyanser bade i fragor och i
svar. Rekommendabelt ir sekvenserade intervjuer, d v s upprepade intervjuer
med samma person. Detta dérfor att man i en pafoljande intervju har mojlighe-
ten att aterkoppla till den forra och kontrollera att man forstatt ritt. Tekniken
ger dirmed en mojlighet att kompensera den specifika svarighet som bestér i att
“man inte forstar att man inte forstar”, som kan uppstd nér intervjuare och in-
tervjuperson inte har samma modersmal.

En av de arbetsformedlare som arbetat med storstadssatsningen under &r
2000 valde ur sitt register ut 10 personer som han hade triffat vid flera tidigare
tillfillen och som han visste hade varit ute i arbetslivspraktik. Detta urval ar
alltsd inte statistiskt representativt och de uttalanden som gors stér for dessa tio
personer. Man kan inte bortse fran att de som stéllt upp péd en extra intervju
med sin arbetsformedlare kan utgora ett positivt segregerat urval — de som ként
fortroende for férmedlingen. Deras erfarenheter kan dock bidra till att ge ett
annat perspektiv pa nagra av de resultat som tjdnstemin och arbetsgivare star
for.

2.2.2 Datainsamling

Tjanstemdn och arbetsgivare har fatt svara pd skriftliga enkdter med bade
bundna och 6ppna svarsalternativ. Antalet frdgor var 17. Alla fragor gav moj-
lighet till extra svarskommentarer. En fraga som avser attityder — till vad som
ar viktigt for invandrare som bor i1 Sverige — har gjorts i femgradig skala med
“instimmer helt” och “instimmer inte” som ytterlighetsalternativ. Enkatfragor-
na kommenteras ndrmare under rubriken Resultat nedan.

Invandrade personer som sjélva varit ute i praktik har, som ndmnt, intervju-
ats vid personliga besok pa den lokala arbetsformedlingen. Intervjuerna har va-
rit ”semistrukturerade”, vilket betyder att fragorna varit formulerade pa for-
hand, men att det ocksa varit mojligt att utvidga och komplettera dessa fragor
dér det bedomts relevant.
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2.2.3 Generaliserbarhet

Urvalet for denna studie dr inte slumpmaéssigt. Datainsamlingen vad géller en-
katstudien omfattar emellertid stora delar av Stockholmsomradet med dess in-
vandrartdta kranskommuner, varfor det dock &r rimligt att formoda att resulta-
ten har en viss generaliserbarhet med avseende pa forestdllningar som finns i
storstadsregioner med hdg andel invandrade personer i befolkningen. Det kun-
skapsteoretiska malet dr dock, som ndmnt, frimst explorativt. Det vill siga ma-
let ar att soka kartlagga och forsta forestdllningar om praktik i arbetslivet.

3 Resultat

3.1 Enkatundersokningen

Enkéten om integration och praktik tillstélldes fyra yrkesgrupper som alla har
frekventa kontakter med personer som nyligen invandrat till Sverige, ldrare i
svenska for invandrare (Sfi-ldrare), socialsekreterare, arbetsformedlare och ar-
betsgivare som erbjuder arbetslivspraktik for invandrare.

3.1.1 Enkétformularet

Vi anvinde ett skriftligt frigeformuldr med 17 fragor®. Férutom négra enkla
persondata (alder, kon, utbildning, uppvéxtland, &r i yrket, erfarenhet av att
formedla praktikplatser) stidlldes fragor med syfte att ringa in den svarandes
uppfattning om praktik i arbetslivet, dess struktur och innehall. I formuléret,
fraga 15, Tankar om att bo i Sverige, rymdes ocksa en mindre attitydstudie med
21 allminna pastdenden att besvara pa en femgradig skala. Dessa pastaenden
var formulerade s att de borde kunna relaterade till de olika dimensioner for
primér integration som Diaz (1997) formulerat i sin studie av relationen mellan
integration och bidragsberoende.

De flesta fragorna har bundna svarsalternativ, men ocksa en rad for person-
liga kommentarer. En fraga, nr 7, Vad menar du med en bra praktikplats? med-
ger dock bara Oppna svar. Formuldren har justerats nigot efter de olika yrkes-
grupperna. Sa till exempel har arbetsgivarna fatt ta stillning till hur de ser pa

8 Formuliret kan rekvireras fran forfattare E C Franzén
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att ha internationella praktikanter och till hur det skulle vara att ha tillgang till
en svenskldrare pé arbetsplatsen.

De som oOnskade trida fram ur enkétens anonymitet och fi kontakt med
forskarteamet for att muntligt komplettera med ytterligare synpunkter fick moj-
lighet att uppge namn och adress pa enkitens sista sida.

3.1.2 Bearbetning av enkéaten

De svar som givits i bundna svarsalternativ har bearbetats med kvantitativa me-
toder med hjélp av statistikprogrammet SPSS. For en del fragor har den sa kal-
lade Chi2 metoden anvénts for att prova om skillnader mellan grupper ér statis-
tiskt signifikanta. Svaren pa attitydfragan (fraga 15) har behandlats i faktorana-
lys — for att se om det ocksé i vart material gick att identifiera forestéllningar
om praktik som liknade de monster for primérintegration som Diaz (1997) teo-
retiserat kring’.

En stor del av respondenterna har utnyttjat mojligheten att gora skriftliga
kommentarer. Dessa kommentarer har bearbetats kvalitativt fraga for fraga: For
varje yrkesgrupp har samtliga kommentarer sammanstéllts och de har sedan
analyserats med avseende pa innehall och tematiserats i olika undergrupper.
Dérigenom har kommentarerna kommit att ge en fordjupning och nyansering
av de bundna svarsalternativens siffervirden. Triangulering, tekniken att utnytt-
ja flera datakillor, har alltsd hér anvints i sjdlva resultatbearbetningen och i
analysen av enkdtsvar.

3.2 Enkatundersokningens resultat

3.21 Respondenterna

De fyra yrkesgrupperna har besvarat enkitens fragor och bendmns véxelvis
med sin yrkestillhorighet och véxelvis som "respondenterna”. I det senare fallet
avses samtliga som besvarat enkéten.

° Rotationsmetod: Varimax med Kaiser Normalisering
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Tabell 1 Antal enkatsvar i olika yrkesgrupper

Yrkesgrupp Antal arbetsplatser Antal enkiitsvar
Sfi-lirare S5* 89
Arbetsformedlingspersonal 9 126
Socialtjénstpersonal 5 x* 63
Arbetsgivare 38 **x* 38
Summa enkiter 316

* Det totala antalet arbetsplatser i kommunen &r 6, men ledningen for en av kommu-
nens entreprendrer med 60 anstéllda larare vigrade att dela ut enkéten bland de anstall-
da med motiveringen att ndgon arbetstid for detta inte var upphandlad och att fraga 15
(attitydfragan) innebar "asiktsregistrering".

** Spanga-Tensta, Rinkeby, Kista, Ragsved och Skédrholmen.

*** Arbetsgivare i samarbete med tva enheter: Skdrholmens Jobbcentrum och Rinkeby
Arbetscentrum.

3.2.1.1 Beskrivning av yrkesgrupperna — likheter och olikheter

Tabell 2 Kon, alder, teoretisk utbildning (procent av respektive grupp)

Yrkesgrupp kvinnor Alder Md | <35 ar 54 ar < Akademisk utb
Sfi-larare 77 45-54 9 46 95
Arbetsformedl. | 57 35-44 18 22 62*
Socialarbetare | 81 45-54 30 22 90
Arbetsgivare 60 45-54 10 30 46%*

* av Ovriga arbetsformedlare har 13 % 3-arigt gymnasium,
19 % 2 érigt gymnasium och 6 % grundskola eller liknande
** av ovriga arbetsgivare har 24 % 3-arigt gymnasium,

19 % 2 arigt gymnasium och 11 % grundskola eller liknande

Kon

I alla fyra yrkesgrupperna ar kvinnorna i majoritet. For Sfi-ldrare och socialar-
betare dr dominansen stor, fyra medarbetare av fem dr kvinnor. Det &r ldngese-
dan ként att det forhéller sig sé i dessa yrken. Bland arbetsférmedlarna ar anta-
let mén/kvinnor mer i balans, vilket ocksé &r att férvénta eftersom nya medar-
betare utbildas internt inom arbetsmarknadsverket och rekryteringen i viss méan
styrs sa att balans mellan konen uppnés. Att det ocksa pa arbetsgivarsidan ar en
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viss kvinnodominans kan bero pa att praktiken ofta finns pa "kvinnodominera-
de" arbetsplatser som skolbespisning, sjukhem och forskolor.

Alder

Enkétsvaren ger alder i 10-ars intervall och medianvirdena ligger i gruppen 45-
55 ar utom for arbetsformedlarna som ar genomsnittligt ndgot yngre. En jamfo-
relse baserad pa antal personer under 35 ar och personer 6ver 54 ar ger en tyd-
ligare bild. Nistan hilften av Sfi-ldrarna dr 54 ar eller dldre. Fa i denna grupp
ar unga. Socialarbetarnas édldersfordelning ar pétagligt ojimn. Median-virdet
ligger visserligen i kategorin 45-54, men 6ver hélften av respondenterna ar an-
tingen yngre &n 35 eller dldre 4n 54. I de 6vriga yrkesgrupperna ér fordelningen
over aldersgrupperna mer jimn.

Materialet medger inte nagra mdjligheter till slutsatser nir det géller bety-
delsen av enkédtgruppens éldersfordelning. Mdjligen kan man fundera nagot
over skillnaden mellan tjinsteménnens &lder och de invandrade praktikanter-
nas. I det storstadssatsningsprojekt som inspirerat foreliggande studie lag delta-
garnas medianalder strax under trettio (Franzén 2003).

Utbildning

For utbildning har antalet respondenter med akademiska studier markerats i ta-
bellen. Hér skiljer sig grupperna tydligt: Néstan alla Sfi-ldrare och flertalet so-
cialarbetare dr akademiker, medan arbetsformedlarna har mer skiftande utbild-
ningsbakgrund och knappt hilften av arbetsgivarna har hogre studier bakom
sig. Man noterar alltsé en klar skillnad mellan ldrare/socialarbetare & ena sidan
och arbetsférmedlare/arbetsgivare & den andra. De bada grupperna skiljer sig
signifikant 4t vad giller utbildningsniva '°. I gruppen lirare och socialarbetare
har hela 93,3 % universitets- eller hogskoleutbildning medan andelen bland ar-
betsgivare och arbetsformedlare dr 58 %.

Dessa skillnader i dlder och utbildningsniva mellan de olika aktdrsgrupper-
na kan kanske uppfattas som triviala, men &r inte ointressanta att fundera kring
nér det géller forestdllningar om praktik och framtidsutsikter for de invandrade
deltagarna. Sfi-ldrarna ligger bade i &lder och i utbildning langt ifran den ar-
betsmarknad som star de invandrade deltagarna till buds. Arbetsformedlarna ar
mer "lika" deltagarna.

12 P4 95 % signifikansnivé blir p 0,000.

18 IFAU — Forestdllningar om praktik



3.2.1.2 Uppvéxt i annat land

En av enkétfragorna avser de svarandes etniskt nationella bakgrund. De som
bott sina forsta femton levnadsér i annat/andra land dn Sverige har fatt markera
detta. Avsikten med denna fraga var att fa en bild av hur ménga i de aktuella
yrkesgrupperna som kunde tdnkas ha en naturlig "forforstaelse" baserad pa den
egna erfarenheten att ha kommit till Sverige i vuxen alder. Ddrmed &r man ju
ocksa socialiserad i ett annat skolsystem och till en annan arbetsmarknad.

Det visade sig att relativt fa i de aktuella yrkesgrupperna hade en sadan bak-
grund:

Tabell 3 Uppvaxtland, antal personer i varje yrkesgrupp

Yrke Uppviixt i an- | Ddrav | Diarav | Dirav Asien | Didrav | Dirav Ej
nat land antal | Nor- Eu- och Turkiet | Af- Latin- upp-
den ropa rika amerika | givit
Sfi-larare 14 5 1 6 2
Arbetsformed] | 19 9 2
Socialarbetare | 17 3 4 4 3 3
Arbetsgivare 6 3 1 1

Totalt 29 av de 316 respondenterna besvarade inte denna fraga. Det kan bero pa
att den dr kontroversiell eller kinslig pa ett sétt som vi inte forutsett. Att nagra i
varje yrkeskategori uppgivit att de véxt upp i annat land, men inte i vilket land,
talar for en sddan tolkning. En alternativ forklaring ar att fragan ar otydligt
formulerad och att ndgra darfor helt sonika hoppat 6ver den.

Socialarbetarna framstar (procentuellt) som den mest "internationella" yr-
kesgruppen. De 14 medarbetare som uppgivit land representerar nio olika lan-
der. Dessa medarbetare aterfinns inte ovéntat pa de socialkontor som betjénar,
de mest mangkulturella stadsdelarna i Stockholm, Rinkeby, Spanga/Tensta och
Skérholmen.

3.2.1.3 Erfarenhet av att placera personer i praktik

En delfrdga (3c) syftade till att ge en uppfattning om i hur hdg grad de olika
tjdinstemannagrupperna hade erfarenhet av att placera personer i praktik. For
dem som sade sig ha sddan erfarenhet efterfragades ocksa hur manga personer
de placerat sedan januari 2000, dvs under 1% ar fram till enkdtundersdkningens
start.
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Tabell 4 Erfarenhet av att placera personer i arbetslivspraktik

Yrkesgrupp Gjort praktikplaceringar, % av | Totalt a.ntal p}aceringar
hela yrkesgruppen under tidsperioden

Sfi-ldrare 18,1 409

Arbetsformedlare 94,4 2205

Socialarbetare 19 (36,5)* 263

* 1 gruppen socialsekreterare ingdr ndgra personer som har yrkestiteln arbetskonsu-
lent"', och det #r dessa som star for merparten av praktikplaceringar i gruppen. Visser-
ligen uppger sig drygt en tredjedel av respondenterna ha erfarenhet av att placera per-
soner i praktik, men det &r bara 19 % som gjort det under de senaste aren.

Tabellen visar mycket tydligt att praktikplaceringar framfor allt dr arbetsfor-
medlarnas revir. Néstan alla arbetsformedlare som besvarat enkéten har erfa-
renhet av att placera personer i praktik. De 409 placeringar som gjorts av per-
soner inom kategorin Sfi-ldrare hinfor sig mestadels till de medarbetare, som
haft specialfunktioner av typ praktiksamordnare (120 placeringar), studie- och
yrkesvigledare (150) och administratdrer (115). For 6vriga handlar det om en-
staka placeringar och de flesta ldrare, Gver 80 %, har aldrig placerat nigon i
praktik.

Arbetsformedlingens roll nér det géller praktikplaceringar dr 6verlag mycket
omfattande. Kompletterande information fran statistikansvarig vid Léansarbets-
ndmnden i Stockholms lén visade att enbart de tre arbetsformedlingarna i Kista,
Skérholmen och Rinkeby under perioden jan-okt 2002 registrerat 2411 genom-
forda praktikmanader.

3.2.2 Asikter om praktik

3.2.2.1 For att fa ett arbete

Enigheten om att praktik &r ett bra sétt att fa in en fot p4 den svenska arbets-
marknaden ar stor. 84 % av lararna, 83 % av arbetsformedlarna, 75 % av soci-
alarbetarna och 86,5 % av arbetsgivarna instimmer i detta. I kommentarer till
fragan anar man dock en viss reservation hos en del av arbetsgivarna. Det géll-

" Titeln arbetskonsulent tillskapades i arbetsmarknadsverket ar 1980 i samband med att den yr-
kesinriktade rehabiliteringen i Sverige fordes in under verkets huvudmannaskap och bildade or-
ganisationen Arbetsmarknadsinstitut (Ami). Numera éterfinns arbetskonsulenter inom olika sam-
arbetsorgan myndigheter emellan, t ex vid olika jobbcentra.
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er specifikt svenskkunskaper. Trots att de inte framhallit spraket som sérskilt
viktigt nér de i sina svar pd en annan fraga (nr 7) beskriver vad de uppfattar
som en bra praktikplats, s& &dr de klart restriktiva nér det handlar om praktik
som ett sétt att komma in pa arbetsmarknaden:

o Forst ska man ldra sig svenska spréket i tal och skrift, sedan ut pa prak-

tik.

e Man maéste kunna ldsa och forsta svenska for att det ska bli en bra prak-
tik.

e Under forutsittning att personen kan svenska, gora sig forstadd i tal
och skrift.

e Jaivart fall si ar svenska spraket i tal en forutsittning.

e Nej, en tjdnst hos oss gar till den person som har de béista meriterna,

e En grundldggande utbildning behdvs i grunden.

e Det finns andra vigar (att fa jobb).

e Det dr svart att ta sig in utan praktisk erfarenhet och referenspersoner.

Bland arbetsformedlarna, den grupp som har mest erfarenhet av att ordna prak-
tikplatser, noteras kommentarer om vissa arbetsgivares reserverade hallning till
tidig praktik utan kunskaper i svenska. Har finns tecken pd ambivalens — & ena
sidan bor vil inte bristande sprakkunskaper hindra att man gér ut i praktik. A
andra sidan dr spraket viktigt for praktik som ska leda till jobb.

3.2.3 Uppfattningar om vad som ar en bra praktikplats

Enkitens fraga 7, den enda som har helt 6ppet svar, efterfragar respondenternas
uppfattning om vad som ar en bra praktikplats. Svaren har hér kategoriserats
efter innehall och frekvens av svarskategorin. D v s for varje yrkesgrupp har
samtliga svar noterats in extenso. Dérefter har varje svar kategoriserats efter
biarande innehallsligt tema, och sedan har svaren forts samman till grupper, dér
svar med i1 huvudsak samma tema forts till samma grupp. Séttet att salunda
identifiera teman och gruppera dem efter deras frekvens och relativa tyngd lik-
nar tekniken att efter faktoranalys av kvantitativt material forsoka bendmna och
rangordna faktorer efter deras innehall och andel av den totala variansen.
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Tabell 5 Beskrivning av en bra praktikplats

Yrkesgrupp Teman Exempel
Sfi-lirare Tréna sig att tala svenska fd kommunicera i grupp
Yrkesorientering/yrkesvégledning | prova pé olika yrken
Vig ut i arbetslivet fa jobb
Fostran social kunskap, koder, arbetsplatskultur
Psykologisk betydelse mening - kdnna att man gor nat
Virnande om praktikanten inte bli utnyttjad som gratis arbetskraft
Arbetsformedlare | Ge utbildning och kompetens learning by doing
Ge referenser, intyg kontakter for framtiden
Ge chans till anstéllning prov for anstéillning
Vigledning kunna gora realistiska yrkesval
Handledningskvalitet dér man tar sig tid och visar respekt,
Psykologisk betydelse bryta isolering i hemmet
Tréna sig att tala svenska yrkessvenska
Fostran kulturmdnster i Sverige
Ovrigt kan kombineras med A-kassa
Socialarbetare Ge stimulans att komma igang skapa intresse, vidga vyer
Tréna sig att tala svenska svensktalande arbetsplats
Olika slags praktik beroende pa mélsittningen med prakti-
ken
Handledningskvalitet god kontakt mellan handledare, prakti-
kant och placerande myndighet
Meritering visa vad man gar for nar man inte har
papper pa det
Vig ut i arbetslivet borjan till att bli sjélvforsorjande
Social gemenskap fé ett socialt nidtverk
Fostran %éira sig det dolda kodsystem som finns
i alla lander
Virnande om praktikanten praktikanten ska ej utnyttjas
Arbetsgivare Arbetsuppgiftsorientering ska féA mojlighet att utfora olika sys'slor
som just den arbetsplatsen har, inte
gora uppgifter som ingen annan vill ha
Social gemenskap praktikanten kommer in i gemenskapen
Tréna sig att tala svenska man pratar mycket svenska med prakt.
Handledningskvalitet bra praktikplats kréi.ver. en eflgagerad
handledare som tar sig tid att lara ut
Arbetsgivarproblem (?) viktigt att bada parter dr overens vad
syftet 4r med praktikplatsen
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For alla yrkesgrupper ar trining i svenska spraket en viktig del av praktiken,
men det dr bara ldrarna som sétter spraktraningen forst. Ldrarnas uppfattning
om en bra praktikplats speglar det perspektiv som deras yrke ger: Det dr fram-
for allt svenska spraket och mojligheten att trina detta som kdnnetecknar en bra
praktikplats. 70 % av ldrarna anger detta som forsta alternativ. Deras beskriv-
ningar i ovrigt handlar bade om yrkesorientering/ yrkesvigledning och prakti-
ken som en vig ut i arbetslivet. Man hoppas ocksa att praktiken ska ge kunskap
om sociala koder och svensk arbetsplatskultur och ocksa ge kursdeltagarna ett
emotionellt stdd “man ska kdnna mening och att man gor nat" och att f4 vixa
som minniska. Det &r viktigt att arbetsgivarna eller handledarna engagerar sig.

Om man jamfor innehallet 1 de forestéllningar om invandrares praktikbehov
som skiljer mellan de olika yrkesgrupperna, s& kan man nog se att for lirare sa
framstér kursdeltagarna som mer hjélplosa och hjdlpbehdvande dn de gor for de
andra tjansteménnen. Den mest niraliggande tolkningen &r naturlig: Det ar Sfi-
lararna som star for den forsta mer omfattande kontakten med de nyanldnda
under den period nir de inte kan svenska och ddrmed litt framstar som mer
hjdlplosa och okvalificerade dn de egentligen dr. En annan, mer oséker, tolk-
ning &r att lararna som yrkesgrupp ar den hogst utbildade och mest "teoretiska".
De stér i en bemérkelse ldngst ifran de invandrade kursdeltagarna, nimligen nir
det géller formella svenska kvalifikationer. Bland arbetsgivarna finns manga
som nu &r chefer och verkstéllande direktdrer men vars formella kvalifikationer
inte ligger p& akademisk nivd. Man kan ténka sig att de méter kunskaper med
andra matt.

Arbetsformedlarna ar den yrkesgrupp som har mest erfarenhet av att ordna
praktikplatser och de ar konkreta i sina beskrivningar. De framhéver inte beho-
vet av spraktraning lika absolut som ldrarna, d&ven om flertalet beror spraket
nagot. De ser frimst praktikplatserna som végar till jobb. Hér finns en aspekt
som ingen ldrare ndmnt, nimligen Meritering. Praktik kan ge referenser och in-
tyg som kan underldtta mdjligheten att fa arbete framgent. Mojligheten till an-
stallning direkt pé praktikplatsen framhélls ofta:

"En bra praktikplats r en plats ddr samtliga parter &r intresserade av att det
ska leda till ordinarie arbete/ anstéllning... D4 utnyttjas praktiktiden till att in-
troducera, utbilda etc. pa ett tempo eller sitt som mojliggor Gvergang till ordi-
narie anstillning, det vill sdga ut ur arbetslosheten."”

Over huvud taget har arbetsférmedlarna en tydligare krivande héllning till
arbetsgivarna, "man ska vara lérling, inte resurs".
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For socialarbetarna tycks begreppet stimulans vara sérskilt viktigt. En hel del
svar ger bilden av klienterna som osékra och lite haglosa. Det handlar om att
praktiken ska skapa intresse och vidga vyer, ge bekréftelse och stimulans till
arbetslivet. Hér ar det viktigt att markera att socialarbetarna ju endast kommer
in i de sammanhang dér klienter uppbér forsorjningsstod. Bade pa Sfi och pa
arbetsformedlingen finns personer som inte har ndgon kontakt med soc, t ex
dérfor att de forsorjs av en familj eller dkta hilft eller genom eget deltidsarbete.
Hér finns sannolikt ocksa en del personer som forsorjer sig inom den sektor,
som med en eufemism brukar betecknas, "den informella sektorn." De som blir
klienter hos socialarbetarna &r alltsd i bokstavlig mening hjilpsokande. Kanske
ar det ocksa dirfor som fler personer i denna yrkeskategori lyfter fram vikten
av handledning och uppfdljning.

I ett forortsomréde dar manga klienter och dven en del av personalen har
invandrarbakgrund finns en mindre grupp socialsekreterare som i sina enkit-
svar visar en starkt negativ héllning till praktik 6ver huvud taget. Trots att en-
heten formedlat mellan 10-25 praktikplatser under den aktuella tidsperioden
finns foretrddare for asikter som:

Tycker fragorna'? och hela instillningen till detta r forolimpande. Prak-
tik ska inte behovas for vuxna. Dom ska ha jobb.

Négra medarbetare har dragit grova streck over fragorna och skrivit kommenta-
rer av typ:

Ingen ska behova utsittas for att vara praktikant!

Det ar svért att tolka bakgrunden till dessa kommentarer, men man kan inte
bortse fran att de bottnar i reella erfarenheter av att bli nedvérderad och ifraga-
satt, egna eller klienters. Endast en av dessa kritiska medarbetare har sjélv for-
medlat en praktikplats.

Samtidigt som det &r viktigt att sddana asikter kommer fram, anar man sam-
arbetssvarigheter med kollegor som vill se praktik i arbetslivet som en mojlig-
het for den som aldrig arbetat i Sverige och inte har svenska betyg att fa refe-
renser och kdnnedom om vad det (eventuella) egna yrket betyder i Sverige.

12 Dys enkiitens fragor.
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Hos arbetsgivarna kommer, intressant nog, spraktraningen inte alls pa forsta
plats. Det som ndmns mest frekvent ar olika exempel pa vad som skulle kunna
kallas "arbetsuppgiftsorientering". Det handlar om att f& utfora olika sysslor
och moment som finns pé arbetsplatsen, att fa en bra yrkestraning, f4 gora "sa-
dant som de ordinarie anstillda gor" och utbildas med varierande arbetsuppgif-
ter:

Malet ar att vederborande ska bli sjédlvgdende i sina arbetsuppgifter.

P& andra plats kommer svar som anknyter till arbetsplatsers sociala gemenskap.
Manga poéngterar att praktikanten ska kénna sig vdlkommen, komma in i ge-
menskapen, att kamraterna visar intresse for hans/ hennes person:

Det viktiga dr att svenskar accepterar invandrare, trots dalig svenska, i
arbetslivet.

Ovriga svar fran arbetsgivargruppen relaterar till rent praktiska svarigheter att
ha praktikanter, som att man kan f4 behdva jobba dubbelt pa grund av att man
inte kan fa s& mycket gjort ndr man har en praktikant i hidlarna. Det ar viktigt
att ha en handlingsplan for praktiktiden och att bada parter dr 6verens om syftet
med praktikplatsen. Man anar en besviken arbetsgivare bakom den hér sortens
kommentarer:

Handledaren ska vara intresserad av att praktikanten far ut s4 mycket
som mdjligt av praktiken. Praktikanten maste ocksa vara intresserad av
arbetet pa praktikplatsen och inte se den som ett maste for att fa ersitt-
ning.

Mot detta kan man stélla f6ljande arbetsformedlarkommentar:
Det kan ibland vara det bésta sattet for att fa en arbetsgivare att prova en
person. Dock svart att motivera sokande att de ska arbeta, men i alla fall
bara fa socialbidrag.

Sammanfattningsvis finner man att alla dr eniga om att en bra praktikplats ska

ge mojligheter att fi tala och tréna svenska, dven om foretrddarna for de olika
yrkesgrupperna lédgger varierande vikt vid detta. Den ska ocksa kunna ge refe-
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renser och meriter som man kan ha nytta av nar man soker jobb (arbetsformed-
larna) och stimulans, sikerhet och det intresse som behdvs for att man ska bli
aktiv och soka sig ut i arbetslivet (socialarbetarna) samt praktiska kunskaper
som gor att man utvecklas och kan fungera sjdlvstindigt pa arbetsplatsen (ar-
betsgivarna). P4 den negativa sidan finns vissa arbetsformedlares svérigheter
att fa arbetssokande att acceptera en praktikplats i stéllet for ett riktigt” arbete
med 16n och den erfarenhet i linje ddrmed som vissa arbetsgivare gjort; att det
inte dr alla praktikanter som &r intresserade av praktikplatsens verksamhet och
vill anstrdnga sig for att lara sig uppgifterna och bli ’sjdlvgaende’. En mindre
grupp socialarbetare uppfattar hela systemet som en personlig krinkning av
vuxna ménniskor och anser inte att nagon ska behova utséttas for att vara prak-
tikant.

3.2.4 Praktikens struktur

Fyra enkétfragor (9, 11, 12 och 13) ger sammantagna en bild av hur responden-
terna ser pa praktikens struktur. Alla fragor har haft ett kommentaralternativ.
Fragorna lyder:

e Efter hur lang tid i Sverige tycker du att det ar rimligt att man for

komma ut i praktik?

e Hur lang anser du att praktiken ska vara per dag? 8, 6, 4 timmar?

e Hur lang tycker du att en praktikperiod bor vara? mindre &n 1 maén,

e 1-2 man, 3-6 man, 7-12 man, 1 ar eller langre?

e Tycker du att praktiken ska vara handledd? Ja, nej.

Nér dr det dags att praktisera?

Tabell 6 Dags att praktisera efter i Sverige i man (% av respondenterna)

Yrkesgrupp |<1méin |<6 min <12 mén | <24 min Inom 6 min
Sfi-larare 12 63 22 3 75
Arbetsf. 22 50 27 1 72
Socialarb. 25 52 23 - 77
Ag 7 73 17 3 80

Som framgér av tabellen ovan si anser de flesta tjinstemin, oavsett yrkes-
grupp, att man bor fa komma ut i praktik efter ungefar sex manader och inom
de 12 forsta manaderna i Sverige. Det dr betydligt tidigare 4n de flesta invand-
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rare och flyktingar far i dag. En sammanslagning av de bada forsta kolumnerna
redovisas separat langst till hoger och den visar tydligt att en alldeles Gvervél-
digande majoritet av respondenterna anser att det dr dags att komma ut i praktik
i Sverige redan inom det forsta halvéret. De kommentarer som gors till frigan
antyder ocksa ganska klart att flertalet respondenter anser att det &r bra att
komma ut i praktik sd snart man kan gora sig forstddd pa svenska. Négra ut-
trycker det som att "man dr kommunicerbar" - en term som tycks ha fatt en viss
lokal spridning". Det finns ocksé kommentarer till instillningen att praktik bor
aktualiseras s& snart som mdjligt. "Det finns inget att vénta pd", menar en ar-
betsgivare. "S& snart man fatt PUT'®", tycker nagra arbetsformedlare. De allra
flesta som kommenterat sina tidsmarkeringar menar dock att praktiken maste
relateras till de individuella behoven och forutsittningarna. Inte minst till de
variationer som orsakas av olika utbildningsbakgrund och hemspridk hos de
presumptiva praktikanterna.

Avsevirt storre variation blir tydlig nédr de fyra yrkesgrupperna tillfragas hur
lang tid per dag de anser att praktiken ska vara:

Tabell 7 Lampligt antal praktiktimmar per dag, % av yrkesgruppen

Yrkesgrupp 8 timmar | 6 timmar | 4 timmar
Sfi-ldrare 10 36 54
Arbetsformedlare 74 19 7
Socialarbetare 57 20 23
Arbetsgivare 66 34 0

Det dr uppenbarligen en klar skillnad mellan yrkesgruppernas forestdllningar
om hur lang tid per dag praktiken bor vara. I valet mellan de tre foreslagna ka-
tegorierna, 8, 6 och 4 timmar respektive, markerar ingen arbetsgivare 4-
timmars alternativet. Bland Sfi-lararna ddremot ser 6ver hilften detta som det
bista alternativet. Det verkar nidstan som om dessa bada yrkesgrupper befinner
sig 1 olika vérldar. For lararna péagér verkligheten i1 klassrummet medan de
andra kanske snarare ser tiden i klassrummet som en slags introduktion till
verkligheten, d v s arbetslivet. Statistisk provning (Chi2-metod) visar att skill-

"% Termen kan uppfattas som uttryck for en distanserande hallning: "Dom" méste gé att tala med.
14 PUT = permanent uppehallstillstind i Sverige

IFAU — Forestdllningar om praktik 27



naden mellan ldrarna och de andra tre yrkesgrupperna ar signifikant pa 5% ni-
van. Larargruppen framstar ocksa som pafallande homogen i forhéllande till de
ovriga.

Vad menas d& med praktik?

De kommentarer till fragan om praktiktidens lingd per dag som alla givits moj-
lighet att ge, nyanserar emellertid bilden. Det &r kanske inte vérldarna som ar
olika, men uppfattningen om vad praktik dr eller bor vara som skiljer sig starkt
mellan yrkesgrupperna. For arbetsgivare dominerar kommentarer som kan be-
tecknas som arbetslivsorienterade: Helst ska praktiken vara 8 tim/dag.

o  dirfor att verkligheten &r sadan,

e fOr att man ska fa en uppfattning om hela arbetet,
e fOr att man ska ha det precis som alla andra,

e fOr att kunna se helheten under arbetsdagen,

o  fOr att det dr viktigt att hitta rutinerna.

Sex timmar om dagen kan dock accepteras for den som har smabarn eller be-
hover tid dver for studier i svenska eller engelska - eller for att handledaren pa
arbetsplatsen behover egen tid.
For de flesta Sfi-larare handlar nog praktik om négot helt annorlunda: Arbetsli-
vet &r avldgset och kommenteras dver huvud taget bara av tre personer (4 % av
dem som besvarat fragan). Lararna uppfattar praktik som nagot som hor ihop
med sprakstudierna forr 4n som en direkt bro till arbetsmarknaden. Det lararna
menar med praktik dr snarare en stodfunktion till Sfi-undervisningen och idea-
let &r 4 timmar studier och 4 timmar arbete per dag. Att praktiken d& ar ett
komplement forr &n ett sjdlvindamal uttrycks vél i kommentaren: "Det dr en-
dast praktik, ej arbetstrédning." Intressant nog avviker hér en av de fa l4rare som
har praktikférmedling som huvudsyssla och menar att det for en del elever som
inte dr studiemotiverade dr béttre med en praktikplats 4n med Sfi-undervisning.
Lérarna star tdmligen ensamma mot de ovriga yrkesgrupperna. Visserligen
finns bade bland socialarbetare och arbetsférmedlare en hel del personer som
tycker att det vore bra att kombinera praktik och sprikstudier, men flertalet
forordar heltidspraktik. Socialtjdnstens personal foredrar heltid eller 75 % (6
tim/dag). Arbetsformedlarna star hir for den hdgsta kravnivan: 74 % av dem
anser att praktik i arbetslivet ska vara pa heltid. Arbetsférmedlarna ar ju ocksa
de som formedlar de allra flesta praktikplatserna och har erfarenheten av hur
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arbetsgivare resonerar. Arbetsformedlarna vet att det dr nést intill omgjligt att
ordna 4-timmars praktik, vilket ju ockséd helt stods av arbetsgivarnas svar pa
enkétfragan.

Hur lang ska en praktikperiod vara?

Praktikperiodens totala langd dr dédremot ingen kontroversiell fraga. De flesta
forordar en praktikperiod som ar mellan ett kvartal och ett halvér och det finns
inga signifikanta skillnader mellan grupperna. Reservationer med inneborden
att praktikens l&ngd dr ndgot som beror pa individen och hans/ hennes behov —
praktikens syfte for individen — finns i alla yrkesgrupperna, liksom att det ska
finnas mojlighet att tala svenska pa praktikplatsen. Daremot varierar syftet med
praktikperioden/ eller perioderna med yrkesgrupp:

Ldrarnas uppfattning om praktik som en del av undervisningen framstar
ocksa 1 kommentarerna till denna fraga som mycket tydlig. Nagra forestéller
sig att praktik skulle behova ges i flera perioder, kortare praktik till att borja
med och sedan en lidngre period. Ocksé hos en del socialarbetare finns det tyd-
ligt individorienterade perspektivet "det &r viktigt att en person i praktik ut-
vecklas". Det ér dags att gd vidare nér praktiken inte erbjuder nagot nytt". Efter
praktiken behovs "uppfoljning for att se vad som fungerade bra och vad som
inte fungerade".

Arbetsformedlare formulerar sig som oftast mer arbetslivsorienterat: "prak-
tik &r en vég till jobb, inte i stéllet f6r jobb", "6 manader &r lagom tid for att ha
kommit in och léra sig jobbet", "for lang tid i praktik tror jag inte alltid &r en
bra referens". Medan arbetsgivarna helt naturligt betonar aspekter som att det
maste ga en viss tid innan man kan beddma en persons egenskaper och innan
personen kommit in i foretaget. Tidigare negativa erfarenheter anas bakom
kommentarer som att det dr dags for praktik "nér man kan gora sig forstadd pa
svenska och dr motiverad, kan samarbeta och har adekvata yrkeskunskaper".
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Praktikhandledaren - en viktig person?

Tabell 8 Ska praktiken vara handledd? (% av respondenterna)

Yrkesgrupp Ja Nej
Sfi-ldrare 99 1
Arbetsformedlare 98 2
Socialarbetare 97 3
Arbetsgivare 95 5

Det ska finnas nagon pé praktikplatsen som dr handledare, det &r sa gott som
alla 6verens om. Diremot skiljer sig asikterna om den personen ska ha betalt
eller ¢j. Sjélva enkétfragan har en latt ledande karaktér. Den &r formulerad som
en foljdfraga till dem som svarat "ja" pé att de tyckte praktiken skulle vara
handledd:

Om ja, hur mycket anser Du att handledaren ska fd i ersdttning utover sin van-
liga lon?

Vissa respondenter blev mycket provocerade av denna frdga och menade in-
dignerat att alla borde stélla upp for varandra, att det dr en forman att fa hand-
leda praktikanter eller att foretaget ju kan fa nytta av praktikanten pé sikt.
Majoriteten av respondenterna, oavsett yrkesgrupp, tog emellertid fragan pa
allvar och kommenterade i termer av for och emot - hur handledaren kanske
kunde fa svart att fa tiden att rdcka till for egna arbetsuppgifter och att kom-
pensation borde utgé ifall det blev fragan om extra arbetsinsatser.

28 % av ldrarna, 44 % av arbetsformedlarna, 28 % av socialarbetarna och
50 % av arbetsgivarna gav ocksd forslag till ersdttning, med en stor dverens-
stimmelse mellan grupperna — medianvérdet ligger pa 1000 kronor extra i mé-
naden, med en variation mellan 500 och 8000 kronor. En socialsekreterare me-
nar: "Gérna symboliskt avlonad handledare for att visa vikten av professionali-
tet".

En forsiktig tolkning av de kvalitativt bearbetade kommentarerna till denna
fraga &r att de som aldrig formedlar praktikplatser tenderar att tro att arbetsgi-
varna tillhor kategorin "stora arbetsgivare", vilket de ofta inte gor. Nagra menar
till exempel att det ska finnas sirskilda praktikhandledare som har detta som
huvudsyssla eller att handledarens 6vriga arbete avsevirt ska reduceras, till ex-
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empel genom "mindre drendeméngd". De praktikplatser som varit aktuella for
Sfi-Nya deltagarna med éldrevard, dagis och tvétterier har nog séllan haft den
karaktéren att en sddan specialisering skulle ha varit mojlig.

3.2.5 Praktikens innehall

Tvéa enkétfragor (10 och 14) &r tinkta att ge respondenternas syn pa praktikens
innehéll genom att ge sin bild av hur en person som pabdrjar praktik bor vara
rustad och vad som bor vara de viktigaste momenten i sjdlva praktiken.

Det visade sig emellertid att friga 10 uppfattades som svar och oklar och re-
sultaten bor darfor tolkas med forsiktighet. Det forefaller som om grupperna ér
mycket 6verens, men man kan inte bortse fran att fragans oklara karaktér resul-
terat 1 att motstridiga uppfattningar balanserat ut varandra. Respondenterna har
ombetts att besvara fragan "Vad tycker Du dr viktigast for en praktikant som
kommer ut i praktik?" genom att rangordna alternativen; att skaffa sig referen-
ser, att kunna gora sig forstadd pa svenska, att ha adekvata yrkeskunskaper, att
ha egen bostad, att kunna samarbeta, att ha Sfi-betyg, att ha viss datorvana och
att vara motiverad.

Svaren visar stor enighet som framgar av nedanstiende tabell. Endast arbets-
formedlarna ser dock mdjligheten att skaffa referenser som en av de viktigaste
faktorerna:

Tabell 9 Viktigast att den presumptiva praktikanten ar/kan

Yrkesgrupp Hogst rangplacering Ligst rang
Lérare Motiverad, Gora sig forstadd, Kunna samarbeta Datorvana
Arbetsformedlare | Motiverad, Gora sig forstadd, Skaffa referenser Datorvana
Socialarbetare Motiverad, Gora sig forstadd, Kunna samarbeta Datorvana
Arbetsgivare Motiverad, Gora sig forstadd, Kunna samarbeta Egen bostad

For fragan om vad som "madste inga i praktiken” ir rangordningsalternativen;
information om arbetsplatsens regler och om facket, datortraning, trining i
svenska, att fa kontakt med arbetskamrater, egna arbetsuppgifter, regelbunden
kontakt med praktikanordnaren, uppfoljningssamtal praktikanordnare och
handledare (om sidan finns), yrkessvenska och "annat". Aven hér ir som synes
yrkesgrupperna mycket eniga:
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Tabell 10 Detta maste inga i praktiken

Yrkesgrupp Hogst rangplacering Ligst rang

Lérare Svenska, Arbetskamrater, Info om regler o fack Datortréning
Arbetsformedlare | Svenska, Arbetskamrater, Info om regler o fack Datortrining
Socialarbetare Info om regler o fack, Svenska, Arbetskamrater Datortrdning
Arbetsgivare Svenska, Arbetskamrater, Info om regler o fack Datortrdning

Sammanfattningsvis dr de svensksprakiga arbetskamraterna och den trining i
svenska som umgéinget med dem ger det viktigaste for den som kommer ut i
praktik. Grundldggande regler om svenskt arbetsliv och fackliga frdgor kom-
mer didrnést. Liksom i forra frigan hamnar kunskap om alternativt tréning i ar-
bete med dator lagst pa rangskalan.

3.2.6 Tankar om att bo i Sverige

Fraga nr 15 kan ses som ett attitydformulér och &r fristdende i forhallande till
ovriga enkitfragor. Under huvudrubriken "Jag tycker det ar viktigt att man som
invandrare i Sverige..." foljer 21 péstaenden som respondenterna ska ta stéll-
ning till pa en femgradig skala'®. De pastdenden som valts utgér fran de fyra in-
tegrationsdimensioner, som Diaz i sitt arbete fran 1997 menar dr nodvindiga
for primér integration, d v s integration 1 ekonomiskt, kommunikativt och soci-
alt hinseende samt vad géller boende. Utdver dessa har nagra i integrationshén-
seende tdmligen irrelevanta distraktorer (t ex vara ute i naturen) lagts in for att
balansera risken for alltfér manga svar i riktning mot social 6nskviardhet. Vissa
pastédenden har ocksa negerats, vénts till sin motsats, for att balansera den med-
hallar-tendens som é&r vanlig vid svar pa skalor av denna typ.

Faktoranalys av svaren'® visar ett utfall som inte helt Sverensstimmer med
vara intentioner vid planeringen. Fem olika grupper av svar kan urskiljas och
dessa kan identifieras som

15 Skalan 4r en si kallad Likert-skala. Attityder till ett visst fenomen "mits" genom att den sva-
rande tar stillning till varje pastaende genom att ange hur starkt hon instimmer i pastaendet. Va-
riationen ligger i detta fall mellan extremerna "Instimmer helt " och "Instimmer inte".

16 Rotationsmetod: Varimax med Kaiser Normalisering
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e en ekonomisk faktor, dir pastdenden som alluderar till kunskap om hur
man soker studiemedel, kinnedom om a-kassa, socialbidrag och blan-
ketter ingér.

e en kommunikativ och social faktor baserad pa fragor om medlemskap i
foreningar och i facket, umginge med grannar, att prenumerera pé en
dagstidning och vara ute i naturen. Péastdendet att det ar viktigt att kun-
na soka information pé nitet faller ocksé ut i denna faktor och kan vél
nu for tiden ocksa ses som en slags kommunikativ kompetens.

e en svenskorienterad faktor baserad pé pastdenden om vikten av att
kdnna till hur man umgas i Sverige, kdnna till svensk historia, ha
svensk yrkesutbildning, tala flytande svenska, ha ett arbete och kunna
delta i samtal om allménna &mnen m m.

e cn faktor som omfattar ett par pastdenden som niarmast kan identifieras
som ett avstandstagande till hemlandet genom att inte umgas for
mycket med landsmén och inte titta pa hemlandets TV,

e samt en mer allmént svensk participatorisk eller deltagande hadllning
med egen bostad och rostande i allménna val.

Resultaten ar klart intressanta i relation till Diaz arbete. I Diaz undersdkning
star flyktingar i fokus och studien avser effekterna av flyktingmottagandet i
Stockholms stad under ett par &r i mitten av 1990-talet. Genom att operationali-
sera, konkret definiera, sina dimensioner med maitbara kriterier och viga dem
inbordes skapade Diaz en mdjlighet att méta graden av uppnadd primér integra-
tion.

Vi kom i den hér studien sa att sdga fran det motsatta hallet med en attityd-
skala riktad till svenska tjanstemén fran olika yrkeskategorier. Vi lyckades inte
sérskilja integrationsdimensionerna i socialt och kommunikativt hidnseende.
Déremot gav analysen antydan om forekomsten av en faktor som kan bendm-
nas, om inte direkt svenskhet, sa i alla fall orientering mot det svenska. I kom-
bination med den faktor som antyder tendens till avstdndstagande fran hemlan-
det i umgénges- och informationshianseende (TV?) finns hir kanske en 6ppning
mot en ny dialog om innebdrden i begreppet integration.

Svaren pa den hér fragan speglar i viss man de olika yrkesgruppernas syn pa
integrationens dimensioner. Pastdendet att det dr viktigt att man som invandrare
1 Sverige talar flytande svenska stdds av mer @n hélften av ldrarna (54%) och
65% av arbetsgivarna, men bara av en knapp tredjedel av arbetsformedlarna
(31%), vilket dr en signifikant skillnad. Lérare och arbetsgivare tar ocksé tydlig
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stillning for svensk yrkesutbildning. En annan klart sérskiljande fraga handlar
om medlemskap i facket. Dér stér, inte helt ovéntat, den signifikanta skillnaden
mellan socialarbetarna (73% for) och arbetsgivarna (32% for) medlemskap.

En annan skiljande fraga &r pastaendet att det dr viktigt att man som invand-
rare i Sverige vet att man kan soka studiemedel. Bland ldrarna héller 74 % helt
eller delvis med om detta. Arbetsformedlarna instimmer till 58 %, socialarbe-
tarna till 70 %, arbetsgivarna till 57 %. Detsamma géller vikten av att kénna till
Sveriges historia; 46 % av ldrarna bedomer detta som viktigt medan 31 % av
arbetsformedlarna tycker sa. Man kan tolka detta som att de hogutbildade l&-
rarna, liksom socialarbetarna, ser studier som kungsvégen till arbetsmarknaden
1 mycket storre utstrickning dn de Ovriga grupperna gor. lakttagelsen dr inga-
lunda ny. I en forstudie till doktorsavhandlingen "Léra for Sverige" (S6derlindh
Franzén 1990) noterades att ldrare vid kurserna i Sfi och arbetsféormedlingens
personal gav ganska olika budskap: For ldrarna framstod sjdlva utbildningen
som det centrala och de mal som ndmndes for kursdeltagarna och som skrevs
ned 1 planer for undervisningen var knutna till skolprestationer som skulle
uppnas, medan deltagarna sjélva ofta sag sig som forst och frimst arbetsldsa,
en uppfattning som arbetsformedlarna delade.

3.2.7 Speciell sprakpraktik

Bor praktik inga i Sfi-undervisningen och i sa fall hur?

Denna fraga stilldes till ldrare, arbetsformedlare och socialarbetare med en
foljdfrdga om hur saddan praktik i sa fall skulle vara. De allra flesta tyckte att
praktik borde ingéa:

Ja-svar (%)

Lérare: 85
Arbetsform. 94
Socialarb. 93

Enigheten &r dock skenbar. I kommentarerna syns ganska tydligt samma av-
stdnd mellan yrkesgrupperna som skymtat fram i tidigare fragor: Lérarna ser
praktik som nagot annorlunda dn vad arbetsférmedlare och socialarbetare gor.

For en del larare dr praktik enbart ett komplement till svenskundervisningen
och den betraktas med viss skepsis. Kan accepteras om den inte inkréktar pa
undervisningen eller gir ut 6ver den teoretiska delen. Framfor allt har praktik
inom ramen for Sfi sitt berdttigande ur motivationssynpunkt. Man anar viss be-
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svikelse over omotiverade kursdeltagare, sérskilt dd de som inte ar lagda for
studier. Att varva Sfi och praktik ar dé sérskilt 1ampligt.

Bland arbetsformedlarna ses, liksom i tidigare fragesvar, praktik framfor allt
som en bro till arbetsmarknaden. Man kan ldra sig spraket fortare genom “lear-
ning by doing”, man kommer snabbt i kontakt med arbetslivet. Varvning av ar-
betspraktik och studier, t ex veckovis, forordas av ganska méanga.

Socialarbetarna gor totalt sett betydligt farre kommentarer till denna fraga.
Flera foresprakar praktik som ett stod for Sfi-undervisningen och det finns ock-
sé en liten grupp som ar allmént kritiska till Sfi. Det ar troligt att detta hénger
ihop med socialarbetarnas speciella perspektiv: De som inte kan ordna sin for-
sOrjning pa annat sétt och inte avancerar i sina sprakstudier tenderar bli social-
bidragstagare for lang tid framover.

For dem som svarat jakande pa fragan om praktik bor inga i Sfi-undervisningen
finns ocksa en 6ppen foljdfraga,

Berdtta hur du tycker att en sadan praktik borde vara (tid, plats, hur ofta, var-
vat med teori? et c):

Fragans konstruktion inbjuder till ganska detaljerade svar och manga har ocksé
givit sddana. Totalt sett ger svaren dock inte mycken tilldggsinformation utdver
vad som redan framkommit i 6vriga fragor. Lararna &r i gemen positiva till att
komplettera Sfi-undervisningen med praktik, sarskilt for att stodja de kursdel-
tagare som inte dr s motiverade for studier. Flera larare nimner ocksa krav pa
praktikplatser och praktikhandledare i lite storre utstrickning dn Ovriga yrkes-
grupper. Man ser girna att praktiken kommer in efter en tids studier forr &n
frén forsta dagen.

Bland socialarbetarna ser de flesta praktik inom Sfi som nagot som ska 6ka
kursdeltagarnas motivation for heltidsarbete. De flesta foresprakar nagot slags
50/50 schema med svenska pa formiddagarna och praktik pa eftermiddagarna
eller tvirtom. Nagra foreslar schemaupplédgg av typ intervalltraning, d v s nagra
ménaders sprakundervisning, en tids praktik, ny sprakundervisning osv. En
mindre grupp framhaller vikten av individuell planering och praktik i anslut-
ning till kursdeltagarnas tidigare yrkeserfarenheter. Ett par socialarbetare pape-
kar explicit att praktiken absolut inte far vara hos sliktingar eller landsmaén.
Tolkningen hidr dr inte helt enkel: En rimlig tolkning ar att man befarar att
sprakutvecklingen i svenska helt avstannar for den som praktiserar hos lands-
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mén eller att kursdeltagaren riskerar bli utnyttjad som svart arbetskraft. En an-
nan, betydligt mer oséker, tolkning ligger i linje med tendensen att jidmstélla
integration med en slags svenskhet som ocksé kan innebéra att man borde ta
avstand fran ursprungliga seder och bruk.

Arbetsformedlarnas svar liknar 1 hog grad socialarbetarnas. Négra gor en
starkare betoning pé att Sfi-deltagarnas framtid handlar om arbetsmarknaden.
Négon papekar att det borde vara sa att Sfi-lararna gér till praktikplatsen i stél-
let for tvartom. En person med egen invandrarbakgrund pépekar att

Det dr positivt med en balans i livet och deltagandet i det svenska sam-
hillet. Att folja med i svenska tidningar och TV 1 rimlig grad, skaffa
svenska vinner och intressera sig for sitt bostadsomrade pad samma sétt
som skulle ha varit naturligt i hemlandet.

Man kan, enligt min erfarenhet, aldrig som invandrare helt bryta med sin
bakgrund och sitt ursprung som om det inte fanns.

Till arbetsgivarna stilldes fragan om man tyckte att det vore bra om en svensk-
larare kunde komma dé och dé& och hjilpa till? Gruppen arbetsgivare ar liten.
Av de 35 som besvarade fragan sa 23 personer Ja och 12 Nej. Det finns inte
manga kommentarer bland ja-svararna, men en motivering av den hér typen &r
forstaelig:

Ja, pé grund av att vi har s manga invandrare hir pa ...(arbetsplatsens
namn).

Bland den tredjedel som svarade Nej fanns fler kommentarer med inneboérden
att:

En praktikplats forutsétter s goda svenskkunskaper att svenskldrare inte
behovs.

Innan en invandrare kommer ut i arbetslivet maste personen ha fatt den
utbildning i sprak som krévs.

Sammanfattningsvis ger svaren pa de hér frigorna om man borde ha praktik
inom ramen for Sfi-undervisningen eller om man borde f4 mgjlighet till assi-
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stans av en svenskldrare pa arbetsplatsen en god bild av hela praktiksituatio-
nens komplexitet. Ménga sprakldrare &r ganska skeptiska till praktik i anslut-
ning till undervisningen om den inte tjanar nyttan att motivera kursdeltagare
som inte dr studiemotiverade. I andra extremen finns arbetsgivarna som gérna
tar emot assistans, men dér en del menar att i princip ska en saddan hjélp inte
behdvas. Ar man mogen for praktik ska man kunna svenska.

3.2.8 Att ha internationella praktikanter

Arbetsgivarnas enkét har en egen fraga dir de ombeds ta stillning till pastaen-
det att det dr viktigt for en arbetsplats att ha internationella praktikanter. Fragan
ar 1 sin formulering ledande — det forutsitts att det finns nadgot positivt med att
ta emot praktikanter. 26 av de 38 arbetsgivarna, d v s drygt 2/3, har utnyttjat
mdjligheten att formulera en asikt hér. I analysen av svaren kan man identifiera
tre dominerande teman, i rangordning:

e Det dr allmént bra och berikande med mangfald och det ger den dvriga
personalen inblick i andras kulturer och traditioner.

e Det ér vart sociala ansvar att ta emot invandarpraktikanter.

e Vi ska tillvarata den yrkeskunskap vi far gratis.

Materialet &r for litet for att man ska kunna dra nagra sikra slutsatser. Men det
dr intressant att fundera kring svaren mot bakgrund av den i Sverige pagaende
debatten om arbetsloshet, invandring och arbetsmarknad. Som tidigare pape-
kats under rubriken ”Asikter om praktik” si stiller arbetsgivarna i de allmint
hallna fragorna inte sa stora krav pa praktikanternas svenskkunskaper etc, men
visar i kommentarerna en ganska restriktiv héllning nér det géller vilka perso-
ner man verkligen skulle kunna ténka sig att anstélla. I den hir senare fragan
om internationella praktikanter ger flertalet arbetsgivare allméint vaga kommen-
tarer om att det sékert dr bra med mangfald — d v s en héllning som torde ha en
hog grad av social onskviardhet. Darndst kommer svar som handlar om att man
som arbetsgivare maste ta sitt sociala ansvar i det hir sammanhanget. Endast
fem arbetsgivare kommenterar pastaendet att ’det ar viktigt for en arbetsplats
att ha internationella praktikanter” utifrdn nagon slags egennnytta: Man ska ta
vara pa de resurser som finns, det dr bra arbetskraft och mangfalden kommer
att behovas 1 framtiden. Det gér inte att se om denna instéllning ar typisk for
nagot visst yrkesomrade. De fem arbetsgivare som svarat pa detta sitt represen-
terar ett tvérsnitt av de branscher som finns med; i detta fall forskola, dldreom-
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sorg, lokalvard, transport och hotell/restaurang. En av de svarande har egen
flyktingbakgrund.

3.2.9 Sammanfattning enkatundersékningen

De svenska aktorerna runt de invandrade praktikanterna representerar olika al-
ders- och utbildningssektorer i samhéllet. Larare och socialarbetare dr hogst ut-
bildade, ldrarna ocksa ofta 6ver medelaldern. Det &r svart att dra nigra slutsat-
ser om vad detta betyder, men de olika yrkesgrupperna prioriterar ganska olika
nér det géller vad som &r en bra praktikplats. Sfi-ldrarna ser framfor allt en mil-
jO som ger god trining i svenska och i vad négra kallar sociala koder eller
svensk arbetsplatskultur. Praktikanterna framstar som ganska hjélplésa och den
uppfattningen bor ses i relation till att ldrarna méter de presumptiva praktikan-
terna relativt kort tid efter det de kommit till Sverige. Skillnaderna i alder'” och
for Sverige relevant utbildningsniva mellan lirare och kursdeltagare gor ocksa
avstindet stort. Aven socialarbetarna uppfattar sina klienter som personer i be-
hov av stdd, vilket de ju bokstavligen ocksa dr. Socialsekreterare moter bara de
invandrade personer som &r beroende av socialbidrag for sin forsorjning. Dér-
for behover de praktik i1 arbetslivet for att stimuleras och aktiveras, menar man.
Det finns bland socialarbetarna emellertid ocksa nagra personer som é&r starkt
negativa till praktik 6ver huvud taget och menar att ingen vuxen ska behova ut-
sdttas for att vara praktikant. Arbetsformedlarna & andra sidan kommer in pa ett
mycket senare stadium, ofta forst efter att Sfi-studierna ar avslutade. Deras
uppfattning om en bra praktikplats dr knuten till jobbsdkandet. Praktiken ska ge
meritering (referenser, intyg) och leda till arbete. Arbetsgivarna & sin sida ser
framfor allt en bra praktikplats som den som kan ge kunskap om hur arbets-
uppgifter ska utforas. Négra papekar ocksa vikten av att praktikanten sjélv ar
intresserad av arbetet.

Nér det géller praktikens form och struktur ér de allra flesta 6verens om att
praktiken bor komma in mycket tidigare 4n vad som é&r brukligt, helst inom 6
ménader efter det man kommit till Sverige. Ddremot &r det stora skillnader i
uppfattning om hur stor del av dagen praktiken ska ta. Bland Sfi-lirarna menar
over hilften att halvdag &r lagom, medan ingen arbetsgivare markerar detta
som ett alternativ. Arbetsformedlare tycker i stort som arbetsgivare, medan so-
cialarbetarnas preferenser fordelar sig Gver alla alternativen, dock med prefe-

' Hilften av lararna i den hir studien ar 54 ar eller dldre. Kursdeltagarna ir ofta strax under 30 &r
(Franzén 2000).

38 IFAU — Forestdllningar om praktik



rens (57 %) for heldag. Totalt bor en praktikperiod vara 4-6 ménader anser fler-
talet.

I stort sett alla som bevarat enkdten anser att praktik ska vara handledd.
Kommentarerna antyder att det finns en ganska vanlig uppfattning att praktik
ges pa arbetsplatser som dr sa stora att de medger att sérskild personal kan av-
séttas for handledning. Detta giller speciellt bland de som inte sjdlva har erfa-
renhet av att formedla praktikplatser. De arbetsplatser som varit aktuella i den
har undersdkningen ar emellertid ofta ”sma”, personalen arbetar i mindre grup-
per eller arbetslag.

Oavsett skillnader mellan yrkesgrupperna nér det giller form och struktur sa
ar enigheten om praktikens innehdll stor nar man rangordnar alternativ. Mgj-
lighet till tréning i svenska spréket, tillgéng till arbetskamrater och facklig in-
formation &r viktigast och praktikanten méste vara motiverad, kunna gora sig
forstadd och samarbeta. Arbetsformedlarna lagger till ’skaffa referenser” pé sin
ranglista. Alla yrkesgrupper placerar datorvana och datortréning sist bland al-
ternativen.

Den omvinda situationen, fragan om praktik borde ingd i Sfi-under-
visningen, besvarar de flesta med ja. Det &r dock olika ”praktik” som avses.
Léararnas kommentarer antyder att det for dem handlar om att ge kursdeltagarna
mojligheter att fa praktisera och 6va det som lars ut i undervisningen. En del 14-
rare papekar ocksa att praktik i arbetslivet vore bra for de kursdeltagare som
inte dr motiverade eller "lagda for studier". Arbetsformedlarna & andra sidan
menar att man lér sig spraket fortare om man ar i arbete. Att varva studier och
praktik, t ex veckovis, forordas av foretridare for alla yrkesgrupper. Arbetsgi-
varna har fatt frigan nagot annorlunda formulerad — hur de skulle se pa alterna-
tivet att en Sfi-ldrare skulle komma ut till arbetsplatsen da och da? Flera ut-
trycker tvekan och menar att praktikanterna ska kunna si pass bra svenska att
det inte ska behdvas.

Svaren pa den lilla attitydskala som ingick i enkédten antyder samma skillna-
der mellan yrkesgrupperna som framskymtat i andra fragor. Léarargruppen po-
angterar vikten av att tala flytande svenska, att kénna till Sveriges historia, ha
en svensk yrkesutbildning och information om hur man soker studiemedel, d v
s en klart svensk- och utbildningsorienterad syn péd invandrade personer. Ar-
betsgivarna har liknande tankar nér det giller svenskkunskaper och svensk yr-
kesutbildning. Arbetsformedlarna ligger hir, liksom i ménga andra samman-
hang, ganska langt frén ldrargruppen. 54 % av ldrarna markerar till exempel
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flytande svenska som viktigt och 46 % markerar kunskaper i svensk historia
jamfort med arbetsformedlarnas 31 % 1 bdda fallen.

3.3 Intervjuundersokningen

I intervjustudien fick, som ndmnt (i avsnitt 2.2.1 ovan), tio personer som var
vél kartlagda och kinda vid arbetsformedlingen komma till tals. Dessa hade
alla haft praktik men bara tvé hade vid intervjutillfillet fatt arbete, i form av vi-
kariat. Nagra ytterligare personer tillfragades om de ville bli intervjuade men
avbodjde med motiveringen att de nu hade arbete och inte anség sig ha nagot att
sdga om praktiktiden. De tio kan alltsd ha varit ett nagot negativt urval i den
bemarkelsen att de dnnu inte fatt arbete. Intervjuaren hade traffat samtliga re-
dan i bérjan av deras studietid vid Sfi-kursen'® och ytterligare en eller ett par
ganger under aren dérefter. Eftersom dessa personer inte utgdér nadgot randomi-
serat urval av personer med invandrarbakgrund som varit ute péd praktik i ar-
betslivet kan deras forestillningar och erfarenheter inte utan vidare generalise-
ras till nagon storre grupp. Deras berittelser dr dock dndé av intresse som extra
belysning av de forestillningar om praktik i arbetslivet som framkommit i en-
kiten till svenska tjanstemén och arbetsgivare i Storstockholmsomradet. Inter-
vjupersonerna &r alla dr bosatta i en Stockholmsforort med hég andel invandrad
befolkning. De har ldst svenska vid en av de lokala Sfi-skolorna under den
tidsperiod som hela undersokningen omfattar. Troligen har nagra av dem &ven
haft kontakt med en del av de socialarbetare som besvarat enkédten och nagon
kan ténkas ha praktiserat hos nadgon av enkétstudiens praktikarbetsgivare. Detta
har inte kontrollerats eftersom syftet inte varit att studera personerna utan att fa
deras berittelser om sin praktik som komplement till 6vriga data om forestall-
ningar om praktik i arbetslivet. Intervjupersonerna var i genomsnitt 34 ar gamla
vid intervjutillfdllet. Tvd av dem ar fran hemlandet akademiker, tre har avslutat
teoretiskt gymnasium, tva har avslutad grundskola, tre har kortare skolgang. De
hérstammar fran Irak, Turkiet, Somalia, Syrien, Bangladesh och Kurdistan, vil-
ket svarar vl mot den bakgrund som finns bland den invandrade befolkningen
i den aktuella fororten.

'8 Detta eftersom de ingick i ett av storstadssatsningens manga delprojekt, dir tidig kontakt med
arbetsformedlare prioriterades. Delprojektet avbrots dock redan efter ett knappt ar och dérefter
fick de samma handldggning som andra Sfi-deltagare och arbetssokande.
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3.3.1 Intervjuguide

Intervjuerna har varit semistrukturerade. Det betyder att intervjuaren har ndgon
form av intervjuguide, som anvisar de fraigeomréden som ska tdckas i intervjun.
Detta i kontrast till standardiserad intervju, dir exakt samma fragor stills till
alla intervjupersoner, och helt ppen intervju dér samtalet i hog grad styrs av
intervjupersonen.

Intervjun om praktiken har for samtliga berort

e initiala forvéntningar infor praktiken

e allménna asikter om praktiktiden, trivsel, bemdtande etc.

e praktikens innehdll, vad har man fatt for arbetsuppgifter?

e praktikens relevans i forhallande till tidigare yrkeserfarenheter och ut-
bildning

o praktikens roll for socialisation och integration i arbetslivet

o ecrfarenheter av arbetssokande och meritbeddmning i hemlandet och i

Sverige

e praktikens betydelse for information om Sverige, svenskt arbetsliv och
svenskarna

e praktikens betydelse for information om lagar och regelsystem i Sveri-
ge

e praktikens betydelse for information om vanor och umgingesregler
(saddant som brukar kopplas till det vaga begreppet social kompetens)

e praktikens betydelse for mojligheter att i arbete /anstéllning

e asikter om vad som borde forbattras nir det giller arbetspraktik

Dérutover har det givetvis varit fritt for intervjupersonerna att ta upp och kom-
mentera sadant som de sjélva uppfattat som viktigt i sammanhanget.

3.4 Intervjuundersokningens resultat

Praktiktiden hade varierat mellan 2 och 6 ménader, i genomsnitt knappt fyra
manader. En kvinna hade haft arbetspraktik pa tva olika platser. En enkel all-
mén fridga om hur man tyckte praktiken utfallit gav inte ovéntat skiftande om-
domen: Nagra var mycket nojda "jattebra", andra var mindre ndjda. Mest kri-
tiska var de som fatt praktik hos landsmén eller pd en arbetsplats déir alla an-
stéllda hade invandrarbakgrund.
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3.4.1 Praktikanternas forvantningar infor praktiken

Nér de borjade sin arbetspraktik hade intervjupersonerna givetvis forvantningar
pé vad praktiken skulle leda till. De flesta hade haft arbete i tankarna, antingen
direkt eller sett pa nagot langre sikt. Man ville fA komma ut och komma igéng,
finna ett jobb och senare bli anstilld, tréina spraket och fa referenser som kunde
leda till arbete pa sikt eller att direkt fa en anstdllning. En person satte sitt mal
direkt i relation till forsorjningsfragan att fa en chans till fortsatt anstéllning
och slippa socialbidraget". Bara en menade sig enbart ha forvintat sig att fa
trana mer svenska. Totalt sett var det sex personer av de tio som kom till prak-
tikplatsen med en klar forvéntan att fa arbete, dir eller nigon annanstans direkt
darefter. Tva personer rdknade med att ocksa fa trdna svenska och en ténkte sig
fa ldra ett yrke. En person som borjat pa Sfi-kurs direkt efter ankomsten till
Sverige, vintade sig nu efter avslutad Sfi att f4 "komma igang”.

Tva av de intervjuade personerna praktiserade inom dldrevarden. For dessa
infriades ocksa forvantningarna pa arbete, atminstone delvis. De fick vikariat i
viss utstrackning. For de andra blev praktiken inte vad de tidnkt sig. Praktikplat-
serna hade for samtliga anskaffats av arbetsformedlingen eller via kommunala
jobbcentra och inte via Sfi-kurserna. Detta forstiarkte sannolikt forhoppningarna
att det nu kunde bli frdga om jobb och egen forsorjning.

3.4.2 Praktikens innehall

Vad hade man dé fatt géra under sin praktiktid? En kvinna med naturveten-
skapligt gymnasium och mekanisk utbildning hade praktiserat i skolmatsal. Dér
fick hon gingse uppgifter som koksbitrdde: forbereda, laga och portionera ut
mat. D& praktikplatsen inte alls lag i linje med hennes egen yrkesbakgrund
hade hon framst forvéntat sig spraktraning och information om Sverige. Med
tre landsmén och en person invandrad frén ett annat asiatiskt land som arbets-
kamrater blev det emellertid inget nytillskott i sprakhinseende och hon larde
sig inget om Sverige som hon inte visste forut. Hon betecknar sin praktiktid
som ”missriktad”, men dnda inte helt bortkastad. Praktik kan dnda leda till att
man far referenser, som underléttar nir man ska soka riktigt arbete, menade
hon.

En utbildad agronom med 16 ars yrkeserfarenhet fick praktik hos en lands-
man som forestod en tvittinrattning. Han fick tvitta, stryka, pressa och stdda.
Spréakmaéssigt gav praktiken honom ingenting och inte heller fick han nagra nya
kunskaper om Sverige och svenskt arbetsliv. Han tycker inte det 4r mgjligt att
alls gora nagra jaimforelser mellan uppgifterna han har haft pa praktikplatsen
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och det arbete han haft i sitt hemland eftersom det 4r sé skilda branscher. Pa di-
rekt forfragan svarar han att praktiken kanske dnda inte varit helt vardelos, ef-
tersom “man i alla fall fatt visa att man vill och kan arbeta”.

En hogre tjdnsteman med akademisk examen hade fatt praktik pa restaurang
och tyckte inte det var sé bra, &ven om det nog var ungefir som han forvéntat
sig. Fick hjélpa till med allt mojligt men larde sig inget som han tyckte sig
kunna ha nytta av.

Mer positiva var ett par kvinnor som inte haft forvarvsarbete i hemlandet
(en hemmaftru, en student). De hade fatt praktik inom &ldrevéarden, fick léra sig
vardbitradets arbetsuppgifter och erbjods ocksa deltids anstéllning efterat.

3.4.3 Praktik som yrkesforberedelse

Det var alltsé ytterst séllsynt att praktiken hade nidgon koppling till praktikan-
tens tidigare utbildning eller arbetslivserfarenhet fran hemlandet. For de tio in-
tervjupersonerna géllde foljande:

Tabell 11 Yrke i hemlandet och praktik i Sverige

| hemlandet Praktik i Sverige
Taxichauffor Restaurang
Civilekonom Restaurang
Frisor Daghem
Modedesigner Kemtvitt
Hemmafru Vardbitride
Agronom Kemtvitt
Studerande (kom som 17-4ring) Vardbitride
Ingenjor Skolmaltidsbitrade
Vardbitrade Vardbitrade
Textilarbetare Vardbitrade

Det vill sidga, endast i ett fall fick praktikanten préva pa arbete inom sitt eget
yrkesomrade. Om man som jdmforelse granskar branschtillhérigheten hos de
arbetsgivare som besvarat enkdtundersokningen styrks intrycket att det ar ett
begrénsat antal branscher som kommer ifrdga: Praktikplaceringarna har troli-
gen ytterst sillan valts utifrdn den arbetssokandes bakgrund, utan kanske snara-
re utifran de svenska handldggarnas kinnedom om var det finns jobb och deras
forestdllningar om vad invandrade arbetssdkande skulle kunna klara av.
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Tabell 12 Arbetsgivarna i enkéatstudien: branschtillhérighet

butik 7 arbetsplatser
forskola 5

vérd

lager
produktion/tillverkning
skola

vaktmaésteri

transport
tradgardsanlaggning
stidservice

tvétteri

bageri
konferensanldggning
uppgift saknas

N = o= = = = NN N W W RN

Pé samtliga dessa arbetsplatser finns uppgifter som inte krdver ndgon ldngre
formell utbildning eller specialisering i kunskapshénseende. Det ar ocksa i det-
ta slags arbeten som ett par av intervjupersonerna fatt vikariat.

3.4.4 Praktik som spraktraning

En dominerande forestillning hos enkdtundersdkningens respondenter, sérskilt
bland ldrarna, &r att praktik i arbetslivet innebar traning i svenska spraket. Den
lilla gruppen intervjupersoner har inte alltid erfarit detta.

For dem som fatt praktik hos landsmén eller pa arbetsplatser dér arbetskam-
raterna ocksd var invandrare accentuerades fragan om praktiken framst ska
handla om att dva sprak eller om den ska ge inblick i hur den egna yrkeskom-
petensen fungerar pa svensk arbetsmarknad sérskilt tydligt. Att praktik pa den
svenska arbetsmarknaden skulle genomforas pa svenska spréket var det nog fa
intervjupersoner som ifrdgasatte innan de fick sin placering. Det dr emellertid
ingen som uppger att tiden pé praktikplatsen avsevért forbattrade deras forméga
att klara svenska spraket. Det tycks inte ha varit ett mal som handledare och
kollegor pa praktikplatsen sdrskilt uppmarksammade. Man kan mdjligen stélla
detta i relation till svaren fran de arbetsgivare som besvarat enkitens fraga om
man ville ha hjilp av svensklédrare pa praktikplatsen: Av dessa menar hélften att
det inte borde behovas. Svenskkunskaper var ndgot som praktikanterna skulle
ha forvérvat innan de kom dit.
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3.4.5 Praktik for att lara sig om Sverige

Intervjupersonerna ger inget klart svar pa frdgan om arbetslivspraktik skulle ha
négon viktig funktion att fylla for introduktionen till det nya landet. Ingen av de
intervjuade tyckte sig ha lart ndgonting mer om Sverige under praktiktiden. Tre
av dem hade ju dartill praktiserat hos landsmén och en pé en arbetsplats dér all
personal hade invandrarbakgrund. Nar det giller svenskar pa arbetsplatsen fo-
rekommer kommentarer som "véldigt vanliga", "snilla och hjdlpsamma" vilket
kan tolkas som en artighet mot den svenskfodda intervjuaren - alternativt som
ett glatt konstaterande 1 forsta riktiga motet med vanliga svenskar. Flera av in-
tervjupersonerna hade dessforinnan bara métt svenska tjanstemén och sprakla-
rare. Forutom att man lért sig vissa arbetsmoment nimnde nagra personer reg-
ler om A-kassa och alfa-kassa som négot nytt man lart sig. Att arbeta efter
schema (som i varden och pé dagis) var ocksa en ny erfarenhet for ett par per-
soner. Flera tyckte att det verkade vara mer jékt och stress i det svenska arbets-
livet 4n 1 hemlandet.

3.4.6 Betydelsen av att fa arbeta

Trots att praktiken sdllan blev vad man ténkt sig finns bland de intervjuade
andé en ganska positiv instillning till vardet av praktik i arbetslivet. Pa fragan
om de tror att praktikperioden kunde ge dem béttre chanser att fa ett arbete sva-
rar de flesta ja. Ett vanligt resonemang ar att man fatt komma igdng med nagot.
"Jag har fatt visa att jag kan och vill arbeta", "Jag har fatt visa att jag kunde lidra
mig i jobbet. For forsta gangen", "Har fatt visa hur littldrd jag &r. Och dven min
formaga att ta initiativ."

Ett par intervjupersoner nimner mojligheten att kunna uppge praktikplatsen/
handledaren som referens nir de nu ska soka jobb. En hoppas pa praktikbetyg
eller intyg. En person har fatt en praktikplats som géar att kombinera med en
vardkurs — en 16sning som med stor sannolikhet kan leda till arbete.

3.4.7 Sammanfattning intervjuundersékningen

Intervjupersonerna har fatt praktisera i enkla jobb och inte alltid fatt s& mycket
spraktrianing. Praktiken har pa ett undantag nér inte alls haft ndgot samband
med deras tidigare yrkeserfarenheter. Inte heller har de lart sig sa varst mycket
mer om Sverige dn de kunde innan. And4 ir de ganska ndjda. De har éntligen
fatt syssla med riktigt arbete ett tag och fatt visa att de kan arbeta och &r moti-
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verade att gora det, trots att det gétt tre ar sedan de var ute i arbetslivet senast'’
om de dver huvud taget haft arbete utanfér hemmet tidigare. Denna paradox —
att man egentligen inte &r s ndjd med sin praktikplats men &nda tycker att det
nog dr bra med praktik — framhalls ocksa av Thomsson & Hoflund (2000).

Nagra placeringar dr anmérkningsvirda. Om det fanns nigot spraktrinings-
syfte borde det vara helt otdnkbart att formedla praktikplatser hos landsmén el-
ler pa arbetsplatser dér det inte finns ndgon anstélld som har svenska som mo-
dersmél. A andra sidan — om syftet framfor allt ir att slussa ut arbetsldsa perso-
ner pa arbetsmarknaden — sa dr det ju bittre att arbeta med landsmén &n att inte
arbeta alls. Sa resonerar ocksé intervjupersonerna. Om de tdnkt sa redan vid
ankomsten till Sverige eller om de dndrat instéllning under aren hér ar givetvis
omdjligt att veta. I mina tidigare studier av Sfi-deltagare har det tydligt fram-
gétt att den langa period av sprékstudier och véntan pa olika atgédrder som prag-
lat de forsta &ren i1 Sverige varit odnskad och passiviserande for de flesta
(Soderlindh Franzén 1990, Franzén 1993 och 1997). Intervjupersonerna i den
hér studien kan under aren i Sverige ha fatt klart for sig hur svart det kan bli att
overhuvud taget fa arbete. Praktik i arbetslivet kan da &nda ses som en mojlig-
het att 6ka sina mojligheter till framtida anstéllning.

Antalet intervjupersoner dr for litet for att man ska kunna dra négra mer
vittgdende slutsatser. Man kan emellertid fundera kring deras berittelser och
asikter om praktiken i relation till deras egen utbildning och tidigare yrkeserfa-
renhet. Det &dr de ldgst utbildade och de som saknar tidigare erfarenhet av for-
vérvsarbete som uttrycker sig mest positivt om praktiktiden. Det 4r ocksa ett
par av dessa personer som erbjudits anstdllning pa praktikarbetsplatsen. Dessa
personer har haft allt att vinna pé praktiken — svensktrianing, yrkeskunskaper
och anstéllning. De som varit formellt mer meriterade fran borjan utgor forlo-
rarna i ndgon mening. De har inte alls fatt kontakt med den del av arbetslivet
som de har kompetens for och uppfattar praktiken mer som uppehallande verk-
samhet och kanske ocksa som borjan pa en “nedatkarridr” i det nya landet.

1 Samtliga startade Sfi-kurs i bdrjan av ar 2000.
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4 Sammanfattning och diskussion

4.1  Praktik for integration

Praktik i arbetslivet beskrivs i manga program och projekt som viktig for integ-
ration i det svenska samhéllet. Integration dr ett komplicerat begrepp och ana-
lysen av de olika svenska tjanstemannagruppernas forestéillningar om praktik
gor inte bilden klarare. I Diaz' forskning om integrationsbegreppet, som refere-
rats 1 kap 1.2 ovan, ér det jamlikhet och delaktighet som styr tinkandet: “integ-
ration ... ett tillstdnd da invandrade individer uppnér en partiell eller fullstindig
jamlikhet med infédda individer i termer av deltagande i olika typer av sociala
relationer som arbetsliv, boendeforhallanden och politik”.** Han menar att de
forsta aren i det nya landet kan ses som en inldrningsprocess dar det framst &r
dimensioner som relaterar till kommunikation, ekonomi, socialt liv och eget
boende som ldgger grunden for integration. De konstituerar vad Diaz bendmner
"primdér integration."

Nir respondenterna, de olika yrkesgrupperna, i den hér studien besvarar atti-
tydfragan om vad som é&r viktigt for en person som é&r invandrad i Sverige sa
finns de kommunikativa och ekonomiska dimensionerna i form av sprakbe-
harskning i svenskan och sjalvforsorjning med som frimsta dimensioner. Dér
finns emellertid hos en del av dem som svarat markeringar f6r sddant som kan
ségas handla om svenskorientering. 1 den ingdr instimmande i pastaenden som
att det dr ganska viktigt att kénna till svensk historia, ha svensk yrkesutbild-
ning, tala flytande svenska, inte umgés for mycket med landsmén eller titta pa
hemlandets TV. Hir antyds en "integrationsdimension" som inte finns hos
Diaz. De tio invandrade f d praktikanter som intervjuats berdr inte vid nagot
tillfalle nagot som skulle kunna kopplas till detta slags svenskorientering, vare
sig ndr det giller forvintningar pa arbetslivet eller erfarenheterna fran prakti-
ken. Forvéntningarna har avsett spraktrining, referenser och anstéllning. Det
man lart sig har handlat om praktiska arbetsuppgifter och det fackliga regelver-
ket.

Aven om flertalet av de svenska enkitsvararna satt spraktrining och sjilv-
forsorjning frimst bland malen for praktik i arbetslivet kan man kanske &nda
inte helt utesluta mojligheten att arbetslivspraktik ibland ses som en atgird som
ska bidra till en dnskvérd forsvenskning. Ett relaterat begrepp i sammanhanget

2 Diaz 1997: 31
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ar ”social kompetens” som ganska ofta aterfinns i integrationsprogram och in-
satser riktade till invandrare och flyktingar. Mattsson (2001) har &gnat ett kapi-
tel av sin, pa diskursanalys baserade, doktorsavhandling &t teorier om kultur
som kompetens. Hon papekar att ett antal under 1990-talet uppmirksammade
bdcker om invandring och arbetsloshet forklarat invandrares svarigheter att fa
arbete med kompetensbrister, ofta kulturrelaterade sddana, som motpol till na-
got slags ”Sverigespecifik” kompetens. Om man ténker sig att forestdllningar
om behov av sddan kompetens i viss man styr val av praktikplatser sa ses kan-
ske praktikens innehall i relation till de tidigare yrkeskunskaperna som mindre
viktig.

4.2 Praktik for sprak eller praktik for arbete

Man kommer inte till Sverige for att ldra sig svenska, utan man kommer
for att starta upp ett nytt liv.

Det hir citatet kommer fran en intervju med en socialchef, som gor ett klart
stéllningstagande i1 fragan om vad som &r viktigt i ménniskors liv. Inneborden
har en kvalitet av sjdlvklarhet, men tolkningens konsekvenser for &tgirden ar-
betslivspraktik &r inte sjdlvklara. Sverige ér ett litet land med ett eget sprak som
helt dominerar forvaltning, ménniskors vardag och arbetsliv. Det finns andra
smé lander som p g a tidigare kolonial historia har ett varldssprak som lingua
franca, ett sprak som man klarar sig bra med dven om majoriteten av befolk-
ningen har andra modersmél. Men i Sverige &r det svart att leva om man inte
kan spraket nadgorlunda. Denna vetskap finns sidkert hos alla yrkesgrupper som
deltagit i den hér studien. Daremot ténker man olika nér det géller sambandet
mellan sprék och praktik i arbetslivet. Viktigt att beakta hir ar det faktum att de
olika yrkesforetradarnas forestillningar sékert préglas av den situation de in-
vandrare personerna befinner sig i nir de mdter henne/honom. Det kan vara
som “elev”, “ekonomiskt beroende klient”, ”svérplacerad arbetssékande” eller
”oséker, kanske inte alltid s motiverad” arbetskraft.

Det dr uppenbart att det i respondenternas forestdllningsvérld finns minst tva
olika slags perspektiv pa vad praktik ska vara. Det ena ar knutet till utveckling-
en av kunskaper i svenska spréket. Praktik behovs for att man ska f4 hora
svenska ord och svenskt uttal och for att man ska fa tréna sig sjilv i miljoer dér
man maste tala svenska. Ordforradet kan vidgas, det egna uttalet justeras. De
dolda koder som finns i sprékliga uttryck och svenskars upptradande ar léttare
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att uppticka och dechiffrera om man ar ute i vardagen, vilket oftast tolkas som
ute i arbetslivet. Praktik kan dock egentligen dga rum var som helst, bara dir
talas svenska. Detta dr framfor allt /drarnas syn pa saken. De ser, med fa un-
dantag, praktik som ett komplement till svenskundervisningen.

Den andra forestdllningen om praktik handlar om att fa in en fot pa arbets-
marknaden, att f4 meriter och referenser, att fa det forsta jobbet, att komma
igdng med egen forsorjning. Arbetsformedlarna foretrdder denna uppfattning.
Socialarbetarna ligger ocksa ndrmare denna syn, det handlar om att de invand-
rade klienterna ska kunna komma ur sitt bidragsberoende. Samtidigt finns hos
enkitens respondenter manga Gverensstimmelser i uppfattningar om vad som
ar en “bra” praktik och @ven om uttryck som ”sprékpraktik” och “arbetsprak-
tik” anvénds handlar det oftast om ett kontinuum dér enbart spraktréning finns i
ena extremen och enbart arbete 1 den andra.

Arbetsgivarna namner i hogre utstrickning rent praktiska arbetsuppgifter
som de menar praktikanterna ska lara sig och ”gora sant som de andra gor” och
ocksa att de ska f4 komma in i gemenskapen. En motivering till varfér man an-
ser 8 tim/dag vara lampligt ar ’darfor att verkligheten dr sadan". Visst tycker
arbetsgivarna att det dr bra om praktikplatsen kan ge spraktraning, men en van-
lig uppfattning bland dem &r att svenska ska man kunna innan man kommer dit.
Arbetsgivarna har ocksa en ambivalent instdllning som &r klart intressant: Nag-
ra &r positivt instéllda till att ta emot internationella praktikanter som de uppfat-
tar som bra arbetskraft och extra resurser som bjuds. Instéllningen till att fak-
tiskt anstélla personer efter praktiktiden ar emellertid inte s& odelat positiv som
man kunde forvénta sig utifran de forestéllningar som finns hos arbetsféormed-
lingen. Arbetsgivarna dr ensamma om att dven podngtera de svarigheter som
rent praktiskt finns nir man har praktikanter. Den som &r handledare riskerar fa
dubbel arbetsborda. Flera arbetsgivare framhaéller att praktikanten méste vara
motiverad for att gora en insats pa praktikplatsen. Det far inte vara sé att man
gér dit for att man &r sa illa tvungen for att fa sitt forsorjningsstod.

Hur framstar da de erfarenheter den lilla gruppen intervjuade f d praktikan-
ter fatt i relation till frigan om praktik fraimst ska vara spréktrianing eller en vig
in 1 arbetslivet? Forvintningarna innefattade badda, men hade for de flesta en
tydlig dominans for att praktik skulle leda till arbete. Att arbetsformedlingen el-
ler det kommunala jobbcentret hjilpt till att anskaffa praktikplatserna ledde ju
ocksa tankarna i den riktningen. For de som fatt praktik inom éldrevarden fanns
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mojligheter till anstillning/ vikariat pa deltid. Ovriga fick soka pé nytt hos ar-
betsformedlingen.!

4.3 Praktik som etniskt skiktningsinstrument

Thomsson & Hoflund beskriver, i sin analys av arbetsmarknadspolitiska insat-
ser riktade till kvinnor med invandrarbakgrund, hur de intervjuade kvinnorna i
deras undersokning ar kritiska mot innehallet i praktiktjanstgoringen:

De som trott att de skulle fa en insikt i vardarbete, har fatt diska och sti-
da i stéllet. De som trott sig ha fatt in en fot i teknikbranschen via praktik
pé ett teknikforetag har fatt koka kaffe och tdmma papperskorgar. Kéans-
lan av att man borde vara tacksam gor dock att man inte klagar. Det &r
latt att skulden for att det blev sa torftiga uppgifter ldggs pa en sjilv.
Hénvisningar till de egna bristerna, inte minst vad géller sprakliga bris-
ter, dr vanliga. Det dr svart att stdlla krav ndr man vet att foretaget som
tagit emot en gor det av vilvilja ... Den insikt i arbetet som praktikperi-
oden syftar till att ge har dock ofta forfelats av att praktikanten behand-
lats som tillfallig lagkvalificerad arbetskraft, snarare &n som blivande or-
dinarie arbetskraft. Detta tycks vara fallet d&ven for manga med hogre
kvalifikationer och intentioner.

(Thomsson & Hoflund, 2000, s 92).

De citerade forfattarnas slutsatser ligger vél i linje med de erfarenheter som de
intervjuade praktikanterna i den hir studien har. De praktikplatser man erbju-
dits har sa gott som aldrig haft ndgon koppling till vad de sysslat med i sitt
hemland. Det &r en viss typ av praktikplatser som kommer ifraga.

De yrkesomraden som varit aktuella i den hér studien &r dels de som repre-
senteras av arbetsgivardeltagarna i enkétstudien, dels de som de intervjuade in-
vandrade personerna har erfarenhet av. Dessa har alla kunnat erbjuda prakti-
kanterna ganska enkla arbetsuppgifter som inte krdver nagon lingre utbildning.

2! papekas bor att nigra av de personer som kallades till intervju avbdjde med motiveringen att
deras forsorjningsfraga var 16st. Om detta skett med hjélp av kontakter via tidigare praktikplatser
eller pa annat stt, t ex med hjalp av privat ndtverk, &r inte bekant.
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4.3.1 Forestillningar och verklighet

Studiens syfte &r att kartligga forestdllningar om praktik for invandrare och
forsoka forstd dessa. Resultaten antyder att det kan finnas yrkesspecifika fore-
stdllningar om vad praktik for invandrare ar och ska vara. Det ar rimligt att anta
att sadana forestdllningar byggts upp i den for gruppens medlemmar gemen-
samma erfarenheten av moten med personer som i vuxen alder flyttat till Sveri-
ge. Det dr ganska olika relationer som etableras i moten mellan lirare och elev,
mellan bidragsgivare och bidragstagare, mellan platsformedlare och arbetsso-
kande, mellan arbetsgivare och praktikanstélld. Dessa yrkesspecifika forestéll-
ningar anvénds formodligen ocksa for att rattfardiga val av praktikplatser som,
ur praktikantens synpunkt, inte dr sa lyckade. Aven om alla yrkesgrupper ir
tdmligen Gverens om att praktik i arbetslivet borde komma in mycket tidigare
an i dag, helst inom det forsta halvaret man &r i Sverige, sd verkar avstandet
stort exempelvis mellan de forestéllningar som dominerar hos liararna respekti-
ve hos praktikarbetsgivarna. Man kan inte hdvda att ndgondera parten har ritt
eller fel, mojligen att det egna perspektivet gor det andra svart att uppfatta.

Det betydelsefulla &r nir forestéllningarna blir styrande for handlingar i
verkligheten. Thomasteoremet™

"Om ménniskor defininierar situationer som verkliga, blir de verkliga till
sina konsekvenser."

handlar om forestdllningar. Ménniskors uppfattning av verkligheten styr deras
sétt att agera, vare sig forestdllningarna i nagon slags objektiv bemirkelse &r
sanna eller falska.

Foretradare for flera olika yrkesgrupper papekar i sina svarskommentarer att
praktik ska relateras till individuella behov och forutsittningar och sérskilt till
variationer som orsakas av olika utbildningsbakgrund och hemsprak. Men hur
far man som handldggare egentligen klart for sig vilka behov en person har och
vilka dessa ’forutsidttningar’ dr? Hur mycket spelar individuella respektive yr-
kesspecifika forestéllningar in? Hur aktiva har de presumptiva praktikanterna
fatt vara i val av praktikplatser? Ar det dverhuvud taget realistiskt att relatera
till praktikanternas individuella behov och forutsittningar om det inte finns ar-
betsgivare som kan stélla upp? Sett i relation till de praktikplatser som varit ak-

*2 Den amerikanske sociologen W I Thomas myntade detta berdmda teorem redan 1928.
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tuella sé &r det val tveksamt om dessa valts utifran praktikanternas behov. Och
hur hemspréket spelar in maste vara véldigt svart att bedoma pa forhand.

4.3.2 Praktikens konsekvenser

De resultat som den hér begriansade studien givit kan inte utan vidare generali-
seras till att gélla en storre population eller hela Sverige. Men de vicker fragor
om vilka konsekvenser praktik i arbetslivet kan fa nir det géller att frimja in-
tegration och socialisation pé lang sikt for den invandrade befolkningen? Finns
det en risk med att praktiken styr in ménniskor med mycket varierande bak-
grundskunskaper mot en ganska snév sektor pa den svenska arbetsmarknaden?
Det skulle i sa fall forbereda en kommande etnisk segmentering av arbetsmark-
naden. Efter flera ar i svenskundervisning och en eller flera praktikperioder i
okvalificerade arbeten dr de gamla yrkeskunskaperna sé inaktuella att de inte
langre har konkurrensviarde. Man kan inte f& morgondagens jobb med gérda-
gens kunskaper.

Schierup & Paulson har i sin stora empiriska studie av arbetets etniska del-
ning bland annat pépekat att uppfattningar om individegenskaper ar styrande
for placering i jobb som kréver ldga kvalifikationer snarare 4n kompetens for
jobbet (Schierup & Paulson 1994). Kanske giller nagot liknande for praktik i
arbetslivet? Kanske generaliserat till att gélla en hel etnisk grupp, sé att just den
hér gruppen inte gér att fa ut i praktik direkt, darfor att individerna i den grup-
pen uppfattas vara pa det ena eller andra séttet. Forestillningar om individegen-
skaper paverkar val av praktikplatser?

Man kan inte helt utesluta tanken att arbetets etniska delning kanske startar
redan pa praktikstadiet. Om praktiken huvudsakligen ska syfta till att stotta
sprakinldrningen, som ldrarna hdavdar — ja da spelar det kanske inte sa stor roll
var man praktiserar. I varje fall inte s& lange praktiken ar kort, s& man inte for-
lorar sina gamla yrkeskunskaper och blir for gammal for att kunna hédvda sig i
konkurrensen. Men om praktiken ses som en vég in i arbetslivet — ett sétt att fa
in en fot som det uttrycks — da &r bendgenheten att rekrytera flertalet praktik-
platser i okvalificerade jobb inom ett fital branscher en riskabel strategi om
man syftar till integration pa lang sikt.

4.4 Praktik for framtiden

Den hér avrapporterade undersokningen har analyserat forestdllningar och pro-
jekterfarenheter baserade pa empiriska data som alla harror fran storstaden och
dess invandrartéta (eller svenskglesa) forortsomridden. Man kan inte utan vidare
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dra slutsatsen att resultaten ar giltiga ockséd for mindre orter och regioner dar 14-
rare och handlidggare av olika slag har mer personlig kontakt med varandra och
invanda forestillningar oftare konfronteras med de som finns i andra yrkes-
grupper. A andra sidan finns formodligen i stillet en storre risk for att lokalt
forankrade gruppnormer, tolkningar och tumregler utformas.

Oavsett om den geografiska kontexten &r storstad, tétort eller glesbygd finns
det emellertid skil att beakta att praktik i arbetslivet dr en atgird vars syfte och
genomforande kriver ordentlig analys och — uppfoljning.

For ménga personer som invandrat till Sverige i vuxen élder utgdr praktik i
arbetslivet den enda moéjliga 6vergangen fran skola (svenskkurs, Sfi) till arbete.
En viktig fraga dr d& vad praktiken har for syfte och i vilken grad den blivande
praktikanten och den blivande arbetsgivaren #r inforstidda med detta syfte: Ar
syftet spraktraning? Hur ska man d& motivera placering pa en arbetsplats dir fa
4r svenskar eller arbetet ir sadant att det finns ringa tid att prata? Ar syftet an-
stdllning? I sa fall: Hur &r praktiken vald i relation till den blivande praktikan-
tens eventuella yrkes- och utbildningsbakgrund? Finns risk for framtida etnisk
segregering pa arbetsmarknaden pa grund av valet av praktikplats? Finns indi-
viduell uppf6ljning och mojlighet till vigledning for planering av eventuell
kunskapskomplettering efter avslutad praktiktid? Var ligger i s fall ett sddant
uppfoljningsansvar?

Intressant nog finns i regeringens proposition 2002/2003:44 i avsnittet 6.3
ett forslag att arbetsformedlingen under en period (sept 2003 — dec 2005) ska
bedriva forsoksverksamhet med arbetsplatsintroduktion for vissa invandrare
och att nigra arbetsformedlare ska specialutbildas for detta. I texten talas om
att formedla kontakt med lamplig arbetsgivare. Dar framhalls ocksé att en sé-
dan introduktion skulle motverka risken att utsittas for etnisk diskriminering
vilket da kopplas till arbetsloshet. Risken for diskriminering genom en svag po-
sition pa en etniskt segregerad arbetsmarknad ndmns déremot inte.

Praktik i arbetslivet leder inte automatiskt till integration i ndgon av de betydel-
ser som diskuteras i det inledande teoretiska avsnittet. For framtiden dr det har
givetvis viktigt att ett mer kunskapsbaserat synsétt fir genomsyra myndigheters
och institutioners planering av en insats eller atgérd som innebér en si pass om-
fattande och tidskrdavande intervention i ménniskors liv.
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