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Sammanfattning

Rapporten beskriver det arbetsmarknadspolitiska programmet jobbgarantin for
ungdomar, vilket riktar sig till ungdomar 16-24 ar som varit inskrivna pa Ar-
betsformedlingen i tre manader. Programmet &r tankt att ticka den enskildes
arbetsutbud och fyllas av handledning och coachning, jobbsdkaraktiviteter och
praktik. Malet ar att ungdomarna ska finna ett arbete, alternativt aterga till eller
paborja studier. Vi finner att programmet ar inriktat pa jobbsokande, ungdo-
marna sokte i genomsnitt 11 arbeten per manad och jobbsokaraktiviteter var
den vanligaste organiserade aktiviteten. I genomsnitt var ungdomarna dock
bara aktiva 14 timmar per vecka, vilket ar langt under deras arbetsutbud. Sex
av tio gjorde mindre &n 10 timmar i veckan. De som deltog i aktiviteter hos
kompletterande aktorer till Arbetsformedlingen gjorde mer, de sokte t.ex. fler
jobb och tréffade sin handledare oftare &n deltagarna hos Arbetsférmedlingen.
Deltagarna var dverlag positiva till saval aktiviteter som kontakter med handle-
dare och formedlare. Deltagare hos kompletterande aktorer var mest positiva.
Underlaget till rapporten dr en deltagarenkdt som genomférdes i november—
december 20009.

* Vi &r tacksamma for kommentarer fran Susanna Okeke, Caroline Hall, Martin Lundin och
seminariedeltagare p&d IFAU. Tack ocksa till Arbetsformedlingens statistikenhet och Linus
Liljeberg for hjalp med data, samt Peter Fredriksson och Helge Bennmarker for stratifiering och
urval. | projektets borjan deltog Daniela Lundin i intervjuarbetet, tack.

* IFAU, e-post sara.martinson@ifau.uu.se

* IFAU, e-post kristina.sibbmark@ifau.uu.se

IFAU — Vad gor de i jobbgarantin for ungdomar? 1



Innehallsforteckning

1 INTEOANING ...t 3
2 Om jobbgarantin fOr UNgdomMar ..........cccccveviiiiiieiece e 4
2.1 Kompletterande aktorer, en privat arbetsformedling...........c.ccccevvienennn. 7
3 Om deltagarna och enk&tundersOKningen...........cccoovvvviniineneneneseieeas 11
4 Vad gor deltagarna i jobbgarantin?............cccccoevviviiiiieiceie e 13
4.1 Manga gor MYCKEt HEEL........ccceviviireieieieiiceeee e 13
4.2  Haélften hade ingen organiserad aktivitet den senaste veckan.................. 15
4.3 1 genomsnitt 11 sokta arbeten per manad ............ccoveveveeeevveeceneieeenan 16
4.4 Deltagarnas aktiVIteIer ..........coeiiiiiiiie e 22
45 SammanfattniNng........cccooeiiriiie s 33
5 Sa upplever deltagarna programmet ............ccceeveveveeeeevseeeeeeeeeee e, 35
5.1 Fler KA-deltagare néjda med aktiviteter och handledarkontakter........... 35
5.2 TIllr&CKIigt Med STOU.........cceieiiieiiiii s 37
6 Sammanfattning och avslutande diskussion.............c.cccccviviviiiiie e, 37
Appendix EnkKEtundersOKNINGeN ..o 41
OVIIGA TADRIIET ...ttt 43
RETEIBNSEN ...ttt ns 52
2 IFAU - Vad gor de i jobbgarantin for ungdomar?



1 Inledning

Jobbgarantin for ungdomar (UGA) &r ett arbetsmarknadspolitiskt program som
riktar sig till 16-24-aringar som varit inskrivna som Oppet arbetslosa pa
Arbetsformedlingen i tre sammanhangande manader. Efter en inledande
fordjupad kartldggning foljer en period av intensifierat jobbsokande och
coachning. Efter i normalfallet tre manader ska detta kunna kombineras med
praktik eller en kortare praktisk eller teoretisk utbildning. Jobbgarantin ska vara
individuellt utformad. Malet &r att den unge ska fa ett arbete, alternativt borja
eller ateruppta sina studier. Deltagarna far aktivitetsstod eller utveck-
lingsersattning. Ungdomar som avvisar garantin har inte ratt till ersittning.
Vissa deltagare gar delar av programmet hos en kompletterande aktor till
Arbetsférmedlingen.

Under januari—juni 2010 gick 53 procent av alla inskrivna ungdomar i jobb-
garantin, i genomsnitt 50 800 personer per manad (Arbetsformedlingen 2010a).
Ar 2009 var antalet deltagare per manad knappt 35 000 och kostnaden uppgick
da till lite drygt 2 miljarder kronor (Arbetsférmedlingen 2010e).*

I rapporten vill vi veta vad deltagarna goér inom jobbgarantin och hur de
upplever programmet. Vi gor det genom att stalla tva 6vergripande fragor och
ett antal underfragor:

1. Vad gor deltagarna i jobbgarantin for ungdomar?
e Hur manga timmar i veckan deltar ungdomarna i programmet?
e Hur manga arbeten soker deltagarna?
e Har deras jobbsokande forandrats sedan de borjade i programmet?
o Vilka aktiviteter har de?
o Hur mycket kontakter har deltagarna med sina arbetsférmedlare eller
handledare?

2. Hur upplever deltagarna programmet?
e Upplever deltagarna att de blir mer motiverade att borja studera eller
sOka arbete som en féljd av programmet?
e Tycker deltagarna att de far tillrackligt stod?
e Hur ndjda &r de med aktiviteterna och kontakterna med arbetsformed-
lare eller handledare?

! Programkostnaderna ar kostnader for lamnade bidrag, kop av utbildning samt kop av tjanst fran
kompletterande aktérer. Det totala antalet deltagare ar 2009 var 62 748 personer.

IFAU — Vad gor de i jobbgarantin for ungdomar? 3



Var rapport bygger pa en telefonenkét med deltagare som genomfordes i no-
vember och december 2009. Vi jamfor tva grupper med varandra: de som gatt
hos Arbetsformedlingen (AF) och de som gatt en del av jobbgarantin hos en
kompletterande aktor (KA), d.v.s. en sorts privat arbetsformedling. Skillnader
mellan de tva aktorerna ska inte tas som intékt for att den ena eller andra utfo-
raren nddvandigtvis ar béttre och vi studerar inte heller effekter av KA:s eller
AF:s aktiviteter. Det finns skal att tro att arbetssituationen hos KA och AF ser
valdigt olika ut. Bland annat har KA ett begrénsat antal deltagare per anstalld
coach, vilket inte AF har. Dessutom &r kostnaderna hos respektive utforare
svarberdknade och sannolikt olika. Det ar heller inte troligt att det & samma
typer av individer som hamnar hos KA respektive AF.

Vi drar ocksa paralleller till det arbetsmarknadspolitiska programmet jobb-
och utvecklingsgarantin (JOB), som ar ett liknande program for en annan mal-
grupp. Det programmet riktas (framforallt) till langtidsarbetslosa som utforsak-
rats fran arbetsloshetsforsakringen. Vi foljde upp JOB pa liknande satt som
jobbgarantin fér ungdomar i Martinson och Sibbmark (2010).

| avsnitt 2 beskriver vi i mer detalj hur UGA &r upplagt och vilken roll KA
ska ha. Darefter, i avsnitt 3, beskriver vi deltagarna och enkatundersékningen. |
avsnitt 4 kartlagger vi vad deltagarna gor i programmet, d.v.s. besvarar rappor-
tens forsta huvudfraga. Den andra huvudfragan — hur deltagarna upplever pro-
grammet — analyserar vi i avsnitt 5. Rapporten sammanfattas i avsnitt 6.

2 Om jobbgarantin for ungdomar

Jobbgarantin foér ungdomar infordes den 3 december 2007 och ersatte ung-
domsinsatserna ungdomsgarantin och det kommunala ungdomsprogrammet.?
Trots sitt namn innebar programmet inte en garanti for jobb. Programmet ska
dock ha jobbsokande i fokus. Hoga krav pa jobbsdkande ar det mest kostnads-
effektiva sattet att fa ungdomar i arbete skriver regeringen, med hanvisning till
slutsatser fran utredningen om en flexiblare arbetsmarknadsutbildning (SOU
2007:18). Brittiska och danska satsningar pa arbetslésa ungdomar lyfts aven
fram som exempel. | dessa har “intensiv radgivning och vagledning av en per-

2| dessa hade de kommuner som gjort en dverenskommelse med AF skyldighet att ge aktiver-
ande insatser med olika blandningar av praktik, utbildning och jobbstkaraktiviteter. Programmen
hade tidigare fatt kritik for brister i likabehandling och majligheter att styra (Statskontoret 2001).
Med stéd i bland annat Forslund och Nordstrdm Skans (2006) menade regeringen att de kom-
munala ungdomsprogrammen fungerade sémre an Arbetsformedlingens program (Regeringens
proposition 2006/07:118).
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sonlig radgivare och mentor varit en framgangsfaktor” (Regeringens proposi-
tion 2006/07:118, s. 22). Regeringen skriver ocksa att med inspiration fran
andra landers program ska grundstenarna i programmet vara: “aktiva formed-
lingsinsatser, tydliga krav, aktiveringsatgarder och incitament till utbildning”
(Regeringens proposition 2009/10:100, s. 53). Programmet regleras av forord-
ning (2007:813) om jobbgaranti for ungdomar.

Ungdomar fran 16 till och med 24 ar som varit inskrivna pa Arbetsformed-
lingen i tre sammanhangande ménader ska anvisas till jobbgarantin.® En anvis-
ning ska avse verksamhet pa heltid. Vid tiden for var undersékning var det
mojligt for unga som hade tim- eller deltidsarbete och samtidigt var beréttigade
till arbetsléshetserséttning att delta pé deltid.*

Den som inte vill delta forlorar sin ratt till ersattning. Deltagare som &r be-
rattigade till arbetsloshetsersattning far aktivitetsstod (320-680 kronor per dag
beroende pa tidigare inkomst). De forsta 100 dagarna ar aktivitetsstodet 80
procent av den tidigare dagsfortjansten, for att sedan minska till 70 procent.
Fran dag 201 far den unge 65 procent av faststalld dagsfortjanst. Denna ned-
trappning ar snabbare an for de aldre i JOB. Foraldrar med barn under 18 ar far
80 procent de forsta 200 ersattningsdagarna, 70 procent dag 201-300 och 65
procent dag 301 och framat. Utvecklingsersattning far de som inte uppfyller
villkoren for erséttning fran a-kassan. De som har slutbetyg fran gymnasiet far
135 kronor per dag fem dagar i veckan (ar 2010). Om slutbetyg saknas ges 48
kronor per dag fem dagar i veckan till och med 30 juni det ar deltagaren fyller
20 ar. Darefter far deltagaren 135 kronor per dag (Forsakringskassan 2010).
Ungdomar under 18 ar far ingen ersattning utan ska forsorjas av foraldrarna.
For att fa ersattning maste deltagaren skicka in en forsakran om aktivitetsstod
eller utvecklingsersattning till Forsékringskassan. Dér ska varje dag som den

® Ungdomar som t.ex. har ett timarbete p& i genomsnitt tta timmar i veckan under en ménad
réknas inte som Oppet arbetslosa och bryter kvalificeringstiden. Personer som varit sjuka eller
foréldralediga under en period, och som Arbetsformedlingen dérmed registrerat som férhindrade
att aktivt soka arbete, kvalificeras till UGA efter tre nya sammanhéngande manader som Gppet
arbetslosa. Ungdomar som beviljats utslussningsatgarder eller &r villkorligt frigivna fran fangelse
kan ocksa anvisas till jobbgarantin om de ar anmélda vid Arbetsférmedlingen.

4 Frén och med januari 2010 (férordning 2009:1604) kan personer studerar inom ramen for
svenskundervisning for invandrare eller pd den kommunala vuxenutbildningen anvisas pa deltid.
Om den enskildes arbetsutbud understiger heltid och det beror pa sjukdom eller funktions-
nedsattning som innebar nedsatt arbetsforméga, foraldraledighet eller annat hinder som anmalts
och godtagits av Arbetsformedlingen ska den enskildes anvisning géras for tid som motsvarar
arbetsutbudet. Skalen och de uppgifter som ligger till grund for beslutet ska dokumenteras hos
AF (4a 8).

IFAU — Vad gor de i jobbgarantin for ungdomar? 5



unge varit narvarande, sjuk eller arbetat fyllas i. Blanketten ska undertecknas
av den som anordnat programmet eller praktiken.

Inledningsvis, i normalfallet i minst tre manader, ska aktiviteterna i jobbga-
rantin tacka den enskildes arbetsutbud och innehalla fordjupad kartlaggning,
studie- och yrkesvégledning samt jobbsokaraktiviteter med coachning. Kart-
laggningen ska komplettera den unges individuella handlingsplan, vilken ska
ha uppréttats senast inom 30 dagar fran att den unge anmaler sig vid férmed-
lingen.

Dérefter ska aktiviteterna kombineras med t.ex. praktik eller utbildning
(férordning 2007:813 68). Lagkonjunkturen och den héga ungdomsarbetslos-
heten har dock gjort att det blivit mgjligt att erbjuda praktik eller utbildning
redan tidigare (Arbetsférmedlingen 2009c, Regeringens proposition
2009/10:1). Avsteg eller undantag fran normalfallet ska goras efter férmedla-
rens professionella beddmning (Arbetsformedlingen 2009m) och om det &r
arbetsmarknadspolitiskt motiverat (Arbetsformedlingen 2009K). I normalfallet
ska garantin fortfarande inledas med tre manaders jobbsdkande, coachning och
vagledning, och det &r dven pa detta satt som programmet beskrivs i t.ex. fakta-
bladet till de arbetssdékande (Arbetsformedlingen 2010j), eller i Arbetsformed-
lingens programbeskrivning (Arbetsformedlingen 2010b). Under praktik eller
utbildning ska det ges mdéjlighet till fyra timmars jobbstkande per vecka, vilket
ska foljas upp och redovisas regelbundet. Deltagarna kan gora praktik flera
ganger under programtiden, men hdgst tre manader hos samma arbetsgivare
(Arbetsformedlingen 2009c¢).

UGA-deltagarna kan ga en kortare arbetsmarknadsutbildning som inte ar
langre an sex manader (Arbetsformedlingen 2010d). Det ska ocksa finnas
mojligheter att ga teoretiska utbildningar som underlattar for den unge att pa-
borja eller ga tillbaka till studier. Under 2010 (d.v.s. efter var undersoknings-
period) har lagutbildade deltagare dven kunnat delta i férberedande utbildning
pa folkhogskola for att fa hjalp och motivation till paborija eller aterga till ut-
bildning. Ungdomarna kan fran ar 2010 dven fa en lyftplats (praktik), stod till
start av naringsverksamhet eller arbetslivsinriktad rehabilitering (férordning
2009:1604).

Programaktiviteterna ska tacka ungdomens arbetsutbud. Arbetsférmedling-
en (2009k) beskriver detta ansvar som tvadelat, programmet staller hoga krav
pa aktivt jobbsokande fran varje deltagare samtidigt som Arbetsformedlingen
ska lamna det stéd som behdvs for att handlingsplanen ska kunna genomforas.
Arbetsformedlingen (2007b) skriver ocksa att: "Jobbgarantin ska ge den unga
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arbetssokande en vardag dar alla aktiviteter ar inriktade pa att finna arbete.
Samtal, gruppaktiviteter, Gvningar, arbetsuppgifter och kontakter med arbets-
givare ger en jamn och hdg arbetstakt.” Det ar tankt att en grupp ska ge ung-
domarna arbetsgemenskap. Riktmarket ar att gruppen méts “en heldag eller tva
halvdagar i veckan”. Denna grupp &r tankt att foljas at under hela tiden delta-
garna ar kvar i programmet och ge motivation for individen att gora sitt basta i
det egna arbetet (Arbetsformedlingen 2009h). Nar den unge ar hos KA ska de
tillhandahalla en verksamhet pa heltid. Det betyder inte att den unge ska vistas
hos KA hela tiden. Vid sidan om aktiviteterna ska den unge ha mgjlighet att
soka arbete pa egen hand (Arbetsférmedlingen, 2009i).

Den unge I&mnar jobbgarantin om han eller hon bdrjar arbeta (med eller
utan statligt stod) eller studera pa en ordinarie utbildning som inte beréattigar till
aktivitetsstod eller utvecklingsersattning. Utskrivning ska goras skyndsamt om
franvaron varat mer an 30 dagar. Vid langre foraldraledighet och sjukdom pa
heltid lamnar den unge ocksa garantin. Om individen atervander inom ett ar
utan att ha arbetat in ett nytt arbetsvillkor kan en ny anvisning ske. Efter 15
maénader ska den unge skrivas dver i JOB.®

Ar 2009 hade Arbetsférmedlingen som mal att 6,8 procent av deltagarna
varje manad skulle lamna programmet for arbete eller studier. Malet uppnaddes
och i snitt lamnade nastan 8 procent jobbgarantin per manad (Arbetsformed-
lingen 2010e). Forsta halvaret 2010 hade omséttningen till arbete eller utbild-
ning stigit till 9,4 procent (Arbetsformedlingen 2010a).

2.1 Kompletterande aktorer, en privat arbetsféormedling

Kompletterande aktorer (KA) ar ett samlingsnamn for privata foretag som
samverkar med Arbetsférmedlingen och bidrar med en kompletterande arbets-
formedlingstjanst. De &r tdnkta att 6ka valfriheten och bredda utbudet av ar-
betsférmedlingstjanster, ge okad service till de arbetslésa och underlatta
matchningen mellan arbetslosa och arbetsgivare (Regeringens proposition
2009/10:1, utgiftsomrade 14). Det kan t.ex. vara ett studieférbund, ett perso-
naluthyrnings- eller ett konsultforetag.

Hos KA ska ungdomarna framférallt fa hjalp med fordjupad kartlaggning,
studie- och yrkesvégledning samt jobbsékande och coachning. Men under tiden
hos KA kan deltagaren dven gora praktik eller delta i utbildning. Det &r dock

® Riksdagens arbetsmarknadsutskott (betinkande 2007/08:AU2 s. 17) skriver att regeringens
tanke inte &r att den unge efter jobbgarantin ska gé in en viss fas eller bérja fran borjan i jobb-
och utvecklingsgarantins faser utan att det ska avgéras “fran fall till fall”.
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AF som &r ansvarig for att kontrollera arbetsgivaren och samrada med berord
arbetstagarorganisation pa praktikplatsen. KA ska kontrollera att deltagaren far
den aktivitet det var tankt, samt kontrollera att den unge soker arbete under
praktiken. Ungdomarna kan vara hos KA i hogst sex manader. KA far en lite
storre fast, och en lite mindre resultatbaserad, ersattning. Den resultatbaserade
ersattningen dr beroende av arbetets eller studiernas varaktighet (Arbetsfor-
medlingen 2009i).

Tjansterna hos KA ska vara en del av Arbetsformedlingens tjansteutbud,
inte en konkurrent. Arbetsformedlingen (2010e, s. 37) skriver att de ytterst ar
ansvariga aven for KA:s tjanster, da de handlat upp och definierat dem.

Ar 2009, d& var enkit gjordes, deltog 19 procent av ungdomarna i verksam-
het hos KA (Arbetsformedlingen 2010e, s. 42). Det betyder att AF inte nadde
regeringens mal att en tredjedel av deltagarna skulle erbjudas tjanster hos KA.°
Under 2008 och forsta halvaret 2009 bedrevs jobbgarantin i hog grad i Arbets-
formedlingens egen regi, forst under andra halvaret 2009 fanns t.ex. avtal med
KA i hela landet (Arbetsformedlingen 2009g). Under forsta halvaret 2010 fanns
det avtal med 40 kompletterande aktdrer och till och med juni 2010 hade 38
procent av UGA-deltagarna varit hos KA nagon gang de senaste tva aren (Ar-
betsférmedlingen 2010e, 2010g).’

2.1.1 Vem anvisas till KA?

Arbetsférmedlarna anvisar deltagare till KA eller aktiviteter i egen regi. Anvis-
ningen ska ske i borjan av programmet, da KA framforallt ska arbeta med jobb-
sOkaraktiviteter och coachning inom jobbgarantins forsta del. Arbetsférmedla-
ren ska utifran den arbetssokandes handlingsplan och en arbetsmarknadspoli-
tisk beddmning avgdra om den arbetssokandes behov bést kan tillgodoses
genom insatser hos AF eller KA. Att delta hos en annan aktor &n AF ar frivil-

® | Arbetsférmedlingens regleringsbrev fér 2008 och 2009 skriver regeringen att en tredjedel,
eller minst 10 000, av deltagarna i garantierna ska erbjudas upphandlade tjanster hos KA. I re-
gleringsbrevet for 2010 ar det utbytt mot att en tredjedel av deltagarna bor erbjudas upphandlade
tjanster hos KA (Arbetsmarknadsdepartementet 2007, 2008, 2009).

" Hur regeringens begrepp att en tredjedel av deltagarna ska vara hos KA ska matas i praktiken
har varit oklart: Antingen kan det vara en tredjedel av de inskrivna vid utgangen av en manad,
eller att en tredjedel av deltagarna ndgon gang ska ha varit hos KA. Arbetsférmedlingen har re-
dovisat bada formerna i sin aterrapportering. Arbetsférmedlingen (2009g) skriver att exakt
deltagarvolym &r svaér att ange med sikerhet.
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ligt. Den unge ska enligt Arbetsformedlingen (2009i) inte anvisas till KA om
han eller hon: ®

e Vintar pa att borja ett varaktigt hel- eller deltidsarbete

e Redan arbetar deltid

e Snart ska borja en reguljar utbildning

e Snart ska borja ett annat arbetsmarknadspolitiskt program

Personer som har en utarbetad plan for sitt fortsatta arbetssdkande eller stude-
rande ska saledes inte anvisas till KA.

Vi kan inte med sékerhet sdga hur formedlarna i praktiken véljer ut vilken
deltagare som ska anvisas till KA, och vem som ska ga hos AF. Riksrevisionen
(20009, s. 121) skriver att 40 procent av arbetsformedlarna som arbetar med
systerprogrammet JOB uppger att de sérskilt valjer ut vilka deltagare som anvi-
sas till KA. Troligen ar systemet liknande vid hanvisning av ungdomarna till
KA. Majoriteten av férmedlarna som arbetar med JOB (57 %) uppger dock att
de inte tar ndgon sarskild hansyn vid anvisningarna till KA.°

De upphandlade tjansterna hos KA ar av tva slag, unga som star nara ar-
betsmarknaden och unga som star langre ifran arbetsmarknaden. | det forsta
fallet & malgruppen ungdomar som fullfoljt utbildning pa minst gymnasieniva,
star ndra arbetsmarknaden och ar beredda att ta ett arbete. Den senare gruppen
ar unga som saknar fullstdndig gymnasieutbildning, har en utbildning som inte
ar gangbar pa arbetsmarknaden alternativt pa grund av spraksvarigheter inte har
kunnat fullfolja utbildning och fatt ett arbete (Arbetsférmedlingen 2009f).

Vid samtal med ett par olika grupper av arbetsformedlare i Uppsala lan har
vi fatt uppgifter om att anvisningarna ibland kan vara slumpvisa och syfta till
att fylla platserna hos KA. En formedlare sager att: "ibland far den forsta hal-
van av den nya gruppen ga till KA” (samtal grupp B). Men det kan ocksa vara
sa att formedlarna plockar ut personer med sarskilda behov av forstarkt hjalp
och anvisar dessa till KA (samtal grupp A, samtal grupp B). KA upplevs ha

® Restriktionerna ovan galler for var undersokningsperiod. Fran 2010 ska den unge inte heller
anvisas till KA om han eller hon planerar att starta egen verksamhet, eller snart ska minska sitt
deltagande i programmet genom att borja lasa pa Komvux eller svenskundervisning for
invandrare. Eller om den unge &r i behov av arbetslivsinriktad rehabilitering (Arbetsférmedlingen
2009i).

® Riksrevisionens enkat med arbetsformedlare gjordes under juli och augusti 2009 med 878
personer som hade ansvar for minst 10 arbetssékande i programmet. Svarsfrekvensen var 68,5
procent (Riksrevisionen 2009, s. 141).
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storre méjlighet att hjalpa, t.ex. har de farre deltagare per handlaggare.'® Dess-
utom upplevs KA i stérre utstrackning ha verksamhet pa heltid, vilket ar bra
om en individens tidsanvandning eller jobbsdkande behdver kontrolleras extra
(samtal grupp A, samtal D). Aven andra samtal med férmedlare bekréftar bil-
den av att det kan vara personer med behov av extra stod som hanvisas till KA.
Om det inte har hant nagot med den unge de forsta tva—tre veckorna i pro-
grammet kan de lamnas till KA (samtal D).

Yiterligare en aspekt som skulle kunna paverka hur deltagarna fordelas
mellan AF och KA &r hur utflodet fran programmet méts. Under 2009 réknades
KA-deltagare som fétt jobb inte in i Arbetsférmedlingens resultatmatt att 6,8
procent av deltagarna varje manad skulle Iamna garantin for arbete eller studier
(Arbetsférmedlingen 2009h). Det skulle kunna ha givit férmedlarna incitament
att behalla dem med bast forutsattningar hos AF for att forbattra statistiken.
Hur bra kontoren lyckas med matchningsarbetet paverkar namligen resursfor-
delningen (se t.ex. Riksrevisionen (2010) for en beskrivning av fordelning av
resurser). Fran ar 2010 réaknas KA-deltagare som fatt arbete in i férmedlingens
resultatmatt (Arbetsformedlingen 2010i).

For att fa basta mojliga resultat vid placeringen bér den arbetssokande sjélv
vara med och bestdamma om valet av KA, skriver Arbetsférmedlingen (2009i). |
den enkét vi genomfort och kommer att presentera utforligare i nasta avsnitt
svarar nastan atta av tio ungdomar (77 %) att Arbetsférmedlingen har valt
vilken KA de ska ga hos, medan 17 procent har valt sjalva och 5 procent upp-
lever att de valt tillsammans med férmedlaren.

Slutsatsen &r att deltagargrupperna hos AF respektive KA troligen skiljer sig
at pa olika satt. Utifran det vi last och hort fran arbetsformedlare kan KA-delta-
garna tankas sta nagot langre ifran arbetsmarknaden och i mindre utstrackning
ha en fast utarbetad plan for sin framtid, jamfort med AF-deltagarna. Samtidigt
finns det KA-upphandlingar bade for dem som star narmare arbetsmarknaden
och har fardig gymnasieutbildning och for ungdomar som stér langre ifran ar-
betsmarknaden. AF-deltagarna ar samtidigt en blandning av dem som inte an-
visats till eller fatt plats hos KA, och dem som t.ex. kommit ater fran KA utan
att ha fatt ett arbete.

Innan vi studerar enkdtresultaten narmare i avsnitt 4 beskriver vi nu delta-
garna och var enkatundersokning i avsnitt 3.

10 Riksrevisionen (2009, s. 60) skriver att den genomsnittlige jobbcoachen hos KA inom JOB har
ansvar for cirka 30 deltagare, jamfort med cirka 70 deltagare per arbetsformedlare. Vi vet inte i
vilken utstrackning detta galler for UGA. Siffran bygger pa en enkat med arbetsformedlare (se
not 10) respektive ett urval om 205 jobbcoacher hos KA. Svarsfrekvensen var 64 % (s. 143).

10 IFAU — Vad gor de i jobbgarantin for ungdomar?



3  Om deltagarna och enkatundersokningen

Fler unga man &n unga kvinnor &r inskrivna pa Arbetsférmedlingen. Ar 2009
var 64 procent av deltagarna i jobbgarantin mén, vilket motsvarar deras andel
av alla inskrivna i aldersgruppen. Deltagarna var vidare ungefar lika gamla som
icke-deltagarna, atta av tio var 20-24 ar. De utrikes fodda var dock nagot un-
derrepresenterade i garantin, liksom de med l&gst och hdgst utbildning, skriver
Arbetsférmedlingen (20104, s. 16f).

| Tabell 1 presenterar vi vart urval av deltagare fran november 2009 och
jamfor dessa med nya deltagare i UGA under 2009. Var undersokningspopula-
tion utgdrs av dem som i november 2009 deltog i programmet. Utdraget gjor-
des av Arbetsférmedlingens statistikenhet den 3 november 2009. Vi exkluderar
personer som har en registrerad funktionsnedsattning da de bedéms ha en an-
nan problematik &n ovriga arbetsldsa. Efter dessa begransningar stratifierades
urvalet utifran om individerna enligt Arbetsformedlingens register deltog hos
en KA eller inte. Ett obundet slumpmassigt urval drogs fran respektive strata:
1 300 individer som gick hos KA och 2 700 individer som gick hos AF. Brut-
tourvalet bestod av 4 000 individer.** Genom urvalsférfarandet &r deltagare hos
KA overrepresenterade jamfort med deras andel av alla deltagare i UGA. Nar
vi redovisar svar for hela urvalet viktas darfér svaren sa att de motsvarar ande-
larna hos AF respektive KA vid urvalstillféllet.

1 En mer detaljerad beskrivning av urvalsramen och stratifiering finns i appendix.
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Tabell 1 Bakgrundskaraktaristika, deltagare i jobbgarantin fér ungdomar.
Procent

Urval AF KA Deltagare 2009
Kvinnor 36 36 36 37
Hogst grundskola 15 15 15 15
Hogst gymnasium 83 83 83 80
Eftergymnasialt utbildade 2 2 3 5
Utrikes fodda 13 12 15 12
Funktionsnedsattning - - - 2
Medelalder 21 21 21
Medel antal inskrivningsdagar 255 260 244
Dagar i UGA (erséattningsdagar) 126 133 105
N 2474 1621 853 76 464

Anm. Kolumnen Urval &r vart bruttourval till enkéten, gjort i november 2009. Siffrorna ar vik-
tade. | AF och KA beskrivs de bada stratifieringsgrupperna. (Registerinformation fran Arbets-
formedlingen). Kolumnen Deltagare 2009 visar nya deltagare i programmet 2009, inkl. personer
med funktionsnedséttning (Arbetsférmedlingen 2010b s. 65f).

Det &r inga stora skillnader mellan vart urval och alla dem som barjat i jobb-
garantin under 2009, vilket vi ser i Tabell 1. Andelen kvinnor, utrikes fodda
och ungdomar med hégst grundskola motsvarar deras andel av inflodet. Efter-
som de funktionsnedsatta inte finns med i vart urval har vi inga sadana delta-
gare. Vart urval innehaller ocksa farre med en eftergymnasial utbildning (2
jamfort med 5 procent) och nagot fler med gymnasiekompetens.

Vi delar in vart urval i deltagare som gar hos KA respektive AF. Grupperna
skiljer sig inte namnvart at. Andelen utrikes fodda ar hogre hos KA, vilket vi
kan vénta oss da flera av de tidiga upphandlingarna av tjanster hos KA var in-
riktade mot gruppen utrikes fodda. KA-deltagarna har inte deltagit lika l&nge i
garantin, vilket vi ocksa kan forvanta oss da deras insatser forst och framst &r
tankta i borjan av programmet. Vi kan notera att vi utifran deltagarnas bak-
grundsegenskaper inte ser att KA-deltagarna i sérskilt stor utstrdckning skulle
vara dem som &r i behov av extra hjalp, andelarna med fullféljt gymnasium &r
t.ex. lika stora i grupperna. Det kan naturligtvis &nda vara sa att KA-deltagarna,
utifran formedlarnas bedomning, &r i behov av extra hjalp.

Var enkatundersokning genomférdes under november och december 2009
via telefon. Svarsfrekvensen uppgick till 64 procent. De som besvarat enkéten
har i genomsnitt varit inskrivna bade vid AF och i programmet nagot kortare

12 IFAU — Vad gor de i jobbgarantin for ungdomar?



tid an dem som inte svarat. De har ocksa en hdgre utbildning, farre har hogst
grundskola och fler har en universitetsutbildning. Personer fodda utanfor Nor-
den har i hégre utstrackning valt att inte svara p& enkéten (se Tabell A 3).*
Sammantaget ar dock inte skillnaderna mellan de som svarat och inte svarat sa
stora att det kan anses utgdra nagot problem vid tolkningen av resultaten.

Vi presenterar enkétresultaten i tabeller och figurer. Enkéatsvaren har kom-
pletterats med registerinformation. P4 s satt kan vi i analysen ta hansyn till att
deltagarna &r olika, att de exempelvis har varit arbetslgsa olika lange, bor pa
olika platser i landet, har olika utbildning, alder, kon och att vissa har invandrat
till Sverige. Vid samtliga jamforelser mellan deltagare hos AF respektive KA
har vi gjort regressionsanalyser dar vi tar hansyn till deltagarnas egenskaper.
Skillnaderna mellan grupperna paverkas i stort inte av detta, men vid vissa till-
fallen hanvisar vi till de analyserna som finns redovisade i appendix.*®

4  Vad gor deltagarna i jobbgarantin?

Vi gar nu vidare till var forsta huvudfraga: Vad gor deltagarna? | det har av-
snittet redovisar vi forst hur omfattande jobbgarantin ar — hur mycket tid delta-
garna sjalva uppger att de lagger ner pa programaktiviteter respektive eget
jobbsokande. Vi fordjupar oss sedan i jobbsokandet. Hur manga arbeten soker
deltagarna och vilket stod far de? Déarefter gar vi vidare till vilka organiserade
aktiviteter, eller insatser, deltagarna tar del av.*

4.1 Manga gor mycket litet

Aktiviteterna i jobbgarantin for ungdomar ska, som vi sag i avsnitt 2 tacka
deltagarens arbetsutbud, d.v.s. den tid som den unge vill arbeta. Enligt Arbets-
formedlingens statistik soker 97 procent av ungdomarna som gatt i UGA under
2009 och borjan av 2010 hel- eller deltidsarbete och endast 3 procent deltid.

Vi fragade deltagarna hur manga timmar de deltog i jobbgarantin den se-
naste veckan. Fragan inkluderar bade aktiviteter och eget jobbsokande. Svaret

12 Mer om enkaten och bortfall finns i appendix.

% Vid vissa regressioner anvands en linjar sannolikhetsmodell dar utfallsvariabeln kan anta
vardet 1 eller 0. Vi har dven anvant logistisk regressionsanalys men inte funnit nagra betydande
skillnader och darfor anvént en linjar modell for att forenkla tolkningen av koefficienterna.

14| rapporten anvénder vi aktiviteter eller insatser som samlingsnamn pa organiserad verksamhet
som deltagarna tar del av inom programmet (t.ex. jobbsokaraktiviteter, arbetsgivartraffar och
gruppméten), moten med handledare och coach och arbetsmarknadsutbildning.
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redovisas i Figur 1 bade separat for dem som gick hos AF respektive KA och
viktat for alla svarande.

Figur 1 Hur manga timmar under den senaste veckan uppskattar du att du an-
vant for att soka jobb och delta i andra aktiviteter hos AF eller KA?
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Anm. Staplarna ”Alla” &r viktade for hela urvalsgruppen. Antal svarande ar 712 hos KA och
1 291 hos AF. Endast de som uppger att de deltar nu i programmet har svarat.

Aktivitetsgraden &r lag. Mer &n sex av tio deltagare (63 %) sokte jobb och hade
aktiviteter hogst 10 timmar i veckan. Genomsnittet &r 14 timmar. Det &r vanli-
gast att ungdomarna uppger ett varde mellan 1-5 timmar (35 %). Drygt 7 pro-
cent sokte vare sig jobb eller deltog i aktiviteter."> En liten grupp om 5 procent
séger att de hade aktiviteter och eget arbetssokande éver 40 timmar den senaste
veckan. Sannolikheten att ange dver 30 timmar &r hoégre bland deltagare som
har haft praktik den senast veckan och som gétt hos AF.*°

AF-deltagarna uppger att de gér mer an KA-deltagarna (14,6 mot 12,8),
men skillnaderna mellan grupperna forsvinner nar vi tar hansyn till att delta-
garnas bakgrundsegenskaper skiljer sig at."’

Ungdomarna verkar gora nagot mer an JOB-deltagarna: i genomsnitt var
JOB-deltagarna aktiva 12 timmar i programmet, jamfort med 14 timmar for

1% En liten grupp deltagare kan ocksa ha haft begransat arbetsutbud den senaste veckan, t.ex.
genom foraldraledighet eller sjukdom. Det kravs en ménads sjukdom eller foraldraledighet pa
heltid for att bli utskriven fran programmet.

19Se Tabell A 8.

'Se Tabell A7
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ungdomarna (Martinson och Sibbmark 2010). Betydligt farre ungdomar var
ocksa helt inaktiva (7 % UGA jamfort med 13 % i JOB) och fler ungdomar
sokte arbete och deltog i aktiviteter i dver 30 timmar foregaende vecka (18 % i
UGA jamfort med 11 % i JOB). Arbetsformedlingen genomfor regelbundet
intervjuundersokningar for att fa information om sokaktiviteten hos alla in-
skrivna, bade bland arbetslésa och programdeltagande. Under 2009 pendlade
den tid alla arbetssokande anvande pa att soka jobb mellan 7-8 timmar (Arbets-
férmedlingen 2010c, s. 38).

4.2 Halften hade ingen organiserad aktivitet den senaste
veckan

Vi fragade dven ungdomarna hur mycket som var organiserade aktiviteter, vad
de gjorde i programmet utdver att soka arbete sjélvstandigt, vilket vi ser i Figur
2.

Figur 2 Hur ménga timmar under den senaste veckan var organiserade
aktiviteter? Inkluderar inte eget arbetssékande
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Anm. Staplarna ”Alla” &r viktade for hela urvalsgruppen. Antal svarande ar 704 hos KA och
1279 hos AF.

Halften av ungdomarna svarar att de inte hade nagon organiserad aktivitet alls.

I genomsnitt angav deltagarna att de hade ungefér tre och en halv timme orga-
niserade aktiviteter foregaende vecka. Skillnaden mellan AF- och KA-deltagare
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ar stor.® Néstan sex av tio AF-deltagare hade inte ngon organiserad aktivitet,
jamfort med knappt tre av tio KA-deltagare.™ Vi har inget sakert svar pa fragan
vad de stora skillnaderna mellan KA och AF beror pa. Den hogre aktiviteten
hos KA kan vara en foljd av att de formodligen har mer personal per deltagare
och att det i sin tur gor det mojligt att ha fler aktiviteter. Den l&gre aktiviteten
hos AF skulle ocksa kunna bero pa att den unge som ar hos AF i hogre ut-
strackning véntar pa att en aktivitet ska borja: En nyinskriven som véntar pa att
borja med sin kartlaggning eller en ungdom som véntar pa praktikplats. Det
hoga inflodet till programmet kan ocksa naturligtvis ha bidragit till att kvalitén,
sett som antal aktiviteter per vecka, har paverkats. Det vet vi inte.

Samtidigt gor fler AF-deltagare mellan 36 och 40 timmar i veckan. Delta-
gare som gor praktik ar troligen mer aktiva i programmet, och de &r fler hos AF
an hos KA vilket kommer att se i Figur 6 nedan. Halften av de 276 deltagare
som gjort praktik den senaste veckan uppger dock att de haft noll timmar i or-
ganiserade aktiviteter. Nar vi, utifran antagandet att det bygger pa en missupp-
fattning av fragan, utesluter alla dem som gjort praktik kvarstar skillnaderna
mellan AF och KA, men férre svarar att de gjort 6ver 30 timmar den senaste
veckan.?

Ett aktivt programdeltagande pa i genomsnitt 14 timmar i veckan, varav
uppskattningsvis 10,5 timmar med eget jobbsdkande och 3,5 timmar med orga-
niserade aktiviteter far bedomas som langt ifran programmets tankta aktivitets-
niva. Vi gar nu vidare och ser hur manga jobb ungdomarna soker under denna
tid. Och om de soker fler eller farre arbeten nu jamfort med innan de paborjade
programmet.

4.3 1 genomsnitt 11 sOkta arbeten per manad

| genomsnitt sokte UGA-deltagarna 11 jobb per manad (se Tabell A 4). Det
betyder att de i genomsnitt sokte tva jobb mer per manad an alla inskrivna vid
formedlingen, och ett jobb mer dn JOB-deltagarna (Martinson och Sibbmark

18 Det finns inga statistiskt signifikanta skillnader mellan grupperna i medelvarde, déremot nar
det galler férdelningen av svaren. Det &r statistiskt signifikant fler hos AF som svarade att de inte
hade n&gon organiserad aktivitet den senaste veckan.

18 Arbetsférmedlingen (2010e, s. 23) redovisar att 40 procent av UGA-deltagarna inte hade négra
aktiviteter foregdende vecka, baserat pa en urvalsundersokning med 400 deltagare i april 2010.

20 Om vi istallet antar att de som gjort praktik den senaste veckan och som svarat O timmar i
organiserade aktiviteter istallet deltagit i praktik pa heltid och darmed haft 40 timmar
organiserade aktiviteter kvarstar skillnaderna mellan KA och AF. Fortfarande &r det (nastan) en
dubbelt s& stor andel hos AF som inte har haft ndgon organiserad aktivitet foregdende vecka
(50 % jamfort med 24 %).

16 IFAU — Vad gor de i jobbgarantin for ungdomar?



2010, Arbetsformedlingen 2009j, 2010c). Drygt halften av ungdomarna sokte
mellan ett och tio arbeten den senaste manaden.

Flest jobb sokte KA-deltagarna. De sokte i genomsnitt tva jobb mer an AF-
deltagarna, och hélften sa manga uppger att de inte hade sokt nagot arbete alls
(8 jamfort med 16 procent). KA-deltagarnas hogre aktivitet galler dven da vi
kontrollerar for olika bakgrundsfaktorer. Deltagare fédda utanfoér Norden stkte
nagot fler arbeten per manad &n svenskfodda och deltagare i de tre storstadsla-
nen sokte fler arbeten an deltagare i dvriga landet (se Tabell A 5). Aven nar vi
tar hansyn till i vilket sorts lan deltagarna bor (t.ex. storstads- eller Norrlands-
1an), hur lange de gatt i programmet eller deltagarnas alder har AF-deltagarna
hogre sannolikhet att uppge att de inte sokt nagot jobb den senaste manaden.?
Att ungdomar hos KA soker fler arbeten én de deltagare som ar hos AF &r dven
nagot som Bennmarker m.fl. (2009) finner vid forsoksverksamheten med kom-
pletterande aktorer.

De 318 personer (14 procent) som sager att de inte sokt nagot jobb alls fore-
gaende manad fick fragan om varfor de inte sokt nagot arbete (se Tabell A 6).
Det vanligaste skalet var att man uppger sig redan ha ett arbete (41 %) eller att
man paborjat eller snart skulle paborja studier (15 %). Det forsta skalet var
vanligare hos AF-deltagarna och det senare vanligare bland KA-deltagarna. Det
ar troligen individer som arbetat eller studerat mindre d4n en manad och annu
inte blivit utskrivna ur programmet, men gruppen kan dven innehalla personer
som gér annan utbildning.?? Aven praktik namns som orsak till att man inte
sokt nagot arbete (12 %), ett svar som nastan bara forekommer hos AF-delta-
garna. Detta trots att minst fyra timmar i veckan ska anvéndas till jobbstkande
nar deltagarna ar i praktik. Andra anledningar till att deltagarna inte sokt arbete
ar att "det inte finns nagra arbeten att soka” (8 %). En grupp raknar med att
snart borja ett arbete (7 %), eller bli ateranstallda (1 %).% Det "kéndes inte me-
ningsfullt” angav 3 procent och 2 procent uppgav att de inte sokt jobb eftersom
de var sjukskrivna. En fjardedel (24 %) har andra anledningar &n de vi foreslog.
Det ar dels en lite storre grupp som verkar vara relativt aktiva och uppger att de
skriver CV, tar korkort eller deltar i vagledning; dels en lite mindre grupp som
uppger att de & omotiverade och darfor inte sokt arbete utan gor andra saker
istallet. En handfull AF-deltagare ar gravida eller foréldralediga.

21 Se Tabell A 9.

22 Tar vi bort dem som séger att de inte sokt nagot jobb darfor att de redan har ett 6kar medel-
vardet till 11,5 sokta arbeten. Skillnaderna mellan AF och KA blir lite mindre men finns kvar.

28 Ett dussin personer har valt flera svar pa fragan varfér de inte sokt ndgot arbete.
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Vi vet inte hur manga arbeten deltagarna sokte i jobbgarantins foregangare
ungdomsgarantin. Vi vet darfor inte om ambitionerna att jobbgarantin ska vara
mer inriktad pa jobbsokande har blivit realitet. Stahl (1999) intervjuar cirka 300
stycken 20-24-aringar som deltagit i ungdomsgarantin i tio kommuner. Urvalet
ar inte obundet slumpmassigt. Fyra av tio uppgav da att de sokt nagot jobb
under programtiden.?* Det tyder pd en lagre sokfrekvens 4n UGA-deltagarna
dar mer 4n atta av tio deltagare sokt minst ett jobb under senaste manaden.
Sokfrekvensen minskade nér deltagarna i ungdomsgarantin gick in i program-
met, nastan sex av tio (57 procent) av deltagarna uppgav ndmligen att de sokt
jobb innan programmet. Anledningen till att de sokte farre jobb i programmet
var att deltagarna ville gora klart sina aktiviteter, eller att de vantade pa jobb
eller utbildning. Angelin och Salonen (2000) menar att praktiken i ungdomsga-
rantin gav ungdomarna en falsk trygghet vilket ledde till minskat jobbsokande.
De baserar sin utsaga pa intervjuer med kommuntjansteman. Ungdomsstyrelsen
(1999) beskriver ocksa med hjalp av fallstudier hur ungdomar upplevde att de
inte behdvde soka jobb och hur ungdomsgarantin jamstalldes med ett lagavlo-
nat arbete och en moéjlighet att "gdra vad man ville”. Eftersom UGA innehaller
farre praktikinslag an ungdomsgarantin och vi har indikationer pa att deltagarna
soker fler jobb, jamfort med den grupp Stahl studerar, antar vi att UGA-delta-
garna soker fler arbeten.

% Ungdomsstyrelsen, Stahl och Statskontoret refererar till programmet utvecklingsgaranti for
ungdomar. Utvecklingsgarantin infordes den 1 januari 1998. Programmet innebar att kommuner
kunde erbjuda arbetsldsa ungdomar mellan 20 och 24 ar en aktiverande och utvecklande insats pa
heltid under tolv manader (Arbetsmarknadsstyrelsen 2000). | augusti 2000 bytte programmet
namn till ungdomsgarantin.
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4.3.1 Deltagarna soker fler arbeten

Att delta i jobbgarantin verkar ha fatt manga ungdomar att forandra sitt sokbe-
teende, och soka fler jobb.

Tabell 2 Soker du fler eller farre arbeten per manad nu an innan du borjade i
UGA? Procent.

Fler arbeten Lika manga arbeten Férre arbeten Vet gj N
Alla 38 39 21 2 2474
AF 36 40 22 1 1621
KA 46 36 17 2 853
JOB 21 56 22 - 2883

Anm. Siffrorna i fet stil ar viktade for hela urvalet. Skillnaderna mellan AF och KA &r statistiskt
signifikanta p& 95-procentsniva (Wilcoxon rangsummetest).

Fyra av tio (38 %) sokte fler arbeten sedan de bérjade programmet. Okningen
ar storst bland KA-deltagare, hela 46 procent séger sig soka fler arbeten &n
innan, vilket vi ser i Tabell 2. Ytterligare nastan fyra av tio (39 %) soker lika
manga arbeten som de gjorde innan de borjade programmet. Ungdomarna and-
rade sin sokaktivitet mer an vad JOB-deltagarna uppgivit att de gjorde. De
flesta JOB-deltagare (56 %) sokte lika manga arbeten som tidigare, medan var-
dera cirka 20 procent sokte fler respektive farre jobb (Martinson och Sibbmark
2010).” Majligen har de l&ngtidsarbetslésa i JOB ett sékbeteende som i mindre
utstrackning later sig paverkas, medan de unga som varit arbetslosa en kortare
tid i hogre utstrackning paverkas av att delta i program.

Tva av tio soker farre jobb i programmet &n vad de gjorde innan. Ungdomar
som gjorde praktik forra veckan svarar i hogre utstrackning att de soker farre
jobb &n innan.?

% Se Tabell A 16 for en jamforelse mellan UGA och JOB.
% Se Tabell A 10.
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Fler KA-deltagare uppger att de blivit mer motiverade att soka arbete pa grund
av att de deltar i jobbgarantin, se Tabell 3.

Tabell 3 Har du blivit mer eller mindre motiverad att soka arbete pa grund av
UGA? Procent.

Mycket mer Lite mer Samma Lite  Mycket Vetej N
som forut mindre  mindre

Alla 16 22 55 5 2 1
AF 14 20 58 5 2 1 1621
KA 23 27 44 3 1 1 853

Anm. Siffrorna i fet stil ar viktade for hela urvalet. Endast for att soka arbete ar skillnaden mellan
de tva grupperna ar statistiskt signifikant (Wilcoxon rangsummetest).

Motivationen att soka arbete har starkts hos nastan fyra av tio (38 %) deltagare,
och framforallt hos dem som gatt hos KA. Den storsta gruppen, 55 procent,
uppger att motivationen inte har férdndrats utan att den & samma som forut.
Fler AF-deltagare tycker sa. Det gar inte att siga om den 6kade motivationen &r
en effekt av att delta hos endera arrangéren eller om KA-deltagarna t.ex. var
mindre motiverade att s6ka arbete innan programstart och fler darfér blivit mer
motiverade.

Tabell 4 Har du blivit battre pa att soka jobb genom UGA? Procent.

Ja, mycket battre Ja, lite battre Varken eller Samre Vetinte N
Alla 20 30 48 1 1
AF 18 29 51 1 1 1621
KA 28 33 37 1 1 853

Anm. Siffrorna i fet stil &r viktade for hela urvalet. Skillnaderna mellan de tva grupperna &r sta-
tistiskt signifikant pa 95-procentsnivan (Wilcoxon rangsummetest).

Halften av deltagarna tycker att de blivit béttre pa att soka jobb genom att delta
i programmet, vilket vi ser i Tabell 4. Halften tycker att de varken blivit battre
eller samre. Fler KA-deltagare (28 %) tycker att de blivit mycket battre pa att
sOka arbete jamfort med AF-deltagarna (18 %). KA-deltagare har i genomsnitt
13 procentenheters hogre sannolikhet att ge ett positivt svar jamfort med dem
som gar hos AF aven da vi tar hansyn till att deltagarna kan skilja sig at i andra
hanseenden, exempelvis utbildningsniva och alder. Man tycks ha hogre sanno-
likhet att svara att garantin har paverkat deras jobbsokande positivt.*’

27 Se Tabell A 14.
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Hur manga arbeten deltagarna soker kan ocksa tankas hanga samman med
hur intresserade de ar av att borja arbeta. Nastan nio av tio (88 %) séger att de
idag &r mycket intresserade av att ta ett arbete. Och 93 procent svarar att de
skulle kunna ta ett arbete direkt om de fick méjlighet.”® AF- och KA-deltagar-
nas uppfattning skiljer sig inte at.

4.3.2 Uppmuntras att soka jobb inom nya yrkesomraden

Vi har fragat ungdomarna om deras arbetsformedlare eller handledare hos KA
uppmuntrat dem att soka arbeten inom yrkesomraden de inte ar utbildade for,
eller arbeten som de maste flytta eller veckopendla till. Drygt sex av tio svarar
att de fatt uppmuntran att soka inom nya yrkesomraden, och fyra av tio menar
att de blivit uppmuntrade att soka arbeten som innebéar flytt, vilket vi ser i
Tabell 5.

Vi sag ovan att KA-deltagarna soker fler jobb och att de ocksa upplevde sig
ha blivit mer motiverade och battre pa att soka jobb sedan de borjat program-
met. En anledning till det kan vara att KA-deltagarna har fler aktiviteter, vilket
vi sag i avsnitt 4.2, eller att de moter sin handledare oftare. Det verkar, utifran
just de har fragorna, inte bero pa att innehallet i samtalen skiljer sig at. Ungefar
lika manga AF- som KA-deltagare sager sig ha fatt uppmuntran att soka arbete
inom nya omréden eller utanfor det egna dagpendlingsomradet.?

Tabell 5 Innehéallet i samtal med formedlare eller handledare. Procent.

Har din handledare eller arbetsférmedlare uppmuntrat dig att: Ja N
Soka arbete inom andra yrkesomraden &n de du ar utbildad for 65

eller har erfarenhet fran?

AF 64 1621
KA 68 853
Soka arbeten du maste flytta eller veckopendla till? 42

AF 43 1621
KA 39 853

Anm. Skillnaden mellan de tva grupperna &r statistiskt signifikant pa 95-procentsnivan for den
forsta fragan, men inte for den andra (Wilcoxon rangsummetest). Siffrorna i fet stil 4r viktade.

% Se Tabell A 11 och Tabell A 12.

2% Skillnaden mellan de tva grupperna ar precis statistiskt signifikant for den forsta frgan, men
inte for den andra. D& skillnaden mellan grupperna &r lika stor (fyra procentenheter) men till
AF:s fordel i den ena fragan och till KA:s fordel i den andra s véljer vi att tolka resultaten som
att det inte finns nagra skillnader.
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Deltagarna i JOB gav liknande svar: 64 procent fick uppmuntran att soka inom
nya yrken och 40 procent att vara regionalt rérliga (Martinson och Sibbmark
2010). Det kan tyckas underligt att unga vuxna, som troligen har lattare &n
aldre att byta bostadsort, inte i hogre utstrackning far radet att soka arbete inom
ett storre geografiskt omrade.

4.4  Deltagarnas aktiviteter

I genomsnitt hade ungdomarna tre och en halv timma organiserade aktivteter
den vecka som foregick enkaten. Halften hade inte ndgon organiserad aktivitet
alls. Vi vet sedan tidigare att jobbsokaraktiviteter och coachning ska vara i fo-
kus och att programaktiviteterna ska vara individuellt anpassade. | normalfallet
bor jobbsokaraktiviteterna kombineras med praktik eller utbildning efter tre
manader. Efter en arbetsmarknadspolitisk bedémning kan avsteg dock goras.

Vi har fragat vilka aktiviteter ungdomarna deltagit i och redovisar nedan
forst hjalp med jobbsdkande och coachning samt kontakt med arbetsférmedlare
och handledare (4.4.1), sedan studie- och yrkesvdgledning (4.4.2), praktik
(4.4.3), och slutligen dvriga aktiviteter och arbetsmarknadspolitiska program
(4.4.4). Intervjupersonerna har kunnat svara att de deltagit i varje enskild
aktivitet den senaste veckan, den senaste manaden eller tidigare under sin tid i
jobbgarantin.

4.4.1 Jobbsdtkaraktiviteter vanligast

Jobbsokaraktiviteter — dar deltagarna t.ex. far hjalp att skriva CV, utforma ett
personligt brev, leta efter jobb, eller extra stdd vid arbetsgivarkontakter — ar
programmets vanligaste aktivitet.

En dryg fjardedel (27 %) av ungdomarna hade organiserade jobbstkarakti-
viteter den senaste veckan, vilket vi ser i Figur 3 nedan. Halften hade haft det
den senaste manaden. Mer an var femte uppger att de aldrig haft jobbsokarakti-
viteter.
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Figur 3 Har du deltagit i jobbsokaraktiviteter, t.ex. skrivit CV eller personligt
brev, letat reda pa jobb, ringt arbetsgivare eller liknande?
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Anm. Kolumnen "Alla” ar viktade for hela urvalsgruppen. Antal svarande ar 853 for KA och
1621 for AF. Skillnaderna mellan grupperna ar statistiskt signifikanta pa 95-procentsniva (Chi2-
test av senaste veckan mot dvriga svar).

KA-deltagarna har fler aktiviteter &n AF-deltagarna. Skillnaderna mellan de
bada grupperna ar bitvis mycket stora: 36 procent av KA-deltagarna har haft
jobbsokaraktiviteter den senaste veckan jamfort med 25 procent av AF-delta-
garna. Det kan vara ett resultat vi ska forvanta oss da jobbsokaraktiviteter ska
vara vanligast i borjan av programmet och ar den aktivitet som KA ska arbeta
mest med. Men aven nar vi jamfor ungdomar som gar de forsta 100 dagarna i
programmet sa ar det en storre andel av KA-deltagarna som har haft jobbsoka-
raktiviteter den senaste veckan. Tar vi bort de ungdomar som anger att de har
haft praktik den senaste veckan ar monstret fortfarande det samma. Och en
storre andel AF-deltagare har aldrig haft organiserade jobbstkaraktiviteter.

Uppdelningen i vad som &r att betrakta som jobbstkaraktiviteter och vad
som &r handledning och coachning i grupp &r kanske inte exakt om den unge
exempelvis deltar i en grupp med en handledare dar bade jobbsokande och
coachning pagar samtidigt, vilket vi sag beskrivet i avsnitt 2 ovan. Det ar darfor
mojligt att deltagarna svarar att de inte deltagit i jobbsokaraktiviteter, men har
haft méten i grupp dar sadant ingick. Vi har ocksa stallt fragan om den unge
fatt handledning och coachning i grupp, eller individuellt.
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Figur 4 Har du fatt handledning eller coachning i grupp?
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Anm. Kolumnen "Alla” ar viktade for hela urvalsgruppen. Antal svarande ar 853 for KA och
1621 for AF. Skillnaderna mellan grupperna ar statistiskt signifikanta pa 95-procentsniva (Chi2-
test av senaste veckan mot dvriga svar).

Den senaste veckan hade 17 procent hade haft handledning eller coachning i
grupp och 20 procent hade haft det individuellt, se Figur 4. och Figur 5 Om vi
utokar gruppen till den senaste veckan eller manaden hade 34 procent haft
grupphandledning och coachning och knappt halften haft individuell handled-
ning (46 %).

Néstan fyra av tio séger att de aldrig haft handledning eller coachning i
grupp, 43 procent av AF-deltagarna och 21 procent av KA-deltagarna. Motsva-
rande andel for den individuella hjalpen &r 29 procent for AF-deltagarna och 14
procent for KA-deltagarna.

Handledningen ar betydligt vanligare hos KA. Till exempel fick 14 procent
av AF-deltagarna individuell handledning den senaste veckan jamfort med 40
procent av KA-deltagarna. Aven grupphandledning ar vanligare hos KA. Skill-
naderna mellan KA och AF kvarstar dven om vi tar hansyn till att deltagarna
varit olika l&nge i programmet, eller utesluter dem som haft praktik den senaste
veckan.
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Figur 5 Har du fatt individuell handledning/coachning?
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Anm. Kolumnen "Alla” &r viktade for hela urvalsgruppen. Antal svarande &r 853 for KA och
1 621 for AF. Skillnaderna mellan grupperna ar statistiskt signifikanta pa 95-procentsniva (Chi2-
test av senaste veckan mot 6vriga svar).

Grupphandledning verkar dock vara vanligare i jobbgarantin fér ungdomar an i
JOB, 34 procent av de unga hade haft grupphandledning den senaste veckan
eller manaden, jamfort med 24 procent av JOB-deltagarna (Martinson och
Sibbmark 2010).

Det verkar, utifran dessa enkatsvar, inte vara sa att programmet praglas av
den gruppaktivitet som Arbetsformedlingen beskriver, vilket vi sag i avsnitt 2
ovan. Det vill séga att de unga deltar i en grupp som ger arbetsgemenskap och
att den mots en eller tva ganger i veckan. Manga mater inte en grupp regelbun-
det och far inte heller del av regelbundna jobbsokaraktiviteter.

Om vi slar samman nagra av svaren far vi en uppfattning om hur stor andel
av deltagarna hade deltagit i atminstone en av de tva stora “fas ett”-aktivite-
terna den senaste veckan. Fyra av tio ungdomar uppger att de haft jobbsokar-
aktiviteter eller handledning och coachning individuellt eller i grupp den se-
naste veckan.
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Vi har ocksa fragat ungdomarna hur ofta de méter sin handledare eller arbets-
formedlare, alternativt har e-post- eller telefonkontakt med densamme, vilket vi
ser i Tabell 6.

Tabell 6 Hur ofta har du kontakt med arbetsformedlare eller handledare via
moten eller e-post och telefon? Procent.

Flera Engangi Varannan Engangi Mer Aldrig Vet
gori veckan vecka manaden sallan ej
veckan
Moten 7 18 14 33 22 5 1
AF 4 11 12 39 27 6 1
KA 18 42 19 12 5 3 1
JOB 7 12 11 31 31 8 -
Telefon 8 15 13 24 23 16 1
eller e-
post?
AF 5 11 14 27 25 17 1
KA 18 30 10 14 15 12 1
JOB 6 12 15 24 25 18

Anm. Arbetssokande som gér hos AF fragas om hur ofta de traffar sin arbetsformedlare medan
de som gér hos KA fragas hur ofta de traffar sin handledare eller coach. Skillnaderna mellan de
tva grupperna ar statistiskt signifikanta (Wilcoxon rangsummetest). Siffrorna i fet stil ar viktade
for hela urvalsgruppen. Antal svarande &r 1 621 for AF, 853 for KA och 2 919 for JOB.

Det visar sig att kontakten med handledare och arbetsformedlare &r relativt
sparsam. Det ar vanligast att den unge maéter formedlare eller coach en gang i
manaden. En fjardedel motte sin arbetsformedlare eller handledare ndgon gang
den senaste veckan, d.v.s. den vecka som foregick enkaten. Ungefar lika manga
hade kontakt via telefon eller e-post (23 %) under samma tid. Det ar dock fa
som sdger att de aldrig moter sin handledare eller formedlare, 6 respektive 3
procent.*® Skillnaderna mellan KA och AF &r stora: 60 procent av KA-delta-
garna moter sin handledare en eller flera ganger i veckan, jamfort med bara 15
procent av AF-deltagarna. Deltagare hos KA traffar i genomsnitt sin handle-
dare tvd ganger oftare per manad jamfort med AF-deltagarna.®* KA-deltagarna
har ocksa tre ganger sa ofta kontakt med sin handledare via telefon eller e-post
minst en gang i veckan, jamfort med AF-deltagarna (48 % jamfort med 16 %).

% Den unge borde i praktiken méta sin férmedlare eller handledare minst en géng i ménaden da
anordnaren av aktiviteten ska forsakra deltagarens narvaro eller eventuella franvaro pa For-
sakringskassans blankett for att deltagaren ska fa aktivitetsstod eller utvecklingsersattning.

%1 Nar vi tar hansyn till olikheter, exempelvis om deltagarna gér praktik eller inte, hur lange de
varit arbetsldsa och var de bor finns skillnaderna fortfarande kvar, se Tabell A 13.
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Vi ser inga stora skillnader i genomsnittlig kontaktfrekvens mellan UGA-
och JOB-deltagarna. Deltagarna i jobbgarantin har ungefédr samma eller lite
mer kontakt med arbetsférmedlare/handledare an vad JOB-deltagarna hade.
Bland JOB-deltagarna motte t.ex. knappt 20 procent en handledare en gang i
veckan, jamfort med 25 procent av ungdomarna. Men KA-ungdomarna hade
betydligt mer kontakt med handledaren dn vad KA-deltagarna i JOB hade. Me-
dan sex av tio ungdomar métte handledaren minst en gang i veckan var mot-
svarande andel hos JOB knappt fyra av tio. JOB- respektive UGA-deltagarnas
kontakt med handledare och férmedlare via telefon eller e-post ar ungefar den-
samma nar vi ser till genomsnittet for hela urvalet, men &ven har har de ung-
domar som gatt hos KA betydligt mer kontakt an de JOB-deltagare som gatt
hos KA (Martinson och Sibbmark 2010).

Vid samtal med saval en kompletterande aktoér som arbetsférmedlare som
arbetar med UGA framkommer att de ibland arbetar enligt metoden att delta-
garna sjalva maste ta initiativ till moten. Det aktuella formedlingskontoret har
till exempel 6ppet hus eller “drop in” tva timmar en dag i veckan da deltagarna
kan komma. Den unge har da sjalv ett ansvar for hur ofta han eller hon méter
en formedlare (samtal A, samtal B). Hos den kompletterande aktéren vi pratat
med var det den unges uppgift att boka moten for kartldggningssamtal och an-
nat. Detta upplevdes dock leda till en del fordréjningar (samtal C). Den kom-
pletterande aktéren beskriver ocksa hur det finns majlighet att vara i aktorens
lokaler, men att det bygger pa frivillighet. Ett forsok med obligatorisk narvaro
ledde till att det var just narvaron som blev det viktiga for ungdomarna (att
anteckna sitt namn i en parm varje dag). Det gjorde att den riktiga uppgiften,
jobbsokandet, kom i bakgrunden (samtal C).
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4.4.2 Sparsamt med studie- och yrkesvagledning

Ett mal med programmet &r att de unga barjar eller avslutar en pabérjad utbild-
ning som inte berattigar till aktivitetsstod eller utvecklingsersattning, d.v.s. en
utbildning utanfor Arbetsformedlingens regi. Studie- och yrkesvagledning
ndmns som en av karnaktiviteterna i foérordning (2007:813) om jobbgaranti for
ungdomar. De forsta tre manaderna ska studie- och yrkesvégledning ges vid
sidan om fordjupad kartlaggning och jobbs@karaktiviteter med coachning. Dar-
efter bor dessa tre aktiviteter kombineras med praktik och utbildning. Arbets-
formedlingen (2007a) menar ocksa att man i ljuset av den kommande genera-
tionsvéaxlingen har “ett stort ansvar att vagleda ungdomarna till att ateruppta
utbildning inom det reguljara utbildningsvésendet”.

Tabell 7 Har du deltagit i studie- och yrkesvéagledning?

Senaste Senaste Tidigare Aldrig Vet gj

veckan manaden
Alla 8 14 21 56 1
AF 7 12 23 57 1
KA 10 21 17 51 1

Anm. Siffrorna i fet stil &r viktade for hela urvalsgruppen. Antal svarande &r 853 hos KA och
1621 hos AF. Skillnaden mellan urvalsgrupperna ar statistiskt signifikant pd 95-procentsniva
(Chi2-test av senaste veckan).

Den senaste veckan hade 8 procent haft studie- och yrkesvéagledning, och 22
procent hade haft det den senaste veckan eller manaden. Det ar som vi ser i
Tabell 7 betydligt vanligare hos KA &n hos AF. Studie- och yrkesvagledningen
ar inte tankt for alla ungdomar. Arbetsformedlingen (2009k) skriver till exem-
pel att aktiviteten finns till for de ungdomar som behdver vdgledning for att
tydliggora vilka arbeten eller utbildningsvéagar som ar aktuella. Att KA-delta-
garna oftare har studie- och yrkesvégledning skulle kunna, men maste inte,
stodja de uttalanden vi sag i avsnitt 2.1.1 att de som &r i behov av extra stod
hanvisas till KA. Det skulle ocksa kunna bero pa att KA har mer resurser att ge
studie- och yrkesvéagledning, eller att det &r en del av en arbetsmetod som en
eller flera KA oftare anvander sig av. Ndstan sex av tio (56 %) har aldrig delta-
git i studie- och yrkesvagledning. Vi finner inga skillnader mellan grupper med
olika utbildningsbakgrund nér vi tar hénsyn till deltagarnas 6vriga bakgrunds-
egenskaper.
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Tabell 8 Vet du mer om vad du vill arbeta med eller studera genom att delta i
jobbgarantin fér ungdomar?

Mycket Lite mer Varken Mindre &n Vet g]
mer mer eller forut
mindre
Alla 15 19 59 4 3
AF 15 18 60 4 3
KA 17 23 53 3 4

Anm. Siffrorna i fet stil &r viktade for hela urvalet. Skillnaderna mellan de tva grupperna &r sta-
tistiskt signifikanta pa 95-procentsniva (Wilcoxon rangsummetest). Antalet svarande ar 1 621 for
AF och 853 for KA.

Sex av tio deltagare sdger att de varken vet mer eller mindre om vad de vill
arbeta med eller studera som en foljd av jobbgarantin, se Tabell 8. Fyra av tio
KA-deltagare anser att de vet mycket eller litet mer om vad de vill studera eller
arbeta med, jamfort med tre av tio AF-deltagare.

Tabell 9 Har du blivit mer eller mindre motiverad att studera pa grund av UGA?
Procent

Alla
Mycket mer motiverad 12
Lite mer motiverad 17
Samma som férut 66
Lite mindre motiverad 3
Mycket mindre motiverad 1
Vet gj 1

N

Anm. Antalet svarande ar 2 474.

Tre av tio deltagare har fatt mycket eller lite 6kad inspiration att studera
(29 %), medan hela 66 procent uppger att studieviljan a&r samma som forut. Det
finns inte ndgon skillnad mellan AF- och KA-deltagare. Deltagarnas motivation
att studera verkar inte ha paverkats i samma utstrackning som deras vilja att
sOka jobb, se ovan.

Da malen med programmet inte bara ar att de unga ska fa arbete, utan aven
paborija eller aterga till en utbildning, tycks andelen Iag. Vi har dock ingen kun-
skap om viljan att studera var hog eller 1ag innan programmet.
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4.4.3 | genomsnitt praktiserade 14 procent den senaste veckan

Praktiken ar tankt att i normalfallet komma i programmets andra del, efter en
period av jobbstkaraktiviteter och coachning, men undantag kan goras vilket vi
beskrev i avsnitt 2.%

Figur 6 Har du deltagit i praktik?
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Anm. Kolumnen "Alla” ar viktade for hela urvalsgruppen. Antal svarande ar 853 for KA och
1621 for AF. Skillnaderna mellan grupperna ar statistiskt signifikanta p& 95-procentsniva (Chi2-
test av senaste veckan mot dvriga svar).

Den senaste veckan hade 14 procent av deltagarna gjort praktik, vilket vi ser i
Figur 6. Fler AF-deltagare praktiserade: 16 procent jamfort med 9 procent av
KA-deltagarna. Den senaste manaden hade totalt 19 procent av ungdomarna
praktiserat och 60 procent hade inte gjort praktik alls.*® Praktik & mindre van-
lig an jobbsokaraktiviteter och coachning, vilket ocksa stammer Gverens med
hur programmet &r ténkt att fungera.

%2 Det vi kallar praktik kan vara arbetspraktik eller praktisk kompetensutveckling. Arbetspraktik
far pagd i sex manader och har tidigare varit riktat mot grupper som hade brist pa arbetslivs-
erfarenhet. | januari 2009 breddade regeringen arbetspraktiken genom den praktiska kompetens-
utvecklingen. UGA-deltagarna kan sedan 2010 dven delta i lyft-plats (Regeringens proposition
2008/09:97, s. 87).

* Nastan en av fem ungdomar (19 %) uppger att de haft praktik “tidigare”, hela 16 % av KA-
deltagarna och 20 % av AF-deltagarna. Vi vet inte om de verkligen gjort denna praktik inom
ramen for jobbgarantin, trots att frdgan ar stalld pa det sattet. Men om vi raknar med gruppen
som gjort praktik tidigare har 40 procent av deltagarna gjort praktik ndgon géng inom program-
met. Det dr dock mindre troligt.
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Det verkar, utifran var enkat, som om tidsgransen med praktik forst efter tre
manader inte anvénds alls. Deltagare som gatt mer eller mindre dn 100 dagar i
programmet praktiserade i lika hdg utstrackning. Skalet till att praktiken ur-
sprungligen var tankt att ges forst efter en period av mer intensiva jobbsoka-
raktiviteter var att just metoden med intensivt jobbsokande visat sig framgangs-
rik i andra lander, som vi sag ovan. Anledningen till att inte ge praktik tidigt i
programmet skulle vara att deltagarna soker farre jobb och déarigenom riskera
att bli "inlasta” i atgarden och fa arbete i lagre utstrackning. Vi sag dven ovan
att deltagare i praktik soker farre arbeten. Till féljd av den hdga arbetsldsheten
har det varit mojligt att utifran arbetsformedlarens individuella bedémning lata
den unge att gora praktik oavsett hur lange han eller hon varit inskriven i pro-
grammet. Utifran var enkat verkar det som om tidskravet frangatts helt. Vi fin-
ner inte skillnader i praktikdeltagande mellan olika grupper, till exempel gor
Iag- och hogutbildade, svensk- och utrikes fodda, samt storstads- och lands-
bygdsbor praktik i lika stor utstrackning.®

Vi har fatt indikationer fran anordnare om att det &r ungdomar som ar aktiva
och sjélva ordnar en praktikplats som gor praktik i bérjan av programmet
(samtal A, samtal C). Vi vet dock inte hur vanligt det ar. Ett potentiellt problem
med denna metod &r att ungdomar som skulle kunna fa arbete, trots den daliga
konjunkturen, istallet praktiserar relativt tidigt i sin arbetsléshet. De kan da dels
riskera att bli inlasta i praktiken genom att de soker farre jobb. Dels riskerar de
att trdnga undan ordinarie arbetstillfallen for ungdomar (se t.ex. Edin, Forslund
och Holmlund 1999).

Andelen praktikanter i jobbgarantin &r lika stor som andelen praktikanter
inom JOB, &ven dér praktiserade i genomsnitt 14 procent den senaste veckan
och 20 procent den senaste manaden (Martinson och Sibbmark 2010).

4.4.4 Faovriga aktiviteter

Det finns stora mojligheter for anordnarna att fylla programmet med valfri 6v-
rig verksamhet, som traffar med arbetsgivare och simulerade anstallnings-
intervjuer. Programmet ska vara anpassat efter individerna, alla behdver inte
delta i samtliga aktiviteter.

% Arbetsformedlingen (2010e, s. 29f) finner att andelen som haft vad de kallar arbetsplatsférlagd
aktivitet stiger med antalet inskrivningsdagar. Av dem som var kvarstaende i programmet i juni
2010 hade 20 % av dem som varit inskrivna i 0-3 manader deltagit i arbetsplatsforlagd aktivitet.
Av dem som gatt 3-6 manader hade 32 % haft sidan aktivitet och bland dem som varit inskrivna
i mer &n sex manader hade 44 % haft arbetsplatsforlagd aktivitet.
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Tabell 10 Har du deltagit i andra aktiviteter? Procent.

Senaste Senaste Tidigare Aldrig Vet egj
veckan  manaden

Arbetsgivartraffar 5 10 18 66 1
AF 5 9 19 66 1
KA 6 13 14 66 1

Simulerade anstall-

ningsintervjuer 4 8 14 73 1
AF 4 7 16 73 1
KA 6 13 9 72 0

Anm. Siffrorna i fet stil &r viktade for hela urvalsgruppen. Antal svarande &r 2 474.

| Tabell 10 ser vi att det &r ganska fa av dem som svarat pa enkaten som uppger
att de deltagit i ytterligare aktiviteter. 15 procent har varit pa arbetsgivartraffar
den senaste manaden och 12 procent har haft simulerade anstallningsintervjuer
under samma tidsperiod. Sju av tio deltagare har aldrig haft simulerade anstall-
ningsintervjuer, och éver sex av tio har inte mott arbetsgivare vid speciella
arbetsgivartraffar. Det géller for alla deltagare, det finns inga storre skillnader
mellan deltagare hos KA och AF.

En kompletterande aktér som vi intervjuat menar att initiativet till olika ak-
tiviteter som simulerade anstéllningsintervjuer och kontakter med arbetsgivare
ska tas av den arbetssokande sjéalv (samtal C). Det &r en del av metoden att den
unge ska ta for sig och inte serveras olika aktiviteter. Hur de olika aktdrerna
arbetar med detta skiljer sig formodligen mycket at.

Tabell 11 Har du deltagit i arbetsmarknads- eller kortare teoretisk utbildning?
Procent.

Senaste Senaste  Tidigare Aldrig Vet ej
veckan  manaden
Arbetsmarknadsutbildning 3 2 14 79
Kortare teoretisk utbildning 3 3 9 84

Anm. Siffrorna &r viktade for hela urvalet. Det finns inga statistiskt signifikanta skillnader mellan
deltagare som gétt hos KA eller AF (Chi2-test av senaste veckan mot Gvriga svar). Antal sva-
rande &r 2 474.

UGA-deltagarna kan delta i arbetsmarknadsutbildning eller kortare teoretiska

utbildningar med syfte att aterga till studier. ldag finns dven majligheten att ga
en studiemotiverande utbildning pa folkhdgskola.
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Den senaste veckan hade 3 procent av ungdomarna gatt i en arbetsmark-
nadsutbildning. Ytterligare 2 procent hade gatt den senaste manaden, vilket vi
ser i Tabell 11. KA- och AF-deltagarna uppger i lika hdg utstrackning att de
gatt i arbetsmarknadsutbildning. Daremot verkar det vara nagot vanligare att
man deltar.

Ungdomarna har gatt betydligt mindre i arbetsmarknadsutbildning &n JOB-
deltagarna, dar 8 procent gatt en utbildning den senaste veckan och ytterligare
2 procent deltog den senaste manaden.

En av malsattningarna med programmet ar att ungdomarna ska ateruppta
eller fortsatta med studier. Nar vi genomforde enkaten i november—december
2009 fanns det magjlighet att ga en kortare teoretisk utbildning med syfte att ga
tillbaka till studier (Arbetsformedlingen 2009k). Av vara enkatdeltagare uppger
6 procent att de gick en kortare teoretisk utbildning med syfte att ga tillbaka till
studier, 3 procent den senaste veckan och 3 procent hade gatt en sadan den
senaste manaden. Det finns inga skillnader mellan KA- och AF-deltagarna.®

4.5 Sammanfattning

Vad gor da sammanfattningsvis deltagarna i UGA? Forst kan vi konstatera att
de soker arbete. De soker i genomsnitt 11 arbeten, vilket &r fler arbeten &n ge-
nomsnittet av de inskrivna, och fler an deltagarna i JOB. Fyra av tio sdger att
de soker fler arbeten &n innan de borjade programmet och totalt atta av tio
sokte fler eller lika manga arbeten. Halften tycker sjalva att de blivit lite eller
mycket béattre pa att soka jobb. Tva av tio soker farre arbeten sedan de bérjade i
programmet, dessa gor i hogre grad praktik. KA-deltagarna soker i genomsnitt
tva fler jobb per manad an AF-deltagarna, och har oftare borjat soka fler arbe-
ten som en foljd av programmet. De tycker ocksa i hdgre utstrackning att de
blivit battre pa att soka jobb. De unga deltar i aktiviteter som ar i linje med
programmets tanke, fokus ar pa jobbsokandet. Férutom organiserade jobbsoka-
raktiviteter finns individuell, och i vissa fall gruppvis, handledning pa schemat.
Fyra av tio hade haft jobbstkaraktiviteter eller individuell- eller grupphandled-
ning ndgon gang den senaste veckan, 14 procent hade praktik och 3 procent
arbetsmarknadsutbildning. Vanligast &r att de unga i vart urval moter en hand-
ledare eller coach en gang per manad. KA-deltagarna har oftare en aktivitet och
moter oftare nagon an vad AF-deltagarna gor. De senare gor oftare praktik.

% Arbetsformedlingen (2009i) skriver att KA ska erbjuda och bekosta eventuella utbildningar
under tiden den unge &r placerad hos KA. | undantagsfall kan en pagéende placering hos KA
avbrytas i fortid pa grund av ett utbildningsbehov som inte KA kan mota.
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Lika intressant ar kanske fragan vad deltagarna inte gor. Vi har sett att de
inte deltar i programmet enligt den tankta aktivitetsnivan, det vill saga i niva
med deras arbetsutbud. Det verkar utifran var enkéat inte heller vara sa att
”samtal, gruppaktiviteter, dvningar, arbetsuppgifter och kontakter med arbets-
givare ger en hog och jamn arbetstakt” som Arbetsformedlingen (2007b) be-
skriver programmet. Trots att 97 procent av alla ungdomar i programmet soker
arbete pa heltid gjorde sex av tio mindre &n tio timmar per vecka, varav i ge-
nomsnitt tre och en halv timma var organiserade aktiviteter. Troligen ar det
delvis arrangorernas "fel” da de unga inte erbjuds sa mycket aktivitet sa att de
kommer upp i aktivitet som motsvarar deras arbetsutbud. Delvis kan det bero
pa att ungdomar inte tar del av aktiviteter som i vissa fall ar frivilliga, eller
aktivt soker arbete hela den tid som finns till férfogande. Vi vet inte vad ung-
domarna gor resten av tiden. Det & mojligt att en del av gruppen har korta tim-
anstallningar, vilka i sa fall ska raknas in i aktiv tid. Det &r troligen ocksa s att
en del av tiden agnas at helt andra saker. Det betyder att det finns mer tid att
anvanda bade till jobbsokande och till exempel kompetensutveckling. KA- och
AF-deltagarna anvande ungefar lika mycket tid i programmet, men AF-gruppen
gor mer praktik och gor da oftare mer dn trettio timmar i veckan. KA-gruppen
har oftare nagon aktivitet per vecka.

Da lag uthildning &r en riskfaktor for att bli langtidsarbetslos, och ett av
programmets mal ar att ungdomar ska borja eller aterga till studier tycks ande-
len som fatt studie- och yrkesvagledning lag. Darmed inte sagt att det bara ar i
denna tjanst ungdomarna kan fa uppmuntran att studera eller rad om studiefra-
gor.

Nu gar vi vidare med hur deltagarna upplever programmet: Har aktiviteterna
varit anpassade efter deltagarnas behov? Och hur néjda ar de?
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5 Sa upplever deltagarna programmet

Vi atergar till vara inledande fragor i avsnitt 1 och fordjupar oss nu i hur delta-
garna upplever programmet. Vi har redan sett att KA-deltagarna i hdgre ut-
strackning an AF-deltagarna upplever sig ha blivit mer motiverade att soka
arbete som en féljd av programmet. Samt att de inte upplever att de blivit mer
motiverade att studera. Vi har ocksa fragat deltagarna om de var nojda med
aktiviteter och handledarkontakter, samt om de upplevt att de fatt tillrackligt
stdd i sin situation.

5.1 Fler KA-deltagare ndjda med aktiviteter och handledar-
kontakter

Vi har fragat deltagarna om deras uppfattning om de aktiviteter de haft den
senaste manaden. Aktiviteterna ligger pa sa satt relativt nara i tid, och en stérre
grupp har haft aktiviteten an om vi fragat om deltagarnas uppfattning om de
aktiviteter de haft den senaste veckan. Sex av tio tycker att aktiviteterna varit
mycket (17 %) eller ganska bra (46 %), se Tabell 12.

Tabell 12 Vad tycker du om de aktiviteter du deltagit i senaste manaden?
Procent.

Mycket  Ganska Varken bra Ganska Mycket Vet ej

bra bra eller dligt daligt daligt
Alla 17 46 20 8 5 5
AF 14 45 22 8 5 6
KA 24 46 17 6 4 3
JOB 20 37 27 8 8

Anm. Siffrorna i fet stil ar viktade for hela urvalet. Antalet svarande ar 1 621 for AF, 853 for KA
och 2 815 for JOB. Skillnaderna mellan de tva grupperna ar statistiskt signifikanta pa 95-pro-
centsnivan (Wilcoxon rangsummetest).

KA-deltagarna &r nojdare, tio procentenheter fler svarar att aktiviteterna varit
mycket bra.*® Fler AF-deltagare uppger att det varken varit bra eller déligt. De
som har gjort praktik den senaste veckan ar dock ndjdare: 70 procent uppger att
aktiviteterna varit mycket eller ganska bra, jamfort med 60 procent av icke-
praktikanterna.

Ungdomarna verkar Gverlag vara ndgot ndjdare med aktiviteterna an vad
JOB-deltagarna var (Martinson och Sibbmark 2010). | JOB-gruppen fanns det
ingen skillnad mellan hur néjda AF- och KA-deltagarna var.

% Skillnaderna kvarstar nar vi tar hansyn till deltagarnas dvriga egenskaper, se Tabell A 15.
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Jobbcoachning, den individuella handledningen, kontroll och aterkoppling
av sokta arbeten sker i méten med handledare eller férmedlare. Vi sdg ovan att
arbetssokande som gar hos KA tréffar sin handledare oftare an vad AF-delta-
garna gor. | Tabell 13 ser vi att KA-deltagarna ocksa ar nojdare.

Tabell 13 Hur fungerar kontakten mellan dig och din arbetsférmedlare eller
handledare? Procent.

Mycket Ganska  Varken bra eller Ganska Mycket Vet gj
bra bra daligt daligt daligt
Alla 38 38 12 5 4 3
AF 33 39 14 6 5 3
KA 54 33 7 2 2 2
JOB 40 33 14 6 7 -

Anm. Arbetssokande som gar hos AF frdgas om hur ofta de traffar sin arbetsférmedlare medan
de som gér hos KA fragas hur ofta de traffar sin handledare eller coach. Siffrorna i fet stil ar
viktade for hela urvalet. Antalet svarande ar 1 621 for AF, 853 for KA och 2 877 for jobb- och
utvecklingsgarantin. Skillnaderna mellan de tva grupperna &r statistiskt signifikanta pa 95-pro-
centsniva (Wilcoxon rangsummetest).

Néstan fyra av tio gav handledarkontakten hogsta betyg. En lika stor grupp
svarar att kontakten fungerade ganska bra. Skillnaderna mellan deltagargrup-
perna dr stora. KA-deltagarna ar mycket nojdare. Mer &n hélften (54 %) av
KA-deltagarna ger handledaren hogsta betyg. Det ar hela 21 procentenheter
hdgre resultat &n for AF dér 33 procent tycker att kontakten med formedlaren
varit mycket bra. Andelen AF-deltagare som tycker att kontakten varit mycket
eller ganska dalig ar dubbelt eller tre ganger sa hdg jamfort med KA-deltagarna
(6 jamfort med 2 %, samt 5 jamfort med 2 %).

Vi vet inte exakt vad skillnaderna beror pa, men de KA-ungdomar som ar
mest nojda med kontakten med handledare ar ocksa de som haft mest kontakt
med densamme. Kanske ar de manga kontakterna en delforklaring till att KA-
deltagarna ar sa nojda, eller sa har de haft s manga kontakter eftersom de varit
sa ndjda med sin handledare.
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5.2  Tillrackligt med stod

Insatserna i jobbgarantin ska vara individuellt anpassade efter de ungas behov
och aktiviteterna ska sa fort som mojligt bidra till att de ska fa arbete alternativt
borja studera. Tycker ungdomarna att de fatt tillrackligt stod?

Tabell 14 Tycker du att du fatt tillrackligt med stod i din situation? Procent.

Ja, i hég Ja, iviss Nej, bara lite Nej, inte  Vetegj

grad grad alls
Alla 29 43 15 11 2
AF 26 44 16 13 2
KA 40 41 12 7 2

Anm. Siffrorna i fet stil &r viktade for hela urvalet. Antalet svarande ar 1 621 for AF och 853 for
KA. Skillnaderna mellan de tva grupperna ar statistiskt signifikanta pd 95-procentsniva (Wil-
coxon rangsummetest).

Sju av tio deltagare tycker att programmet i hog (29 %) eller viss (43 %) grad
givit dem tillrackligt med stod, vilket vi ser i Tabell 14. KA-deltagarna ar mest
ndjda. Hela 40 procent ger programmet hogsta betyg, jamfort med 26 procent
av AF-deltagarna. Ytterligare drygt fyra av tio deltagare (43 %) tycker att de i
viss grad fatt tillrackligt stod. Nastan dubbelt s3 manga AF-deltagare ar folj-
aktligen mindre nojda med stddet och tycker att de bara i liten utstrackning
(16 % jamfort med 12 %) eller inte alls (13 % jamfort med 7 %) fatt tillrackligt
stod. Resultatet &r mojligen inte dverraskande da vi vet att KA-deltagarna fatt
mer handledning och coachning 4n AF-deltagarna, bade individuellt och i
grupp, och att de haft betydligt mer kontakt med sin handledare.

6  Sammanfattning och avslutande diskussion

Jobbgarantin fér ungdomar (UGA) ar en insats for ungdomar som ar 16-24 ar
och som varit utan arbete och inskrivna pa Arbetsférmedlingen (AF) under
minst tre sammanhangande manader. Programmet &r tankt att 6ka deltagarnas
kompetens och motivation genom individanpassade insatser. Malet ar att ung-
domarna ska finna ett arbete, alternativt aterga till eller pabdrja studier. Jobbga-
rantin ska tdcka den enskildes arbetsutbud och till exempel fyllas av handled-
ning och coachning, jobbstkaraktiviteter, praktik, studie- och yrkesvagledning
eller kortare uthildning. En tredjedel av deltagarna ska ga hos en komplette-
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rande aktor (KA). Om den unge inte hittat ett arbete eller borjat studera efter 15
manader skrivs han eller hon in i jobb- och utvecklingsgarantin (JOB).

| rapporten ger vi deltagarnas bild av jobbgarantin med hjalp av en enkat till
4 000 individer. Svarsfrekvensen var 64 procent. Vi staller tva évergripande
fragor: Vad gor deltagarna och hur upplever de programmet?

Jobbsokande — och da framforallt pa egen hand — verkar vara deltagarnas
huvudsakliga sysselsattning. Ungdomarna sokte i genomsnitt 11 arbeten per
manad. Det ar fler 4n genomsnittet av de inskrivna vid formedlingen. KA-
deltagarna sokte i genomsnitt tva fler jobb per manad dn AF-deltagarna. Fyra
av tio soker fler jobb i jobbgarantin &n vad de gjorde innan de bdrjade. Halften
tycker att de blivit lite eller mycket béttre pa att s6ka jobb.

Den genomsnittlige ungdomen sokte jobb pa egen hand och deltog i aktivi-
teter i 14 av veckans timmar. Sex av tio ungdomar anvande 10 timmar i veckan
eller mindre. Jobbgarantin tacker darmed inte deltagarnas arbetsutbud, da 97
procent av alla ungdomar som ar inskrivna vid Arbetsformedlingen soker
heltidsarbete. Inte heller verkar jobbgarantin utifran deltagarnas svar ha “ett
hogt och jamnt arbetstempo” (Arbetsférmedlingen 2007b). KA- och AF-
deltagarna gor lika mycket ndr vi tar hansyn till individernas bakgrunds-
egenskaper. Det bor ocksa noteras att malet — att aktivera ungdomarna enligt
deras arbetsutbud — &r hogt satt.

Hélften av ungdomarna hade inga organiserade aktiviteter (till exempel
grupptraffar, praktik, utbildning) alls foregaende vecka. KA-deltagarna hade
fler organiserade aktiviteter an AF-deltagarna. | genomsnitt uppgav ungdo-
marna att de haft organiserade aktiviteter tre och en halv timma. Fyra av tio
hade haft jobbsokaraktiviteter eller coachning individuellt eller i grupp. Yitterli-
gare 14 procent hade gjort praktik, och 8 procent hade haft studie- och yrkes-
vagledning.

Kontakten med formedlare eller handledare tycks dven den relativt sparsam.
En fjardedel av deltagarna moétte sin handledare eller formedlare en gang i
veckan eller oftare, och lika manga hade telefon eller e-postkontakt med
densamme. Men néstan halften av ungdomarna motte formedlare mer séllan —
en gang i manaden (33 %) eller varannan vecka (14 %). KA-deltagarna hade
betydligt oftare kontakt med sin handledare. Av KA-deltagarna moétte 60
procent handledaren minst en gang i veckan, medan motsvarande andel av AF-
deltagarna bara var 15 procent.

I (mojlig) kontrast till den laga aktivitetsnivan och den relativt sparsamma
kontakten med férmedlare star det faktum att sju av tio ungdomar tyckte att
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jobbgarantin i hog (29 %) eller viss (43 %) grad givit dem tillrackligt med st6d
i deras situation. Sex av tio deltagare tyckte att de aktiviteter de deltagit i varit
mycket (17 %) eller ganska (46 %) bra, och néstan atta av tio att kontakten med
arbetsformedlare eller handledare fungerat mycket (38 %) eller ganska (38 %)
bra. KA-deltagarna upplevde i hogre grad att de fatt tillracklig hjalp och stod
och var ocksa nojdare med aktiviteterna.

Var rapport svarar inte pa fragan varfor den reella tidsatgangen ligger sa
Iangt ifran den uppsatta, eller vad de unga gor resten av tiden. Kanske har nagra
ungdomar kortare timanstallningar, troligen anvands en del av tiden at olika
fritidsaktiviteter. Att tidsatgangen ar sa lag i forhallande till malet torde dels
bero pa att den unge inte tagit (tillrackligt) eget ansvar for jobbsokandet, men
maste ocksa hanforas till anordnarna. Varken AF eller KA har givit de unga
aktiviteter som gor det méjligt att fylla sitt arbetsutbud utéver jobbsokande pa
egen hand. Eller lyckats aktivera ungdomarna att soka (annu) fler arbeten.

Hur kommer det sig? Har kan vi bara spekulera om tankbara forklaringar,
och konstatera att det vore intressant att utreda fragan narmare. En forsta och
relativt uppenbar forklaring kan vara svarigheten att halla kvalitet i insatsen nar
arbetslosheten 6kar och programvolymen stiger snabbt. Det kan uppsta brist pa
pengar, men dven vara svart att tillrackligt snabbt omsatta medel till personal
eller lokaler. En andra forklaring kan vara brist pa praktikplatser. Arbets-
formedlingen har beskrivit att det varit svart att anordna praktikplatser under
lagkonjunkturen och att deltagarna i garantierna darfor tvingats vanta pa
praktik. En anledning till att andelen som har deltagit i arbetsmarknadsutbild-
ning varit 1ag kan vara att antalet platser dar &r begransat. Regeringen har
istallet haft som ambition att utbildning framforallt ska ske i yrkesvux, utanfor
Arbetsformedlingen regi.

KA-deltagarna gor mer. Varfor ar det sa? Det vet vi inte, men det skulle
kunna handla om att resurserna och arbetsbelastningen (t.ex. antalet sokande
per handlaggare) troligen & mycket olika. En handledare hos KA verkar ha
farre personer att hjalpa. Ytterligare en skillnad mellan AF och KA é&r att
tjansterna hos KA dar kontraktsbundna, specificerade och upphandlade. Hos KA
gar deltagarna under en period och for att fa sarskild hjalp. Deltagarna hos AF
ska ocksa fa den hjalpen, men deltagarsammansattningen hos AF ar mer
varierad an hos KA. Den vantetid som kan uppsta innan praktik kanske ocksa
har betydelse, men mot den slutsatsen talar att &ven KA har méjlighet att ordna
praktik. Det kan ocksa vara sa att KA och AF har olika metoder nar de arbetar
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med de unga, och att det &r vad som avspeglar sig i olikheterna mellan KA- och
AF-deltagarna.

Regeringen (2009/10:199) beskriver programmets grundstenar som aktiva
formedlingsinsatser, tydliga krav, aktiveringsatgarder och incitament till ut-
bildning. Om man fér tro de ungdomar som svarat pa var enkat gér manga inte
sarskilt mycket. Om det inte blir nagon storre skillnad mellan att vara eller inte
vara i insatsen (aven om vi inte har ndgon information om hur mycket aktivi-
teter och kontakter med férmedlare som individer utanfor jobbgarantin har),
och om programmet varken innehaller sarskilt mycket radgivning eller krav
och kontroll blir risken att jobbgarantin ger de unga en forsorjning utan sar-
skilda krav pa motprestation. Samtidigt uppger ungdomarna att de soker arbe-
ten — fyra av tio soker fler sedan de borjade i programmet — och att de ar rela-
tivt ndjda med den hjalp de fatt. Om jobbgarantin med dess blandning av jobb-
sokande och andra aktiviteter har varit ett effektivt satt att fa deltagarna an-
stéllda eller intresserade av vidare studier vet vi inte. Det ar naturligtvis av stort
intresse for vidare forskning.
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Appendix Enkatundersokningen

Undersokningen genomférdes som en telefonintervjuundersokning mellan den
12 november och 15 december 2009. Populationen utgjordes av dem som gar i
jobbgarantin for unga men som inte hade nagon form av registrerad funktions-
nedséattning. Urvalsramen innehdll efter dessa begransningar 38 927 individer.
Urvalet stratifierades darefter utifran om individerna hade ett beslut om att
delta i verksamhet hos kompletterande aktér (grupp 1) eller om de gick hos
Arbetsformedlingen (grupp 2). Stratifieringen resulterade i att 8 801 ingick i
grupp 1 och resterande 30 126 i grupp 2. Har drogs ett obundet slumpmassigt
urval inom strata pa 1 300 individer i grupp 1 och 2 700 individer i grupp 2.
Startdatum for KA var 2009-04-01 till 2009-10-31. Urvalet drogs den 3 no-
vember 2009.

En avisering per brev har skickats ut till de personer som ingick i urvalet.
Upp till 12 kontaktforsok har gjorts vid olika tidpunkter. Endast ett fatal nya
nummer har varit mgjliga att ta fram vid forsok till nummersokning pa indivi-
der som saknade eller hade felaktiga telefonnummer.

Tabell A 1 Population, urval och svarsfrekvens

Population 38 927
Bruttourval 4 000
Nettourval 3869
Antal svar 2474
Svarsfrekvens 63,9 procent

Svarsfrekvensen ar 65,6 procent i grupp 1 (KA) och 60,0 procent i grupp 2
(AF).
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Tabell A 2 Redovisning av bortfall

Antal Andel i %

Bruttourval 4 000

Ej deltagit i UGA 131

Nettourval 3869
Ej kontakt 523 13,5
Vill inte medverka 436 11,3
Felton/infoton 236 6,1
Fel adress eller telefonnummer 147 3,8
For dalig svenska 22 0,6
Hérselproblem 3 0
Avbruten intervju 2 0
Sjuk 2 0

Bortfallet bestar framst av personer som inte har gatt att na per telefon, trots att
det funnits minst ett telefonnummer. Undersokningsforetaget uppger att det ar

ovanligt manga vagrare i gruppen.
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Ovriga tabeller

Tabell A 3 Bakgrundsvariabler fér populationsurvalet och de som svarat

respektive inte svarat (andel i procent)

Variabler Urvalet AF KA Svarsgrupp Bortfall
Kon Man 64,2 64,4 63,8 65,8 61,5
Kvinna 35,8 35,6 36,2 34,2 385

Alder 17-19 33,1 30,7 38,1 351 30,0
20-22 46,5 47,7 44,2 46,1 47,2

23-24 20,4 21,6 17,8 188 22,9

Medelvarde 21,2 21,3 21,0 211 214

Inskrivningstid, 1-89 23 24 22 2,8 1,6
dagar 90-179 48,3 46,0 53,1 50,5 44,8
180-269 11,9 12,1 11,4 12,1 11,5

270-359 75 74 17 6,9 8,5

360-449 56 6,1 45 47 7,1

450- 24,4 259 21,2 231 26,55

Medelvéarde 324 338 295 307 350

Inskrivningstid, ej jobb 1-89 54 6,1 39 55 52
90-179 52,2 49,9 57,1 54,4 48,7

180-269 13,1 13,7 11,8 12,7 13,8

270-359 76 72 8.2 7,4 7,8

360-449 57 6,2 47 54 6,3

450- 16,0 16,9 14,3 14,6 18,3

Medelvarde 255 260 244 242 275

Dagar i UGA 1-100 47,4 43,9 555 479 46,5
101-200 30,5 31,4 29,9 30,9 30,0

201-300 15,8 17,8 10,7 15,3 16,6

301-400 33 38 13 3,0 3,7

401-500 31 31 27 3,0 3,2

Medelvarde 126 133 105 123 130

Utbildningsniva Grundskola 15,0 15,2 14,6 12,7 18,7
Gymnasium 82,7 82,6 82,9 84,8 79,4

Universitet 23 22 25 2,5 1,9
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Variabler Urvalet AF KA Svarsgrupp Bortfall

Fodelseland Sverige

86,7 87,5 85,0
Norden 04 04 0,2
Ovriga 13,0 12,1 14,8

875 853
0,3 0,4
12,2 14,3

Tabell A 4 Hur manga arbeten sokte du den senaste manaden?

Antal 6- 11- 16- 31- Medelv.
jobb 0 15 4 15 20 a0 40 N

Alla 14,3 332 223 101 7,6 25 37 10,8
AF 16,1 33,6 21,3 9,7 7.4 24 36 56‘11 10,4
KA 81 318 257 116 8,4 28 39 812 12,2

Anm. Siffrorna i fet stil ar viktade for hela urvalet. Skillnaderna mellan grupperna ar statistiskt
signifikanta p& 95-procentsniva (Wilcoxon rangsummetest och t-test av medelvérden).

Tabell A 5 Antal sokta jobb den senaste manaden

+ KA  +tid till program

+0vriga bakgrundsvariabler

KA 1,8426* 1,8051* 2,1080*
Tid till program 0,0091* 0,0069
Tid i UGA -0,0003
Man -0,5953
Alder 0,5535*
Utbildning (jamforelse universitetsutbildning)

Grundskola -0,2019

Gymnasium -0,6876
Lan (jamforelse storstadslan Sthim, VG, Skane)

Norrlandslan -5,8817*

Ovriga lan -3,6587*
Fodelseland (jamférelse Sverige)

Norden -1,6476

Varlden 2,2661*
N 2377 2377 2377
R? 0,0032 0,0066 0,0469

Anm. Samtliga regressioner &r viktade. *Statistiskt signifikant pa 95-procentsnivan
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Tabell A 6 Varfor har du inte s6kt ndgra arbeten? Procent.

AF KA Totalt
Har redan ett arbete 42 35 40
Annan anledning 11 15 13
Praktik 13 1 11
Studerar eller ska borja studera 12 24 13
Finns inga arbeten att s6ka 8 11 7
Ska snart borja ett arbete 8 3 8
Kéanns inte meningsfullt 3 5 3
Ar sjukskriven 2 3 2
Vantar pa att bli ateranstalld 1 2 1
Vet g 2 5 2
Antal svarande 252 66 318

Anm. Ett dussintal deltagare har givit mer &n en anledning, dessa raknas flera génger i kolum-
nerna AF och KA. Kolumn Totalt &r viktad och dér rdknas endast ett svar.

Tabell A 7 Hur m&nga timmar uppskattar du att du anvande den senaste
veckan for att delta i programmet? Eget arbetssdkande och aktiviteter hos AF
eller KA

+ KA  +tid till program  +6vriga bakgrundsvariabler

KA -1,5655* -1,5972* -1,3270
Tid till program 0,0070 0,0061
Tid i UGA 0,0025
Man -0,1928
Alder 0,4062
Utbildning (jamfdrelse universitetsutbildning)

Grundskola -6,6131*

Gymnasium -5,8096*
Lan (jamforelse storstadslan Sthim, VG, Skane)

Norrlandslan -1,8221

Ovriga lan 0,0338
Fodelseland (jamforelse Sverige)

Norden 0,4250

Varlden -0,1658
N 2023 2023 2023
R® 0,0019 0,0034 0,0131

Anm. Samtliga regressioner &r viktade. *Statistiskt signifikant p& 95-procentsnivan
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Tabell A 8 Sannolikheten att ange 31 timmar eller mer i veckan for aktiviteter
och eget jobbstkande

+ KA  +tid till program  +06vriga bakgrundsvariabler

KA -0,0925* -0,0929* -0,0561*
Tid till program 0,0001 0,0000
Tid i UGA 0,0000
Man -0,0344
Alder 0,0123*
Utbildning (jamforelse universitetsutbildning)

Grundskola 0,0169

Gymnasium -0,0144
Lan (jamforelse storstadslan Sthim, VG, Skane)

Norrlandslan -0,0252

Ovriga lan -0,0077
Fodelseland (jamférelse Sverige)

Norden 0,2437

Varlden 0,0447
Praktik senaste veckan 0,4611*
N 2474 2474 2474
R? 0,0068 0,0072 0,1280

Anm. Samtliga regressioner ar viktade. De som angett 31 timmar eller mer kodas 1, dvriga svar
kodas 0. *Statistiskt signifikant pa 95-procentsnivan

Tabell A 9 Sannolikheten att ange att man inte sokt nagot jobb den senaste
manaden

+ KA +tid till program +0vriga bakgrundsvariabler
KA -0,0799* -0,0794* -0,0759*
Tid till program -0,0001 -0,0002*
Tid i UGA 0,0001
Man 0,0094
Alder -0,0009
Utbildning (jamfdrelse universitetsutbildning)
Grundskola 0,0852
Gymnasium 0,0541
Lan (jamforelse storstadslan Sthim, VG, Skane)
Norrlandslan 0,0255
Ovriga lan 0,0287
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+ KA +tid till program +0vriga bakgrundsvariabler

Fodelseland (jamforelse Sverige)

Norden 0,4856*
Varlden -0,0127
N 2377 2377 2377
R? 0,0091 0,0102 0,0212

Anm. Samtliga regressioner &r viktade. De som inte sokt nagot jobb kodas 1, 6vriga svar kodas 0.

*Statistiskt signifikant pa 95-procentsnivan

Tabell A 10 Sannolikhet att svara att man sokt féarre jobb

+ KA + tid till +ovriga bak-  + praktik férega-
program grundsvariabler ende veckan
KA -0,0586* -0,0585* -00596* -0,0554*
Tid till program -0,0000 -0,0000 -0,0000
Tid i UGA -0,0001 -0,0001
Man -0,0321 -0,0331
Alder -0,0004 -0,0000
Utbildning (jamforelse universitetsutbildning)
Grundskola -0,0038 -0,0013
Gymnasium -0,0062 -0,0006
Lan (jamforelse storstadslan Sthim, VG, Skane)
Norrlandslan -0,0259 -0,0251
Ovriga lan 0,0193 0,0191
Fodelseland (jamférelse Sverige)
Norden 0,0899 0,0992
Vérlden 0,0155 0,0173
Praktik senaste 0,0609*
veckan
N 2474 2474 2474 2474
R? 0,0036 0,0037 0,0076 0,0103

Anm. Samtliga regressioner &r viktade. Analysen bygger pa fragan stilld i Tabell 2. De som
svarar att de sokt farre jobb kodas 1 och dvriga svar kodas 0.
*Statistiskt signifikant pa 95-procentsnivan
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Tabell A 11 Hur intresserad ar du idag av att ta ett arbete? Procent .

Alla AF KA
Mycket intresserad 88 88 87
Lite intresserad 7 7 8
Bara lite intresserad 3 3 3
Inte alls intresserad 1 2 1
Vet gj 1 1 1
N 2 474 1621 853

Anm. Siffrorna i fet stil ar viktade for hela urvalet. Skillnaderna mellan de tva grupperna ar inte

statistiskt signifikanta (Wilcoxon rangsummetest).

Tabell A 12 Skulle du kunna ta ett arbete om du fick mojlighet? Procent.

Alla AF KA
Ja 93 93 94
Nej, annan orsak 4 4 3
Nej, sjuk 1 1 1
Nej, foraldraledig 1 1 1
Vet gj 1 1 1
N 2 474 1621 853

Anm. Siffrorna i fet stil ar viktade for hela urvalet. Skillnaderna mellan de tva grupperna ar
statistiskt signifikanta pa 95-procentsniva (Wilcoxon rangsummetest).

Tabell A 13 Traffar med handledare eller arbetsformedlare, antal per manad

+ KA + tid till +0vriga + praktik se-
program bakgrundsvariabler naste veckan
KA 2,0955* 2,0907* 2,0844* 2,0718*
Tid till program 0,0012* 0,0011* 0,0011*
Tid i UGA -0,0005 -0,0005
Man 0,2701* 0,2740*
Alder 0,0035 0,0025
Utbildning (jamforelse universitetsutbildning)
Grundskola 0,1782 0,1626
Gymnasium 0,0828 0,0663
Lan (jamforelse storstadslan Sthim, VG, Skane)
Norrlandslan -0,0242 -0,0264
Ovriga lan 0,0343 0,0353
Fodelseland (jamférelse Sverige)
Norden -0,6589* -0,6866*
Varlden 0,0838 0,0786
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+ KA + tid till +06vriga + praktik se-

program bakgrundsvariabler naste veckan
Praktik senaste -0,1817
veckan
N 2450 2450 2450 2450
R? 0,1795 0,1819 0,1875 0,1884

Anm. Samtliga regressioner &r viktade och anger en uppskattning av antalet traffar per méanad.
De som svarat att de traffar formedlaren flera ganger per vecka ges 8 tréffar, en gang i veckan
ges 4 traffar, varannan vecka ges 2 traffar, en gang i manaden ges 1 traff, mer sallan ges 0,5

traffar och aldrig ges O tréffar. *Statistiskt signifikant p& 95-procentsnivan

Tabell A 14 Anser deltagarna att de har blivit battre pa att soka jobb genom
UGA, linjar sannolikhetsmodell

+ KA + tid till program +0vriga bakgrundsvariabler
KA 0,1455* 0,1450* 0,1429*
Tid till 0,0002 0,0001
program
Tid i UGA 0,0003*
Man 0,0729*
Alder -0,0448*
Utbildning (jamforelse universitetsutbildning)
-0,0309
Grundskola
-0,0154
Gymnasium
Lan (jamforelse storstadslan Sthim, VG, Skane)
Norrland -0,0057
Ovriga 0,0032
Fddelseland (jamforelse Sverige)
Norden -0,2330
Varlden 0,0488
N 2474 2474 2474
R’ 0,0148 0,0155 0,0465

Anm. Samtliga regressioner ar viktade. Regressionsanalysen bygger pa fragan stalld i Tabell 4.
Ett positivt svar (mycket eller lite battre) kodas 1 och 6vriga svar 0.
* Statistiskt signifikant p& 95-procentsnivan (standardfel lamnas av forfattarna pa begaran).
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Tabell A 15 Aktiviteterna den senaste veckan eller manaden har varit mycket
eller ganska bra, linjar sannolikhetsmodell

+ KA +tid till program +0vriga bakgrundsvariabler

KA 0,1104* 0,1108* 0,0970*
Tid till program -0,0001 -0,0000
Tid i UGA -0,0001
Man -0,0091
Alder -0,0307*
Utbildning (jamforelse universitetsutbildning)

Grundskola 0,0603

Gymnasium 0,1066
Lan (jamforelse storstadslan Sthim, VG, Skane)

Norrland 0,0328

Ovriga 0,0405
Fodelseland (jamférelse Sverige)

Norden -0,1117

Varlden 0,0293
N 2474 2474 2474
R’ 0,0091 0,0094 0,0273

Anm. Samtliga regressioner ar viktade. Analysen bygger pa fragan stalld i Tabell 12. Ett positivt
svar (mycket eller ganska bra) kodas 1 och évriga svar 0.
* Statistiskt signifikant p& 95-procentsnivan (standardfel lamnas av forfattarna pa begaran).

Tabell A 16 Soker du fler arbeten per manad nu an innan du bérjade i program-
met, linjar sannolikhetsmodell. Enkéatsvar fran bade UGA och JOB.

+JOB +06vriga bakgrundsvariabler KA
JOB (jamforelse UGA) -0,1948* -0,0897* -0,0889*
Tid till program -0,0000 -0,000
Man -0,0081 -0,0080
Alder -0,0049* -0,0048*
Utbildning (jamforelse universitetsutbildning)
Grundskola 0,0153 0,0165
Gymnasium -0,0177 -0,0166
Lan (jamforelse storstadslan Sthim, VG, Skane)
Norrland 0,0165 0,0156
Ovriga 0,0217 0,0233

Fodelseland (jamforelse Sverige)
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+JOB _ +6vriga bakgrundsvariabler

KA

Norden 0,044 0,0072
Varlden 0,0565* 0,0533*
KA (jamforelse AF) 0,0778*
N 5745 5745 5745
R? 0,0462 0,0585 0,0633

Anm. Samtliga regressioner ar viktade. Analysen bygger pa fragan stélld i Tabell 2. Svaret fler
kodas 1 och dvriga svar 0. Analysen bygger pa svar pa samma fraga i enkaten till deltagare i
UGA i den hér rapporten och till deltagare i JOB i Martinson och Sibbmark (2010).

* Statistiskt signifikant pa 95-procentsnivan (standardfel lamnas av forfattarna pa begaran).
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