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Sammanfattning

Syftet med studien har varit att undersdka hur ldrare uppfattar att reformer
for att minska deras administrativa uppgifter har slagit igenom i praktiken.
Fokus har framst legat pa forandringar som ror atgérdsprogram och skriftliga
individuella utvecklingsplaner. I samband med detta har ocksd relationen
mellan illegitima och legitima administrativa uppgifter studerats.
Undersokningen bygger pé intervjuer och do kumentstudier.

Kraven pa skriftliga individuella utvecklingsplaner i arskurser med betyg
forsvann 2013, men data indikerar att ett omfattande arbete med att doku-
mentera och informera om elevernas kunskapsutveckling kvarstar pa de skolor
som tagit bort dessa. Larare anger ocksa att vissa skolor behéllit skriftliga
omddmen dven nir kravet inte ldngre finns. Extra anpassning &r en atgird som
nu skrivs fram ndr det géller arbetet med elever som behdver hjélp att na
kunskapskraven, atgirden ar tdnkt som en insats som kraver mindre arbete med
dokumentation dn ett atgdrdsprogram. Det &r rimligt att anta att arbetet med
atgdrdsprogram har minskat. Men denna minskning beror troligen pé att l4rarna
nu istéllet arbetar med den mindre reglerade stodinsatsen “extra anpassning”.

2 Studien har genomforts med finansiellt stod fran IFAU. Vi vill ocksa tacka for konstruktiv
kritik frdn den externa granskaren och den kvalificerade interna behandlingen av rapporten pa
IFAU.
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Reformernas inverkan paverkas av kontextuella faktorer som tillgang till
tekniska hjélpmedel och férvéintningar frén virdnadshavare.

Flera delar av det administrativa arbetet ses av ldrarna som en legitim del av
deras professionella kirna.
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1 Inledning

I den hér rapporten undersoker vi hur reformer for att minska lérares arbete
med administration har fatt genomslag i skolans verksamhet, enligt lirare. Aren
2013 och 2014 genomfordes fordndringar av hur ldrare ska dokumentera och
analysera elevers kunskapsutveckling. Kraven pa dokumentation kopplad till
atgardsprogram och skriftliga individuella utvecklingsplaner reducerades da.
Fordndringarna avsdg att minska ldrares administrativa arbetsuppgifter
(Ds 2013:23; Ds 2013:50; Skolverket 2013a; Skolverket 2014a). Utsagor frén
larare (insamlade via intervjuer och enkéter) och dokumentationsanalyser utgor
grundempirin. Analysen tar teoretiskt stdd i policyforskning som betonar hur
reformer tolkas och rekontextualiseras i lokala sammanhang, se till exempel
Ball m. fl. (2012).

Ambitionen att minska lérares arbete med administration ska ses som en del
av en storre, delvis motsigelsefull, forindring av villkoren for ldrares arbete. A
ena sidan betonas tilliten till liraren och dennes professionalism. A andra sidan
styrs skolan av ansvarsutkrdvande och tillhdrande externa granskningar och
resultatrapporteringar (Elstad 2009; Power 1996). Det handlar om “Balancing
trust and accountablitity”, som OECD (2013) uttryckte sig om den norska
skolan. Dessa parallella tendenser har ocksd markts i praktiken. Samtidigt som
kraven pa dokumentation har minskat de senaste aren (6kad tillit), har kraven
pa att rapportera elevernas kunskapsutveckling till staten 6kat i och med att fler
betyg och nationella prov inforts (6kade externa krav och ansvarsutkridvande).

Lérarnas arbetsbelastning har varit en aktuell frdga under senare tid och
bland annat tagits upp i debatten om lérares status och villkor. Bilden som lyfts
fram &r att allt fler administrativa arbetsuppgifter inkrdktar p&d undervisningen
och den tid ldrarna arbetar direkt med eleverna (Alvehus 2012). Orsaken har
ofta ansetts vara de senaste tio arens politiska reformer som inneburit ett 6kat
larararbete med olika typer av utvecklingsplaner och atgardsprogram. Det har i
sin tur forklarats av en allmén 6kning av kraven pa dokumentation av elevernas
prestationer. Utvecklingen dr del av en internationell trend dar ldrarna stills
till svars” och avkrivs ansvar for elevernas bristande maluppfyllelse.

Okat administrativt arbete med bland annat olika typer av dokumentation &r
ocksé nagot som uppmérksammats savél i samhéllet i stort som inom andra
enskilda yrken. Studier av specifika yrkesgrupper har visat hur bland annat
lakare, poliser och universitetsldrare/forskare lagger allt mer tid pa administra-
tiva uppgifter och att de darmed &dgnar mindre tid at det som uppfattas som
deras kdrnuppdrag (se t.ex. Alvehus 2012; Abelius 2014; Ivarsson Westberg
2004; Aronsson m.fl. 2012). Resultat frén forskningsprojektet ”Administra-
tionssamhallet” tyder pd att administrativt arbete “trycks” nedat och utét i de
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organisatoriska hierarkierna och pé sa sitt drar in allt fler i det administrativa
arbetet (Forsell och Ivarsson Westerberg 2014). Aven lirarnas administrativa
arbetsuppgifter har sedan ett par ar tillbaka varit foremal for utredningar och
forslag pé reformer (se t.ex. Ds 2013:23; Ds 2013:50). I april 2013 konstate-
rade dévarande utbildningsministern Jan Bjorklund att ”Lérarna ska égna sig at
undervisning och inte &t byrékrati” och initierade en fordndring av lagstift-
ningen (Regeringen 2013). Aven den nuvarande regeringen (2016) har haft
ambitionen att minska, det som ménga upplever som, ldrares administrativa
”borda”. Till exempel ska utredningen Bdttre skola genom mer attraktiva skol-
professioner (Regeringen 2016) se Over larares arbete med administration.
Aven i den generella diskussionen om styrning av offentlig sektor star frigan
om Okad tillit och minskad administration hogt pad dagordningen (se t.ex.
Statskontoret 2016).

Denna studie fokuserar pa hur de senaste arens reformer kopplade till olika
former av dokumentation av elevernas kunskapsutveckling paverkar liararnas
administrativa uppgifter. Framfor allt studeras de reformer som ror larares
arbete med atgérdsprogram och skriftliga individuella utvecklingsplaner, men
vi kommer ocksa att berora hur tva andra reformer, inférandet av fler nationella
prov och betyg i arskurs 6, paverkar ldrares administrativa arbete. Alla dessa
reformer &r ndra sammankopplade da samtliga rér dokumentation av elevens
kunskapsutveckling (Ds 2013:23).

11 Kort beskrivhing av de reformer och féréindringar som
studeras

Skolan och lérare har alltid sysslat med sammanstéllningar av elevernas kun-
skaper i olika former. De fenomen som studeras hér &r framfor allt utvecklings-
samtalet med den skriftliga individuella utvecklingsplanen (ndrmare beskrivet i
Allmdnna rad med kommentarer om utvecklingssamtalet och den skriftliga
individuella utvecklingsplanen) och étgirdsprogram (ndrmare beskrivet i
Allménna rad med kommentarer om arbete med extra anpassningar, sdrskilt
stod och dtgdirdsprogram). Aren 2013 och 2014 genomfordes forindringar for
att minska det administrativa arbetet med dessa. I kapitel 3 presenteras
reformernas innehall ndrmare, men hér gors en introducerande beskrivning.

I departementspromemorian 7id for undervisning — ldrares arbete med
skriftliga individuella utvecklingsplaner (Ds 2013:23) fastslogs nigra av
grunderna for de hir studerade reformerna och vilka delar av den davarande
dokumentationen som kunde tas bort. Forslagen fran arbetsgruppen innebar
bland annat att skriftliga omdomen skulle tas bort fran och med arskurs 6. Ett
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annat forslag var att Skolverket skulle ta fram standardiserade mallar for
arbetet med dokumentation.

Fore reformen skulle ett utvecklingssamtal hallas minst en gng varje termin
i arskurserna 1 till 9. Vid samtalet skulle en skriftlig individuell utvecklings-
plan upprittas. Sjédlva samtalet skulle kretsa kring hur elevens kunskaps-
utveckling och sociala utveckling bést kan stodjas. I den skriftliga individuella
utvecklingsplanen skulle ldraren ge omdomen om elevens kunskapsutveckling i
forhallande till kunskapskraven och sammanfatta vilka insatser som behdvdes
for att eleven ska né kunskapskraven och i ovrigt utvecklas sa langt som moj-
ligt. Den individuella utvecklingsplanen fick &dven innehélla omdomen om ele-
vens utveckling i ovrigt inom ramen for laroplanen (Skolverket 2012, s. 9—12).

Efter reformen ska nu utvecklingssamtal fortfarande hallas minst en gang
per termin, men skriftliga individuella utvecklingsplaner ska bara upprittas en
géng per ér i arskurserna 1 till och med 5. Den stora fordndringen ér att skrift-
liga individuella utvecklingsplaner inte behdver upprittas fran det ar eleven féar
betyg, det vill sdgaiarskurs 6 (10 kap. 12—13 §§ skollagen, 2010:800).

Fore reformen géllande arbete med é&tgérdsprogram skulle analyser av
elever som riskerade att inte n& kunskapskraven goras. Atgirdsprogram skulle
uppréttas efter att en utredning kommit fram till att eleven behdvde sérskilt stod
for att nd kunskapskraven (Skolverket 2013b, s. 11). Atgirdsprogrammet skulle
innehélla vilka behoven ér, hur de ska tillgodoses och hur atgérderna ska foljas
upp och utvérderas. Eleven och elevens vardnadshavare skulle ges mojlighet att
delta nér atgirdsprogrammet utarbetas.

Atgirdsprogrammen behandlades i annat sammanhang i promemorian Tid
for undervisning: Ldrares arbete med skriftliga individuella utvecklingsplaner
(Ds 2013:50). Har foreslogs fordndringar som sedan delvis 1ag till grund for
reformen 2014. D4 mildrades kraven pa dokumentation och en ny stddatgard,
“extra anpassning”, infordes. Denna stddinsats ska genomforas som ett forsta
steg om det kan befaras att en elev inte kommer att nd de kunskapskrav som
minst ska uppnds, men formella krav pd skriftlig dokumentation saknas.
Insatsen innebér att eleven far hjélp inom ordinarie undervisning. Om den extra
anpassningen inte rdcker for att hjélpa eleven ska behovet av sérskilt stod
utredas och ett atgardsprogram utarbetas som tidigare (3 kap. 5-9 §§ skollagen,
2010:800; Skolverket 2014a, s. 21-46).

Ar 2011 inférdes betyg i arskurs 6. Tidigare hade eleven fatt betyg forst i
arskurs 8. Nér det géller de administrativa delarna av betyg handlar de om den
rent formella inrapporteringen till myndigheter och huvudman. Huvudménnen
ska rapportera in betyg till SCB och Skolverket sammanstiller, analyserar och
publicerar sedan betygsstatistiken. Dessutom ska betygen rapporteras och
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signeras i en betygskatalog, detta ansvarar lararen for. Nar det géller betygs-
administrationen kan sedan en rad andra icke-reglerade arbetsmoment ingé,
exempel pa sddana presenteras i kapitel 3.

Nationella prov hade sedan tidigare funnits i svenska, matematik och engelska
i grundskolan, men 2013 infordes ocksa nationella prov i SO-dmnena (geografi,
historia, religionskunskap och samhéllskunskap) och NO-@gmnena (biologi,
fysik och kemi) i arskurs 6 och 9. Eleverna skulle bara gora ett prov i vardera
dmnesblock. Ar 2015 avskaffades dock proven i SO och NO i arskurs 6.

Avsikten med infoérande av tidigare betyg var att forbéttra elevernas skol-
resultat. Genom betygen tinktes larare och skolor fa en béttre bild av elevernas
kunskapsutveckling. Aven vardnadshavare och eleverna antogs kunna fa infor-
mation som kunde anvéndas for att 6ka maluppfyllelsen. (Prop. 2009/10:219,
s.10). Naér staten tog bort kraven pa skriftliga omdomen fran och med arskurs 6
var ett av argumenten att den information som gavs i de skriftliga omdémena
nu ocksé fanns i betygen och de nationella proven (Ds 2013:23, s. 9-10).

12 Relation till tidigare studier

Lérares administrativa arbetsuppgifter och hur de péverkas av olika faktorer har
studerats tidigare. Ar 2013 utreddes bland annat forekomsten av skriftliga
individuella utvecklingsplaner och eventuella effekter av de nya ldroplanerna.
Utredningen var en del av det underlag som lag till grund for de reformer vi
studerar (Ds 2013:23).

Vad betréffar administrationens omfattning har Skolverket (2013c) visat att
i genomsnitt 34 procent av grundskolldrarnas arbetstid anvinds till att genom-
fora undervisning. Omkring 10 procent anvénds till att planera undervisningen.
13 procent gér till administrativt och praktiskt kringarbete, varav 3 procent till
ren administration som till exempel frdnvarorapportering och ledighets-
ansOkningar.® Studien skiljer pd administration och dokumentation dar det sist-
niamnda ar liktydigt med att analysera och dokumentera elevernas utveckling
(Skolverket 2013c).

Ar 2015 gjorde Skolverket en fordjupad kvalitativ analys av hur lirare upp-
levde arbetet med bland annat administration. Denna intervjustudie genom-
fordes fore de reformer vi studerar. Studien beskriver hur ldrarna ofta kénde
krav fran forédldrar och elever att visa fram “bevis” som motiverade olika
bedomningar, vilket innebar att ldrarna déarfor ofta dokumenterade for att ha
ryggen fri”. Det var alltsd inte dokumentation som krdvdes av skolans styr-

¢ Ovrig arbetstid gick till exempelvis “omsorg och ordning”, “reflektion” och "forflyttningar”.
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dokument (Skolverket 2015a). I forlingningen innebar detta att lararna genom-
forde mer arbete med administration &n vad regelverket stipulerade.

Internationella studier fran till exempel Storbritannien och Skottland visar
pa snarlika tendenser som de svenska undersdkningarna. Lirare upplever att
arbetsbordan dr for stor generellt och man 6nskar mindre av administration och
annat kringarbete (se t.ex. Deakin m.fl. 2010; McPhee och Patrick 2008;
Menter m.fl. 2006 samt dven Lararférbundens studier, till exempel ”Lat larare
var ldrare”). Andra studier pekar dven pa att reformer med syfte att minska
larares administrativa arbete tenderar att underordnas mer dvergripande krav pa
kvalitets- och resultatrapportering (Ball m. fl. 2012).

13 Administration som begrepp och féreteelse

I den tidigare administrationsforskningen finns det inte ndgon enhetlig defini-
tion av begreppet administration. En minsta gemensam ndmnare forefaller vara
att administration definieras som “processer” vilka understddjer, underlittar,
kontrollerar och syftar till att samordna produktionen av varor och tjénster, det
vill sdga administrationen inbegriper inte sjidlva produktionen av det en orga-
nisation &r satt att utfora (Forsell och Ivarsson Westerberg 2014). Inom skolans
véarld handlar det, som ndmnts ovan, ofta om administration i form av doku-
mentation, men ocksa forstds om andra typer av uppgifter. I denna studie har vi
utgatt fran att administration, i linje med Forssell och Ivarsson Westerberg
(2014, s. 40-50), handlar om aktiviteter som ger information om elevens kun-
skaper och kunskapsutveckling i skolan. Dessa aktiviteter handlar fraimst om att
samla in, sammanstilla, registrera och rapportera. Méalgruppen utgdrs huvud-
sakligen av dels elever och deras vardnadshavare, dels huvudmén och myndig-
heter. Det innebir att administration handlar om de aktiviteter som krévs for att
sammanstilla till exempel en skriftlig utvecklingsplan eller ett atgérdsprogram.
Exempel pa aktiviteter kan vara att kalla till méte med foréldrar, mejla elev-
vardsteam for att fa information om elevens hélsa och be kollegor om infor-
mation om elevens kunskapsutveckling. Det kan ocksé handla om att skriva ner
information om elevens kunskaper och sedan sammanstilla den insamlade
informationen och att kommunicera den med till exempel elev och vardnads-
havare. Vi ser i detta sammanhang inte till exempel arbetet med att konstruera
och bedoma ett prov som administration.

Administration kan vara mer eller mindre formaliserad. Vanligtvis sker
ganska mycket av administrationen informellt genom att ldrare till exempel
stimmer av med en kollega under en lunchrast. Samordningen sker da genom
att de berorda pratar med varandra, mejlar, skickar sms eller liknande. Forssell
och Ivarsson Westerberg anvénder begreppet informellt organiserande verk-
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samhet om denna typ av aktiviteter. Ett rent formaliserat uppdrag &r i sin tur till
exempel inrapportering av betyg till huvudmannen.

Vad betriffar skolan finns en gransdragningsproblematik mellan administra-
tion och de processer som ar forknippade med undervisning och larande. Till
exempel ar skriftliga omdomen forvisso en formellt reglerad form av admi-
nistration da det dr en dokumentation av elevens ldrande, men det kan ocksa ses
som en integrerad del av en larprocess dd omdomet &r tdnkt ha en éterkopp-
lingsfunktion om kunskapsutvecklingen. P4 samma sitt kan information pé en
digital larplattform bade vara en del av en larprocess och en del av administra-
tionsarbetet. | var studie konstaterar vi att denna dubbelhet finns. Vi har valt att
lata ldrarnas roster via intervjuer och svar péd enkéter avgoéra karaktidren pa
administrationsarbetet. I samband med detta aterfinns ocksa ett resonemang om
legitima och illegitima arbetsuppgifter som ger en ytterligare nyansering av
karaktédren pa administration.

131 Legitim och illegitim administration

Enligt tidigare forskning kan ldrares okade arbete med administration framst
kopplas till forandringar i styrningen av skolan och dkade krav pa information,
jadmforelser och uppfoljningar i flera led. Det handlar dels om 6kad information
och uppfoljning av elevernas resultat gentemot elever och vardnadshavare, dels
om Okade krav fran statsmakterna pa skolorna att redovisa och dokumentera
elevernas kunskapsutveckling (Forsell och Ivarsson Westerberg 2014). Hér
finns det anledning att ytterligare problematisera vilka typer av administration
det ar som ldrare arbetar med och framfor allt hur de ser p4 denna administra-
tion. I detta sammanhang 4r en relevant utgdngspunkt den indelning i legitima
respektive illegitima/onddiga administrativa arbetsuppgifter som anvénts i tidi-
gare forskning. Enligt denna kan arbetsuppgifter viarderas olika beroende pa om
de tillhor professionens kérna, periferi eller ligger helt utanfor rollen. Uppgifter
kan betraktas som legitima nér de dverensstimmer med rollinnehavarens for-
vantningar och illegitima nir de gar utanfor dessa normer (Aronsson, Bejerot
och Hirenstam 2012, s. 2216, se dven Bjork m.fl. 2013). Abelius studie av
administration vid Goteborgs universitet visar att det finns vissa administrativa
uppgifter som starkt ifradgasitts och som skulle kunna definieras som illegitima
(det vill sdga uppfattas som oférenliga med den professionella rollen som
larare/forskare eller ses som onddiga), medan andra ses som legitima (Abelius
2014, s. 22). I det hdr sammanhanget ar det ocksa relevant att nimna att inter-
nationella studier av larares arbete med bedomning visar att 4ven om de statliga
regleringarna minskar kommer ldrare dnda att kdnna krav péd att gora egna
virderingar och dokumentationer av elevers ldrande (Collins m.fl. 2010).
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Arbetsuppgiften upplevs alltsd som legitim och viktig dven om det inte finns
nagra krav pé att ldraren méste genomfora den.

14  Tidigare forskning om policys och dess genomférande i
praktiken - studiens utgadngspunkter

D4 var studie behandlar de konkreta konsekvenserna av reformer &r tidigare
forskning om hur en policy kan tolkas och genomforas i praktiken relevant.
Ball m.fl. (2012) visar hur idéer om en "best practice” och “what works”
himtas fran enskilda kontexter till centrala beslutsfattare och sedan sprids som
en central policy som tolkas om pé nya platser och fordndras i en standigt pa-
géende process. Lofgren (2015) har pé liknande sdtt undersokt och beskrivit
hur policyer tolkats och omsatts i praktiken av grundskolldrare och forskol-
larare. Dar framgar att det finns kopplingar mellan dokumentation, bedomning
och ldrarnas professionalism dd ldrarna anvinder dokumenterandet for att
skapa tillit och hgja legitimiteten i sitt arbete i forhallande till vardnadshavarna
(Lofgren 2015. Se ocksé Ball m.fl. 2012 och Osgood 2012). Ett annat perspek-
tiv har forskning frén till exempel USA och England vilken visar att externa
prov och arbetet med dem (forarbete, bedomning och aterkoppling), riskerar att
”bara” bli administration, om de inte i hog grad blir en del av ldrares egen
praktik. Detta riskerar i sin tur att underminera professionsutveckling (Hoover
och Abrams 2013; Black m.fl. 2011).

Var studie tar sin teoretiska utgangspunkt i Ball m.fl. (2012) som ser att
lararna balanserar mellan externa ”ansvarsutkrdvande” krav pa att dokumentera
och rapportera information om elevers kunskapsutveckling samtidigt som de
har interna professionella ideal dar kdrnuppdraget &r undervisning. Lérarna har
att hantera en balansgdng mellan “trust and accountability” och hur denna
balans hanteras kommer att variera. Reformernas tolkning kommer dérfor, i
linje med Ball m.fl., att implementeras pa olika sétt.

En tanke, grundad i engelsk reformforskning, &r saledes att &ven om den
politiska ambitionen &r att minska omfattningen av administration verkar
skolan inom ett mer Overgripande samhilleligt sammanhang dir ansvars-
utkrdavandet och uppfoéljningskraven kan sla ut forsoken att minska administra-
tionen (Ball m.fl. 2012). I vért fall skulle det till exempel betyda att 6kade for-
vintningar frdn vardnadshavare och lokala huvudmin kanske paverkar det
administrativa arbetet i minst lika hog grad som fordndringar i det statliga
regelverket. Men det kan ocksd innebdra att Skolverket gor tolkningar av
politiska signaler, som sedan professionen i sin tur tolkar pé olika sdtt. Huvud-
mén och profession kommer att tolka, dversitta och gora de av staten fore-
skrivna fordndringarna. Reformerna genomfors i1 praktiken i specifika
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sammanhang eller kontexter. Kontexten kan vara av situerad karaktir och
handlar dd exempelvis om elevsammansittning och fysiskt sammanhang.
Materiella aspekter som laromedel och teknologi fungerar ocksé som kontext. I
detta ssmmanhang, arbete med administration, kan det handla om digitala platt-
formar eller fortyckta blanketter frdn Skolverket. Kontext handlar vidare om
mer icke-materiella aspekter som till exempel professionella virden och tradi-
tioner. I detta sammanhang kan det handla om lérarnas syn och forvéntningar
pa beddmning. Aven mer externa faktorer som myndigheters och det om-
givande sambhéllets forvintningar av resultatredogorelser &r en form av kontext.
Hair kan det handla om huvudmén eller vardnadshavare som 6nskar information
(Ball m.fl. 2012; Osgood 2012; Lofdahl 2014).

1.5 Problemstdllning, syfte och fréigestallningar

En 6vergripande ingéng i studien &r alltsé att lararen befinner sig mellan kravet
pa att “bara” undervisa och ett allmint system av ansvarsutkrivande som
kraver arbete med dokumentation och administration. Mer specifikt &r syftet
med denna studie att undersoka hur ldrare uppfattar att reformer for att
minska administrationen avseende elevers kunskapsutveckling (atgérdsprogram
och skriftliga individuella utvecklingsplaner) pdverkat arbetet med administra-
tiva uppgifter. Vi kommer diarmed att analysera hur ldrare tolkar och agerar
utifran en ny policy. For att f4 en mer komplett bild av hur det administrativa
arbetet fordndras under den aktuella tidsperioden kommer vi éven att studera
ett par nérliggande reformer som avser att dokumentera elevers kunskaper:
inforandet av betyg i rskurs 6 och nya nationella prov.f

Fragestillningar:

1. Hur upplever ldrare att omfattningen och karaktiren av det administrativa
arbetet med skriftliga individuella utvecklingsplaner och &tgérdsprogram
fordndrats i och med de nya regleringarna? Vilka lokala tolkningar av
reformerna har gjorts?

2. Hur upplever ldrare att omfattningen och karaktiren av det administrativa
arbetet har fordndrats i och med inférandet av betygsattning i arskurs 6 och
nya nationella prov i &rskurserna 6—9?

3. Hur ser relationen mellan illegitima och legitima administrativa uppgifter
ut i exemplen ovan?

f Ansvarig minister, Jan Bjérklund, angav att betyg och NP delvis ersitter skriftliga omdomen, se
Regeringen 2013.
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1.6 Genomfoérande och metod

I studien anvindes flera materialinsamlingsprinciper. For det forsta har vi
anvént oss av kvalitativa intervjuer dir ldrarna ockséd fatt kommentera vissa
stillningstaganden géllande administration (detta brukar kallas stimulated
recall). Nér det giller omfattningen och karaktéiren pd arbetet ar det alltsa
lararnas egna skattningar via intervjuer som ligger till grund for rapporten. Vi
har hér inte haft méjlighet att nirmare analysera arbetets omfattning med andra
metoder, som till exempel observationer. For det andra har vi gjort dokument-
studier av material fran framfor allt Skolverket.

Dokumentstudien innebér att vi har gjort en Oversiktlig analys av Skol-
verkets allminna rdd och utbildningsinsatser med anledning av de nya regle-
ringarna avseende framforallt skriftliga utvecklingsplaner och &tgérdsprogram.
Hér har information pa Skolverkets hemsida och material fran myndighetens
implementeringsinsatser gatts igenom. Insatserna bestod bland annat av stdd-
material och en konferensserie. Materialet finns samlat under tva flikar pa
myndighetens hemsida: ”’Skolutveckling” och ”Prov och Bedomning”. Har ges
en inblick i1 hur Skolverket arbetade med att tydliggdra och tolka reformen samt
nd en djupare forstaelse for under vilka villkor ldrarna tolkade reformen.

Vad betréffar intervjustudien har kvalitativa intervjuer med 19 lédrare ge-
nomforts. Av dessa undervisade elva pa mellanstadiet och atta pa hogstadiet.
Tre larare hade inriktning mot Ma/No, resterande mot SO och svenska och/eller
engelska. Samtliga ldrare kan beskrivas som erfarna och hade arbetat minst tio
ar dé intervjuerna genomfordes. Valet av erfarna lérare innebér att responden-
terna har mdjlighet att resonera om utvecklingen Gver tid. I urvalet av ldrare har
vi strivat efter en bred representation gillande &mnesbehdrighet. Tanken med
detta dr att fi med lérare som ldnge haft nationella prov och som undervisar i
dgmnen som av tradition setts om centrala dmnen for skolan, dessa dmnen ar
matematik, engelska och svenska. Lérare i dessa &mnen har alltsd under en
langre tid varit en del av det nationella uppfoljningssystemet. Den andra
gruppen ldrare undervisar i &mnen som kan ségas relativt nyligen blivit en del
av uppfoljningssystemet i och med infoérandet av nationella prov och tidigare
betyg.

Vad betréffar urvalet av skolor har en bredd vad betrédffar geografisk till-
horighet och socioekonomiska upptagningsomraden efterstravats. Alla larare
arbetade pa kommunala skolor. Det kan inte uteslutas att friskolor har en annan
tradition av dokumentation, men vi valde att prioritera geografisk och socio-
ekonomisk spridning av skolorna. Skolorna dr beldgna i omradden som kan
karaktiriseras som mindre industrikommun, glesbygdskommun, universitetsort
och storstad. Sammantaget har ambitionen varit att intervjua ldrare som haft
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olika &mnen och befunnit sig i olika kontexter, for att ddrigenom fa sa manga
perspektiv pa administration som mojligt.

Urvalet var riktat och vi kontaktade ldrare som var verksamma pé olika
skolor. Vi har alltsa inte anvéant oss av ett slumpméssigt urval utan haft ett
riktat urval géllande kontext och deltagare (Bryman 2012, s. 418). Urvalet hade
ocksé karaktir av kedjeurval (eller snobollsmetod). Via de forsta lararkontak-
terna fick vi forslag pa fler personer som kunde tidnkas delta i studien (Bryman
2012, s. 424). 1 likhet med andra studier didr delar av urvalet av intervju-
personer bygger pa kedjeurval finns det en risk att urvalet och ddrmed resultatet
paverkas av olika faktorer. En kénd svaghet &r att informanterna foreslar andra
personer med liknande instéllning och bakgrund (Salganick och Heckathorn
2004). 1 detta ingér ocksd en risk att de personer som fOreslar potentiella
intervjupersoner dr for hjalpsamma i den meningen att de styr urvalet sa att de
som utfor studien ska f& “intressanta” personer att intervjua eller sddana som ar
kunniga och har asikter om just det som ska undersokas. Vi har dock bedomt
att instéllning till arbetet med administration inte, i férsta hand, styrs av virde-
ringar, denna bedomning bygger ocksa pa variansen i de empiriska resultaten.
Det finns heller inget i materialet som tyder pad en ensidighet géllande de
deltagande lararnas perspektiv pa administration.

Det exakta antalet ldrare som intervjuades var inte pa férhand bestdmt nér
undersokningens design planerades. Vi bedomde dock att dessa 19 ldrare gav
en tillracklig spridning av olika lararkategorier. Efter analys av intervjusvaren
uppnéaddes ocksé efterhand en “mittnad” gillande erfarenheten av arbete med
administration. Vi gjorde dd bedomningen att ytterligare ldrarintervjuer inte
skulle generera fler perspektiv pd administration.

Samtliga intervjuer utgick fran en gemensam semistrukturerad intervjuguide
dér fragor om arbetet med administration ingick. Intervjuerna spelades in och
transkriberades. Bland de intervjufrdgor som anvindes var till exempel: Hur
har arbetet i det stora hela forédndrats de senaste dren gillande administration?
Vilka olika moment bestér arbetet av nir du uppréttar en skriftlig individuell
utvecklingsplan (IUP) och atgérdsprogram? Har arbetets omfattning forandrats
de senaste aren? Under intervjun fick ldrarna ocksd kommentera ett skriftligt
dokument dér vi listat ett antal aktiveter med koppling till administration.
Utifran detta skulle ldrarna resonera om uppgifterna var legitima eller illegitima
i relation till deras yrkesroll. Detta dokument fick de ta del av fore intervjun sa
de i forvdg hade funderat pa hur de sag pa dessa delar av sitt yrke.®

Analysen av intervjuerna har haft en analytisk induktiv ansats (Boolsen
2007). Vi har forst ldst igenom intervjuerna och sedan i omgéngar klassificerat

€ Se bilaga for intervjumall.
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och analyserat materialet, med hjélp av dataprogrammet Nvivo. Genom dessa
analyser av det empiriska materialet framtrddde flera teman av intresse for
syftet med studien: att undersoka hur reformer i praktiken péverkar ldrarnas
administrativa arbete. Dessa teman utgér nu stommen i nedanstdende presen-
tation av intervjustudiens resultat. Vi har alltsa inte pa forhand stravat efter att
vara rent deduktiva och placera in utsagor i, pd forhand givna, kategorier.
Aven om utgéngspunkten for studien &r att se pa hur det forindrade regelverket
av kraven pa administration har hanterats, kom ldrarna sjélva att lyfta fram en
rad andra aspekter som ocksa inverkade pd det administrativa arbetet. Det var
aspekter som vi pa forhand inte hade forutsett.

De teman som lyfts fram i rapportens empiridel illustreras med represen-
tativa exempel. Studien é&r till stor del kvalitativ och vi ser i linje med Yin
(2007) att det gar att fora ett analytiskt resonemang utifrdn materialet. Det
innebdr att analysen inte syftar till att gora statistiska generaliseringar av hur en
hel population upplever ett fenomen, snarare &r vi mer intresserade av att rela-
tera empirin till vart teoretiska perspektiv att reformer tolkas, formas och fér
olika betydelser i motet med den skolpraktik de moter. De empiriska exempel
som presenteras representerar typiska utsagor for olika forhallningssatt.

Slutligen har ocksa en kvantitativ insamling av data om ldrares arbete med
administration genomforts i Orebro lén. Enkiten gick ut till drygt 1 400 l4rare
pa mellanstadiet och hogstadiet. 230 av dessa svarade och 100 av dessa ldm-
nade mellan en till sex kommentarer i Oppna svarsrutor. Enkéten inneholl dels
frdgor om vilken sorts administration som utmérker arbetet med skriftliga om-
domen, atgirdsprogram, betyg och nationella prov, dels en skattning av tids-
atgng for de olika atgirderna for ldrare i arskurs 6 och 9. I enkiten stilldes
ocksé fragor om arbetets omfattning fordndrats de senaste fem aren. Bortfallet i
denna undersokning var dock for stort for att enkdtens resultat skulle kunna
anvindas for statistisk analys och beskrivning. Men enkéten erbjod, som
namnts, ocksd lararna att laimna kommenterar i ett Oppet féllt. Dessa 6ppna svar
har inkluderats i den kvalitativa resultatpresentationen da vi i likhet med inter-
vjuerna inte har ambitionen att gora statistiska generaliseringar med hjilp av
detta material.

1.6.1  Endiskursiv péverkan?

Studien genomfordes under en period da frigan om den administrativa
“bordan” aktualiserats i den allmédnna samhillsdebatten. Hir har inte minst
rapporter frdn de fackliga organisationerna, till exempel Léararférbundets
rapport Lat ldrare var ldrare (2013), rimligen spelat en roll dd forbundets
rapporter direkt adresserar lirare. Aven de reformer som vi studerar kan ses
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som del av denna diskurs om den administrativa bordan. Som ndmnts ovan
talade till exempel Jan Bjorklund om att ”Lérarna ska égna sig at undervisning
och inte at byrakrati”. Vér utvirdering har inte som syfte att se om det &r rétt
eller fel att tala om en administrativ ’borda”, men det bor noteras att det finns
ett allmént tal om administration som ett problem som kan péverka ldrares
uppfattningar om administration.

Vidare ar det viktigt att ndmna att studier av till exempel specialpedagogers
arbete eller hur vardnadshavare med elever som har sirskilda behov upplever
sin situation skulle kunna ge ytterligare perspektiv pd fenomenet administra-
tion. Orsaken till detta dr att dessa grupper kan uppleva ett starkare behov av
dokumentation, exempel for att f& olika behov av hjélp tillgodosedda hos
eleverna.

2 Administration och kunskapskapskontroll - en kort
utbildningshistorik 6ver éren 1990-2015

I en av den dévarande utbildningsministern Beatrices Asks framlagda proposi-
tioner fran tidigt 1990-tal betonades att arbetet med beddmning inte skulle
regleras centralt, snarare var principen att den skulle utformas efter lokala for-
utséttningar (Prop. 1992/93:220). Léarares professionalism var viktig att beakta
och omdomenas utformning skulle utgd frdn ldrarnas erfarenheter och
kunnande. P4 flera stéllen i propositionen betonades ocksé att ldrares arbete
overhuvudtaget inte kunde centralstyras (Prop. 1994/95:85).

Senare under 1990-talet uttrycktes onskemél om att forordningarna vad
betraffar de skriftliga omdomena om eleverna skulle tydliggoras. Skillnaderna
vad géller hur omdémena utformades i olika skolor och av olika ldrare och
huvudmén ségs nu som ett problem, och inte som tidigare som en sjélvklar del i
den lokala anpassningen. Ldrarna skulle nu utvirdera elevernas kunskaps-
utveckling i relation till malen i laroplanen och kursplanerna. Ett skal till detta
var att likviardigheten skulle 6ka och nu kom ocksd Skolverket att ta fram
allménna rad om hur larare skulle arbeta med skriftliga omdomen (Skolverket
2000; Ds 2013:23).

I den utredning, Individuella utvecklingsplaner i grundskolan, sdrskolan,
specialskolan och sameskolan, som utbildningsdepartementet tillsatte 2004
kom fragan om omfattningen av ldrares administrativa arbete med i texterna
(Dnr U 2004/2868/S). Enligt utredningen ténktes larares arbetsbelastning
minska om reglerna blev tydligare. Lérares arbetssituation och arbetet med
administration var alltsd ndgot som uppmirksammades redan tidigt 2000-tal.
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21 Okat ansvarsutkrdvande 2006-2013

Nér Jan Bjorklund blev skolminister &r 2006 fortsatte den péborjade trenden
med ansvarsutkravande och uppfoljning via betyg, prov och skriftliga om-
domen. Detta blev en central del av reformlogiken som ytterst strivade efter att
forbittra elevernas kunskaper (Wahlstrom och Sundberg 2015). Redan tidigare
hade flera forédndringar av skolans styrning genomforts, till exempel hade
statens insatser for extern kontroll via Skolinspektionen 6kat. I proposition
2009/10:219 fastslogs att det skulle finnas skriftliga omdomen fran arskurs 1
och att dessa fick vara betygsliknande. Som skl for fordndringarna angavs
bland annat att elever och vardnadshavare hade ritt att fa tydlig information om
elevernas kunskaper.

22  Tid fér undervisning

Under slutet av 2000-talet genomfordes sedan en rad reformer dér regleringar
av larares arbete med att utvirdera, analysera och dokumentera elevernas kun-
skaper var i fokus. Nu kom ocksa bland annat ldrarorganisationerna att upp-
marksamma fragan om ldrares “administrativa borda”. En intern arbetsgrupp
inom Utbildningsdepartementet som tittade pa just omfattningen av det admini-
strativa arbetet tillsattes 2012 (Utbildningsdepartementet U2012: E). Arbets-
gruppen hade i uppdrag att se 6ver hur ldrarnas administrativa arbete skulle
kunna forenklas och minskas, parallellt med att uppfoljningen av elevernas
kunskapsutveckling sékerstdlldes. Enligt arbetsgruppen kunde dokumenta-
tionen minskas genom att nya sétt att f6lja och dokumentera elevernas kun-
skaper infordes. En viktig del var hér betygsreformen. Reformlogiken innebar
att delar av dokumentationsarbetet kunde slopas med nya betyg (avskaffandet
av skriftliga individuella utvecklingsplaner med omdomen fran och med ars-
kurs 6 var exempel pd dokumentation som man foreslog skulle avskaffas).
Resultaten av arbetet presenterades bland annat i Tid for undervisning — ldrares
arbete med skriftliga individuella skriftliga omdéme (Ds 2013:23). Foljande
genomforda fordndringar lyftes bland annat fram, vilka i sin tur skulle minska
behovet av annan dokumentation i form av skriftliga utvecklingsplaner:

* Dbetyg varje termin redan fran arskurs 6, i stéllet for som tidigare fran
arskurs 8

* en ny betygsskala med sex steg i stillet for den tidigare som hade tre, for
att ge en tydligare information om elevens kunskapsutveckling

* nya kursplaner som &r mer detaljerade och mer nationellt styrda

* nationella prov redan i arskurs 3 och nationella prov i fler &mnen &n
tidigare 1 arskurs 6 och 9
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* andra bestdmmelser som reglerar ldrares information till och kommuni-
kation med elever och foréldrar, till exempel bestimmelser om utveck-
lingssamtal, fortlopande information och information om skélen for
betygen (Ds 2013:23, s. 9-10).

Genomgangen ovan visar sammanfattningsvis att staten linge haft ett stort
intresse av att ldrare sammanstiller information om elevernas kunskaps-
utveckling. En grundtanke med dokumentationen har varit att frimja elevens
kunskapsutveckling. Dokumentation har ocksa betraktats som ett sitt att upp-
ratthalla kontakten mellan skolan och hemmen. Generellt sett har det funnits en
samsyn kring behoven av att skolan kan folja elevens utveckling. Diskussionen
har istdllet framforallt handlat om hur reglerade kraven pa dokumentation ska
vara samt omfattningen och formerna for denna.

3 Resultatredovisning

I foljande kapitel presenteras resultaten av undersdkningens olika delstudier.
Respektive avsnitt inleds med en Oversiktlig analys av de rdd och rekommen-
dationer som Skolverket tog fram i samband med &dndringen av kraven pa
arbetet med administration.! Sedan foljer en presentation av ldrarnas egen syn
pa hur deras arbete med administration har forédndrats i och med respektive
reform. Presentationen bygger dels pd de intervjuer som genomforts med
larare, dels pa material fran den enkétstudie som genomforts och som innehdll
en mojlighet att kommentera arbetet/frigorna. Enkédtkommentarerna kommer
att presenteras med ett R och en siffra, vilket svarar mot respondentnumret i
enkiten. Citat fran intervjuerna tillskrivs fingerade namn sé att respondenternas
anonymitet garanteras.

Lérarnas utsagor kommer ocksé kopplas till de kontextuella faktorer som
beskrevs i avsnitt 1.4 (situerade, materiella, professionella och externa).

Efter denna genomgang behandlas frdgan om lérarnas syn pé legitima och
illegitima arbetsuppgifter. Avslutningsvis sammanfattats studiens resultat.

31 Utvecklingssamtal och skriftliga individuella
utvecklingsplaner

En av de atgdrder som genomforts for att minska omfattningen av ldrares
administration och som studeras hdr &r borttagandet av kravet pa skriftliga

h Materialet finns samlat under tvé flikar p& Skolverkets hemsida; “Skolutveckling” och “Prov
och Bedomning”.
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individuella utvecklingsplaner i de arskurser dar betyg ges, det vill sdga arskurs
6-9.

311  Skolverkets nya allménnaréd

Som en foljd av dndrade regelverk 2013 tog Skolverket fram nya allménna rad
samt genomforde olika stodinsatser med koppling till skriftliga individuella
utvecklingsplaner och atgiardsprogram (se ocksa 10 kap. 12—-13 §§ skollagen,
2010:800 och 3 kap. 5-9 §§ skollagen, 2010:800). I dessa material kan man se
hur Skolverket valde att precisera (och tolka) de nya reglerna. Notera att myn-
digheten inte “fritt” tolkar skollagen, utan avsikten 4r att ge rekommendationer
till verksamma i skolan om hur de bor hantera lagarna.

Tabell 1 Oversikt av forandringar avseende skriftliga individuella
utvecklingsplaner med omdémen (IUP)

Fore 2013 Efter 2013
Utvecklingssamtal 2 ganger per ar 2 ganger per ar
Skriftiga omdémen 2 ganger per ar, i arskurs 1-9 1 gang per ar, enbart i arskurs 1-5

Killa: Skolverket, 2012; 2013a.

I Allmédnna rdd med kommentarer om utvecklingssamtalet och den skriftliga
individuella utvecklingsplanen fran 2013 tydliggors det nya regelverket av-
seende uppfoljningen av eleven kunskaper. I de allminna raden fastslas att ut-
vecklingssamtal ska fortsétta att hallas tvd ganger per ldsér, men att skriftliga
individuella utvecklingsplaner bara behover goras fram till arskurs 6 dé eleven
far betyg for forsta gangen. Vidare behover skriftliga individuella utvecklings-
planer bara skrivas en géng per ldsar, i jdmforelse med tidigare tva. Samtidigt
betonas att det fortfarande ar tillatet att uppritta skriftliga omddomen dven i
arskurser med betyg.

En dterkommande skrivning &r att liraren och skolan méste vara tydlig i be-
skrivandet av elevens kunskaper: ”Skolans insatser formuleras och konkreti-
seras pa ett sddant sétt att skolans ansvar for elevens utveckling tydligt fram-
gér” (Skolverket 2013a, s.15). Inga explicita krav stélls pa skriftlig dokumen-
tation efter arskurs 5, men det papekas att dokumenterande dr mojligt: ”Even-
tuella Overenskommelser mellan eleven, vardnadshavaren och ldraren kan
dokumenteras av léraren som stod for uppfoljning av elevens utveckling”
(Skolverket 2013a, s.15).

Aven om formella krav pa skriftlig dokumentation saknas, dr det svart att se
hur information till eleven, som ska vara konkretiserad, tydlig och framtids-
inriktad, &nda inte maste vara skriftlig. Noteras bor att dven elevens egen doku-
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mentation om sin kunskapsutveckling kan utgéra grund for utvecklings-
samtalet.

Det framgar ocksé att utvecklingssamtalen har féitt en viktigare roll i och
med avskaffandet av kravet pé skriftliga individuella utvecklingsplaner. Enligt
Skolverket har utvecklingssamtalet i och med &ndringarna i skollagen fatt en
utvidgad roll da informationen som l&mnas till eleven och vardnadshavaren vid
utvecklingssamtalet ersétter den som tidigare gavs i den skriftliga individuella
utvecklingsplanen” (Skolverket 2013a, s. 8).

Aven om kraven pé skriftlig dokumentation &r nedtonad kvarstér forvint-
ningar pd att ldraren ska samla information frén en rad personalkategorier,
sammanstilla informationen och kommunicera den till elever och véardnads-
havare. ”Vid utvecklingssamtalet diskuteras de insatser som skolan ansvarar
for, sa att eleven nar framgéng i skolarbetet. [---] Valet av insatser for att
frimja elevens utveckling kan ha foregatts av en diskussion i till exempel
arbetslaget och med representanter for elevhéilsan sa att samtliga undervisande
larare nar en samsyn om vilka specifika insatser som gynnar elevens utveck-
ling. Lararen beskriver sedan dessa insatser for eleven och vardnadshavaren vid
utvecklingssamtalet” (Skolverket 2013a, s. 15).

De formella kraven pa skriftlig dokumentation i stadier med betyg ar alltsa
borttagna, men alltjimt finns kraven kvar pé att ett administrativt arbete i form
av till exempel insamlingar av information ska goras. Vidare fortydligas hur
larare kan arbeta med dokumentation av elevernas kunskaper i olika slags stod-
material, ett exempel dr Skolverkets stddmaterialet Stédinsatser i utbildningen
— om ledning och stimulans, extra anpassningar och sdrskilt stod (2014). Har
noteras till exempel, med referens till skollagen, att det inte finns ndgot som
hindrar att skriftliga individuella utvecklingsplaner uppréttas i arskurser med
betyg. Det betonas ocksé att ”Dokumentation 6kar mdjligheterna for att skola,
hem och handledare pd arbetsplatser ska kunna minnas vad man har kommit
fram till och bestdmt, samt vad som ska utvirderas for att kunna ta nésta ritta
steg.” (Skolverket 2014b, s. 27).

Nér Skolverket rekontextualiserar eller fortydligar de politiska ambitionerna
att minska administrationen ar det framfor allt de formella skriftliga delarna som
har beaktats. Samtidigt maste det papekas att detta har stod i skollagens skriv-
ningar om att skriftlig information far ges vid andra tillfdllen &n vid ett utveck-
lingssamtal (10 kap. 12—13 §§ skollagen, 2010:800; Skolverket 2013a, s. 26).
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312 Konsekvenser av foréindringar i arbetet med skriftliga
individuella utvecklingsplaner — Iéirarnas egna uppfattningar

I foljande avsnitt behandlas vad ldrarna sjélva anser om vilka fordndringar bort-
tagandet av kraven pa skriftliga individuella utvecklingsplaner i de arskurser
som har betyg har inneburit. Nér 14rarna resonerar om hur arbetet med skrift-
liga individuella utvecklingsplaner fordndrats framtrdder nagra olika forhall-
ningssétt och kontextuella faktorer som samverkar med upplevelsen av arbets-
insatsens omfattning.

3.1.21 Vissaupplever ett minskat arbete med skriftliga individuella
utvecklingsplaner

En grupp larare anger kortfattat att arbetet minskat:
Vi anvénder det inte alls pa hogstadiet langre. (R34)

Forst 6kade det men de senaste 3 aren har det minskat da vi inte behdvt gora
skriftliga omddmen pé samma sétt som innan. (R45)

Ja jag tycker nog att den hir minskats. (Vilhelm)

Av materialet framgar att denna upplevelse av ett minskat arbete kopplas till
reformen och det borttagna kravet péd skriftliga omdomen fran och med
arskurs 6. Som kommer att framga nedan &r det dock ingen generell upplevelse
bland ldrarna att arbetet minskat i omfattning.

3122 Digital teknik paverkar hur arbetet upplevs

Olika former av materiella aspekter paverkar lararnas uppfattning om arbetet.
Digital teknik och tillgdngen till eller anvindandet av fortryckta blanketter eller
mallar inverkar pa ldrarnas upplevelse av hur mycket tid de liagger ned pa
administration.

Sedan Skolverket gav ut en kryssblankett s har omdomesskrivandet blivit
“bara” ett kryss, innan dess kunde man sitta flera timmar med det. (R42)

Administrativa system dér varje klick tar ett antal sekunder, tusentals klick
for 125 elever i fyra &mnen med kanske 10 tal stillningstagande. Helt
orimligt! (R9)

Dom ér ju frivilliga nu. Man behdver ju inte ha skriftliga langre. Men vi gor
dem dnda. Med det har minskat enormt mycket dnda. Forut hade vi nistan
tva sidor per elev. Med, sidg en étta olika rutor som vi skulle liksom skriva i.
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Och sedan blev det digitalt. Men innan det sa var det ju for hand. Det var ju
helt fruktansvért. (Sonja)

Vi anvénder oss av formativ bedomning i infomentor tidigare skolportalen
och detta skall uppdateras hela tiden. Detta har 6kat administrationen dé jag
tidigare mer anvinde muntlig feedback i klassrummet. (R186)

Arbetet har fordndrats, digitalt arbete med larplattformen till exempel
Tidigare var ocksé egna noteringar av mer summativ karaktér, nu mer arbete
med egna noteringar géllande formégor/kunskapskrav. Nej, har inte méarkt av
fordndrade krav, skyldiga att ge samma information muntligt vilket innebér
att alla maste skriva det som en ldrare ska formedla vilket kraver omfattande
och utforlig dokumentation. (Asa)

De materiella kontextuella faktorer som inverkar pa upplevelsen av omfatt-
ningen av arbetet dr aspekter som ldrarna spontant och aterkommande lyfter
fram. Dessa faktorer var inget som ingick i intervjuguiden. Digitaliseringens
inverkan r heller inget som uppmérksammades ndmnvért i de utredningar som
lag till grund for reformerna.

3123 Externa krav och professionella forhdllningssdatt paverkar
omfattningen

Vidare upplever vissa ldarare externa forvantningar pa att de ska genomfora
skriftlig dokumentation dven om det inte finns formella krav pa detta. Dessa
krav kan vara av olika karaktdr. De kan, enligt lararna, handla om att tydligt
dokumentera elevens kunskapsutveckling och att kommunicera detta med
vardnadshavarna, men ocksd om att forvintningar pa att ge elever feedback
leder till mer skriftlig dokumentation dn vad som formellt foreskrivs.

Skolans val av utformning kring omdémen har gjort att det har blivit mindre
skriftlig dokumentation i sjdlva omdémena. Dock inte sammanstéllningen
infor det skriftliga omdomet. Det har, precis som betygen, 6kat i omfattning
da jag upplever att allt behdver finnas dokumenterat (skriftligt) infor
slutbeddmning. (R92)

Krav pé kontinuerligt skrivande har dkat. (R95)

Var skola har valt att fortsdtt med skriftliga omddmen for att sékra att
fordldrarna far information om elevernas amnesutveckling. (R32)

Vi har egentligen inte krav att skriva omddmen men vi har krav att ge
kontinuerlig framétsyftande feedback som inte bara eleven léngre ska ta del

IFAU - Papperspedagoger —ldrares féréndrade arbete med administration... 21



av utan dven forédldrarna. Detta gor att man gor fler beddmningar med
skriftliga kommentarer dn forut da eleven fatt muntlig aterkoppling. (R31)

Vi har gatt ifran skriftliga omdomen infor utvecklingssamtal till
kontinuerliga bedomningar efter varje beddomningstillfdlle, battre for elev
och fordldrar, men mycket tid gar at. Jag har vél i och for sig alltid
kommenterar fylligt och flitigt sa. (R111)

Att vissa larare upplever ett fortsatt krav pa omfattande dokumentation ligger i
linje med de rekommendationer som Skolverket tog fram i samband med att de
nya reglerna borjat gélla. Som vi sdg i samband med dokumentanalysen kvar-
star kraven pa att ldraren ska vara “konkret” och "tydlig” i sin kommunikation
med eleven och védrdnadshavaren. Men det ligger ocksé delvis i linje med
skrivningar i skollagen (10 kap. 12—13 §§ skollagen, 2010:800).

Att manga av lararna upplever att arbetet med administration inte har mins-
kat kan lénkas till fortsatta forvéntningar eller krav pa att eleverna behover
bedomas kontinuerligt och att denna bedéomning boér dokumenteras. Vissa
larare sdger ocksa att de alltjamt uppréttar skriftliga omdémen i arskurser med
betyg, trots att kraven pa detta avskaffats. Notera ocksa att Skolverkets stod-
material lyfter fram denna mojlighet (Skolverket 2014b).

Det dr ocksa rimligt att professionella diskurser med koppling till formativ
beddmning gor att lédraren dr noga med att dokumentera och f6lja upp elevens
kunskapsutveckling oavsett det formella kravet pé skriftliga omdémen.! Vidare
dr det tydligt hur andra kontextuella faktorer som till exempel materiella
aspekter inverkar pa arbetet med administration. Digitalisering genom till
exempel larplattformar ar ett konkret exempel hér.

3.2 Atgdrdsprogrqm och extra anpassning

Ar 2014 kom Skolverkets Allméinna rdd om arbete med extra anpassningar,
sarskilt stod och dtgdrdsprogram. Hér konkretiserades hur arbetet med &tgérds-
program borde bedrivas efter de férandringar som &gt rum i skollagen. Kraven
pd dokumentation &r alltjaimt klart framskrivna. I ett atgdrdsprogram ska
behoven kartlidggas och dokumenteras. Dokumentationen bér till exempel inne-
halla tva delar dar lararen (eller annan personal) dels beskriver elevens skol-
situation, dels beskriver vilka behov eleven har. Ansvarig person for atgérds-
programmet ska ocksd “utforma konkreta och utvédrderingsbara mél och at-
gérder for arbetet med det sdrskilda stodet”. I atgardsprogrammet ska det ocksa
anges vem som har ansvar for olika delar och nir insatserna ska foljas upp och

i Med formativ beddmning avses bl.a. en virdering av elevens kunskaper som innehéller be-
skrivningar hur eleven kan jobba vidare for att né nya kunskapsmal.
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utvirderas. Tillsamammans innebér detta att arbetet med att ta fram ett atgards-
program kan innefatta kontakt med en rad olika personalkategorier pé skolan
(andra lérare, skolhédlsovarden), men dven kontakter med socialtjanst och polis
kan bli aktuellt.

Tabell 2 Férandring av krav pa atgardsprogram och extra anpassning

Fére 2014 Efter 2014

Extra anpassning Extra anpassning av under-visning Extra anpassning inférs explicit som
betonas inte som ett alternativ till atgard, vilket innebar att de formella
atgardsprogram kraven pa dokumentation minskar

Killa: Skolverket 2013b; 2014a.

Ett omfattande administrativt arbete med &tgérdsprogram kvarstér saledes for
lararna dven efter reformen. Samtidigt fordndrades skollagen och en ny stod-
form skrevs fram, extra anpassning (3 kap. 5-9 §§ skollagen, 2010:800). Skol-
verket behandlar extra anpassning i de ovan refererade allménna rdden, pa
deras hemsida och under olika informationskonferenser. Detta alternativ inne-
bar extra stod inom ramen for ordinarie undervisning. Avsikten med extra stod
ar att forenkla arbetet med elever som inte behover s& omfattande stod som ett
atgardsprogram kraver.

3.21 Ovrig information

I Skolverkets allmédnna rad betonas att eleven kan ha problem som kan hanteras
inom ramen for ordinarie undervisning, sé kallad extra anpassning. Hér finns fa
explicita riktlinjer om dokumentation, men enligt Skolverkets hemsida kan man
arbeta pa foljande sitt (ndgot nedkortat hér):

* Ta forst och framst reda pa hur undervisningen har métt elevens behov, 1
alla amnen eller kurser som eleven har. Nar fungerar undervisningen? Och
— den kanske viktigaste frdgan — varfor?

* Ta gima hjélp av underlaget fran det senaste utvecklingssamtalet. Elev-
hélsan kan ofta bidra till helhetsbilden.

* Undersdk elevens hela skolsituation, alltsd dven hur det fungerar utanfor
klassrummet, till exempel pé raster och 1 matsalen.

* Nagra fragor som du kan undersdka: Hur har undervisningen utformats och
anpassats for att ge eleven mojlighet att utvecklas sa langt som mdjligt?
Finns det praktiska omstidndigheter som paverkar situationen, som till
exempel moblering, akustik och belysning? (Skolverket 2016a)
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Extra anpassning dr som ndmnts ténkt att delvis ersétta atgdrdsprogrammen,
men dven den extra anpassningen kriver ett relativt omfattande administrativt
arbete om instruktionen ovan f6ljs. I samband med Skolverkets implemente-
ringskonferenser lyftes ocksd behovet av att koppla sévél arbetet med extra
anpassning som arbetet med atgdrdsprogram till kvalitetsarbetet i skolan
(Skolverket 2016b).

I Skolverkets stodmaterial Stédinsatser i utbildningen — om ledning och
stimulans, extra anpassningar och sdrskilt stod (2014b) forklaras att inga for-
mella krav finns pd hur dokumentationen ska se ut, men att dokumentation kan
goras. Betydelsen av dokumentation lyfts ocksd fram i stodmaterialet, doku-
mentation kan till exempel leda till béttre mdjligheter att folja elevens ut-
veckling (Skolverket, 2014b, s. 27).

Som vi nimnde ovan utgar vi fran att administration dr en process géllande
elevens kunskaper som bland annat handlar om att samla in, sammanstélla,
registrera och avrapportera till olika avndmare som till exempel vardnads-
havare, huvudmén och myndigheter (Forssell och Ivarsson Westerberg 2014,
s. 40-50). Vi ser att detta alltjamt regleras formellt medan skrivningarna &r mer
vaga vad géller hur processerna ska se ut pa skolan, undantaget skrivningarna
géllande atgardsprogram. For att till exempel samla in information om elevens
kunskapsutveckling krévs alltjamt ett omfattande administrativt arbete. Kontak-
ter med kollegor, skolhélsa, elever och malsmén &r vanligtvis en nddvandighet.

3.22 Konsekvenser av foréndringar i arbetet med atgdrdsprogram
- ldrarnas egna uppfattningar

I och med reformerna 2013/14 blev det mdjligt for skolorna att anvédnda sig av
den tidigare beskrivna stodinsatsen “extra anpassning”. Denna insats kunde ges
till elever som inte beddmdes behdva atgardsprogram. Enligt statistik fran
Skolverket har foljdriktigt antalet atgdrdsprogram minskat kraftigt. Léséret
2013/14 hade cirka 12 procent av eleverna atgardsprogram vilket kan jamforas
med 6,8 procent av eleverna ldsaret 2014/15. Det senare motsvarar cirka 64 600
elever. Enligt Skolverket beror denna fordndring pa att alltfler elever far den
ovan beskrivna stodinsatsen extra anpassning (Skolverket 2015b). Resultatet
bekriftas ocksé av denna studie.

3.221 Mindre arbete med dtgérdsprogram

Som den ovan refererade statistiken fran Skolverket visar har antalet uppréttade
atgardsprogram minskat i och med reformen. Detta mérks ocksa i vissa av de
deltagande liararnas resonemang om arbetsinsatsen kopplad till tgérdsprogram.
Négra ldrare formulerar det pa foljande sétt:

24 IFAU — Papperspedagoger —lérares féréindrade arbete med administration...



Det har varit mer omfattande &n det ar just nu (Vilhelm)
Ja, dels dr det ju sa att vi inte skriver [Svarar pé fragan om fordndring] (Lars)
Det ar farre elever som har atgardsprogram (Elin)

Dock minskat nu, eftersom det har blivit mer extra anpassningar som ersétter
sarskilt stod (R29)

Vi skriver inte sd manga atgérdsprogram langre sedan nya lagen tillkom. Pa
gott och ont! (R54)

3.222 Kontextuella faktorer paverkar upplevelsen av arbetet med
atgdardsprogram

Vissa larare beskriver alltsé att de uppréttar firre antal atgdrdsprogram nu och

relaterar minskningen direkt till de minskade kraven pa dokumentation i sjdlva

processen med dessa program. Men en grupp ldrare kopplar upplevelsen av att

arbetet minskat till andra, mer kontextuella faktorer, som till exempel en ny

arbetsfordelning och nya blanketter fran Skolverket.

Det ar specialpedagogen som uppréttar atgardsprogrammen. Innan vi fick ny
specialpedagog for ett och ett halvt ar sedan skrev vi alla
atgdrdsprogrammen sjilva och utviarderade dem flera gdnger om aret. (R85)

Tydligare och mer avgrinsade blanketter att fylla i och bittre riktlinjer fran
Skolverket om vad som ska sta i atgdrdsprogrammen. (R92)

Vi skriver firre AP och mallen 4r smidigare nu 4n tidigare. (R141)

Karaktéren pé arbetet kan ocksé péverkas av olika materiella aspekter som de
digitala plattformarnas funktionalitet. I likhet med vad som gillde de skriftliga
omdomena pekar ldrarna pé teknikens betydelse. Har framkommer dock att det
inte alltid 4r sé att digitaliseringen underléttar arbetet.

Datasystem tar avsevért mer tid dn papper och penna. Fordelar finns men
motsvarar inte tidsatgdngen. (R9)

Ja och ett kranglande datasystem. Det é&r... irriterande. [Ségs i relation till
olika digitala plattformar anvinds] (Elin)

Vidare handlar frdgan om upplevelsen av arbetets karaktér och omfattning om

hur man organiserar insamling och rapportering av underlag samt huruvida
lararna har hjélp av annan skolpersonal.
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Férre specialpedagoger + specialldrare gor att vi mentorer far ta dver deras
uppgifter. (R29)

Motestider via telefon, eller via mail om fler ska vara delaktiga, mailar ocksa
kollegor infér motet gillande hur det ser ut for eleven det sammanstélls och
efter motet gors aterkoppling till kollegorna, uppskattningsvis 30—45 min.
Ibland gérs ocksa tjinsteanteckningar, utdver AP. (Kerstin).

Arbetet med atgardsprogram upplevs alltsd av vissa ldrare ha minskat i sam-
band med reformen. Samtidigt framgér att &ven olika kontextuella faktorer som
till exempel digital teknik paverkar larares uppfattningar av arbetets omfattning.

3.23 Mer arbete med extra anpassning

Skolans praxis och resurser &r avgorande for upplevelsen av arbetets
omfattning. Dessutom ar arbetet med atgardsprogram inte en isolerad foreteelse
utan upplevelsen av dess omfattning paverkas ocksd av hur omfattande det
ovriga arbetet dr. Som framkommit ovan resonerar Skolverket om vad minsk-
ningen av antalet atgardsprogram beror pad och antar att antalet elever som far
extra anpassning har 6kat. Skolverket presenterar dock ingen statistik pa detta,
men deras antagande stods tydligt av respondenterna i denna studie. Flera
larare pekar pé att antalet extra anpassningar har dkat och dven att arbetet med
atgdrdsprogram nu ersatts av olika former av extra anpassningar. Hér spelar
externa faktorer en viktig roll nidr de resonerar om varfor antalet foréndrats.
Bland annat ndmns att det finns nya forvintningar frdn myndigheter och
huvudmaén att extra anpassning ska goras.

Eftersom vi inte hade extra anpassningar innan sa har det 6kat. Det dr ganska
manga som har extra anpassningar men det gor ocksa att ndgra av dom inte
behdver atgdrdsprogram sa det dr bra. (R45)

Firre elever som ska ha AP enligt specialpedagog. En del av de som hade

AP har fitt ssmmanstillning av sirskilda anpassningar/extra anpassningar.
(R65)

Har o6kat jattemycket eftersom allt det vi tidigare gjorde for att hjdlpa elever
nu maste dokumenteras. (R70)

Hir ligger ju jobbet nu som forut skrevs i AP, i slutéindan ir det minst lika
mycket. (R86)

Nya principer med bland annat fler extra anpassningar har lett till en framvéxt
av nya rutiner och blanketter, vilket i sin tur innebér att ménga ldrare inte upp-
lever att det administrativa arbetet har minskat, istéllet har det snarare tagit
andra former.
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Storre krav pa dokumentation nu. Saker man i klassrummet spontant gjorde
och testade innan, ska nu skrivas ner, dokumenteras och utvérderas ofta.
(R111)

Nya dokument har skapats dir all extra anpassning som sker i klassrummet
ska dokumenteras och diarieforas...tex studiehjilp, tillgéng till grupprum,
lathundar osv. (R200)

Mirker av skillnaden 2014 och vissa AP skrivs inte, istillet gors
tjdnsteanteckningar. Moten gors inte i samma utstrackning nir stod ges inom
ramen for undervisning men anteckningar skrivs. (Kristina)

Jag tanker mig s& hir. Fran borjan i hostas sé sa varan elevsamordnare, ni
ska goéra anpassningar, ni ska skriva pedagogisk kartlaggning. Vi ska skriva
bara anpassningar. Okej, funkar dom inte, da skulle vi skicka upp till
elevsamordnare som skulle alltsa gora den hér pedagogiska kartldggningen
och sedan skulle uppritta AP. (Peter)

I samband med detta &ér det dock viktigt att ndmna att en grupp lérare pekar pa
att det okade antalet extra anpassning innebér ett Okat initialt arbete, men att
arbetsinsatsen troligen kommer att minska nér rutinerna satt sig:

Storre krav pa skriftlig dokumentation av extra anpassningar med tiden.
Skolan har dock arbetat fram ett bra formuldr for att fylla i anpassningarna,
vilket kommer underlétta det administrativa arbetet i langden nér vi blivit
trygga med det. (R92)

Vi har nu forstatt vad extra anpassningar dr och bestdmt var och hur vi
dokumenterar dem. Hos oss har det blivit enklare for att vi bestdmt enklare
rutiner. (R133)

Sammantaget, utifran reformintention, ar resultat gidllande arbetet med atgérds-
program splittrat. A ena sidan anger vissa ldrare, i relation till framfor allt
atgirdsprogrammen, att arbetsinsatsen minskat. A andra sidan upplever manga
larare att arbetet med den snarlika atgirden, extra anpassning, okat betydligt.
Denna tendens bekriftas ocksa av ovan refererade PM frdn Skolverket an-
gdende antalet upprittade atgiardsprogram. Vidare ar det intressant att ldrarna
dven 1 detta sammanhang lyfter fram andra, mer kontextuella, faktorer sdsom
digitaliseringen och hur den paverkar upplevelsen av arbetet.

3.3  Arbetet med betyg och nationella prov

I de forarbeten som lag till grund f6r de analyserade reformerna ség utredarna
att inforandet av betyg i arskurs 6 och nya nationella prov skulle ge den infor-
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mation om elevens kunskaper som var nédvandig (Ds 2013:23; Ds 2013:50).
Samtidigt har fordndringar gjorts under projektets gdng som gor det svért att se
om sé blev fallet. SO- och NO-proven i arskurs 6 avskaffades efter bara nagra
ar 2015/2016.

Rent formellt har inga dndringar gjorts av sjélva det administrativa arbetet
med betyg och nationella prov de senaste fem aren som skulle féranleda nagra
drastiska dndringar avseende administration.

3.3.1 Betygen

I likhet med arbetet med skriftliga omddmen och atgirdsprogram é&r det proble-
matiskt att virdera omfattning och karaktér pa det administrativa arbetet med
betyg da det finns fler 6verlappande aktiveter som innebédr att det specifika
arbetet dr svart att avgrénsa. Vissa delar, sdsom till exempel att samla in
information om elevens kunskaper hor ocksa till den ordinarie undervisningen
och dr darmed inte ett avgransat administrativt arbete.

3.3.11 Eninvasiv och utdragen aktivitet

Insamling av underlag for betygséttningen kan ses som en process som dels
loper 6ver lang tid, dels &r vad som kan kallas ”invasiv”’ (Brante 2008). Det
sistndmnda innebér att en rad andra aktiviteter som har andra huvudsyften, till
exempel resultat fran ett prov i arskurs 4, ligger till grund for betygséttningen
flera &r senare, i arskurs 6. Denna utdragenhet gor ocksa att aktiviteten blir
avbruten och maste aterupptas vid ett senare tillfdlle. Detta aterupptagande
innebér rimligtvis ocksé att ett administrativt merarbete méste goras.

Det bestar av att under arets lopp gora relevanta anteckningar och relevanta
betyg... eller vad sig... prov och anteckna under redovisningar och forsdka
ocksa hinna med att anteckna hur dom arbetar pa laborationer... och sen da
sammanstélla det d& sen sa att... ocksa titta mot kursplanerna och mot mélen,
alltsa vad var... vad sdger dom olika stegen och sédar... och... sa det har
blivit kanske viktigare da att man ser vad ska barnen... vad forvintas det att
dom ska léra sig. (Sten)

Betygsarbetet borjar redan i ék 4, dokumentation utifran uppgifter och pa
Fronter eller i egna matriser. (Lisa)

Det ar svart att sdga, for nér en gor... sysslar med ett kunskapsmaél, sa gor en
ju en slags analys dér och sé skriver in det i matrisen, sen lagger en ju bort
det, for da tar en ju ett annat kunskapsmél som en sysslar med ett tag och
som en bedomer och skriver in, sa att det &r jakligt svart att forsoka ange hur
lange en héller pa med ett d&. (Elin)
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Idag &r eleverna medvetna om sina betyg och vill gérna ha framéatsyftande
samtal for att veta vad som krévs for hogre betyg. Dessutom behdver dven
jag som ldrare checka mer och mer av med eleverna sé att de har ett hum om
vad de ligger dven med de elever som inte efterfragar det. (R93)

Man kénner att allt underlag vid betygssattning maste finnas tillgdngligt for
fordldrar och att man ska kunna visa svart pa vitt vad man har for underlag
vid betygssattningen. (R113)

Det administrativa arbetet kan betecknas som en utdragen process déir informa-
tion samlas under en lang period och i olika moment. Denna insamling behdver
nddvandigtvis inte ha som framsta uppgift att ge information som ska ligga till
grund for betygsittning eller ett utvecklingssamtal, som flera av respondenterna
visar.

3.3.12 Dubbelrapportering - en dterkommande synpunkt

Lérares administration handlar bland annat om att kommunicera resultat. En
aterkommande kritisk synpunkt hos en del ldrare dr det dubbelarbete som gors i
samband med det.

Allt ska vara “vattentatt” idag- fran lektionsplanering som ska
kommuniceras via larplattform, sedan arbetsbeskrivning till elev som
fordlder kan ta del av, sedan bedémning som ska skrivas in i larplattformen.
Det hér kénns bra och professionellt, men tar odndligt med tid. Nér det géller
betygssattningen sé blir arbetet med den mer komplext pa grund av
ovanstdende. (R 33)

Betygsvarningar ska dokumenteras, flera platser att dokumentera betyg pé.
(R73)

Det blir mer hela tiden. Alla vill ha statistik, skolverk, kommun, skolledning
etcetera. (R90)

Som synes &r det flera olika instanser dit information skickas. Det handlar om
verksamhetsnéra delar sdsom den egna klassen via ldrplattformar, men ocksa
om mer organisationsorienterade delar, till exempel stat och kommun (jfr
Forsell och Ivarsson Westerberg 2014).

3.3.1.3 Digital teknik pdaverkar arbetet

Som konstaterats i avsnitten 3.1.2.2 och 3.2.2.2. paverkas upplevelsen av
arbetsinsatsen av tillgdngen pé tekniska hjdlpmedel och hur anvéndarvinlig den
nya tekniken dr. Detta giller ocksa, enligt vissa ldrare, lararnas arbete med betyg.
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Administrationen har 6kat men digitaliseringen har underléttat och det blir
mer &verskadligt. (R59)

Inrapporteringen med betyg infor varje termin &r inte sa betungande, men
eftersom vi anvinder larplattform ska kontinuerlig dokumentering av
bedomning foras in sé att fordldrar och elever kan ta del av den - det tar tid!
(R111)

Det finns fa exempel i ldrarnas resonemang om betygséttning som explicit visar
att digitalt material fran betygséttning ocksa anvénds i arbete med utvecklings-
samtal och atgiardsprogram, men med tanke pa betygsittningens invasiva
karaktér dr det rimligt att anta att resultat frén betyg ocksé anvinds som under-
lag for utvecklingssamtal och atgardsprogram.

3.3.2 Arbete med nationella prov

Det administrativa arbetet med nationella prov ér, vilket framkommit tidigare,
under fordndring. 2014 gjordes proven i &rskurs 6 frivilliga i SO och NO och
2015 togs beslut om att helt avskaffa dessa prov. Som en foljd av utredningen
om det nationella provsystemet (SOU 2016:25) kommer dven revideringar av
delar av de administrativa processerna troligen att goras. Exempelvis kommer
proven att digitaliseras pa sikt, vilket rimligen kommer innebara fordndringar i
till exempel arbetet med sammanstillning av provresultat och inrapportering
till Skolverket.

Som papekades ovan ar resultaten fran de nationella proven ténkta att utgora
underlag for skriftliga omdomen, utvecklingssamtal, eventuella &tgérdsprogram
och betyg. Dérigenom dr tanken att det merarbete som proven innebér ska
kunna bidra till andra delar av skolans verksamhet. Dock &r detta inget som
explicit syns i lararmaterialet. Ddremot kdnner ldrarna press pa att gora ratt”
och att kommunicera resultaten till olika avndmare.

Sammanstallningar av resultat till skolverket, kommun, provgrupper, elev tar
tid, men alltid tagit mycket tid. (R111)

Fler bedomningsmoment i NP NO och mer saker som ska rapporteras in.
(R190)

Den stora arbetsinsatsen ndr det géller nationella prov ligger pé att bedoma
proven. Denna aspekt av larares arbete ligger dock utanfor var studie.
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3.4 Legitima ellerillegitima uppgifter

Den sista av véra frigestillningar handlar om hur ldrarna ser arbetet med
administration som en del av professionens kérna, periferi eller liggandes helt
utanfor lararrollen. Vi bendmner, i likhet med tidigare forskning, detta som
legitima eller illegitima uppgifter (Abelius 2014). Infor intervjun fick ldrarna
fylla i en enkét dér de fick svara pa om de upplevde det administrativa arbetet i
samband med skriftliga omdomen, atgirdsprogram, betygséttning och natio-
nella prov som legitimt eller illegitimt. Under intervjun fick de sedan resonera
om varfor de svarat som de gjort.

Generellt sett upplever ldrarna arbetet med administration som en relativt
legitim syssla, utifrén var definition. Rimligen beror detta pa att mycket av det
administrativa arbetet av ldrarna betraktas som en central del av liararyrket da
det dr en invasiv verksamhet som striacker sig over flera aspekter av bedomning
och undervisning (Brante 2008). Vi har identifierat ett antal olika forhall-
ningssitt, vilka presenteras nedan.

3.4.1 Legitim rapportering — en deliléirarens egen analys

En aspekt som nagra larare framhaller ar att dokumentation och rapportering av
elevernas olika prestationer dr en viktig del i deras egen analys av sin under-
visning och elevernas resultat. Arbetet ses som legitimt da det &r en del av kart-
laggning och analys av de egna eleverna.

Vill ha 6verblick, till exempel rapportering av NP skulle kunna gjorts av
nagon annan, men vill gdrna gora det sjalv. (Tora)

Mina anteckningar om elevernas resultat och sa vidare, viktiga. Mindre
viktigt dr att Klicka i pd Fronter. Men nodvéindigt att det finns. (Kristin)

3.4.2 Legitimt med kunskapsomdémen eftersom de ger en
information pé flera nivaer
Den del av arbetet med administration som handlar om att ge eleven ater-

koppling till vad hen kan, ses som viktig da eleverna far reda pé hur de ligger
till. Har kopplas legitimitet till elevernas kunskapsutveckling.

Dom som det berdr, ar ju dom som behdver ha det [information], och dom

kanske som en behdver ha den kontakten med och, sé att det &r bara en hjilp
tycker jag, pa det viset néstan. (Lars)
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Detta arbete framtréder som legitimt eftersom det ligger néra ldrarnas under-
visning och elevernas behov. Aven om det inte uttrycks explicit ir de delar av
arbetet som refereras ovan i linje med nationella styrdokument.

Aven om betyg och nationella prov dr avsedda att delvis ersitta skriftliga
omdomen, ser ménga ldrare att de dnda &r legitimt att skriftligt sammanstélla
elevernas kunskaper infor utvecklingssamtalet. I dessa skriftliga sammanstéll-
ningar finns viktig information som kan anvéndas till elev och vardnadshavare,
men de kan ocksé fungera som en informationskanal inom organisationen:

Nej och det... det dr vl nagot upp till var och en egentligen for att en del
tycker att det dr bra med skriftliga omdomen, f6r du maste ha underlag nir
du pratar med foréldrar. Ja och du méste ha ett underlag nir du pratar om
nésta ars ldrare, sé att det blir en rod trad for eleverna. Jag har satt mycket
viktigt. Inte minst darfor att da ser en... da fir en jamforelse med resten utav
Sverige, nér det géller ens elever sa, det &r ett bra sétt att halla sig pa... man
héller sig lite a jour pa nivaer. (Per)

Men det hér, kdnner du att det hdr ar legitimt och viktigt i ditt jobb? Det
arbetet som vi beskriver nu. Samla in och sammanstélla. Fylla i?
(Intervjuaren)

O ja. Det &r absolut viktigt. Sedan kanske inte allt... alltsa, alltsa sjélva... just
hur dom skriftliga omddmena ser ut och hur man... ja, det &r klart att det &r
viktigt. Men sedan hur formen for det ser ut. Det kan man ju alltid diskutera
s&. Men min egen sammanstéllning och dokumentation for eleven, det méaste
jag ju gora. Vad skall jag sétta betyg pa annars, det vet du ju inte.
Superviktigt (Sonja)

Alltsé jag behdver ju all dokumentation jag far in som ar betygsgrundande &r
ju for mig jétteviktiga. Att jag har dom, har koll p& dom och pa nagot sétt
dokumenterar det sé att jag har det. Den typen kanske man &r noggrannare
med idag dn jag har varit innan. (Vilhelm)

3.4.3 Icke-legitima uppgifter

Aven om manga lirare ger uttryck for att arbetet med dokumentation och
rapportering anses som legitimt och en del i ldrarens arbetsuppgifter finns
ocksa exempel pa att vissa delar inte anses legitima. Lararnas synpunkter kan
delas in ndgra olika aspekter pa detta.

3.4.3.1 Icke-legitimt dubbelarbete

For det forsta upplevs uppgifter som tar extra tid genom till exempel dubbel-
arbete, eller som uppfattas som alltfoér formella ofta som illegitima. Notera att
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lararna inte vénder sig mot att sammanstilla och kommunicera resultat, utan att
det ar sjélva formen som kritiseras.

AP formaliseringen kinns onddig, dr energi och tidskrivande.
Formaliserandet tar en hel del tid. Ibland kan elever-forédldrar och larare
kommit Gverens till exempel. om laxhjalp. Men sedan maste det 4nda
formaliseras, kdnns onddigt. (Tora)

Pa ett sitt ja, jag tror att vi... vi formulerar oss, eller har varan
kommunikation med fordldrar véldigt mycket genom datorn nu och det ar
inte bra nér det géller all kommunikation, for den hdr kommunikationen
direkt séhir, forsvinner mer och mer, kan en tycka. (Elin)

Dé det administrativa arbetet upplevs som byrékratiskt snarare &n riktat mot
elevens bésta framstér det som mindre legitimt. Vidare framgar att lokala
rutiner och beslut om anviandning av sdrskilda dokument eller kommunika-
tionsmedel bidrar till skillnader i upplevelsen av arbetets legitimitet.

3.4.3.2 Mottagaren dr inte elev eller vardnadshavare

En mer generell kritik av det administrativa arbetet handlar om att lédrarna ser
det som mindre legitimt att dgna tid at att rapportera information till parter som
inte bidrar till en forbattrad situation avseende undervisning eller elevers
larande.

Alltsé nér jag sitter med det ibland sa tycker jag ju det, da &r jag skitsur och
tycker att det hir ska jag inte behdva halla pd med. Men jo, men det finns ju
saker som kommunen eller vér rektor skickar ut som jag kinner sa hir men
det kan dom se i dom betygskriterier vi redan har gjort som ska in i Dexter
(Vilhelm)

Ja, det dr ju vissa delar vi skickar in till A-viks kommun. Till exempel. Nu
har vi nagonting vi skall skicka in, hur dom ligger till i alla &mnen. [---] Men
det kan kdnnas som onddigt. (Stefan)

Den bristande legitimiteten i dessa uppgifter verkar ligga i att ldrarna upplever
att de redan levererat informationen men att andra parter vill ha den “’serverad”
pa ett annat sétt.

3.4.4 Tidirelation till nyttan

Aven om manga uppgifter upplevs som legitima #r relationen nytta och tid en
viktig aspekt som avgor om de administrativa uppgifterna upplevs legitima av
lararna.
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Det kidnns som om jag har mindre med tid for eleverna, &ven om antal
lektioner &r detsamma sd ar det lite tid for eleverna. Det administrativa
véxer, exempelvis kan det komma uppgifter som att vi ska dela in grupper
infor olika besok Nu exempelvis skulle NP ldggas i personnummerordning i
kartonger. (Lisa)

Nej, men alltsa det beror ju péa vad det handlade om. Det gér inte att séga,
alltsé det ar inte meningsfullt att gora all rapportering. For att man behdver
inte veta alla detaljer om allting. Det forutsétts ju att jag har kontroll pd min
undervisning och skoter min dokumentation. Sedan behover inte jag hela
tiden visa det for mina kollegor eller min chef. Daremot om det &r en elev
som, hir hinder det ndgonting. (Sonja)

Vilka av dom hér arbetsuppgifterna anser du vara mycket viktiga, alltsa
legitima? (Intervjuaren)

— Ja alltsé betygsséttningen pé vart stadium &r ju... r ju inte... sa viktiga,
alltsa dom far ju chansen pa hogstadiet sen att fa betyg dar dom ska sok... fa
komma in pa rétt program (Vilhelm)

Sammantaget visar exemplen ovan att ldrarna vill ha inflytande 6ver den tid
och den omfattning de behover ldgga ner pa det administrativa arbetet. Brist-
ande legitimitet kommer ur rutiner dér ldrarnas professionella omdome igno-
reras eller inte beaktas i tillrdcklig grad. Forsell och Ivarsson Westerberg visar
att administration kan “na olika ldngt” i en organisation. Det handlar om att
administrationens rackvidd kan delas upp i tva delar:

*  Verksamhetsorienterad, hélla igdng de nérmaste processerna (klass, skolan)
* Organisationsorienterade, halla i gang det stérre sammanhanget (skola
kommun, nation) (Forsell och Ivarsson Westerberg 2014)

Utifrén lérarnas resonemang kan man se att den verksamhetsorienterade
administration som nar elever och vardnadshavare generellt sett upplevs som
mer legitim dn den organisationsorienterande.

4 Sammanfattande slutsatser

Syftet med studien har varit att undersoka hur ldrare uppfattar att reformer
for att minska administrationen avseende elevers kunskapsutveckling
paverkat arbetet med administrativa uppgifter. Fokus har frimst legat pa
fordndringar som ror atgdrdsprogram och  skriftliga individuella
utvecklingsplaner, men dven arbetet med nationella prov och betyg har
behandlats. I samband med detta har
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ocksa relationen mellan illegitima och legitima administrativa uppgifter
studerats.

41  Skriftliga individuella utvecklingsplaner

Kraven pé skriftliga individuella utvecklingsplaner i arskurser med betyg for-
svann 2013, men véara data indikerar att ett omfattande arbete med att doku-
mentera och informera om elevernas kunskapsutveckling kvarstar pa de skolor
som tagit bort dessa. Dessutom anger flera ldrare att vissa skolor, trots
reformen, behallit skriftliga omddmen dven nér betyg sitts och kravet alltsa
inte langre finns. Notera att ocksé skollagen och Skolverket lyfter fram mojlig-
heten att upprétta skriftliga omdémen dven 1 arskurser med betyg (Skolverket,
2014b). Detta dr exempel p& hur reformer blir till eller snarare inte blir till i
specifika kontexter.

Kontextuella faktorer inverkar pa ldrarnas upplevelse av arbetet. Bra digital
teknik och enkla blanketter kan i en del fall ha inneburit att arbetsinsatsen
minskat trots behallandet av skriftliga omddmen.

En annan faktor dr, &ven om det inte explicit skrivs fram, att det trots av-
saknad av formella krav pa skriftlig dokumentation &r svart att se att till
exempel muntlig &terkoppling kan konkretiseras och formuleras pé ett for
eleven tydligt sétt utan skriftlig dokumentation. Lararen maste alltjamt samla in
och sammanstilla central information fran olika hall for att sedan kunna
kommunicera ut den. Dessa krav har inte forsvunnit i den aktuella reformen.

42  Atgardsprogram och extra anpassning

Utifrén véra analyser (och andra studier) dr det rimligt att anta att arbetet med
atgdrdsprogram har minskat (se ockséd t.ex. Skolverket 2015b). Men denna
minskning beror rimligtvis i hdg grad pa att ldrarna nu istillet arbetar med den
mindre reglerade stodinsatsen “extra anpassning”. Skollagen samt Skolverkets
allminna radd och informationsinsatser lyfter fram denna nya form av stod-
atgird, vilket har horsammats av minga ldrare. Om man ser pa Skolverkets
instruktioner och ldrarnas respons ar det dock samtidigt tydligt att &ven denna
insats kridver ett omfattande arbete med att samla in information om elevens
kunskaper (Skolverket 2016a; b). Flera av ldrarna som ingar i var studie anger
ocksé att de lagger ned mycket tid pé extra anpassningar. Stdd inom ordinarie
undervisning &r alltsd mindre reglerad 4n atgérdsprogram, men det innebér inte
sjélvfallet att arbetet med administration har minskat. Alltjaimt maste ldrarna
samla in betydande mingder information frén olika delar av skolverksamheten.
I linje med Forssell och Ivarsson Westerberg (2014) kan man anta att den infor-
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mella verksamhetsorienterade delen tar mer tid, medan den formaliserade
organisationsorienterade tar mindre tid av det totala arbetet.

I likhet med de skriftliga utvecklingsplanerna paverkas, enligt ldrarna, dven
hir upplevelsen av det administrativa arbetet av olika kontextuella faktorer; ett
anvéndarvanligt digitalt verktyg hjédlper medan ett krdnglande verktyg innebér
merarbete. Tillgang till och specialpedagogers roll péverkar ockséd arbetet,
frénvaro av specialpedagoger innebiar merarbete medan tillgdng till special-
pedagogen underlittar arbetet.

4.3 Betygi drskurs 6 och nationella prov

En del av studiens fokus pa fordndringar var kopplad till inférandet av betyg i
arskurs 6 och fler nationella prov. Lararna upplever att dessa reformer inneburit
mer arbete med administration och kan ddrmed atminstone delvis sédgas mot-
verka de andra reformernas syfte att minska det administrativa arbetets om-
fattning. Det finns heller inget i materialet som stodjer reformtanken, att in-
forandet av tidigare betyg och fler nationella prov skulle innebéra mindre
arbete med annan slags insamling och dokumentation av elevernas kunskaper,
vilket lyftes fram i den departementspromemoria som lag till grund for refor-
merna (Ds 2013:23). Framfor allt insamlandet och dokumenterandet av resultat
under hela mellanstadiet infor betygsattning i arskurs 6 upplevs bidra till att
arbetet blir omfattande.

4.4 Kontextuella faktorers roll

Utifran Ball m.fl. (2012) gér det hir att se att ldrare rekontextualiserar
("enacts”) de aktuella reformerna pé ett sitt som ligger i linje med skolans
praxis och de omgivande forvintningarna pé att kunna uppvisa en tydlig doku-
mentation av vad eleven presterat. Lirarnas tolkningar av policy samverkar,
enligt Ball m.fl. (2012), med olika kontextuella faktorer som bendmns situe-
rade, materiella, professionella och externa (se ocksé inledning).

Nagra aspekter av de kontextuella faktorerna &r relevanta att lyfta fram har.
Materiella faktorer paverkar lararnas arbete i hog grad. Digital teknik och till-
géngen pa eller anvindandet av fortryckta blanketter eller mallar inverkar pa
lararnas upplevelse av hur mycket tid de lagger ned pad administration. I en
mening kan “teknik sla regleringar”, det vill sdga en vil fungerade digital platt-
form med anvéndarvénliga blanketter gor att vissa av de intervjuade ldrarna
anger att arbetsbordan minskat, trots att de fortsatt att anvdnda skriftliga
omddmena i arskurser med betyg. Professionell praxis géllande formativ be-
domning gor att ldrare samlar in och dokumenterar kunskapsresultat i en storre
omfattning dn vad det formella regelverket foreskriver. Mer externa faktorer
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som det omgivande samhéllets forvantningar av resultatredogdrelser paverkar
ocksa arbetet. Larare anger att de dokumenterar elevens kunskapsresultat och
rapporterar detta till vdrdnadshavare, skolledning och huvudmin oavsett om det
foreskrivs i statliga regleringar.

45 Legitima och illegitima arbetsuppgifter

Samtidigt &r det viktigt att lyfta fram att lérarna alltjimt ser flera delar av det
administrativa arbetet som en legitim del av deras professionella kdrna. Detta
bor forstas i relation till verksamhetens “invasiva” karaktér (Brante 2008).
Detta innebér att arbetet med insamling av information inom léraryrket &r en
verksamhet som stracker sig Gver lang tid och som innefattar en rad olika
centrala delar av ldraryrket, som till exempel bedomning. Att minska arbetet
med administration dr ddrmed mer komplext &n att genomfOra en enstaka
reform. Administrationens legitimitet gar ocksa att koppla till Forssell och
Ivarsson Westerbergs (2014) resonemang om att administration kan ’na olika
langt” i en organisation. Den verksamhetsorienterade delen som handlar om att
halla igdng de ndrmaste processerna (elever, klass, skolan) upplevs mer legitim
dn den organisationsorienterade som handlar om att hélla i gang det storre
sammanhanget, (kommun och nation). I denna kontext innebér det till exempel
att lararna upplever det viktigare att dokumentera och rapportera till elever och
vardnadshavare &n till huvudman.

46 Teknikensroll

Vi har i flera sammanhang redan uppmairksammat den digitala teknikens roll
for rekontextualiseringen av reformerna. Jimte fridgor om arbetsdelning och da
i synnerhet betydelsen av tillgang till specialpedagogiska resurser ér tekniken
den faktor ldrarna oftast och opakallat aterkommer till nir de talar om det
administrativa arbetet. Digitalisering via till exempel plattformar och de foretag
som driver dessa gor att tolkningen av genomforda reformer inte bara gors av
Skolverket, huvudméin och ldrare utan ocksa av kommersiella aktorer som
erbjuder olika tjénster (se t.ex. NOsndsgymnasiet 2016). Huvudmin och
kommersiella aktorer skapar administrativa system som i hog grad paverkar
larares arbete med de reformer vi studerat, samtidigt uppméirksammades detta i
ringa grad i de forarbeten som lag till grund for reformerna. Denna aspekt &r
heller inget som i1 ndmnvérd grad behandlas i de allménna rad och stddmaterial
Skolverket tog fram i samband med reformen.
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4.7  En professionalisering eller amatérisering av arbete
med administration?

I studien har det framkommit att lararna upplevde flera av de administrativa
processerna som en legitim del av yrket. Specialldrare ansags visserligen kunna
ersitta delar av de “vanliga” lirarnas arbete, men denna yrkesgrupp ar ocksa
larare. Manga av de administrativa processer lararna hanterar bestér av kvali-
ficerade uppgifter som det inte &r sjélvklart att till exempel s& kallade lirar-
assistenter kan utfora. Forssell och Ivarsson Westerberg (2014) menar att det
sker en amatdrisering av arbetet med administration i samhéllet i stort, vilket
enligt dem innebér att yrkesgrupper som inte har utbildning att jobba med
administration (till exempel ldrare) dndd far gora det. Mojligen skulle man
kunna vinda pa resonemanget och uppvérdera delar av det administrativa
arbete ldrare skoter (till exempel insamling och analys av underlag till skriftliga
utvecklingsplaner).

En hel del av ldrarnas administrativa arbete beskrivs av dem sjdlva som
legitimt och en viktig forklaring till det 4r att det gor nytta for deras pedago-
giska arbete och ger overblick Gver elevernas resultat. I ’papperspedagogens”
professionella arbete forefaller administrativa och pedagogiska uppgifter vara
nira sammanflétade.
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Bilaga: Intervjuguide om lérares arbete med
administration och dokumentation

Den hér intervjun genomfors inom ramen for projektet “Papperspedagogen”
som &r finansierat av IFAU (Institutet for arbetsmarknads- och utbildnings-
politisk utvérdering).

I projektet studerar vi hur de senaste &rens statliga reformer med minskade
krav pa atgirdsprogram och individuella utvecklingsplaner, men ocksa in-
forande av betyg i dk. 6 och nya nationella prov (som nu visserligen blivit
frivilliga) har paverkat larares arbete i praktiken. Vi &r dels intresserade av hur
omfattningen av ldrares arbete med administration fordndrats, dels hur ldrare
och skolledare ser p& de olika administrativa uppgifter larare utfor i samband
med ovanstéende, vilka uppgifter man ser som relevanta och viktiga (legitima)
och vilka som anses vara mindre relevanta (illegitima).

Med administration menar vi arbetet med olika typer av forberedelser
(salsbokning, bokning av tolkar osv), bedémning och dokumentation av resul-
tat m.m., kommunikation/rapportering (prat + skriftligt) med elever, vardnads-
havare, kollegor, skolledare, hogre instanser m.m.

Vi kommer att borja intervjun med nagra fragor som ror ditt administrativa
arbete med atgdrdsprogram, omdomen/utvecklingsplaner, nationella prov och
betyg. Dérefter kommer vi att stélla lite mer specifika fragor som ror arbetet
med kommunikation i samband med detta samt hur du ser pa det administrativa
arbetets legitimitet. Redan nu ska du dock fa svara pd nagra korta skriftliga
fragor, dels om din egen skolbakgrund, dels om olika arbetsuppgifters legiti-
mitet (dela ut formuldr med olika svarsalternativ och ge léraren tid att besvara
dessa, kom ihag penna).

Fragor angdende det administrativa arbetet med
atgardsprogram, omdémen, nationella prov och betyg.

1. Atgérdsprogram

A. Ungefér hur omfattande 4r det administrativa arbetet med att skriva
atgdrdsprogram i ditt arbete om du ser pa en vanlig vecka/en termin? (Antal
program? Tid?)

B. Vilka olika moment bestar detta arbete av och vilka av dessa uppgifter
uppskattar du tar mest tid i ansprak?

C. Nér under arbetstiden eller mojligen efter arbetstiden arbetar du med
atgdrdsprogram?

D. Sker arbetet med olika typer av administration ofta i kombination med andra
arbetsuppgifter (multitasking)? Ge gérna exempel pa hur det kan se ut.
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E. Har arbetets omfattning forédndrats under de senaste tio ren?

F. Om det har fordndrats, vilka orsaker anser du finns till det?

G. Har du mérkt av de minskade kraven pé upprittandet av &tgérdsprogram
som infordes 20147 Pa vilket sétt? Har det minskat ditt administrativa arbete?
Om inte, varfor?

2. Skriftliga kunskapsomdémen/individuella utvecklingsplaner
A. Ungefér hur omfattande 4r det administrativa arbetet med att skriva
kunskapsomddmen/utvecklingsplaner i ditt arbete om du ser pd en vanlig
vecka/en termin? Antal? Tid?

B. Vilka olika moment bestar detta arbete av och vilka av dessa uppgifter
uppskattar du tar mest tid 1 ansprak?

C. Nér under arbetstiden eller mojligen efter arbetstiden arbetar du med
atgardsprogram?

D. Sker arbetet med olika typer av administration ofta i kombination med andra
arbetsuppgifter (multitasking)? Ge gérna exempel pa hur det kan se ut.

E. Har arbetets omfattning fordndrats under de senaste tio ren?

F. Om det har férandrats, vilka orsaker anser du finns till det?

G. Har du mérkt av de minskade kraven pé upprittandet av skriftliga
kunskapsomddmen som infordes i slutet av 2013? P4 vilket sitt? Har det
minskat ditt administrativa arbete? Om inte, varfor?

3. Nationella prov

A. Ungefér hur omfattande 4r det administrativa arbetet med nationella prov
veckorna fore och efter provet?

B. Hur omfattande &r det administrativa arbetet under resten av aret?

C. Vilka olika moment bestar detta arbete av och vilka av dessa uppgifter
uppskattar du tar mest tid i ansprak?

D. Nér under arbetstiden eller mojligen efter arbetstiden arbetar du med de
administrativa uppgifterna kring de nationella proven?

E. Sker arbetet med olika typer av administration ofta i kombination med andra
arbetsuppgifter (multitasking)? Ge gérna exempel pa hur det kan se ut.

F. Har arbetets omfattning fordndrats under de senaste tio aren?

G. Om det har fordndrats, vilka orsaker anser du finns till det?

H. Om NP nyligen inforts i ditt &mne och du jamfér med hur du arbetade innan,
har det administrativa arbetet 6kat eller minskat? Utveckla.

4.Betyg

A. Ungefar hur omfattande dr det administrativa arbetet med betyg? Under en
vanlig vecka? I slutet av terminerna?

B. Vilka olika moment bestar detta arbete av och vilka av dessa uppgifter
uppskattar du tar mest tid i ansprak?
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C. Nér under arbetstiden eller mojligen efter arbetstiden arbetar du med det
administrativa arbetet med betyg?

D. Sker arbetet med olika typer av administration ofta i kombination med andra
arbetsuppgifter (multitasking)? Ge gérna exempel pa hur det kan se ut.

E. Har arbetets omfattning forédndrats under de senaste tio ren?

F. Om det har férandrats, vilka orsaker anser du finns till det?

G. Om betyg nyligen inforts i dina arskullar och du jamfor med hur du arbetade
innan, har det administrativa arbetet 6kat eller minskat? Utveckla.

Fragor angdende arbetet med kommunikation

I denna del av intervjun ska vi fokusera pé ditt arbete med kommunikation med
elever, vardnadshavare och skolledare angaende fragor som rér bedomning och
betyg.

1. Tycker du att antalet kontakter angéende frdgor om beddmning och betyg
har foréndrats de senaste 10 &ren?
a) med eleverna b) med vardnadshavare c) med kollegor d) med skolledare

2. Pa vilka sitt har kontakterna forandrats vad géller innehéllet i
kommunikationen, d.v.s. vad ni samtalar om/diskutera?
a) med eleverna b) med vardnadshavare c) med kollegor d) med skolledare

3. Vilka &r orsakerna till dessa forandringar, anser du?
a) eleverna b) vardnadshavare c) kollegor d) skolledare

4. Pa vilka sitt har kontakterna fordndrats vad géller med vilka medel
(muntligt, mejl, SMS osv) du kommunicerar?
a) med eleverna b) med vardnadshavare c) med kollegor d) med skolledare

5. Pa vilka sitt har tidpunkterna for kommunikationen fordndrats?

a. Planerad — oplanerad kommunikation?

b. Tidpunkt pa dygnet och under veckan?

a) med eleverna b) med vardnadshavare ¢) med kollegor d) med skolledare

6. Elevunderlaget har fordndrats under de senaste aren och det har t.ex. blivit
allt vanligare med nyanlidnda elever Hur har detta paverkat din kommunikation
kopplat till bedomning och betyg?

a) med eleverna b) med vardnadshavare c) med kollegor d) med skolledare
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Fragor angdende arbetets legitimitet

Nu ska vi tala om olika administrativa arbetsuppgifters legitimitet. Vi fokuserar
fortfarande pa de arbetsuppgifter som rér beddmning och betyg. Du fick innan
intervjun uppskatta hur du sig pd arbetsuppgifternas relevans/legitimitet. Nu
tanker jag stélla ndgra kompletterande fragor till detta. Med legitimitet menas
alltsd i detta fall att du som ldarare uppfattar uppgiften som relevant och viktig
utifran ditt uppdrag som ldrare. Med illegitima arbetsuppgifter menas alltsa att
du uppfattar uppgiften som irrelevant och kanske ndgot man inte skulle behdva
gora.

1. Om du tdnker pa de arbetsuppgifter du utfor i form av administration
kopplad till beddmning och betyg, vilka anser du vara legitima pé sa sétt att de
kénns mycket viktiga?

2. Kan du forklara varfor du tycker s&?

3. Finns det nagra uppgifter som du anser vara illegitima, d.v.s. mer eller
mindre onddiga?

4. Kan du forklara varfor du tycker sa?

5. Stdimmer din bild ihop med den som du tycker skolledningen och
kommunens huvudmin formedlar?

6. Om inte, hur skiljer sig dessa at?

Stort tack for din medverkan!

46 IFAU — Papperspedagoger —lérares féréindrade arbete med administration...



Institutet fér arbetsmarknads- och utbildningspolitisk
utvérdering (IFAU) ér ett forskningsinstitut under
Arbetsmarknadsdepartementet med placering

i Uppsala.

IFAU ska frémija, stédja och genom forskning
genomféra uppféljningar och utvérderingar.
Uppdraget omfattar effekter av arbetsmarknads- och
utbildningspolitik, arbetsmarknadens funktionssatt
och arbetsmarknadseffekter av socialférsékringen.

| rapportserien presenteras sévdl IFAU:s forskning som
resultat av samarbeten med andra nationella och
internationella forskningsorganisationer.

IFAU delar érligen ut bidrag till olika forskningsprojekt,
vars resultat publiceras i rapportserien.

Rapporterna kan vara fristéende eller publiceras
tillsammans med ett Working paper.
Alla IFAU:s publikationer finns p& www.ifau.se

INSTITUTET FOR
ARBETSMARKNADS- OCH
UTBILDNINGSPOLITISK
UTVARDERING



	Sammanfattning
	Innehållsförteckning
	Referenser
	Sök
	Tillbaka



