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Sammanfattning

Omstillningsavtal dr kollektivavtal som erbjuder arbetstagare som sags upp pa
grund av arbetsbrist tidig hjalp med att hitta ett nytt arbete, ofta redan under upp-
sdgningstiden. Insatserna startar tidigare och fokuserar mer pa individens behov
jamfort med den traditionella arbetsmarknadspolitiken. I den hér rapporten stu-
deras hur radgivningsinsatser genom omstéllningsavtalet for privatanstillda
arbetare paverkar arbetsloshet och efterfoljande jobbkvalitet. Jag studerar effek-
terna av detta omstdllningsstod for en grupp med kort anstillningstid som har
sagts upp genom storre varsel. Mina resultat tyder inte pa att rddgivnings-
insatserna har haft ndgon effekt pa sannolikheten att bli arbetslds, tiden i arbets-
16shet eller inkomster for den grupp som studeras. Daremot visar resultaten att
insatserna har haft en stark positiv effekt pA matchkvaliteten i termer av hur lange
det nya jobbet varar.

2 Denna rapport dr en populdrvetenskaplig sammanfattning av IFAU Working Paper 2018:22.
For utforligare beskrivningar av data, metod och analyser hénvisas till den engelska
forskningsrapporten. Jag ar tacksam for virdefulla kommentarer och forslag under arbetets géng
frain Anders Forslund, Stefan Eriksson, Erik Mellander, Michael Rosholm, David Seim,
Johan Vikstrom och deltagare vid seminarium pa IFAU. Jag dr ockséd tacksam for tillgéng till
datamaterial, finansiellt stod och vardefulla synpunkter fran Trygghetsfonden TSL.

b Josefine Andersson, josefine.andersson@ifau.uu.se, IFAU och Nationalekonomiska
institutionen, Uppsala universitet.
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1 Introduktion

Omstéllningsformégan pa arbetsmarknaden har blivit allt viktigare till {6ljd av
de utmaningar som globalisering och teknologiska fordndringar medfér. Ut-
vecklingen ifrén en arbetsmarknad som dominerats av livslanga anstéllnings-
forhallanden mot en dér fler jobbyten under arbetslivet &r norm framtrader allt
mer. Som svar pd denna utveckling har en anpassning av trygghetssystemen till
ett fokus pa anstéllningstrygghet i beméarkelsen trygghet i att ha en anstéllning,
snarare dn trygghet i den nuvarande anstéllningen, foreslagits i bade den akade-
miska och den allménna debatten (Borghouts-van de Pas, 2012). Europeiska
kommissionen har utpekat den aktiva arbetsmarknadspolitiken som en av kir-
norna i att implementera denna nya anstéllningstrygghet (Europeiska kommiss-
ionen, 2007). Aktiv arbetsmarknadspolitik innefattar en bred skala av insatser
som syftar till att forbattra arbetsmarknadens funktionssétt och snabba pa och
forbattra matchningen mellan arbetsgivare och arbetstagare, sasom exempelvis
radgivning av arbetssdkande. Det finns en omfattande litteratur som analyserar
effekten av sadana insatser. Studierna visar generellt sett pa positiva effekter av
jobbsokarprogram, men det finns en stor variation i hur programmen ser ut och
vilka effekterna ér.

En faktor som kan paverka effektiviteten hos ett jobbsokarprogram ar hur ti-
digt insatserna sétts in. OECD foresprakar tidiga insatser, i synnerhet for upp-
sagda arbetstagare dér insatser skulle kunna starta redan under uppségningstiden
(OECD, 2016). Flertalet OECD-lander stiller numera ocksé krav pé att foretag
som gor massuppsagningar ska tillhandahalla sa kallade sociala planer som kom-
penserar de uppsagda ekonomiskt eller med omstéllnings- eller omskolnings-
atgérder (OECD, 2013). Det finns samtidigt véldigt lite empirisk evidens kring
effekterna av sddana insatser, eller kring insatser tidigt i arbetsloshetsperioden
overlag, och dn mindre kring insatser som sker sa tidigt som innan arbetslosheten
intréffar.

Pa den svenska arbetsmarknaden finns inom kollektivavtal si kallade om-
stillningsavtal som ger en mojlighet for arbetstagare som ségs upp pa grund av
arbetsbrist att f hjélp med att hitta ett nytt arbete. Den uppsagde erbjuds person-
lig rddgivning och kan ocksé fé ta del av olika typer av ekonomiska erséttningar
beroende pa det aktuella avtalets innehall. En skillnad frén det stod som ges till
arbetsldsa inom den traditionella arbetsmarknadspolitiken &r att insatserna foku-
serar mer pa individuell radgivning och andra insatser som utgar ifran individens
behov. Unikt dr ocksa att stodet i regel kan sittas in under uppsigningstiden och
ddrmed innan faktisk arbetsloshet, vilket dr en viktig skillnad gentemot den or-
dinarie arbetsmarknadspolitiken. I ett internationellt perspektiv dr den hér typen
av avtal, sa vitt jag vet, unikt for Sverige.
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Ungefar 60 procent av den svenska arbetskraften omfattas idag av olika om-
stillningsavtal.! Vilka effekter omstéllningsavtalen har pa arbetsmarknaden &r
déremot ett 1 allt vésentligt outforskat omrade. Omstéllningsorganisationerna
presenterar egen statistik och uppfoljningar som pekar pa goda resultat. Nagra
vetenskapliga effektutvirderingar av omstéllningsavtalen har ddremot inte gjorts
tidigare. Avtalen har potentiellt stora effekter pa arbetsmarknadens funktionsstt,
bade genom det stod som utgar i sig men dven genom interaktioner med den
offentliga arbetsmarknadspolitiken. De kompletterande omstéllningsinsatserna
som erbjuds genom avtalen péverkar sannolikt vilka uppsagda som faktiskt blir
arbetslosa och dven effekten av ordinarie arbetsmarknadspolitiska atgérder.

Den hér studien ér den fOrsta analysen av kausala effekter av omstéllnings-
insatser frén ett omstéllningsavtal. Hittills har data ver vilka som har fatt stod
genom avtalet inte varit tillgangliga for forskare. I den hér studien anvander jag
information om vilka individer som har ftt omstallningsstdd genom det storsta
omstdllningsavtalet i termer av antal personer som fatt stod; ndmligen avtalet
mellan Svenskt Naringsliv och LO (fram6ver benamnt SN-LO avtalet) som
giller for arbetare i privat sektor. Utvdrderingen av omstéllningsinsatserna ana-
lyserar effekterna av tidiga och mer individuellt inriktade insatser for arbets-
s6kande. Denna kunskap kan bidra till fragan hur arbetsmarknadspolitiken bor
utformas for att vara som mest effektiv. Drygt 85 procent av de uppsagda i data-
materialet startar sitt omstéllningsprogram fore sista anstéllningsdagen. Det ar
en viktig skillnad i1 jimforelse med Arbetsféormedlingen som idag sitter in storre
insatser forst efter en lédngre tid i arbetsloshet eller for sérskilda grupper, framfor-
allt personer som beddms vara i riskzonen for att hamna i 1angvarig arbetsloshet.

Sa vitt jag vet dr detta den forsta studien som undersoker effekterna av sa hir
tidiga insatser till arbetssokande i sig. Studien bidrar ocksa till kunskapen om
effekterna av radgivning till arbetssokande utan kontroll-elementet. Den tidigare
litteraturen studerar den sammanvégda effekten av radgivning och kontroll ef-
tersom arbetsformedlare, som typiskt sett genomfor den radgivning som studeras
1 litteraturen, samtidigt ansvarar for att kontrollera att de arbetssokande uppfyller
kraven for arbetsloshetsersittningen. De coacher som tillhandahaller radgivning
genom omstéllningsavtalen har inte denna kontrollfunktion.

Jag studerar effekten av omstéllningsinsatser till privatanstéllda arbetare som
har sagts upp genom storre uppségningar. Jag anvinder varselstatistik fran Ar-
betsformedlingen som samlas in pa individniva vid uppsigning av fem eller fler

! Denna procentsats baseras p& en jimforelse av antalet som omfattas av de olika avtalen
enligt Walter, 2015 och storleken pé arbetskraften i Sverige enligt Statistiska Centralbyrans
arbetskraftsundersdkning (AKU), 2018.
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arbetstagare, tillsammans med uppgifter fran Trygghetsfonden TSL, som admi-
nistrerar avtalet, over vilka av de uppsagda som har fatt stod genom avtalet,
mellan 2006 och 2012. Dessa uppgifter har kombinerats med registerdata, som
inkluderar en miangd bakgrundsvariabler och relevanta utfallsvariabler. For att
identifiera de kausala effekterna utnyttjar jag det faktum att man maste ha varit
anstélld i minst tolv manader sammanhéngande hos ett eller flera féretag som ar
anslutna till avtalet for att beviljas stod, genom en sa kallad fuzzy regression
discontinuity design. Metoden innebér att jag jamfor de som precis uppfyller
detta krav med de som precis inte uppfyller det. Genom att anvénda denna metod
skattar jag endast effekterna for de som ligger néra gransen for att fa stéd med
avseende pé anstéllningstid. Det innebér att resultaten skattas for personer med
en relativt kort anstidllningstid inom avtalet, och som har sagts upp genom storre
varsel. En stor del av urvalet utgdrs av personer som sades upp under den eko-
nomiska krisen, en period dé trycket pa omstéllningsprogrammet var extremt i
en historisk jamforelse. Effekterna som skattas for den studerade gruppen skiljer
sig sannolikt fran den genomsnittliga effekten fér de som deltar i omstallnings-
programmet sammantaget.

Det stod som studeras innefattar individuell rddgivning frén en personlig
coach som kan hjélpa till med bl.a. att kartlagga den uppsagdes kompetensprofil,
utforma CV och jobbansdkningar, trdna infor anstéllningsintervjuer etc. Jag stu-
derar effekterna pa hur snabbt man hittar ett jobb, efterfoljande inkomst och kva-
liteten pa det nya jobbet. Eftersom stodet kan starta redan under uppsidgnings-
tiden studerar jag dven effekten pa sannolikheten att bli arbetslds. Indikatorer pa
det nya jobbets kvalitet dr dess varaktighet och ménadsinkomsten vid det forsta
jobbet efter uppsédgningen.

Mina resultat tyder inte pa att omstéllningsinsatserna har haft nagon effekt pa
sannolikheten att bli arbetslos eller pa tiden i arbetsloshet for den grupp som
studeras. Daremot visar resultaten att insatserna har haft en stark positiv effekt
pa hur linge det nya jobbet varar. Resultaten tyder inte pé att insatserna har pa-
verkat inkomsterna upp till tvd ar efter uppsidgningen, eller den genomsnittliga
manadsinkomsten vid det forsta nya jobbet. Analysen tyder inte heller pa att ef-
fekterna beror pa hur tidigt insatserna sétts in.

Resten av rapporten ar disponerad pa foljande sétt. Avsnitt 2 ger en bakgrund
kring omstéllningsavtal och potentiella effekter enligt nationalekonomisk teori
samt presenterar tidigare empiriska resultat fran relaterade studier. Avsnitt 3 be-
skriver den empiriska metoden och datamaterialet. I avsnitt 4 presenteras resul-
taten, och slutsatserna och en diskussion om hur dessa kan tolkas presenteras i
avsnitt 5.
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2 Bakgrund

21 Omstéllningsavtal

Omstéllnings- eller trygghetsavtal har vuxit fram som ett komplement till den
ordinarie arbetsmarknadspolitiken. De forsta omstéllningsavtalen kom till under
1970-talet som ett svar pa att den privata tjinstemannasidan inte tyckte att den
statliga hjilp som fanns till omstéllning var tillricklig for de behov som fanns
hos gruppen. Parterna enades da om att skapa omstéllningsinsatser inom ramen
for kollektivavtalen som béttre skulle kunna tillgodose dessa behov. Idag finns
liknande avtal for stora delar av arbetsmarknaden. Senast 2012 tillkom ett om-
stdllningsavtal for den kommunala sektorn som omfattar cirka 1,1 miljon arbets-
tagare och som dédrmed ocksa &r det storsta. Sedan 2004 har den privata arbetar-
sidan ett omstéllningsavtal som omfattar drygt 900 000 arbetare. Tillsammans
med det statliga trygghetsavtalet utgér de ovan nimnda avtalen de fyra stora om-
stillningsavtalen pa arbetsmarknaden.? Dirtill finns det ett antal mindre avtal
som omfattar i snitt ndgra tiotusental-arbetstagare vardera. Ungefér 60 procent
av den svenska arbetskraften omfattas idag av olika omstéllningsavtal.

Omstéillningsinsatserna erbjuds till personer som sidgs upp pa grund av arbets-
brist.’ Inom de olika avtalen finns dven andra kriterier som maste uppfyllas for
att ta del av stoden. Dessa varierar mellan avtalen, men ocksa mellan de olika
insatserna inom samma avtal. Normen &r att det dr tillsvidareanstillda som om-
fattas, men i 6kande utstrickning omfattas idag &ven personer med visstids-
anstillning inom vissa avtal. SN-LO-avtalet, som studeras i den hér rapporten,
omfattar alla tillsvidareanstillda arbetare som &r anstillda hos négot av de cirka
100 000 anslutna foretagen, oavsett fackligt medlemskap.* I termer av antal upp-
sagda som fatt stod 4r SN-LO-avtalet det storsta av omstédllningsavtalen (Walter,
2015). Av alla arbetare som sagts upp pa grund av arbetsbrist genom de storre
uppsédgningar som finns med i Arbetsformedlingens varselstatistik for aren
20062012 sades 78 procent upp fran foretag anslutna till avtalet och 64 procent
av dessa har tagit del av omstéllningsstodet. Av samtliga uppsagda i varsel-
statistiken, inklusive andra tjénstekategorier, har 35 procent deltagit i stod enligt
avtalet.

2 Omstillningsavtalet for privatanstillda tjinstemidn omfattar kring 950 000 anstillda och det
statliga cirka 250 000 anstéllda.

3 Ett fatal avtal erbjuder numera #ven omstillningsstdd till personer som har blivit eller riskerar
att bli uppsagda pa grund av ohilsa. Trygghetsrddet TRS erbjuder sedan 2017 detta permanent,
efter en provoperiod sedan 2012, och Kyrkans Trygghetsrdd erbjuder i skrivande stund under
en forsdksperiod omstdllningsstdd till personer som sagts upp pa grund av ohilsa.

4 De lokala parterna kan dock forhandla i forvig om att exkludera sina arbetare frén avtalet.
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Omstéllningsavtalen administreras av sé kallade trygghets- eller omstéll-
ningsfonder eller -rad som erbjuder individuellt anpassade insatser med syftet att
leda till ett nytt jobb. Omstillningsstodet finansieras av en avgift som betalas av
arbetsgivarna, som uppgar till en andel av de totala I6nekostnaderna. Denna an-
del varierar mellan avtalen. Avgiften som betalas av foretagen anslutna till SN-
LO-avtalet &r 0,3 procent. De uppsagda ansoker inte sjélva om stod. Istéllet ar
det foretagen som tillsammans med fackorganisationerna l&dmnar ansdkan om
stod for samtliga uppsagda som omfattas av avtalet. Vid konkurser kan den fack-
liga organisationen ensamt ansdka om stdd for de berorda. Till skillnad fran
manga andra avtal sa tillhandahalls omstdllningsstodet som baseras pa SN-LO-
avtalet inte av trygghetsfonden som administrerar avtalet, Trygghetsfonden TSL,
sjdlva utan upphandlas fran lokala leverantorer. Foretag och fack beslutar till-
sammans vilken av de leverantdrer som har tecknat avtal med trygghetsfonden
som ska fa uppdraget att utfora omstéllningsstodet for alla som omfattas av re-
spektive uppsigning. Deltagande i omstillningsprogrammet ér frivilligt for de
uppsagda.

Syftet med omstéllningsforsdkringen &r att hjdlpa uppsagda att snabbt hitta
ett nytt jobb och underlétta omstillningsprocessen pa foretaget. De individer som
uppfyller kraven for att fa ta del av stodet far radgivning av en personlig coach
som ska hjélpa dem att hitta ett nytt jobb. Malet &r att den uppsagde ska hitta ett
jobb eller annan 16sning inom tolv ménader, men ocksé att jobbet ska vara hall-
bart. Utférarna beddms enligt andelen som fétt ett jobb tolv ménader efter sista
anstéllningsdagen med ocksé utifran hur ndjda deltagare, fackliga organisationer
och foretag dr. Exempel pé aktiviteter som radgivningsinsatsen kan innefatta &r
kompetenskartldggning, hjdlp med att definiera mdjliga arbeten att soka, skriva
CV och arbetsansokningar och tréna infor anstédllningsintervjuer. Stddprogram-
met utformas av coachen och den uppsagde tillsammans enligt den uppsagdes
behov. Det finns inga riktlinjer for t.ex. hur ofta eller pa vilket sitt de maste
tréffas, eller vilka stodaktiviteter som ska genomfGras, utan detta bestams helt av
coachen och den uppsagde. Det dr ocksd mojligt for den uppsagda att ta del av
kortare utbildningsinsatser, t.ex. for att fa ett truckkdrkort eller liknande. Under
den studerade perioden anvéndes dock denna mojlighet vildigt restriktivt. Ut-
bildningsinsatser kunde endast komma till stdnd i fall da detta kunde pavisas ge
en konkret anstdllningsmojlighet, och insatsen skulle heller inte inkrdkta for
mycket pa radgivningen. I specialfall kunde mer intensiva utbildningsinsatser
ersétta radgivningen. Sedan november 2017 arbetar Trygghetsfonden TSL uti-
frén en ny modell dir mojligheterna till utbildningsinsatser &r storre.’

3> Den nya modellen innebir att TSL vid sidan av coaching numera dven erbjuder utbildnings- och
valideringsinsatser till de som 4r i behov av detta. Branschvalideringen innebér att yrkeskunskaper
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Figur 1 Programmets start, antal dagar fére sista anstéliningsdagen

Anm: Histogrammet visar frekvensen av uppsagda som startar sitt omstédllningsprogram inom det
antal dagar fore sista anstillningsdagen som specificeras pa x-axeln, i block om en ménad.
Absolutvirden 6ver 497 dagar har exkluderats for symmetri.

Enligt avtalet kan omstdllningsprogrammet starta direkt néir arbetstagaren har fatt
besked om uppsdgning. Programmet startar typiskt sett innan sista anstéllnings-
dagen. Figur 1 visar fordelningen av starttidpunkterna for programmet 6ver antal
dagar fore den enligt uppsdgningen sista anstéllningsdagen. Det vanligaste dr en-
ligt figuren att omstéllningsprogrammet startar inom en till tvd manader fore den
angivna sista anstdllningsdagen. Startdatumet rapporteras in av leverantdren och
baseras pa det andra métet mellan coach och arbetstagare. Det forsta motet ar ett
informationsméte dér omstéllningsprogrammet presenteras. Vid det andra motet
skriver arbetstagaren in sig i omstdllningsprogrammet som darmed startar.
Drygt 85 procent startar omstillningsprogrammet under sin uppsdgningstid.
Utover det andra motet rapporteras inte moten eller aktiviteter, vilket innebér att
vi vet lite om hur programmets innehdll ser ut for olika individer. Enkdtmaterial

som den uppsagde besitter dokumenteras. TSL har i den nya modellen en mer operativ funktion
och utfor kartldggningssamtal medan upphandlade leverantorer fortsatt utfor beslutat stod.
(Sjogren, 2017)
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som TSL har tagit fram under 2013 visar att medianantalet ir tre mdten, medan
en fjérdedel av de svarande har triaffat sin coach mer 4n fem génger.

Utan att veta mycket om programmets intensitet for enskilda individer, sé vet
man att intensiteten under uppsédgningstiden varierar beroende pa det davarande
arbetets karaktir. Om det 4r mojligt far den uppsagde gé ifran arbetet {or att delta
i mdten med sin coach. Det dr dock upp till arbetsgivaren att bedoma om detta
dr mojligt. Manga typiska jobb for de som omfattas av avtalet har en karaktér
som gor det svért for arbetsgivaren att lata de anstéillda franvara for sddana mo-
ten. Det kan vara mer kostsamt for en arbetsgivare att lata en arbetstagare lamna
sin plats pa det 16pande bandet eller en lastbilschauffor boka om sin rutt, &n det
ar att lata en elektriker gd en timme tidigare. Intensiteten i programmet tilltar
dérfor enligt TSL i praktiken ofta efter att uppségningstiden tagit slut.

De uppsagda kan fa omstéllningsstdd 1 upp till ett ar efter den sista anstéll-
ningsdagen. Leverantdren far dock en fast summa, som under merparten av den
studerade perioden var 22 000 kronor, for varje uppsagd de coachar, vilket ger
den radgivning som pengarna réacker till. Pengarna kan omfordelas mellan upp-
sagda inom samma varsel. Leverantoren far halva summan efter det andra motet
da den uppsagda skriver in sig, och den andra halvan tidigast tre manader efter
det andra motet, eller ndr den uppsagde har hittat ett jobb eller en annan l6sning.

I jamforelse med de flesta andra omstéllningsavtal dr omstéllningspaketet till-
gingligt for de privatanstillda arbetarna mindre omfattande. Priset for radgiv-
ningen ar har begrénsad till en bestimd summa vilket inte dr fallet inom andra
avtal.® Den maximala tiden for omstéllningsprogrammet ar ocksé kortare; rad-
givningen kan pégéd i maximalt tolv ménader efter den sista anstéllningsdagen
jamfort med tva eller fem &r inom de andra storre avtalen, som ocksa ofta erbju-
der efterskydd, d.v.s. mojlighet att dtergd till omstéllningsprogrammet om det
nya jobbet skulle avslutas inom en efterskyddsperiod om vanligen fem, eller
t.o.m. sju, ar. Utdver ett avgangsbidrag for uppsagda dver 40 ar, sa finns inga
andra varken aktiva eller passiva stod &n de som beskrivits hér. Inom andra avtal
finns utdver den individuella rddgivningen generellt storre mojligheter till andra
typer av stdd sdsom kurser och seminarium kring jobbsdkande, bidrag till om-
kostnader for att dka till intervjuer eller for flytt pa grund av jobb pé ny ort, 16ne-
utfyllnad (att trygghetsfonden betalar en del av mellanskillnaden under en period
om man tar ett jobb med en lagre 16n dn den tidigare), betald praktik eller finan-
siellt stod for en kortare eller lingre vidareutbildning etc. Stodformerna som er-
bjuds varierar mellan avtalen.

¢ Ddremot finns en mojlighet for leverantorerna att omfordela resurser mellan deltagare med olika
stora behov av stod.
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22  Teoretisk bakgrund

Detta delavsnitt innehaller en teoretisk bakgrund till s6kprocessen och vilken roll
jobbsokarprogram kan spela i jobbsokandet, enligt en nationalekonomisk
standardmodell for jobbsokande. (Klerman m.fl. 2012) For att hitta ett nytt jobb
méste en arbetssokande ldgga ner en viss mdda pa att soka efter ett passande
jobb. Den arbetssokande belonas for sin mdda med fler och béttre erbjudanden,
och ju mer moda som ldggs ner desto snabbare kommer ett acceptabelt jobb-
erbjudande. Det finns samtidigt en kostnad for att ligga ner mdda pé arbets-
sokande, bade genom direkta utgifter kopplade till sokprocessen och genom
tiden som laggs pa att soka jobb istdllet for fritid och den psykiska anstrang-
ningen det innebér. Varje arbetssokande gor en avvéigning mellan dessa kostna-
der och vérdet av att hitta ett jobb jamfort med att fortsdtta vara (eller bli)
arbetslos.

Rédgivning till arbetssokande syftar till att 6ka takten som jobberbjudanden
kommer i och forbéttra karaktdren hos erbjudandena, t.ex. i termer av hogre 16n
eller battre formaner, bittre anstillningsvillkor eller ldngre forvantad duration.
Bittre matchningar karaktdriseras av mer produktiva jobb som dérfér har en
langre varaktighet.

Radgivningen kan paverka arbetssokandet pa flera sitt. Det mest uppenbara
ar att den Okar avkastningen av den méda som ldggs ner — rddgivaren kan léra ut
mer effektiva jobbsdkarmetoder som ger fler och béttre jobberbjudanden for
samma moda. Radgivaren kan ocksa bidra med information som ger en mer kor-
rekt bild av vilka jobb som ar mdjliga att fa. Om den arbetssdkande tidigare over-
skattade vilka jobb som var mojliga att fa kan radgivningen dérigenom bidra till
att denne hittar ett jobb snabbare genom att anpassa sitt sokande till en mer upp-
néelig uppséttning jobb. Om den arbetssokande istéllet tidigare underskattade
vilka jobb som var mojliga att fa skulle radgivningen daremot kunna bidra till att
det tar ldngre tid att hitta ett lampligt, men i gengéld battre, jobb.

Stodinsatserna kan uppmuntra okat sékande i sig men kan ocksa ta tid fran
arbetssokandet, vilket initialt kan leda till farre jobberbjudanden och forldngd
arbetsloshet. Detta kallas en inldsningseffekt. Radgivningen kan ocksé, direkt
eller indirekt, innefatta en kontroll av arbetssokandet. Kontrollen kan uppfattas
som besvirande och ses som en kostnad forknippad med till jobbsokande, vilket
minskar vérdet av att vara arbetslos relativt att hitta ett jobb. Det kan darfor upp-
std en sa kallad hoteffekt, en effekt pa jobbfinnande som intraffar innan sjilva
radgivningen har kommit igdng och som har att gora med hotet att tvingas pa-
borja radgivningsprogrammet. Programmet gor att virdet av att hitta ett nytt jobb
Okar jamfort med att fortsétta vara arbetslos och behdva delta i rddgivningen,

10 IFAU - Tidiga insatser till varslade arbetare



vilket kan vara nog for att forma arbetssokande att 6ka sin skanstringning (eller
kanske sdnka sina krav) och hitta ett jobb innan programmet startar.

2.3 Tidigare litteratur

Den ekonomiska litteraturen om jobbsokarprogram och radgivning av arbets-
sOkande visar ofta pé att de har en positiv signifikant effekt eller att det inte finns
nagon statistiskt sékerstdlld effekt pé arbetsmarknadsutfall. Jobbsdkarprogram
har en storre effekt pa kort sikt medan utbildningsinriktade program ger storre
vinning pé 14ng sikt. Subventionerade anstillningar i offentlig sektor ger mindre
sannolikt positiva effekter (Card, Kluve och Weber 2010). Jobbsokarprogram
har en stabil eller minskande effekt dver tid, och effekten dr ocksa mindre kontra-
cyklisk dn effekten av t.ex. utbildningsinriktade program. Programmen 4r ocksa
generellt sett mer effektfulla for yngre och éldre deltagare och for grupper med
sdrskilda svarigheter pd arbetsmarknaden &n for arbetsloshetsersattnings-
mottagare generellt sett (Card, Kluve och Weber 2015). Manga studier av radgiv-
ning till arbetssdkande anvénder randomiserade sociala experiment for att skatta
kausala effekter. Hot-effekten av programmen verkar vara viktig. Individuella
mdten med handldggare pa arbetsformedlingen verkar ha béttre effekt &n grupp-
moten.

Mayer (1995) studerar fem experiment i USA med syfte att ge forbattrad rad-
givning, men som i stor utstrickning ocksé innefattade 6kad kontroll av arbets-
sokande. Forfattaren finner fordelaktiga effekter pa arbetsloshetsersittningsuttag
och inkomster. Gorter och Kalb (1996) studerar ett experiment med ett intensivt
jobbsokarprogram i Nederldnderna och finner positiva, men inte statistiskt séker-
stéllda, effekter pa tiden i arbetsloshet. Van den Berg och van der Klaauw (2001)
analyserar dven de ett experiment i Nederldnderna med lagintensivt jobbsokar-
stod och finner inga effekter pa tiden i arbetsloshet. De visar att den samtidigt
okade kontrollen av de arbetssokande verkar formé arbetssdkande att byta fran
informella till formella s6kkanaler.

Maibom Pedersen, Rosholm och Svarer (2017) jamfor effekter fran tre expe-
riment med tidig och intensifierad radgivning till arbetssokande i Danmark. De
visar att individuella métet varannan vecka under de forsta 13 veckorna i arbets-
16shet hade en positiv effekt pa det totala antalet veckor med anstédllning efter
programmets start. Man verkar paverkas mer, och resultaten tyder pa att effekten
beror pa att mén behéller efterféljande anstillning ldngre, snarare én att de hittar
jobb snabbare. Forfattarna finner ocksa att veckovisa gruppméten hade en posi-
tiv, men inte statistiskt sdkerstélld, effekt pa sysselsittning, 4ven denna driven
av langre varaktighet i anstdllningen efter arbetsloshet snarare dn kortare arbets-
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loshetsperioder. Deras slutsats dr att tidiga och frekventa moten med arbets-
formedlarna &r det mest kostnadseffektiva séttet att hjdlpa de arbetslosa. Graver-
sen och van Ours (2008) studerar ett annat experiment pa den danska arbets-
marknaden. Det obligatoriska programmet innefattade en kort jobbsdkarkurs
kombinerat med intensifierad arbetsformedlarradgivning och ett utbildnings-
program efter fyra ménaders arbetsloshet. Resultaten tyder pé att programmet
var mycket effektivt och minskade mediantiden i arbetsléshet med 18 procent
och okade frekvensen av overgéng till jobb med 30 procent. Effekten varierade
inte beroende pé kon eller &lder. Resultaten verkar drivas av den intensifierade
radgivningen samt hoteffekten av utbildningsprogrammet.

Hagglund (2009) utvirderar fem randomiserade experiment i Sverige som in-
nefattade mer frekvent kontakt med arbetsformedlare genom gruppmoten. Ef-
fekten var positiv i termer av forkortad tid i arbetsloshet i alla experiment, men
bara statistiskt sékerstilld inom ett av experimenten. Higglund visar att en stor
del av effekten drevs av hotet om insatsen. Tillsammans hade experimenten
ocksa en positiv effekt pa inkomster. En kombination av jobbsokarstdd och kon-
troll hade fordelaktiga effekter, det hade daremot inte 6kad kontroll ensamt.

Genom en serie experiment visar Klepinger och Johnson (1994) samt
Klepinger, Johnson och Joesch (2002) att 6kat jobbsdkarstod utan 6kad kontroll
minskade tiden i arbetsloshet. Crépon, Dejemeppe och Gurgand (2005)
utvérderar en fransk reform som stirkte inslagen av individuell rddgivning utan
att dndra kontrollgraden av arbetssdkande, och finner att reformen minskade
tiden i arbetsloshet men hade dnnu starkare effekter pa varaktigheten pa senare
anstéllning, en signal om forbdttrad matchningskvalitet. Weber och Hofer
(2004a) utvirderar en liknande reform i Osterrike och finner att
arbetsloshetstiden minskade. Inlasningseffekten var liten eftersom sma men
positiva effekter infoll redan vid programstart och den fulla effekten uppstod
halvvigs in i radgivningsbehandlingen. Kvinnor verkar piverkas mer. I Weber
och Hofer (2004b) studerar de hur effekten av programmet varierar med
programmets starttidpunkt i arbetsldshetsperioden och finner att effekten inte
skiljer sig sa ldnge programmet startar inom ett ar i arbetsloshet. Startar
programmet senare én sé forsvinner ddremot den positiva effekten.

Arellano (2007, 2009) studerar effekterna av s.k. outplacement, vilket ar vil-
digt likt omstéllningsinsatserna som studeras i den hér rapporten. Studien baseras
dock pé ett litet datamaterial som innefattar arbetssokande som har fatt hjilp frén
en outplacement-byra i Spanien. Resultaten visar att tiden i arbetsloshet faktiskt
okade, vilket tros bero pa en reservationsloneeffekt, d.v.s. att de som fick stod
krévde hogre 1oner, vilket stods av resultatet att de som fick stod ocksé fick hdgre
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I6ner i det nya jobbet. Van den Berge (2016) studerar effekten av avgangs-
ersittning tillsammans med outplacement-tjdnster som erholls genom sé kallade
sociala kompensationsplaner for arbetstagare uppsagda genom massuppsag-
ningar 1 Nederldnderna. Stod i arbetssdkandet erbjods under uppsidgningstiden.
Effekten av dessa tva samtidiga behandlingar &r enligt studien en 6kad sannolik-
het att hitta jobb under uppségningstiden men samtidigt en 6kad tid i arbetsloshet
Overlag och en negativ effekt pa senare 16ner. Det gar inte att uttyda vilken av
komponenterna i behandlingen som driver resultaten, men forfattaren argumen-
terar for att den rimliga tolkningen 4r att effekten pé sysselséttning drivs av jobb-
sokarstodet medan den forlangda tiden i arbetsloshet och 16neeffekten beror pa
klumpsummebidraget.

Sammanfattningsvis tyder resultaten fran den tidigare litteraturen pa att tidigt
och intensifierat stod till arbetssokande har fordelaktiga effekter pa arbetslosas
mdjligheter att hitta jobb, men ocksa pa matchningskvaliteten hos de funna job-
ben i termer av varaktighet. Weber och Hofer (2004b) finner dock att tidpunkten
for ndr under arbetsloshetsperioden den intensifierade radgivningen startar inte
paverkar effekterna av programmet sé linge det startar inom ett &r fran arbets-
l6shetens intréffande. Ingen studie utvérderar dock ensamt effekterna av sé tidiga
insatser som i den hér studien, och evidensen om outplacement-tjanster r langt
ifrén fardig. Hoteffekten ar viktig for effekterna pa arbetsloshetsperiodens langd.
Omstéllningsstddet som studeras i den hér rapporten &r frivilligt och insatserna
kan séttas in valdigt tidigt, vilket innebér att sannolikheten for en effekt pa jobb-
finnande innan programmet startar &r mindre i detta fall. Studierna ovan tyder
ocksa pa att kat jobbsokarstod utan ndgon ytterligare kontroll av arbetssokandet
har fordelaktiga effekter pd jobbfinnande och matchningskvalitet.

3 Empirisk strategi och data

3.1 Regression discontinuity-designen

Den idealiska strategin for att identifiera den sanna effekten av en behandling ér
att genomfora ett randomiserat experiment, dar man i det hér fallet sSlumpmaéssigt
skulle vélja ut vilka som fér och inte far ta del av omstillningsstodet for att sedan
jamfora grupperna. En randomisering skulle sékerstélla att ingenting annat sys-
tematiskt skiljer jimforelsegrupperna at &n att vissa far omstéllningsstddet och
andra inte. [ empirisk forskning finns dock séllan denna mojlighet, och inte heller
i detta fall &r vem som fér omstéllningsstod 1dmnat at slumpen. Detta skapar ett
utvirderingsproblem; de som har fatt stod dr generellt sett inte tillrickligt lika de
som inte har fatt stod for en jamforelse rakt av.
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For att komma runt detta problem och kunna sdga nagonting om de kausala
effekterna av omstéllningsstodet anvénder jag mig av en empirisk strategi som
kallas for regression discontinuity design (RD). Metoden gér ut pé att utnyttja
ett av kvalificeringskriterierna for att fa stod, genom att jamfora dem som precis
uppfyller kriteriet med de som é&r véldigt ndra men precis inte uppfyller det. Tan-
ken &r att mellan dessa kan man se det som nést intill slumpméssigt vem som har
fatt ta del av stodet, och att jamforelsegrupperna nira gransen ar jamforbara i alla
andra aspekter utom huruvida de har fitt omstéllningsstdd. Det kvalifice-
ringskrav som jag anvénder for att skatta de kausala effekterna ér kravet att den
uppsagde ska ha jobbat pa ett eller flera féretag som ar anslutna till avtalet under
en sammanhéingande period om minst tolv ménader vid den angivna sista an-
stallningsdagen for att {4 ta del av omstéllningsstddet. Jag jAimfor darfor personer
som varslats vars angivna sista anstillningsdag enligt uppsdgningen gor att de
precis respektive precis inte har jobbat i tolv sammanhidngande ménader péa an-
slutna foretag.

Jamforelsegrupperna ér per konstruktion inte helt lika vad géller den kvalifi-
cerande anstillningstiden. Genom att jadmfora personer ndra kvalificerings-
gransen, som har ndstan lika ldng anstéllningstid inom avtalet, s& dr forhopp-
ningen att eventuell snedvridning pa grund av att anstillningstiden skiljer sig at
mellan grupperna ér férsumbar. Jag anvénder ett spann om tre manader pa
respektive sida om kvalificeringsgransen.’

Den empiriska strategin gor det mojligt att sdga nagot sikert om effekterna,
men innebédr samtidigt en begrinsning i vilka individer som inkluderas i ana-
lysen, vilket paverkar tolkningen av resultaten. Om anstéllningstiden inom avta-
let 1 sig paverkar de senare utfallen maste resultaten tolkas som en lokal effekt
som ér giltig for dem som har runt tolv méanaders kvalificerande anstéllningstid.
Det finns goda anledningar att tro att anstdllningstiden paverkar de utfall som
studeras i den hér rapporten. En relativt kort anstdllningstid som tolv manader
innebér att man relativt nyligen har bytt jobb och dédrmed har en mer aktuell er-
farenhet av jobbsokande i jimforelse med andra som tar del av omstéllningssto-
det. Genom att man ocksa fick ett jobb innebar den korta anstillningstiden sam-
tidigt en signal pa god anstdllningsbarhet. Det kan innebéra att den studerade
gruppen har ett mindre eller annorlunda behov av stodinsatser én andra motta-
gare av omstillningsstod. Andra eller mer intensiva omstillningsinsatser kan
krévas for att placera en person som arbetat linge pa samma arbete, vars jobb-
specifika kompetens &r storre och kan vara svérare att Gverfora till andra jobb pa
arbetsmarknaden nar det jobbet férsvinner, dn en person som arbetat en kortare
period pa det jobb som denne ségs upp fran. Det &r darfor rimligt att forvénta sig

7 Kénslighetsanalyser visar att slutsatserna inte forindras om spannet 6kas eller minskas nagot.
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att effekten av omstillningsstddet dr annorlunda for den grupp som studeras jam-
fort med deltagarna i omstillningsprogrammet som helhet.

For att vara berattigad till omstéllningsstodet finns forutom kravet pé anstill-
ningstiden ett antal ytterligare kriterier som man maste uppfylla. Avtalet omfattar
endast tillsvidareanstillda som ségs upp pé grund av arbetsbrist. Man ska ocksa
ha arbetat 1 snitt minst 16 timmar i veckan, och vara som dldst 64 ar och 11
manader vid ans6kan om omstillningsstdd. Den anstéllda far heller inget om-
stillningsstod om denne ar i tvist med arbetsgivaren om uppsiagningen. Eftersom
datamaterialet inte inkluderar information om alla dessa kriterier s& anvénder jag
en variant av metoden som kallas fuzzy RD, vilket innebdr att istillet for att se
sammanhéngande anstéllningstid om minst tolv ménader som direkt avgérande
for att vara beréttigad till stodet s anvénds detta kriterium som ett sa kallat in-
strument for att ha fatt stodet. Det innebér att effekten skattas for de som har
tillracklig kvalificerande anstéllningstid och som faktiskt far stod, men som inte
skulle ha fatt det annars. Det géller enbart for dem som uppfyller alla kriterier
for att fa stéd och som faktiskt deltar i omstédllningsprogrammet.

Eftersom datamaterialet endast innehéller ménadsdata ver starten pa anstéll-
ningarna, men det exakta datumet for den angivna sista anstéllningsdagen, sé
finns ett mojligt métfel i den exakta kvalificerande anstédllningstiden. Jag anvén-
der manadens forsta dag som start pa anstéllningen for att berékna anstillnings-
tiden, vilket gor att métfelet blir en mojlig 6verskattning om maximalt en méanad.
Uppmiitta varden under 365 dagar ger ett sant virde som med sdkerhet &r under
tolv ménader, och uppmaitta virden over 395 ger ett sant virde som med sdkerhet
ar over tolv ménader, eftersom det uppmatta viardet &r maximalt en manad storre
dn det sanna. For uppmatta virden daremellan dr det diremot oklart om det sanna
vérdet ligger over eller under kvalifikationsgriansen. Sannolikheten att i stod
skiftar dé inte nddvéandigtvis tydligt uppat direkt vid tolvménadersgrinsen hos
det uppmatta vérdet, utan 6kar successivt over 30 dagar eftersom fler och fler
uppnar griansen hos det sanna vérdet. Eftersom diskontinuiteten &r central for den
metod som anvinds, s& exkluderas observationer med dessa varden ur analysen.
Detta kallas en donut RD-strategi.® I samtliga resultat som redovisas har ocksa
kontrollvariabler for viktiga bakgrundsegenskaper inkluderats i skattningarna.’

8 Benimningen kommer av att man skapar ett ”hal” i datamaterialet, likt hilet i en munk.

% Kontrollvariablerna som ingér i analysen #r alder, kon, utbildningsléngd, civilstind, antal barn,
ursprung och tidigare arbetsmarknadsutfall sdsom & med inkomst, tid i arbetslshet och
loneinkomstniva de senaste fem &ren fore varslet. Kontrollvariablerna inkluderar ocksé lokal
arbetsloshetsniva pa lansniva, storleken pa foretaget, pa varslet och andelen anstidllda som berdrdes
samt huruvida man fatt avgéngsbidrag via omstéllningsavtalet. I analyserna beaktas ocksa att
effekterna kan skilja sig mellan uppsigningsér, -méanad och boendekommun.
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Metoden i sig ska medfora att jaimforelsegrupperna &r jamforbara, men kontroll-
variabler kan inkluderas for att 6ka precisionen. Slutsatserna av min analys &r
desamma om kontrollvariablerna inte inkluderas i analysen.

3.2 Data

Datamaterialet som anvinds i den hir studien baseras pd pseudonymiserade!®
uppgifter om vilka som har fatt omstéllningsinsatser via SN-LO avtalet under
perioden 2006-2012. Urvalet och kontrollgruppen definieras utifran varsel-
statistik som samlas in av Arbetsformedlingen med stéd i lagen (1974:13) om
vissa anstillningsfrdmjande atgérder, som séger att varsel ska anmélas till Ar-
betsformedlingen ndr minst 5 anstdllda inom ett 1dn, eller minst 20 inom en 90-
dagarsperiod, varslas. Varselstatistiken innehéaller uppgifter pa individnivd om
vilka individer som ségs upp och av vilket foretag. Uppségningarna baseras pé
principen sist in, forst ut, men undantag fran denna regel kan goéras genom fack-
liga forhandlingar. Varselstatsiken innehaller d&ven information om vilka vars-
lade som é&r arbetare respektive tjinstemén, och denna information kombineras
med uppgifter om vilka foretag som varit anslutna till avtalet under perioden och
nér samt vilka av de varslade som har fatt omstéllningsstod utifran avtalet.

Datamaterialet kopplas ocksa ihop med registeruppgifter 6ver bakgrunds-
egenskaper och arbetsmarknadsutfall. Jag studerar effekterna av omstallnings-
avtalet p& sannolikheten att bli arbetslds, tid i arbetsloshet!'! och matchkvaliteten
for de som har hittat ett nytt jobb i termer av jobbets varaktighet och &ven senare
inkomster.

Eftersom kontrollgruppen utgdrs av de varslade som aterfinns i varsel-
statistiken, som alltsd har sagts upp genom stdrre varsel om fem eller fler, av-
griinsas studien till personer som sagts upp genom dessa storre varsel.'? Detta for
att grupperna som jamfors ska vara jadmforbara dven i termer av storleken pa
varslet. Arbetsmarknadsutfallen kan mycket vél padverkas av om man sigs upp
samtidigt som fa eller manga personer samtidigt (vilket min heterogenitetsanalys
ocksé tyder pa, se avsnitt 4). En stor andel, 61 procent, av individerna som har

10 Att uppgifterna édr pseudonymiserade innebér att person- och organisationsnummer har ersatts
av ett 16pnummer. Forskaren har inte tillgang till “nycklarna” som kopplar samman 16pnumren
och de identifierande uppgifterna, utan de lagras hos Statistiska Centralbyran.

11 Arbetsldshet mits i huvudskattningarna i termer av utbetalning av arbetsldshetserséttning.
Om arbetsloshet istdllet definieras enligt inskrivning hos Arbetsformedlingen ar slutsatserna
oforandrade.

12 Jag inkluderar bara personer som finns med som varslade en géng i det totala matchade
materialet med varslade enligt Arbetsformedlingen och trygghetsfonden, eller flera gdnger enbart
i varselstatstiken fran Arbetsformedlingen, for att tillse att fel i matchningen mellan datamaterialen
inte gor att en person riknas som bade behandlad och inte behandlad f6r samma varsel pa grund
av felrapportering av organisationsnummer eller sista anstillningsdag i endera datakéllan.
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fatt omstéllningsstdd under den studerade perioden sades upp genom mindre
varsel och aterfinns inte i varselstatistiken. Dessa dr dirfor inte inkluderade i
analysen. Denna avgrénsning, som beror pa att det inte finns nagra tillgingliga
uppgifter om kontrollindivider fran mindre varsel, gor att jag skattar effekten av
omstillningsstodet for de som sdgs upp genom storre varsel om fem eller fler. "
Detta &r en viktig grupp att studera eftersom stora varsel involverar ménga indi-
vider och potentiellt medfor en storre belastning pé trygghetssystemen i sam-
héllet.

Effekten kan samtidigt tdnkas vara annorlunda for personer som sigs upp
genom mindre varsel. Storre foretag, som dr mer sannolika att gora stdrre upp-
sdgningar, har sannolikt stérre mdjligheter att tillhandahalla kompletterande in-
satser for dem som sédgs upp. Vid riktigt stora uppsdgningar &r det ocksa mojligt
att andra intressenter, sdsom t.ex. staten, gar in med extra insatser. Arbetsfor-
medlingen fick under perioden ocksé extra resurser som anvindes bl.a. for att
mota varslade och arbetssokande tidigt i processen i regioner som drabbas av
storre varsel (Arbetsformedlingen, 2009). Om man kan anta att den extra nyttan
av varje insats minskar med méngden insatser for samma individ sé kan effekti-
viteten hos omstéllningsinsatserna vara mindre i dessa specifika fall &n vad de ér
generellt. Storre varsel, sdrskilt under den ekonomiska krisen, som utgor en be-
tydande andel av analysobservationerna under den studerade perioden, innebér
ocksa fler riktigt stora omstéillningsprojekt. Det ar troligt att effekten paverkas
av arbetsmarknadslidget och av inflodet till omstéllningsprogrammet, som var
extremt under den ekonomiska krisen jamfort med béde tidigare och senare.

3.3  Beskrivning av datamaterialet

Tabell 1 visar deskriptiv statistik 6ver urvalen. Jimfort med det totala urvalet ar
de som befinner sig nédra tolvmanadersgransen i snitt sju ar yngre och har 5,5 ars
kortare arbetslivserfarenhet och aningen langre utbildning, vid sidan om en av-
sevért kortare kvalificerande anstéllningstid. De har ocksa en ldgre genomsnittlig
inkomst fem ar fore varslet, och ar i ndgot mindre utstrackning kvinnor respek-
tive gifta samt fodda i Sverige.

13 Deskriptiv statistik for hela datamaterialet, inklusive de som fitt stéd som varslades genom
mindre varsel, jamfort med det avgrénsade urvalet visar att grupperna ar véldigt lika i Gvriga
aspekter medan storleken pa foretaget, vilken samvarierar med varselstorleken, skiljer sig nagot.
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Tabell 1 Deskriptiv statistik

Nara kvalifikationsgransen ~ Hela urvalet
Kvalificerande anstéllningstid, dagar 372,55 2 394,66
(67,21) (1926,33)
Alder 32,07 39,10
(11,59) (12,88)
Arbetslivserfarenhet, ar 9,00 14,45
(7,68) (7,96)
Andel kvinnor 0,24 0,26
(0,43) (0,44)
Utbildning, ar 11,24 11,08
(1,60) (1,59)
Andel gifta 0,23 0,32
(0,42) (0,47)
Genomesnittlig arsinkomst fem ar fore varslet 1 130,24 2216,16
(100-tals kronor) (951,80) (973,28)
Antal barn 0,62 0,63
(0,95) (0,98)
Arbetsléshet, dagar 903,36 819,26
(1 162,48) (1 035,52)
Lokal arbetslshet, 1an, procent 7,55 7,70
(1,50) (1,47)
Andel fédda i Sverige 0,77 0,80
(0,42) (0,40)
Varslets storlek 39,91 115,45
(105,90) (308,63)
Foretagets storlek 1 116,46 1483,43
(2 172,23) (2972,27)
Antal observationer 2570 68 661

Identifikationsstrategin bygger pa att sannolikheten att f& omstéllningsstodet
Okar nar den kvalificerande anstéllningstiden gar fran att vara mindre &n tolv
manader till att vara tolv manader eller mer, eller med andra ord att omstéllnings-
stod ges 1 storre utstrackning nér kvalifikationsgriansen uppfylls jamfort med nér
den precis inte gor det. En RD-skattning av kvalifikationskravets uppfyllande pa
sannolikheten att f4 omstallningsstdd visar att sannolikheten att fa stod 6kar med
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35 procentenheter nér kvalifikationskravet precis uppfylls jamfort med nér det
precis inte uppfylls.'*

En utgangspunkt i att anvéinda RD-strategin dr att individerna som precis re-
spektive precis inte uppfyller kvalifikationskravet &r sa lika varandra att det gar
att tillskriva skillnader i utfall till att vissa har fatt omstéllningsstdd och andra
inte. Detta gar att utvirdera genom att analysera om observerade bakgrunds-
egenskaper skiljer sig at 6ver och under kvalifikationsgransen. En sadan analys
bekriftar hir att de pé respektive sida om gransen ér lika varandra i termer av
dessa observerbara egenskaper. Detta gor det ocksé mer troligt att de dven &r lika
dven vad giller andra faktorer som inte observeras i datamaterialet. Figur A.2
illustrerar hur bakgrundsegenskaper sdsom alder, kon, utbildningslédngd, civil-
stand, antal barn, ursprung och tidigare arbetsmarknadsutfall, sésom ar pa arbets-
marknaden, arbetsloshet och inkomster, utvecklas vid kvalifikationsgransen.
Dessutom illustreras utvecklingen av lokal arbetsloshetsnivé och storlek pé vars-
let man ingér i och foretaget man var anstélld hos. Figuren visar att dessa faktorer
inte uppvisar nagra tydliga hopp vid kvalifikationsgransen, vilket tyder pa att
individerna dver och under grinsen dr mycket lika varandra.'

4 Resultat

Tabell 2 visar effekten av omstdllningsstodet pa de utfall som studeras i den hér
rapporten. Vad giller sannolikheten att bli arbetslds och tiden i arbetsloshet sa &r
punktskattningarna positiva, vilket antyder att omstéillningsstodet 6kar sannolik-

14T Figur A.1 illustreras hur andelen som fir stod gor ett hopp just vid kvalifikationsgréinsen om
tolv manaders anstillningstid. Figuren visar ocksa att inom det spann som exkluderas genom donut
RD-strategin sa Okar andelen kontinuerligt istéllet for att 6kningen sker diskontinuerligt vid
gransen med mitt matt pa anstéllningstiden. Detta &r véntat pd grund av métproblematiken som
diskuterades i avsnitt 3.1. Figuren visar dessutom att det finns en andel individer som fatt
omstdllningsstdd trots att tolvmanderskravet inte dr uppfyllt, atminstone inte med mitt matt pa
anstéllningstiden. Det kan bero pa felrapporteringar i kontrolluppgifterna som ger ytterligare kéllor
till mitfel i anstéllningstiden i den hér studien, eller att kravet inte tillimpas helt strikt av
omstillningsorganisationen, som dock menar att sa inte dr fallet. Nagot som stoder hypotesen om
felrapportering i kontrolluppgifterna relativt varselstatistiken dr att ungefér tio procent av de
varslade inte arbetade pa foretaget vid varseltidpunkten enligt kontrolluppgifterna. Vissa uppsagda
sdgs dessutom upp fran olika foretag samma dag enligt varselstatistiken och omstéllningsfondens
statistik, vilket tyder pa att det finns mdtfel i datamaterialet vad géller de rapporterade
foretagsidentifierarna. (Dessa inkluderas inte 1 analysen.) Eftersom jag anvénder
kvalifikationsgridnsen som ett instrument, sa snedvrids inte resultaten sa lange ett eventuellt métfel
ar kontinuerligt vid tolvmanadersgrénsen.

15 En av egenskaperna, huruvida man ir fodd i Sverige, dr signifikant diskontinuerlig vid griansen.
Detta &r svart att forklara, men nér flera variabler testas dr det mgjligt att nagon &r signifikant
genom slumpen. Hoppet enligt illustrationen i Figur A.2. &r inte sérskilt tydligt. I skattningarna av
resultaten kontrollerar jag for, bl.a., huruvida man &r fodd i Sverige.
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heten for och tiden i arbetsloshet, men ingen av skattningarna ar statistiskt séker-
stdllda. Det gér alltsa inte att siga med sékerhet att den sanna effekten &ar skild
frén noll, och resultaten tyder dirfor pa att omstéllningsstodet inte har nagon
effekt pa dessa tva utfall for den studerade gruppen.

Tabell 2 Resultat

Utfall (1)
Sannolikheten att bli arbetslos 0,072
(0,151)
Tid i arbetsldshet, dagar 22,080
(37,518)
Jobbets varaktighet, manader 7,043
(4,684)
minst 6 manader -0,057
(0,122)
minst 12 manader 0,352**
(0,174)
minst 18 manader 0,425***
(0,151)
minst 24 manader 0,341**
(0,172)
Genomsnittlig manadsinkomst nya jobbet 1 596,613
(4 681,120)
Inkomst forsta aret 8 948,877
(30 982,060)
Inkomst andra aret 47 173,685
(37 578,676)

Anm: Pa varje rad visas resultaten fran en separat regression for respektive utfall. Klustrade stan-
dardfel i parentes. */**/*** indikerar att resultatet ar statistiskt skilt fran noll pa 10/5/1-procents-
nivan. Antalet observationer ar 2 449 inom bandbredden.

Vad giller utfallen som handlar om kvaliteten hos det nya jobbet s& kan denna
endast skattas for de som faktiskt har hittat ett nytt jobb under undersékningspe-
rioden. Det géller 93 procent av de som ingar i urvalet. I friga om det forsta
jobbets varaktighet krivs emellertid ocksé att det nya jobbet har upphort under
uppfoljningsperioden for att den fullbordade varaktigheten ska kunna métas. Det
ar fallet for 77 procent av dem som har hittat ett nytt jobb. Effekten av omstall-
ningsstodet pa det forsta jobbets varaktighet ar positiv, och punktskattningen
tyder pa att den fullbordade varaktigheten okar med i snitt sju manader, men
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skattningen &r inte statistiskt signifikant. For att ta hdnsyn till att ménga inte har
avslutat den nya anstdllningen, och att huruvida man har det kan bero p& omstéll-
ningsstodets effekt pd jobbets varaktighet, s har jag dven skattat den direkta
effekten pa sannolikheten att det nya jobbet varar i minst 6, 12, 18 eller 24 ma-
nader. Denna utfallsdefinition péverkas inte i lika hog grad av att manga jobb
fortsétter dven efter uppfoljningsperiodens slut. Resultaten i Tabell 2 visar att det
finns en ansenlig och statistiskt sdkerstélld positiv effekt pa sannolikheten att
jobbet varar bade minst 12, 18 och 24 manader. Den hdgsta punktskattningen
tyder pé att sannolikheten att jobbet varar i minst 18 méanader 6kar med drygt 40
procentenheter till foljd av omstdllningsstodet. Vad géller den genomsnittliga
inkomsten det forsta aret i det nya jobbet finns ddremot ingen statistiskt siker-
stdlld effekt, &ven om punktskattningen dr positiv, och detsamma géller den
totala inkomsten under det forsta och andra aret efter uppsidgningsdatumet.

Slutsatserna dr robusta med avseende pa om spannet av observationer som
anvénds i skattningarna pé respektive sida om gransen 6kas eller minskas négot.
De ar ocksa oforindrade om kontrollgruppen begréansas till de varsel dar &t-
minstone ndgon av de uppsagda har fitt omstéllningsstdd. Jag har ocksa under-
sOkt om ansokningsdatumet till trygghetsfonden skiljer sig systematiskt fran nar
personlistan for varslet ldmnades till Arbetsformedlingen, och kommer fram till
att de ofta &r néra i tid och ldmnas forst till Arbetsformedlingen respektive TSL
1 var sin hélft av varslen. Detta minskar risken for att resultaten ar snedvridna av
att insamlingsforfarandena av de data som anvénds for att identifiera kontroll-
och behandlingsgrupperna inte ar direkt samordnade. Ytterligare robusthetskon-
troller visar att det inte finns nagra effekter enligt en placeboanalys dér en grins
om 24 ménaders kvalificerande anstéllningstid anvénds, alltsa dér det inte finns
nagon skillnad &ver och under grinsen i chansen att fa stod. Detta visar att resul-
taten inte drivs av andra skillnader som uppstar genom att den uppmétta anstéll-
ningstiden over- respektive understiger en tolvménadersperiod. En séddan sak
skulle, utdover det misstinkta maétfelet, kunna bero pé att uppségningstiden
baseras pa uppnadd anstillningstid i arsintervall.

Jag har ocksd undersokt om effekterna verkar skilja sig at beroende pé nigra
viktiga aspekter av det stod som givits eller egenskaper hos dem som fatt stodet.
Omstéllningsinsatserna tycks inte vara mer effektivt ju tidigare det kommer
igéng.'® Insatserna tycks diremot vara mer effektiva vid mindre varsel, inom den
studerade gruppen varsel om fem eller fler. Det &r i linje med forvéntningarna;
det ar fler som ska fa stod samtidigt vid stora omstéllningsprojekt, vilket kan

16 Det giller bade jimforelsen med de som fatt stéd under eller efter uppsigningstiden och mer
direkt hur snart efter uppsdgningsbeskedet som insatserna kom igang.
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innebéra storre belastningar pa systemet samtidigt som effektiviteten hos insat-
serna kan paverkas av insatser fran andra hall som oftare forekommer vid stora
varsel. Resultaten ger ocksé en indikation pé att mindre utforare &r mer effektiva,
det dr dock svart att dra ndgra langtgdende slutsatser om detta utifran analysen
eftersom ett fital utforare har utfort omstéllningsinsatser for en stor majoritet av
de som har fatt omstallningsstdd totalt. Analysen kan dérfor bara sérskilja mellan
de som totalt har hjélpt fler eller farre &n 10 000 varslade for att analysgrupperna
inte ska vara alltfér sma, och bland utférarna i den mindre av dessa tva grupper
dr variationen i antal klienter stor. Insatserna verkar vara mer effektiva for yngre
uppsagda; t.ex. drivs resultaten pa jobbets varaktighet av uppsagda som ar under
25 &r."7

4. Utvidgning

En utvidgning av analysen, utover studiens ursprungliga fragestillningar, tittar
pa omstillningsstodets effekter pd andra arbetsmarknadsutfall utver effekten pé
att finna nytt jobb. Analysen visar att omstéllningsstodet inte har nagra signifi-
kanta effekter pa sannolikheten att starta ett eget foretag, eller pa att motta sjuk-
erséttning eller socialbidrag.

Tabell 3 Resultat, hdgre studier

Utfall (1)
Studera forsta aret -0,123
(0,093)
Studera andra aret -0,210***
(0,087)
Studera tredje aret -0,309**
(0,136)
Studera fjarde aret -0,280***
(0,106)

Anm: P& varje rad visas resultaten frdn en separat regression for respektive utfall.
Klustrade standardfel i parentes. */**/*** indikerar att resultatet &r statistiskt skilt fran noll pa
10/5/1-procentsnivan.

Déaremot visar resultaten pa en negativ effekt pa sannolikheten att studera pa
universitet eller hogskolor efter uppsdgningen, som ar statistiskt sakerstalld fran
andra aret efter uppsdgningen och framét. Tabell 3 visar resultaten av analysen.

17 Inga meningsfulla heterogenitetsanalyser har kunnat genomforas for egenskaper som kon,
utbildning och arbetsmarknadslédge pa grund av begrénsningar i urvalet som innebér att subgrupper
vad giller dessa aspekter ar for sma eller att instrumentet inte ar tillrdckligt starkt inom enskilda
subgrupper.
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Detta resultat tyder pa att omstallningsstodet formar vissa uppsagda att stanna pa
arbetsmarknaden istéllet for att 1dmna for studier efter uppségningen.

5 Slutsatser och diskussion

Att rétt personer matchas till ritt jobb ar centralt for effektiviteten pa arbetsmark-
naden. Aktiv arbetsmarknadspolitik syftar till att underlitta sGkprocessen for de
arbetssOkande, sé att de kan hitta béttre jobb snabbare. I den hér studien utvir-
derar jag effekten av tidigt stdd till arbetssokande som tillhandahalls genom kol-
lektivavtal. Insatserna som studeras utgar genom omstéllningsavtalet for priva-
tanstéllda arbetare. Drygt 85 procent av de varslade i urvalet som har fatt stod
startade omstéllningsprogrammet redan under uppsidgningstiden. Effekterna
skattas med en metod som jamfor de uppsagda som precis uppfyller kvalifikat-
ionskravet om minst tolv ménaders sammanhéngande anstéllningstid hos ett eller
flera foretag anslutna till avtalet med de som precis inte uppfyller kravet. Effekter
pa arbetsloshetsrisk och —tid samt kvaliteten pa de nya jobben skattas dérmed for
personer med en kort anstédllningstid relativt gruppen som fatt omstéllningsstod
i stort. Studien dr avgransad till personer som sagts upp genom storre varsel om
fem eller fler.

Resultaten tyder inte pé att omstdllningsprogrammet har haft ndgon effekt pa
sannolikheten att bli arbetslos eller tiden i arbetsloshet for den studerade grup-
pen. Diremot visar resultaten att insatserna har haft en stark positiv effekt p& hur
lange det nya jobbet varar. Effekten pa sannolikheten att det nya jobbet varar i
minst 12, 18 eller 24 manader ar positiv och statistiskt sdkerstdlld. Punktskatt-
ningarna tyder pa att sannolikheten for dessa durationer dkar med kring 3540
procentenheter. Resultaten tyder inte pa att insatserna har paverkat inkomsterna
upp till tva ar efter uppsédgningen, eller den genomsnittliga manadsinkomsten
inom det forsta nya jobbet. En separat analys visar ddremot att det finns en ne-
gativ effekt av omstéllningsinsatserna pé sannolikheten att studera pa universitet
och hogskolor efter uppsidgningen. Min analys tyder inte pa att effekten beror pa
hur tidigt insatserna sétts in, vilket &r i linje med tidigare resultat. Den positiva
effekten pa jobbets varaktighet drivs av yngre deltagare i omstillnings-
programmet, under 25 ar.

Rapporten studerar effekten av tidigt stod till arbetssokande som fokuserar pa
den enskilda individens behov, och som saknar kontrollelementet for uppfyl-
lande av kraven for arbetsloshetserséttning. Resultaten tyder inte pa att dessa
insatser har haft ndgon effekt vad giller att forkorta arbetsloshetstider for grup-
pen om studeras, men insatserna har istdllet haft en positiv effekt pa matchkva-
liteten i termer av det nya jobbets varaktighet. Det finns olika sétt att forstd dessa
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resultat. Avsaknaden av ndgon statistiskt sdkerstilld effekt pa arbetsloshetsrisk
och —tid kan tolkas som att omstéllningsinsatserna som ges genom omstallnings-
avtalet for privatanstillda arbetare dr ineffektiva vad giller att forkorta arbets-
l6shetstiden. Det skulle kunna hdnga samman med att insatserna inte fokuserar
enbart pa att minimera tiden i arbetsloshet, utan ocksa fokuserar pa att hjélpa de
uppsagda att hitta ett battre jobb dn vad de annars skulle ha hittat. Resultaten kan
uppsta bade genom att insatserna, i den mén de syftar till att hitta jobb snabbare,
inte lyckas eller genom att fokus pa detta, &tminstone for den studerade gruppen,
star tillbaka till formén for fokus pé att hitta en béttre match. En sddan tolkning
stdds av den positiva effekten pa det nya jobbets varaktighet, ett matt pa match-
kvalitet som ofta anvénds i litteraturen. Om maélséttningen med det stod som er-
bjuds inte enbart &r att hitta ett jobb sa snart som mdjligt utan dven att hitta ett
stabilt jobb, som eventuellt tar lite 1dngre tid att hitta, sa ar resultaten i linje med
stodets malsdttning. Malsattningen med raddgivningen dr enligt standardavtalet
mellan Trygghetsfonden TSL och utforarna att hjilpa varje deltagare att hitta en
ny anstéllning (eller starta egen firma) s snart som mojligt, men detta ska uppnas
med deltagarens individuella behov och forutsittningar i atanke, och utforarna
utvirderas efter sina resultat enligt tvd riktmérken; att 70 procent av deltagarna
har hittat nytt jobb, inklusive start av egen firma, inom tolv méanader och att 80
procent dr ndjda av bade deltagare, fackliga organisationer och de uppséigande
foretagen. Detta talar for att omstéllningsinsatsernas fokus inte odelat ar att mi-
nimera tiden 1 arbetsloshet.

En annan mdjlig forklaring till resultatet att omstéllningsstodet inte har haft
nagon effekt vad géller att forkorta arbetsloshetstiderna skulle kunna vara att den
studerade gruppen har ett 1agt deltagande, eller deltar med en relativt 14g inten-
sitet, 1 stodet, t.ex. genom en mindre frekvent kontakt med radgivaren efter att
de gatt in i omstillningsprogrammet. Faktorer som skulle kunna stodja en sddan
tolkning ar att individerna i urvalet sdgs upp genom stora varsel och en stor del
av datamaterialet baseras pa en tidsperiod da inflodet var extremt, under den
ekonomiska krisen. Vilken effekt insatserna har i ett sadant konjunkturlége &r
visserligen intressant i sig, och det 4r viktigt att studera effekterna vid stora varsel
just eftersom de involverar ménga individer och har en potentiellt storre paver-
kan pa samhéllsekonomin i stort. Individer som ségs upp under dessa forhéllan-
den tenderar ocksa att i genomsnitt mota storre barridrer pd arbetsmarknaden och
diarmed vara i storre behov av insatser. Men det dr ett faktum att ett hogt inflode
och stora omstillningsprojekt innebér en storre belastning pa omstallningssyste-
met och att mojligheterna att ge lika intensivt stod till alla deltagare minskar.
Analysen indikerar samtidigt att omstallningsinsatserna dr mer effektiva bland
de mindre varslen inom urvalet. Det finns dessutom en mdjlighet for utférarna

24 IFAU - Tidiga insatser till varslade arbetare



att omfordela resurser inom omstéllningsprojekt sé att mer stod ges till dem som
dr 1 storre behov av insatserna. Det skulle kunna resultera i att mindre resurser
och ett mindre intensivt stddprogram ges till de som har kort anstéllningstid, om
dessa anses ha hog anstéllningsbarhet i jamforelse med andra deltagare och dér-
for anses vara mer ldttplacerade eller ha béttre mojligheter att hitta ett jobb pa
egen hand. Nagot som ddremot talar emot denna forklaring ar att insatserna hade
en betydande effekt pad matchningskvaliteten for gruppen.

Eftersom konfidensintervallen for de resultat som inte ar statistiskt signifi-
kanta ar breda, sa skulle avsaknaden av statistiskt sdkerstillda effekter for dessa
utfall ocksé potentiellt kunna bero pé en bristande statistisk styrka i skattning-
arna. Aven om punktskattningarna indikerar att omstillningsstodet 6kar sanno-
likheten att bli arbetslos och forldnger tiden i arbetsloshet, sa exkluderar
konfidensintervallen samtidigt inte ganska stora effekter dven i andra riktningen
for dessa utfall, ndgot som hade varit mer i linje med resultaten fran tidigare
studier av stod till arbetssokande.

Studiens avgriansningar medfor att effekten for deltagarna i urvalet kan vara
annorlunda &n for mottagarna av omstéllningsstddet overlag. Resultaten i den
hér studien visar effekten av omstéllningsstodet till privatanstéllda arbetare med
en sammanhingande anstillningstid inom avtalet omkring ett ar. Dessa &r bl.a.
yngre och har kortare arbetslivserfarenhet dn de som far del av insatserna fran
det aktuella omstillningsavtalet i genomsnitt. De har ocksé forhallandevis nylig
erfarenhet av att sdka jobb, och att de ocksa fick ett jobb for inte sé lange sedan
signalerar ocksa att det &r en grupp med god anstéllningsbarhet. Detta indikerar
att gruppen kan ha ett mindre eller annorlunda behov av stdd for att hitta ett nytt
jobb dn malgruppen som helhet. En hypotes dr att den positiva effekten pa match-
kvaliteten for de som hittat ett nytt jobb i termer av jobbets varaktighet beror pa
att omstéllningsinsatserna, kanske sirskilt for den studerade gruppen, fokuserar
pa att hitta ett battre jobb snarare dn att minimera soktiden. Insatserna ska utga
fran den uppsagdes individuella behov och utférarna bedoms dels efter andelen
som hittat nytt jobb inom ett tidsspann om ett ar efter sista anstéllningsdagen och
dels efter bl.a. andelen ndjda deltagare. Om den grupp som studeras har relativt
lattare att hitta ett nytt jobb pa egen hand kanske radgivarna istillet ldgger storre
fokus pé att hjdlpa dem att forbéttra matchen, snarare én att enbart fokusera pa
att hitta ett nytt jobb snabbt.

Mer forskning behovs for att fa en fullstindig bild av vilka effekter det aktu-
ella avtalet har bland deltagargruppen som helhet, och for att fa en Gvergripande
bild av effekterna av omstillningsavtalen 6verlag. Resultaten i den hér studien
tyder emellertid pa att avtalen spelar roll for pa matchningen pa arbetsmark-
naden.
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