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Sammanfattning

Syftet med den hér rapporten 4r att undersdka forekomsten av etnisk diskri-
minering bland offentliga tjanstemén i Sverige. Tidigare forskning har bekriftat
att etnisk diskriminering finns i dessa sammanhang, men i de allra flesta
studierna har man inte kunnat separera etnisk diskriminering fran socioeko-
nomisk (SES) diskriminering. Var forskningsdesign innebér dkade mojligheter
att sidrskilja detta. Genom ett faltexperiment kontaktades en kommun-
administratdr inom skolomradet i varje svensk kommun av en pahittad person
med ett arabiskklingande eller ett svenskklingande namn (slumpmaéssigt
fordelat), som i bada versionerna kan forvintas signalera lag SES. Personen
utgav sig for att vara intresserad av att flytta till kommunen. Vi finner inga
statistiskt signifikanta tecken pa etnisk diskriminering med detta uppldgg. Det
kan visserligen delvis bero pa den begriansade urvalsstorleken och inte bara pa
véra anstréngningar att separera etnisk och socioekonomiska diskriminering.
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1 Inledning

I en demokrati ska alla medborgare behandlas lika. Krdnkningar av denna
grundldggande demokratiska princip, sdsom negativ sidrbehandling pé grund av
etnicitet, strider mot normativa méal for demokratisk styrning (Rothstein och
Teorell 2008). Som i alla typer av sociala interaktioner finns emellertid risk for
att just krankning forekommer. Empirisk forskning har mycket riktigt funnit att
offentliga tjanstemén diskriminerar klienter med minoritets- eller invandrar-
bakgrund i mérkbar omfattning (se t.ex. Christiansson m.fl. 2010; Gooden
1998; Brodkin 1997). Merparten av studierna baseras pa enkiter eller direkt
observation. Sddana metoder ar ldampliga nér upplevelser av och erfarenheter av
diskriminering undersdks. De dr dock problematiska ndr en objektiv bedom-
ning av diskrimineringens omfattning ska goras. Vissa individer kan vara
omedvetna om att de diskrimineras, medan andra kan uppleva sig negativt sir-
behandlade utan att vara det.

Under det senaste decenniet har allt fler experiment i form av postkorre-
spondenstest genomforts. E-postmeddelanden fran fiktiva personer med olika
etniciteter har da skickats till offentliga tjdnsteméan. Forskarna har sedan jim-
fort 1 vilken utstrdckning de olika fiktiva personerna far svar pa sina med-
delanden och i vilken grad de far svar pa sina fragor (se t.ex. Einstein och Glick
2017; White m.fl. 2015). I huvudsak har resultaten bekréftat forekomsten av
etnisk diskriminering. Nyligen har dock ett centralt metodproblem uppmérk-
sammats, ndmligen att etniska minoritetsnamn tenderar att forknippas med lag
socioekonomisk status (SES). Om detta inte beaktas kan observerade skillnader
felaktigt tillskrivas etnisk diskriminering nér det i sjdlva verket handlar om
socioekonomisk diskriminering (Carnes och Holbein 2019; Jilke m.fl. 2018;
Bertrand och Mullainathan 2004). Endast tvé studier har forsokt att ta hdnsyn
till problemet, och i en dessa studier fann man da inga tecken pé etnisk diskri-
minering (Jilke m.fl. 2018, for motsatt resultat se White m.fl. 2015).

Vart forsta syfte dr déarfor att undersoka forekomsten av etnisk diskrimine-
ring bland offentliga tjinstemén i Sverige, och da sa langt mojligt forsoka skilja
etnisk fran socioekonomisk diskriminering. S& vitt vi vet har detta inte tidigare
gjorts i Sverige eller andra nordiska ldnder. Sverige ar ett intressant fall genom
ryktet som en invandringsvinlig, jamlik och vilfungerande demokratisk vél-
fardsstat (se t.ex. Migration Policy Group 2014; Eger 2010) samtidigt om
integration inte helt och fullt uppnatts (OECD 2012). Dessutom dr skandina-
viska féltexperiment péd offentliga tjanstemén sillsynta; oss veterligen har det
tidigare bara genomforts tva sddana studier (Ahmed och Hammarstedt 2019;
Adman och Jansson 2017). Det finns alltsd dven ett behov av ytterligare studier
pa omradet.
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Var undersokning bestar av en analys av e-postsvar fran offentliga tjanste-
mén som arbetar 1 svenska kommuner. Samtliga Sveriges 290 kommuner kon-
taktades via e-post fran fiktiva alias. De pahittade personerna stillde fragor om
hur processen fungerar ndr man véljer skola for sina barn i kommunen. Vi jam-
for sedan om arabiskklingande namn fér information av samma kvalitet som
svenskklingande namn i e-postsvaren fran administratdrerna. Socioekonomiska
forhallanden beaktas genom att vi anvénder ett svenskklingande namn som
generellt brukar forknippas med 14g SES.

Vart andra syfte ar att undersoka om etnisk diskriminering framst, eller
endast, forekommer bland personer med viss SES. Forekomsten av etnisk dis-
kriminering skulle kunna forstérkas/forsvagas beroende pa klientens utbildning,
inkomst och yrkesposition. Endast ett ftal tidigare studier har uppmérksammat
detta.

Vi anvénder tvd metoder fOr att signalera olika SES-nivéer:

(i) genom att variera hur formell tonen &r i e-postmeddelandet och dess
sprakliga kvalitet

(i1) genom att ldgga till en yrkessignatur som anger ett hogutbildat yrke i
slutet av vissa meddelanden.

Att kombinera dessa tillvigagangssitt har, savitt vi vet, aldrig gjorts
tidigare. Dessutom analyserar vi inte bara om e-postmeddelanden besvarats. Vi
undersoker ocksa deras informella ton (dvs. huruvida de péhittade personerna
besvaras pa ett vinligt sitt) samt om nagra fragor stdlls i svaret, vilket skulle
kunna tyda pa att ytterligare anstrangningar krdvs av avsidndaren for att fa den
eftersokta informationen (s.k. “compliance costs”, se nedan). Bada dessa
aspekter ar viktiga och kan i forldngningen péverka personer nir de fattar
viktiga beslut, till exempel om att flytta till en viss kommun. Fortroendet for
politiska institutioner mer allmént kan ocksa paverkas (Mettler och Soss 2004).
Den tidigare forskningen pa omrédet har oftast inte undersokt sddana aspekter
(t.ex. Giulietti m.fl. 2019; Distelhorst och Hue 2014).

2 Tidigare forskning

Med etnisk diskriminering avses hér negativ sdrbehandling av individer utifran
fysiska egenskaper sasom hud-, har- eller dgonfarg, eller kulturella faktorer
sdsom nationalitet, namn, regional kultur och sprak (jfr. De los Reyes och
Wingborg 2002, s. 11). Den som diskrimineras behdver inte nddvéindigtvis
behandlas daligt i allmdn mening men sdmre dn jamforbara individer. I vart fall
kan ett forhéllandevis vénligt och informativt e-postsvar frén en offentlig tjdns-
teman fortfarande innebédra diskriminering, om jamforbara individer far svar
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som ir mer vinliga och mer informativa. Socioekonomisk diskriminering avser
ojédmlik behandling utifran individens utbildning, yrke och/eller inkomst.

Invénare 1 vélfardsstater interagerar med offentliga tjénstemén i ménga olika
situationer, till exempel i1 kontakter med personal pa skolor, inom hélso- och
sjukvérden eller pd arbetsformedlingskontor. Etnisk diskriminering kan dérmed
dga rum i ménga olika sammanhang. Tidigare forskning har framst rort USA
och manga studier fokuserar pa socialtjédnst. Analyserna har framforallt baserats
pa direkt observation av interaktion vid socialkontor, pa intervjuer med tjénste-
min (t.ex. Soss 2002; Davis 1989) eller pa enkdter om klienternas upplevelser
(t.ex. Gooden 1998; Nelson 1981; Goodsell 1980). Vissa studier har analyserat
skillnader i sanktioner nér klienter inte uppfyllt regler gillande socialbidrag
(t.ex. Keizer m.fl. 2004; Kalil m.fl. 2002). Resultaten tyder generellt pé att det
forekommer etnisk diskriminering. I allménhet har svenska studier ocksa funnit
liknande resultat (Christiansson m.fl. 2010; Integrationsverket 2006; Lange
2000; se dven Bursell 2018).

Metoder som dessa dr viktiga for att studera uppfattningar och upplevelser
av diskriminering. Samtidigt &r de problematiska nér forekomst av faktisk dis-
kriminering ska undersdkas. En del personer ér inte medvetna om att de
diskrimineras, medan andra kan uppleva sig diskriminerade utan att faktiskt
vara det (se t.ex. Bobo och Fox 2003). For att dra sékra slutsatser maste
nimnda metoder kombineras med experiment (Pager och Shepherd 2008, s. 4;
Quillian 2006, s. 303).

Féltexperiment &r sérskilt anvéndbara, eftersom diskriminering da kan
observeras i verkliga sociala sammanhang. Intresset for denna metod har okat
pa sista tiden, sdrskilt korrespondenstester. Flertalet studier har genomforts i
USA och har generellt konstaterat negativ sdrbehandling av etniska minoriteter
(Giulietti m.fl. 2019; Einstein och Glick 2017; White m.fl. 2015). Liknande
resultat har rapporterats fran bland annat Tyskland och Kina (Grohs m.fl. 2016;
Distelhorst and Hue 2014). Exempelvis fann en studie av tyska vélfardskontor
att turkiska/ruménska alias fick betydligt mindre informativa e-post-
meddelanden dn tyska alias (Hemker och Rink 2017). For skandinavisk del &r
det mer sparsmakat med studier. Ett undantag &r Adman och Jansson (2017),
som fann diskriminering i svarstonen i e-postmeddelanden frén kommun-
tjanstemén till klienter med arabiskklingande namn; se d&ven Ahmed och
Hammarstedt (2019) som replikerat resultaten med en snarlik design.!

1 Ménga experimentella studier har dock genomforts av den svenska arbets- och

bostadsmarknaden. Aven hiér har etnisk diskriminering konstaterats (se t.ex. Eriksson m.fl. 2017;
Arai m.fl. 2016; Molina 2015; Andersson m.fl. 2012; Rooth 2010; Ahmed och Hammarstedt
2008; Carlsson och Rooth 2007).
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Sammanfattningsvis framtonar bilden av att offentliga tjinstemén ofta diskri-
minerar etniska minoriteter. Detta tycks i princip gélla alla linder dér saken
undersokts. I vissa fall dr diskrimineringen mest synlig nér det géller informella
aspekter av tjinstemannens kommunikation (t.ex. ton och vanlighet).

Det finns dock ett problem med resultaten i dessa studier (se t.ex. Jilke m.fl.
2018, s. 433). Ett namn forknippas i regel inte bara med en viss etnicitet utan
ocksd med en viss SES, och etniska minoritetsnamn forknippas generellt med
lag utbildning, 14g inkomst och oférdelaktig anstéllningsposition (Carnes och
Holbein 2019; Aldrin 2017; Elchardus och Siongers 2011). Dérfor bor rimligt-
vis de namn som anvénds for majoritetsgruppspersoner ocksa forknippas med
lag SES. Tyvirr har de flesta existerande studierna inte utformats pa det sattet
(t.ex. Einstein och Glick 2017; Hughes m.fl. 2017; Grohs m.fl. 2016). Vi har
endast hittat tva exempel ddr man uttryckligen anvant namn pa samma SES-
niva, varav den ena studien infe kunde finna beldgg for etnisk diskriminering
(Jilke m.fl. 2018; det gjorde dock White m.fl. 2015). Vissa studier har forsokt
fanga SES genom att variera sprakkvaliteten och sprakets formalitetsgrad.
Ibland har dven signaturer lagts till som signalerar ett yrke som krdver hogre
utbildning (se t.ex. Hemker och Rink 2017; Giulietti m.fl. 2019). Sadana tillvé-
gagangssitt dr dock inte sjalvklart tillrdckliga eftersom namn antagligen sédnder
starkare socioekonomiska signaler &n stavfel. Déarfor kan graden av etnisk dis-
kriminering ibland ha dverskattats.

3 Vart bidrag

Oss veterligen dr den har undersdkningen den hittills mest ambitidsa i att for-
sOka halla isér socioekonomisk och etnisk diskriminering. Vi inledde vér studie
med att testa vilken SES-niva olika namn forknippas med och valde sedan
majoritets- och etniska minoritetsnamn som bor ge liknande socioekonomiska
signaler (jfr. Jilke m.fl. 2018; White m.fl. 2015). Halften av e-postmeddel-
andena som vi sénde till kommunerna, slumpmaéssigt utvalda, avslutades dértill
med yrkesunderskrifter som signalerar ett hogkvalificerat yrke (jfr. Hemker och
Rink 2017; Giulietti m.fl. 2019). Slutligen varierade vi dven sprékkvaliteten
och hur formellt breven formulerades (jfr. Hemker och Rink 2017; Giulietti
m.fl. 2019).

Dessa tre tillvdgagéngssitt har alla sina begransningar. Om det forstndmnda
endast anvinds bor alla inkluderade namn signalera ungefér samma SES-niva.
Trots vart fortest kan vi inte vara helt sdkra pa att detta giller for samtliga
administratdrer i experimentet. Dartill kan grammatiska fel och stavfel i hdgre
grad signalera sprékfardigheter 4n SES. En stressad person kan ténkas skriva
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ett informellt meddelande fullt av slarvfel, trots att denne &r hogutbildad och
egentligen har goda sprékfardigheter. Slutligen, att bara forlita sig pa yrkes-
underskrifter kan vara problematiskt eftersom SES-signalen for individer utan
signatur ar oklar. Véart bidrag bestér i att anvdnda alla tre metoderna pa en och
samma gang. Darmed har vi béttre mojligheter att isolera etnisk diskriminering
frén socioekonomisk diskriminering &n tidigare studier. Adman och Jansson
(2017) anvénde for ovrigt en liknande design som var; dir undersoktes samma
grupp av kommunadministratorer som hér, med skillnaden att inga tydliga
svenska lag-SES-namn eller signaturer anvéndes och att sprakkvaliteten var
densamma i alla e-postmeddelandena. Likheterna mellan studierna mdjliggor
intressanta resultatjimforelser (se slutavsnittet, for en utforligare diskussion).

Vi bidrar dven genom att undersoka om etnisk diskriminering framst fore-
kommer pa vissa SES-nivaer. Vilka resultat som &r att vénta ar inte sjalvklart.
Lag SES kan forknippas med sociala problem och hégre kommunala ekono-
miska kostnader, till exempel i form av socialbidrag. A andra sidan kan indivi-
der med hog socioekonomisk status uppfattas som mer kapabla att na framsta-
ende positioner och ddrmed utgora ett stdrre hot for den som ogillar personer
med minoritetsbakgrund (jfr. Branton m.fl. 2011). Vi har bara hittat tva publi-
cerade studier som undersokt saken (Hemker och Rink 2017; Giulietti m.fl.
2019). Ingen av dessa fann att etnisk diskriminering dr mer framtrddande pa
vissa SES-nivéer &n andra. Hur det forhaller sig i Sverige har inte undersokts
tidigare.

4 Svenska kommunadministratorer

Sverige dr kint som en vilfungerande och jamlik demokrati (se t.ex. Eger
2010). Storskalig invandring har mestadels skett frdn 1960-talet och framat,
bade fran Europa och fran 6vriga vérlden. Nu har Sverige en bade betydande
och mycket blandad invandrad population, motsvarande mer &n 20 procent av
den totala befolkningen.

Sverige rankas forst bland 31 lédnder vad giller integrationspolitiken och
invandrarnas mojligheter att delta i samhéllet (Migration Policy Group 2014).
And4 anses ofta utfallet for invandrare vara forhillandevis svagt i termer av
arbetsloshet och segregation, och diskriminering tycks férekomma inom dessa
samhéllsomraden (t.ex. OECD 2012; Koopmans 2010; Ahmed och Hammar-
stedt 2008). Dessutom verkar den allminna diskursen, sérskilt om invandrade
med Mellandsternbakgrund, ha blivit mindre tolerant.

Vi studerar kommunadministratorer. En anledning till det &r att den lokala
nivan &r sérskilt viktig i Sverige. Den ansvarar bland annat for skola, forskola,
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dldreomsorg, védgunderhdll och miljofragor (Loughlin 2000). Dagligen
interagerar kommunala tjanstemén med ett stort antal vélfardsklienter, och
overfor dd mer eller mindre dolda budskap som ibland har betydande
konsekvenser for de senares framtida liv. Interaktionerna regleras savil i
lagtext som mer informellt (tjinstemanna-etik). Tjdnsteménnen &r skyldiga att
besvara all inkommande e-post, och svaren ska vara informativa och jamlika. I
var studie analyserar vi ndrmare bestimt administratorers svar pa e-post fran
allménheten som ror tillgéng till skolor. I Sverige kan foréldrar vélja vilken
skola de vill att deras barn ska gé pa. For att fordldrarna ska kunna gora ett sa
bra val som mdjligt dr det viktigt att korrekt och lika information ges till dem
oavsett deras etniska bakgrund.

5 Undersékningsuppléigg och variabler

Som nédmnts ovan strévade vi efter att vart undersokningsupplégg skulle likna
det i Adman och Jansson (2017). I linje med den studien genomforde vi déarfor
ett korrespondensexperiment dér alla 290 svenska kommuner kontaktades via
e-post, skickade fran olika alias. Att analysera e-post dr hogst relevant eftersom
moten mellan offentliga tjdnstemdn och vanliga samhédllsmedlemmar ofta
forekommer online. Nér sédan e-post besvaras krdvs dessutom ett visst
mandverutrymme, eftersom klienternas e-post till sin karaktir kan variera
kraftigt. Endast allménna riktlinjer for hur tjinstemannen ska svara kan darfor
finnas. Att undersdka e-postsvaren dr dven viktigt da dessa kan signalera i
vilken mén en person ér vilkommen i en viss kommun och om hen tycks tas pé
allvar (jfr. Ernst m.fl. 2013), detta inte minst eftersom klientmeddelandena som
vi skickade till kommunerna signalerade att avséindarens familj overvéger att
flytta till den aktuella kommunen (se Figur 1 nedan).

For att ytterligare oka jamforbarheten med Adman och Janssons (2017)
studie valdes invandrare fran Mellandstern. Gruppen dr viktig att studera
eftersom dessa personer tillhor de minst politiskt och socioekonomiskt integ-
rerade 1 Sverige, och tycks aterfinnas ldgst pa etniska hierarkiskalor i
véstvérlden i allménhet liksom i Sverige (Myrberg 2010; Snellman och
Ekehammar 2005; se dven Lange 2000). Studier av svensk arbetsmarknad har
dessutom funnit diskriminering sarskilt vad giller Mellanosterninvandrare (se
t.ex. Carlsson och Rooth 2007). Individer som tillhdr denna grupp rapporterar
ocksé ofta att de upplever sig negativt sdrbehandlade av poliser och tjanstemén
vid bland annat arbetsformedlingskontor och socialtjdnsten (se t.ex. Integ-
rationsverket 2006; Lange 2000). Gruppen utgér cirka 20 procent av
invandrarbefolkningen i Sverige och har ddrmed betydande storlek.
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De alias som anvinds hdr dr ett manlig arabiskklingande namn och ett
manligt svenskklingande namn. Av yttersta vikt &r forstas att namnen ger tyd-
liga “etniska signaler”. Likt Adman och Janssons (2017) studie valdes
”Abdelhakim Hassan” som det arabiskklingande namnet. Nar det giller det
svenskklingande namnet genomfordes en forstudie bland skoladministratdrer
(se bilaga 2). De fick ange hur de beddmde utbildnings-/inkomstnivan for
skolfordldrar med olika namn. ”Kevin” visade sig vara pa samma ldga SES-
nivd som de vanligt féorekommande manliga arabiska namnen Ahmad och
Mahmoud. Vi valde att anvinda ”Kevin Andersson”, eftersom Andersson ar ett
mycket vanligt efternamn och varken torde forknippas med hog eller 1ag SES.

De tvé valda fornamnen befinner sig alltsd pé en forhéllandevis 1&g SES-
niva. [ en potentiellt starkare metodansats skulle vi &ven ha lagt till varianter av
namnen, bade svensk-klingande och arabiskt-klingande, pa en hogre SES-niva.
Av tva skil valde vi att inte gora det. For det forsta dr det mycket svart att iden-
tifiera arabiskklingande namn som i en svensk kontext med sikerhet han antas
signalera hogre SES. For det andra innebédr ytterligare variationer av e-post-
meddelandena att precisionen i véra analyser skulle forsdmras och de slutsatser
som kan dras skulle ddrmed bli osékrare.

For att ta hinsyn till socioekonomisk diskriminering 14t vi &ven hélften av e-
postmeddelandena innehélla informellt sprék och stavfel. Stavfelen formulera-
des sa att de borde vara léttupptéckta, utan att forsvéra forstaelsen av de stillda
frigorna. Dartill forsags hilften av meddelandena med en signatur som signale-
rade yrket ”Leg. Tandlékare”, placerad raden under avsidndarens namn. Valet
av just detta yrke baserades dels pa att det i Sverige finns manga privata tand-
lakare, som kan ha intresse av att lyfta fram sitt yrke, dels pé att yrket &r relativt
vanligt bade bland individer med Mellanésternbakgrund och bland de infodda.
For meddelandena utan signaturer antog vi att administratdrerna huvudsakligen
gjorde sina SES-associationer utifrdn avsédndarnas namn, det vill séga i detta
fall skulle de bedoma SES-nivan som lag. Vi valde att inte anvianda 1ag-SES-
signaturer” da vi misstinkte att det skulle kunna ha lett till misstinksamhet
bland administratorerna, eftersom signaturer likt “lokalvardare” rimligen &r
ovanliga. Exempel pa de e-postmeddelanden vi anvénder aterfinns i Figur 1.
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Figur 1 Exempel pd& e-post som skickades till administratérerna

E-post 1 (Formellt och korrekt spriak, med en avslutande signatur)
Hej!

Vi funderar pa att flytta till er kommun. Eftersom vi har barn har vi fragor om
skolplats. Hur ldang dr kotiden och hur anmdler man sig? Var finns det lediga
skolplatser? Finns det ndgon mojlighet att fa fortur?

Tack for att du tog dig tid att svara.

Med vinliga hdlsningar XX
Leg. Tandlikare
E-post 2 (Mer informellt och felaktigt sprak, utan en avslutande signatur)

Hej,

vi har barn i skolan och ska kanske flytta till er kommun. Hur ldng dr kétiden och hur
anmdler mna sig? Var finns det plats? Kan man fa fortur? Tacksamm for svar.

MVH XX

Kommunerna delades slumpmaéssigt in i atta grupper, utifran de tva aliasen och
de fyra olika e-postmeddelandena. Alla meddelanden skickades samtidigt,
samma dag i maj 2018. Ett slutdatum faststilldes, tva veckor senare, vartefter
observationerna kodades som “’ej besvarade” (svensk lag definierar inte ndgon
exakt tidsgréns). De allra flesta svaren inkom inom en vecka.

Vi undersdker tre olika dimensioner av skoladministratorernas svar:
» formell korrekthet: i vilken grad e-postmeddelandena och dess fragor
besvaras
» vénlighet: i vilken grad svaren &r vanliga och uppmuntrande
» Vefterlevnadskostnader” (compliance costs): 1 vilken grad administratdren
stéller fragor tillbaka till avsédndaren innan all begird information utlimnas

Tidigare forskning har frdmst undersokt formell korrekthet. Vénlighets-
dimensionen har undersokts i vissa studier (t.ex. Adman och Jansson 2017,
Einstein och Glick 2017; White m.fl. 2015). Den tredje dimensionen, efterlev-
nadskostnader, lade vi till eftersom vi upptéckte att vissa svar innehdll betydligt
fler frdgor 4n andra (t.ex. om nér avséndaren planerar att flytta till kommunen,
aldern pa barnen, om avsdndaren har tillgang till bostad och om var bostaden
ligger). Att behdva uppge information av den typen kan ses som en efterlev-
nadskostnad; en extra administrativ borda for individen nédr hen efterfragar
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enkel information (Herd och Moynihan 2019). Anledningen till att administra-
torerna oftare formulerar sddana frgor i1 vissa svar kan vara att vissa personer,
mer eller mindre medvetet, betraktas som sdrskilt resurskridvande eller olamp-
liga pd andra sitt. Administratorerna stéller d& vissa krav innan de tillhanda-
haller (all) begird information. De exempel vi noterade var oftast av misstink-
sam natur. En svaghet med den héir operationaliseringen av diskriminering kan
dock noteras. Fler fragor skulle ndmligen dven kunna signalera intresse fran
tjdinstemannens sida eller ett behov av mer information innan det dr mojligt att
ge ett bra svar pa avsindarens fragor.

Vart kodningsschema bestar av fem variabler. Dessa miter om ett svar
overhuvudtaget mottagits, antalet besvarade frégor, hur vénligt tjinstemidnnen
svarade (tva olika variabler) samt antalet frdgor som svaret innehdll. I Tabell 1
presenteras beskrivande statistik for dessa variabler: 9 procent av kommunerna
svarade inte Overhuvudtaget. I genomsnitt besvarades 1,7 av de fyra fragorna.
Vad giller vénlighetsvariablerna inbjod administratérerna i en tredjedel av
fallen till framtida kontakt, och ndgot mindre dn hilften anviande en vilkom-
nande fras. Vad giller efterlevnadskostnader formulerade administratérerna i
genomsnitt 0,4 frigor i sina svar. Variationen var dock anmérkningsvirt stor,
da det hogsta observerade vérdet var fem fragor.
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Tabell 1 Beskrivning av e-postvariablerna

Dimension Variabel Beskrivning  Medelvarde  Standardavvikelse
Formell Besvarad Besvarade tjdnstemannen 0,91 0,28
korrekthet e-postmeddelandet?

(0 =nej, 1 =ja)

Formell Antal Hur manga av fragorna 1,69 1,23
korrekthet besvarade besvarades?
fragor (0-4)

Vanlighet Inbjudan mer Inbjéd tjanstemannen 0,32 0,47
kontakt till fortsatt kontakt?
(0 =nej, 1=ja)

Vanlighet Valkommen Valkomnas avsandaren till 0,44 0,50

kommunen och/eller uttrycks
tacksamhet for att e-
postmeddelandet mottagits?

(0 =nej, 1 =ja)
Efterlevnads-  Antal fragor Hur manga fragor stalls i 0,39 0,86
kostnader tillbaka svaret? (0-)

I Figur 2 presenteras exempel pa tva fullstindiga e-postsvar. I det forsta besva-
ras tvd av de stdllda fragorna (“var finns det tomma platser?”; ”hur ansoker
man?”), vilket ger vérdet 2 for variabeln “antal besvarade fragor”. Dartill val-
komnas avsdndaren till kommunen pa ett vénligt sitt, och administratdren
uppmuntrar till framtida kontakt. Darfor blir vardet 1 for variablerna “vilkom-
men” och “inbjudan till mer kontakt”. Inga fragor stélls i svaret, och darfor far
variabeln “antal frdgor i svaret” vérdet 0. Sammanfattningsvis dr detta e-
postmeddelande forhallandevis formellt korrekt och vénligt, och det kriver
inga efterlevnadskostnader.

Angéende det andra e-postmeddelandet i Figur 2 far kommunen ifrdga var-
det 1 for antalet besvarade fragor (“hur lang dr kon?”). Nar det giller bada
vianlighetsvariablerna blir virdena 0, eftersom avsidndaren inte vélkomnas till
kommunen och e-postmeddelandet inte inbjuder till framtida kontakt. Fyra
fragor stélls till avsdndaren (vérdet blir alltsd 4 for antalet fragor tillbaka).
Sammantaget dr meddelandet forhéllandevis inkorrekt, inte uppenbart vénligt,
och forenat med efterlevnadskostnader for det alias som kontaktade kommunen
i fraga.
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Figur 2 Exempel pd e-postsvar fran administratérerna

E-post 1:

Hej XX

Tack for att du kontaktar oss!

Sa trevligt att ni planerar att flytta till X.

Om du vill att ditt barn ska gé i skolan som ni geografiskt kommer att tillhora, sa &r ni garanterad
en plats. Om ni viljer en annan skola 4n den ni kommer att tillhora, 4r ni inte garanterad en plats.

Bifogat finns ett formuldr som ska skickas till er nuvarande skola och till den skola ni vill flytta
till.

Kontakta oss gérna igen, om ni har fler fragor.

E-post 2:
Hej!

Om detta géller grundskola bor det inte vara nagra problem. I véara forskolor har vi langa koer,
och i sa fall kan det vara svart att far en ledig plats.

Nir flyttar ni och nér behover ni skolplats? Och till vilken stad? Hur gamla &r barnen?

Vi anvénder dven ett flertal kontrollvariabler som skulle kunna péverka admi-
nistratorernas svar. Beskrivande statistik for dessa &terfinns i Tabell Al i
Appendix (tillsammans med en variabel Over hur manga ginger e-
postmeddelandet vidarebefordrades innan det besvarades, som matt pa
kommunbyrakratins storlek). Néar kontrollvariablerna inkluderades i analysen
hénde inget notervért med koefficienterna for den etniska namnvariabeln eller
de socioekonomiska variablerna. For att spara utrymme rapporteras darfor
endast analyser utan kontrollvariabler i texten (analyser med kontrollvariabler
aterfinns i tabellerna A2 och A3 i appendix).

Vi avslutar detta avsnitt med en kort etisk reflektion. I samband med falt-
experiment dr det viktigt att undersokningspersonerna inte dr medvetna om att
de ingér i ett experiment. Diskriminering &r kénsligt och resultaten skulle
kunna ha blivit bli missvisande om administratérerna hade informerats och
ombetts att delta i forviag. Dessutom é&r syftet endast att undersoka tendenser pa
aggregerad niva, inte att studera enskilda svar. Dérfor presenteras e-postsvaren
pa ett sitt som omdjliggor identifiering av vilka kommuner som de skickades
frén (administratorerna har dartill anonymiserats). Slutligen forsokte vi mini-
mera den tid administratdrerna dgnade at sina e-postsvar genom att stilla enkla
fragor fran véra péhittade alias. Vissa administratorer stéllde fragor tillbaka,
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men dessa besvarades inte (fOr att inte ta ytterligare arbetstid i ansprak). Forsk-
ningsdesignen har godkints av etikprovningsndmnden.

6 Resultat

I Tabell 2 redovisas skillnader i medelviarden for svaren till avsédndare med
arabiskklingande namn respektive svenskklingande namn. For tre av de fem
variablerna ar resultaten till fordel for de senare: avsdndare med svenskkling-
ande namn fick fler av sina frdgor besvarade, blev oftare vilkomnade till
kommunen och fick féarre fragor stillda tillbaka i svaren. Avsdndare med
arabiskklingande namn fick dock i négot hogre utstrdckning svar dverhuvud-
taget. Samtliga skillnader var emellertid ganska smé, och ingen av dem statist-
iskt signifikant. Vad géller inbjudan till mer kontakt var skillnaden forsumbar.
Det sammantagna intrycket fran analysen é&r att avsdndare med arabisk-
klingande och svenskklingande namn behandlas ungefir lika.

Tabell 2 Skillnader i medelvarden for svaren till avsandare med svensk-klingande namn
respektive arabiskt-klingande namn

Arabiskklingande Svenskklingande Differens
namn namn

Formell korrekthet

Besvarad (0-1) 0,937 0,889 0,047
Antal besvarade fragor (0—4) 1,620 1,759 -0,137
Vanlighet

Inbjudan mer kontakt (0-1) 0,331 0,317 0,014
Valkommen (0-1) 0,428 0,462 -0,034

Efterlevnadskostnader
Antal fragor tillbaka (0-) 0,441 0,331 0,110

Not: Ingen av differenserna ar statistiskt sdkerstéllt skild frén noll pad 90 procents sdkerhetsniva
eller hogre.

I Tabell 3 redovisar vi resultat fran regressionsanalyser dir vi lagger till ytterli-
gare kontroller for SES. Har ingér underskrifter som signalerar yrke med krav
pa hog utbildning i hélften av meddelandena, samt felaktigt/informellt sprak i
hélften av meddelandena. Resultaten &r i linje med resultaten 1 Tabell 2: De
svenskklingande namnen far fler fragor besvarade, vilkomnas oftare och far
farre frégor stillda tillbaka. De arabiskklingande namnen fér & sin sida nagot
oftare svar dverhuvudtaget och uppmuntras i aningen hogre grad till ytterligare
kontakt. Ingen av dessa effekter dr dock statistiskt signifikant (se variabeln
”svenskklingande namn”).
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Tabell 3 Effekten av svensk- och arabiskklingande namn vid kontroll fér SES

Besvarad  Antal besvarade Inbjudan mer Val- Antal fragor

fragor kontakt kommen tillbaka

1 ) 3) 4) ©)

Svenskklingande -0,049 0,136 -0,014 0,033 -0,109
namn (0,033) (0,142) (0,055) (0,058) (0,100)
Hogutbildad signatur 0,021 0,455** 0,124** 0,131** -0,234**
(0,033) (0,142) (055) (0,058) (0,100)

Inkorrekt/informellt 0,035 -0,156 -0,028 0,020 -0,025
sprak (0,033) (0,142) (0,055) (0,058) (0,100)
Konstant 0,910*** 1,472*** 0,283*** 0,353*** 0,570***
(0,033) (0,142) (0,055) (058) (0,100)

Antal observationer 290 290 290 290 290
Korrigerat R2 0,002 0,031 0,008 0,009 0,013

Not: 1 tabellen redovisas regressionskoefficienter fréan linjéra regressionsanalyser med standard-
fel inom parentes. *, ** och *** anger statistiskt signifikanta effekter pa 90, 95 respektive 99
procents sékerhetsniva.

Sammanfattningsvis tyder resultaten inte pa forekomst av etnisk diskriminering
fran de kommunala administratdrernas sida, vilket gar emot de huvudsakliga
intrycken frén tidigare forskning. Observera dock att en orsak till frénvaron av
effekter skulle kunna vara det forhallandevis laga antalet observationer som
analyserna bygger pa. Det betyder att vi far ganska stora konfidensintervall
kring de skattade effekterna, vilket i sin tur innebér att det egentligen bara ar
stora negativa eller positiva effekter som vi med storre sdkerhet kan utesluta pa
grundval av analysen.? A andra sidan kan det naturligtvis ocks vara sa att var
anvindning av svenskt ”14g-SES-namn” verkligen har en betydelse och reduce-
rar effekten av etnisk diskriminering (denna fradga diskuteras utforligare i det
avslutande avsnittet).

Lat oss kort atervénda till Tabell 3. Dér rapporteras statistiskt sékerstdllda
effekter av en hogutbildad signatur. E-postmeddelanden med signaturer fick
mer informativa och vinliga svar och farre fragor stillda tillbaka fran administ-
ratorerna. For den andra SES-variabeln, felaktigt/informellt sprak, ser vi inga
statistiskt sékerstéllda samband.

Vi avrundar analysen med att studera det andra syftet: Vi undersdoker om
etnisk diskriminering forekommer i hogre grad (eller endast) pd vissa SES-
nivéer. For att undersoka detta inkluderar vi en interaktionsterm mellan typ av
namn och huruvida meddelandet inkluderar en yrkessignatur i analysen som

2 Om vi till exempel tittar pa den forsta koefficienten, den for svenskklingande namn, som
redovisas i tabell 3, sa uppgar den till -0,049. Om vi berdknar ett 95-procentigt konfidensintervall
for denna koefficient sa stricker det sig mellan -0,114 och 0,016.
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redovisas 1 Tabell 4, samt en interaktionsterm mellan typ av namn och inkor-
rekt/informellt sprak i Tabell 5. En statistiskt signifikant interaktionseffekt
skulle indikera att betydelsen av etnisk diskriminering varierar beroende pé
SES hos den fingerade avsidndaren av e-postmeddelandet.

Tabell 4 Interaktionsanalys av svenskklingande namn och hégutbildad signatur

Besvarad Antal besvarade Inbjudan Val- Antal fragor
fragor mer kontakt kommen tillbaka
(1) ) 3) 4) ©)
Svensk-klingande namn 0,127* -0,047 0,019 -0,026 -0,038
x hogutbildad signatur (0,066) (0,285) (0,110) (0,117) (0,020)
Hogutbildad signatur -0,042 0,479** 0,115 0,144* -0,214
(0,046) (0,202) (0,078) (0,082) (0,142)
Svensk-klingande namn -0,112** 0,159 -0,024 0,046 -0,089
(0,046) (0,202) (0,078) (0,082) (0,142)
Inkorrekt/informellt sprak 0,035 -0,156 -0,028 0,020 -0,025
(0,033) (0,143) (0,055) (0,058) (0,100)
Konstant 0,942 1,46** 0,288*** 0,347+ 0,560***
(0,037) (0,159) (0,061) (0,065) (0,112)
Antal observationer 290 290 290 290 290
Korrigerat R2 0,012 0,028 0,005 0,005 0,009

Not: 1 tabellen redovisas regressionskoefficienter fran linjéra regressionsanalyser med standard-
fel inom parentes. *, ** och *** anger statistiskt signifikanta effekter pa 90, 95 respektive 99
procents sikerhetsniva.
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Tabell 5 Interaktionsanalys av svenskklingande namn och inkorrekt/informellt sprak

Besvarad  Antal besvarade  Inbjudan val- Antal fragor
fragor mer kontakt kommen tillbaka
Q) ) @) (4) )
Svenskklingande namn x -0,067 0,284 -0,119 -0,026 -0,452**
inkorrekt/informellt sprak (0,066) (0,285) (0,110) (0,117) (0,199)
Inkorrekt/informellt sprak 0,068 -0,298 0,031 0,033 0,201
(0,047) (0,201) (0,078) (0,082) (0,141)
Svenskklingande namn -0,015 -0,006 0,045 0,047 0,117
(0,047) (0,201) (0,078) (0,082) (0,141)
Hogutbildad signatur 0,021 0,455*** 0,124* 0,131* -0,234**
(0,033) (0,142) (0,055) (0,058) (0,099)
Konstant 0,894*** 1,54 0,254*** 0,347 0,458***
(0,037) (0,158) (0,061) (0,065) (0,111)
Antal observationer 290 290 290 290 290
Korrigerat R2 0,002 0,031 0,009 0,005 0,027

Not: 1 tabellen redovisas regressionskoefficienter fran linjéra regressionsanalyser med standard-
fel inom parentes. *, ** och *** anger statistiskt signifikanta effekter pa 90, 95 respektive 99
procents sikerhetsniva.

Koefficienterna for interaktionen avsldjar inget uppenbart monster och de ar
inte statistiskt signifikanta, med tvd undantag. For det forsta var administra-
torerna nagot mer bendgna att besvara e-postmeddelanden fran hog-SES-
signaturer nir de skickades fran svenskklingande namn (modell 1 i Tabell 4,
dock statistiskt signifikant endast pd 10 procentsnivd). For det andra var de
mindre bendgna att stdlla fragor i sina svar pa e-postmeddelanden med inkor-
rekt sprak/stavfel nir brevet skickades fran ett svenskklingande namn (modell 4
i Tabell 5). Det generella intrycket dr emellertid att etnisk diskriminering inte
varierar beroende pa fragestéllarens socioekonomiska bakgrund. Den begrin-
sade urvalsstorleken bor dock hér sdrskilt beaktas. Ett litet underlag i kombinat-
ion med en interaktionsanalys innebér att det blir det &nnu svérare att erhalla
statistiskt signifikanta resultat (jamfort med Tabell 3).

7 Avslutande diskussion

Ett forhéllandevis enhetligt resultat i tidigare forskning dr att diskriminering
forekommer nér offentliga tjinstemén interagerar med etniska minoritets-
klienter. Diskrimineringens omfattning kan dock ha overskattats i tidigare litte-
ratur pd grund av att socioekonomisk status inte beaktats i tillricklig omfatt-
ning. I den hér rapporten har vi tagit oss an detta problem genom att kombinera
tre olika metoder: (1) genom att vilja l4g SES-majoritetsgruppnamn; (2) genom
att lagga till signaturer i slutet av vissa e-postmeddelanden som signalerar hog
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SES; och (3) genom att variera e-postmeddelandena vad géller hur formella
och sprékligt korrekta de ér.

Adman och Jansson (2017) &r en av fa tidigare svenska studier av etnisk
diskriminering bland offentliga tjinstemén. I den studien fann man tecken pa
diskriminering av minoritetsgrupper. Upplédgget var ndstan identiskt med det
uppldgg som vi har anvént. Intressant nog skiljer sig resultaten t, d& vi i den
hidr studien inte hittade négra beldgg for etnisk diskriminering. Visserligen ar
var studie liten och med ett storre urval skulle vi kanske hitta statistiskt signifi-
kanta effekter. Dessutom skiljer det fyra ar mellan respektive datainsamling.
Under denna period har den offentliga debatten om invandrare, sarskilt de frén
Mellanéstern, blivit alltmer intensiv. Vi kan bara spekulera i om detta kan ha
paverkat resultaten. Vi tror dock att skillnaden mellan studierna &tminstone
delvis kan forklaras av att vi har sett till att anvidnda fingerade aliasnamn pa
samma SES-niva. Véra andra SES-kontroller tycks emellertid inte haft ndgon
nimnvérd inverkan.

Vi undersokte ocksd om diskriminering dr mer framtridande pa vissa SES-
nivéer. Resultaten liknar vad som konstaterats i de tidigare studierna pa omré-
det, genomforda i Tyskland (Hemker och Rink 2017) och USA (Giulietti m.fl.
2019), det vill sdga att sa inte ar fallet.

Vad som vidare dr intressant att notera ar att vara resultat tydligt tyder pa
forekomst av socioekonomisk diskriminering. E-postmeddelanden med signatu-
rer som indikerar ett hogutbildat yrke fick mer informativa och vénliga svar
och farre fragor stillda tillbaka. Detta resultat kan te sig Overraskande med
tanke pa Sveriges rykte som socioekonomiskt jamlikt (se t.ex. Eger 2010). Den
enda korrespondentstudien vi kénner till, som undersokt svarsinformation fran
amerikanska skolrektorer (Carnes och Holbein 2019), hittade inga tecken pa
socioekonomisk diskriminering. Det &dr uppenbart att ytterligare forskning
behovs. For att 6ka mojligheten att bekdmpa diskriminering ar det viktigt att
veta sd mycket som mojligt om dess karaktir och ursprung.
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Appendix 1: Kontrollanalyser och beskrivande statistik

Tabell A 1 Beskrivande statistik for kontrollvariablerna

Variabel Medelvarde Standard- Minimum Maximum
avvikelse
Utlandsk bakgrund 0,150 0,061 0,062 0,415

population (prop.)

Kommunal ekonomi 2107 6522 -10225 108598
(inkomst minus

kostnader, dividerat

med antal invanare;

tusentals SEK)

Befolkningstillvaxt 0,008 0,010 -0,028 0,041
(procentuell féréandring
senaste aret)

Befolkningstillvaxt 0,008 0,008 -0,017 0,036
m.a.p. flyktingar

(procentuell férandring

senaste aret)

Invanarinkomst 306 39,3 245,3 604,4
(tusentals SEK)

Befolkningsstorlek 34897 72284 2451 949761
Stad (procent som bor i 74,36 14,5 31 100
mer tatbebyggda/stads-

omraden)

Antal ganger e-post 0,700 0,652 0 4
vidarebefordrades

Avsandaren ska ringa 0,021 0,143 0 1
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Tabell A 2 Effekten av svensk-/arabiskt-klingande namn, med kontrollvariabler

Antal
besvarade Inbjudan Val- Antal fragor
Besvarad fragor mer kontakt kommen tillbaka
(1 (2) (3) (4) (5)
Svenskklingande namn -0,057* 0,156 -0,005 0,030 -0,135
(0,033) (0,141) (0,055) (058) (0,100)
Hogutbildad signatur 0,027 0,472%** 0,115** 0,152*** -0,207**
(0,033) (0,141) (0,055) (0,058) (0,100)
Inkorrekt/informellt 0,029 -0,147 -0,009 0,016 -0,051
sprak (0,033) (0,141) (0,055) (0,058) (0,100)
Utlandsk bakgrund 0,157 0,631 1,02* -0,753 -0,177*
population (0,325) (1,37) (0,539) (0,567) (0,973)
Kommunal ekonomi 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000*
(0,000) (0,000) (0,000) (0,000) (0,000)
Befolkningstillvaxt -3,01 28,9 9,19 21,5* 28,5
(6,37) (26,9) (100,6) (11,1) (19,1)
Befolkningstillvaxt 4,31 -300,5 -100,7 -29,6** -41,3*
m.a.p. flyktingar (7,75) (32,7) (12,9) (13,5) (23,3)
Invanarinkomst 0,000 0,002 0,001 0,000 -0,003**
(0,001) (0,002) (0,001) (0,001) (0,002)
Befolkningsstorlek 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000
(0,000) (0,000) (0,000) (0,000) (0,000)
Stad 0,000 -0,002 -0,001 0,002 0,001
(0,001) (0,006) (0,002) (0,003) (0,004)
Antal ganger e-post 0,067** 0,216* -0,061 0,041 0,042
vidarebefordrades (0,026) (0,109) (0,043) (045) (0,077)
Avsandaren ska ringa 0,097 -1,83** -0,183 -0,513** 0,254
(0,117) (0,492) (0,194) (0,204) (0,350)
Konstant 0,815*** 0,781 -0,000 0,366 1,86
(0,168) (0,708) (0,278) (0,293) (0,502)
Antal observationer 290 290 290 290 290
Korrigerat R2 0,004 0,073 0,012 0,030 0,038

Not: 1 tabellen redovisas regressionskoefficienter frén linjdra regressionsanalyser med
standardfel inom parentes. *, ** och *** anger statistiskt signifikanta effekter pa 90, 95
respektive 99 procents sékerhetsniva.
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Tabell A 3 Interaktionsanalys av svensk-klingande namn och hégutbildad signatur, med
kontrollvariabler

Besvarad Antal besvarade Inbjudan mer Val- Antal fragor
fragor kontakt kommen tillbaka
(1) ) @) 4) ®)
Svenskklingande 0,127* -0,053 0,010 0,007 0,041
namn x hogutbildad (0,066) (0,282) (0,111) (0,117) (0,200)
Svenskklingande -0,121* 0,183 -0,010 0,026 -0,156
namn (0,047) (0,200) (0,079) (0,083) (0,142)
Hogutbildad signatur -0,036 0,498** 0,111 0,149* -0,228
(0,047) (0,198) (0,079) (0,082) (0,141)
Inkorrekt/informellt 0,028 -0,146 -0,009 0,016 -0,051
sprak (0,033) (0,141) (0,056) (0,058) (0,100)
Utlandsk bakgrund 0,130 0,642 1,02* -0,754 -0178*
population (0,323) (1,380) (0,540) (0,569) (0,976)
Kommunal ekonomi 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000
(0,000) (0,000) (0,000) (0,000) (0,000)
Befolkningstillvaxt -2,86 28,8 9,21 21,5* 28,6
(6,34) (27,0) (10,6) (11,2) (19,1)
Befolkningstillvaxt 3,69 -30,2 -10,7 -29,6™* -41,5*
m.a.p. flyktingar (7,72) (32,8) (12,9) (13,6) (23,3)
Invanarinkomst -0,00 0,002 0,001 0,000 -0,003**
(0,001) (0,002) (0,001) (0,001) (0,002)
Befolkningsstorlek 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000
(0,000) (0,000) (0,000) (0,000) (0,000)
Stad 0,000 -0,002 -0,001 0,002 0,001
(0,001) (0,006) (0,002) (0,003) (0,004)
Antal ganger e-post 0,069** 0,216** -0,061 0,041 0,043
vidarebefordrades (0,026) (0,109) (0,043) (0,045) (0,077)
Avsandaren ska ringa 0,096 -1,83** -0,183 -0,514** 0,253
(0,116) (0,493) (0,194) (0,204) (0,350)
Konstant 0,850*** 0,766 0,003 ,0368 1,87
(0,168) (0,713) (0,280) (295) (0,506)
Antal observationer 290 290 290 290 290
Korrigerat R2 0,013 0,069 0,009 0,026 0,034

Not: 1 tabellen redovisas regressionskoefficienter frén linjdra regressionsanalyser med
standardfel inom parentes. *, ** och *** anger statistiskt signifikanta effekter pa 90, 95
respektive 99 procents sikerhetsniva.
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Appendix 2: Val av svenska namn

Val av svenskt namn baseras pd en mindre undersdkning dar
skoladministratdrer fick beddma socioekonomisk status hos individer med
olika namn. Undersokningen distribuerades via e-post till alla svenska
gymnasieskolor.? Respondenterna fick beddma namnen pé en skala fran 0 till
100, dér 0 indikerade 14g inkomst och lag utbildning, och 100 indikerade hog
inkomst och hog utbildning. Av de 715 skolor som fick inbjudan deltog 297
(41,5 procent).

Respondenterna fick foljande instruktion: ”Nedan redovisas olika féornamn.
Forestill dig att det &r namnet pa en fordlder till en elev som du triffar for
forsta gangen. Fornamnet &r allt du vet om foréldern just nu. Om du inte visste
nagot annat om denna person utom hans eller hennes namn, hur skulle du da
beddma dennes utbildningsnivd och inkomst?” (”0” motsvarar lag utbildning
och inkomst och ”100” motsvarar hog utbildning och inkomst). Som Tabell
A.4 visar ansdgs "Kevin” — till skillnad frén ”Carl” och ”Daniel” — vara pé en
forhallandevis lag SES-nivé, i nivd med vanliga manliga arabiska namn som
Mahmoud och Ahmad.

Tabell A 4 Uppfattad socioekonomisk status hos arabisk- och svenskklingande namn
(0-100)

Namn Observationer Medelvarde Standard- Minimum Maximum
avvikelse
Ahmad 259 44,0 18,4 0 100
Carl 270 70,1 14,6 38 100
Daniel 253 57,3 13,8 25 100
Jimmy 259 39,3 18,1 0 100
Kevin 261 39,2 18,2 0 100
Mahmoud 258 41,3 19,3 0 100
Omar 256 47,2 19,2 3 100

3 Undersokningen ir tillginglig pa https://survey.rudbeck.uu.se/surveys/?s=8 7LCHXFYPX).
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