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Sammanfattning

Den svenska vélfardssektorn upplever tilltagande utmaningar med
personalforsorjningen. Framétblickande bedomningar indikerar att en allt
storre del av den arbetsfora befolkningen skulle behdva arbeta i sektorn
for att den ska kunna fullgora sina ataganden. Denna rapport diskuterar
sektorns forutsittningar och redovisar hur personalférsorjningen har
utvecklats sedan millennieskiftet vad géller &lder, kon, utbildning och
andelen utrikes fodda. Vi jamfor vélfardsyrkenas attraktivitet med arbeten
1 andra sektorer och diskuterar de mekanismer relaterade till utbildning
och kvalifikationskrav, migration och teknisk utveckling som kan tinkas
paverka tillgdngen pa arbetskraft.

2 Rapporten bygger pd SNS Konjunkturradsrapport 2026 (Nordstrom Skans m.fl. 2026). Fokus har
ligger pa att i ett kortare format presentera empiriska beskrivningar och analyser. SNS rapport
innehaller mer utforliga resonemang och diskussioner runt policyalternativ. Eventuella kvar-
varande indikationer pé policyrekommendationer ska inte ses som stéllningstaganden frén IFAU.
Vi tackar Hékan Selin for kommentarer.

b Oskar.nordstrom_skans@nek.uu.se Uppsala universitet

¢ Georg.graetz@ed.ac.uk University of Edinburgh

4 Lena.hensvik@nek.uu.se Uppsala universitet
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1 Inledning

Ett stort antal rapporter har belyst de stora utmaningar som ar kopplade till
personalforsorjningen inom olika skattefinansierade verksamheter. Kommuner
och regioner uppger genomgaende att de har svart att rekrytera. Problemen ar
som storst inom vard och omsorg (se Figur 1). Framatblickande rapporter har
lyft brist pa arbetskraft som ett av vélfardssektorns storsta framtidsproblem,
framforallt med tanke pa den aldrande befolkningen. En studie fran Sveriges
Kommuner och Regioner (2024) beskriver till exempel ett scenario dér antalet
anstéllda inom &dldrevarden behdver oka med 32 procent fram till 2032 —
samtidigt som sektorn redan idag kdmpar med att fylla sina lediga jobb.
Problemen é&r inte heller unika for vard- och omsorgssektorn: framforallt inom
kriminalvérden framstir personalforsorjningsproblemen som &n mer akuta
(Kriminalvarden, 2025).

Rekryteringsbehoven ar centrala for valfardssektorns funktionssatt eftersom
sektorn dr mycket personalintensiv. Dessutom forlitar sig sektorn i betydande
utstrdckning pé specialiserad arbetskraft, vilket innebér att den ofta ar den
dominerande arbetsgivaren pa den relevanta arbetsmarknaden. Det gor att det
blir svért, dyrt och tidskrdvande att utdka en verksamhets omfattning med
bibehallen kompetensstruktur.

Syftet med denna rapport &r att med hjédlp av empiriska analyser diskutera
forutsdttningar och avvégningar, redovisa hur personalfoérsoérjningen har
utvecklats i olika delsektorer och belysa de mdjliga mekanismer och strukturella
faktorer som &r relevanta for en forstdelse av situationen. Avsikten dr alltsd inte
att lamna rekommendationer for policy utan att lyfta relevanta fakta och fragor.

Vi illustrerar vélfardssektorns personalforsorjning med hjdlp av data fran
sjukvard, omsorg, samt skola och forskola — tre delsektorer som sammantaget
utgdr ungefir 20 procent av den svenska arbetsmarknaden riknat utifran
utbetalda 16nesummor. Dessutom inkluderar analyserna kriminalvarden och
polisen, tva sektorer som dr sma men intressanta eftersom de expanderar kraftigt
pa grund av fordndrade forutséttningar och politiska vigval.

Vi diskuterar ocksd mojliga anpassningsmekanismer nér sektorn efterfragar
fler arbetstagare dn vad den i utgdngsldget kan fa tag pa. Eftersom arbetsgivare
bara kan anstilla personer som bade vill och kan arbeta i sektorn, finns det i
princip tre mdjliga vigar for att hantera en situation med upplevd arbetskrafts-
brist: (1) fa fler som kan arbeta i sektorn att vilja gora det, (2) fa fler som vill
arbeta i sektorn att kunna gora det, eller (3) sénka rekryteringsambitionerna.
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Andel med rekryteringsproblem, procent

Figur 1. Rekryteringsproblem inom olika sektorer

Anm: Statistik frdn SCB:s undersokning “Lediga jobb och rekryteringsbehov”. Andel rekryterande
arbetsgivare som svarat att de haft problem med rekrytering under det senaste halvaret.
Storleksviktade data, genomsnitt over tredje kvartalet 2024 och forsta kvartalet 2025.

2 Utbud och efterfragan pé arbetskraft i
valfardssektorn

I detta avsnitt presenteras ett teoretiskt ramverk som ger en bakgrund till
diskussionen om hur utmaningar kring personalforsorjningen inom vélférds-
sektorn kan forstds. Tanken ar att illustrera centrala mekanismer kopplade till
produktionen av offentligfinansierade valfardstjanster och den relaterade
efterfragan pé arbetskraft.

21 Arbetsintensiv produktion, politiskt bestémd efterfragan

Alla delar av valfardssektorn delar tre egenheter som ar relevanta for fragan om
personalforsorjning. For det forsta ér sektorn véldigt arbetsintensiv — en stor del
av produktionskostnaden ér direkt kopplad till tillgdngen pé arbetskraft. For det
andra tenderar arbetsgivarna inom vilfardssektorn att vara dominerande kdpare
av specialistutbildad arbetskraft: skolorna dr néstan ensam kopare av lérar-
tjénster, polismyndigheterna koper polistjénster, och sa vidare. For det tredje
innebidr den offentliga finansieringen att bestillaren pa systemniva kan paverka
arbetsutbudets omfattning pé sétt som inte dr mojliga for privata arbetsgivare —
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exempelvis genom att utforma utbildningssystemet, reglera invandring och
bestimma vem som har rétt att utfora vilka arbetsuppgifter.

Vilférdstjéansterna ar i Sverige néstan uteslutande skattefinansierade, vilket
innebdr att efterfragan kanaliseras via den politiska processen. Dessutom é&r flera
av tjansterna néra kopplade till demografin: forskola, skola och sjukvard &r alla
relaterade till &ldersfordelningen i samhillet. Darutdver paverkas efterfragan av
det gradvis 6kande materiella vélstandet och den tekniska utvecklingen.

22  Utbud av arbetskraft gentemot vdlférdssektorn

221 Dominerande arbetsgivare mdste héja Ionerna om de vill
expandera

Om en arbetsgivare betalar hogre 16n blir fler intresserade av att arbeta dir. D4
arbetstagarna véljer mellan alternativ dr nyckelfaktorn hur attraktivt arbetet ar i
jdmforelse med andra alternativ — det dr relativlonerna som é&r av intresse, inte
den nominella I6nenivan. Situationen illustreras i Figur 2, dir den positivt
lutande arbetsutbudskurvan S innebér att arbetsgivare som erbjuder en hogre 16n
kan anstilla fler. En hdjning av den politiskt bestimda efterfragan (AQ) maste
dérfor trycka upp lonerna for att anstéllningar ska ske i proportion till
onskemélen (punkt C). Med en naiv budget baserad pa oftrdndrade Ioner
(W1AQ) réacker budgeten bara till en begrinsad expansion (illustrerad av punkt
B).

Problemet for arbetsgivarna inom vélfardssektorn dr att de tenderar att vara
stora dominerande aktorer pé sina respektive arbetsmarknader. Den som vill 6ka
sysselséttningen behover hoja 16nerna mer én andra arbetsgivare, eftersom de
har farre konkurrenter att attrahera personal fran. En liten kiosk kan fordubbla
sin personal utan att den lokala marknadslonen paverkas, vilket knappast ar
mojligt for ett regionsjukhus.
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D, D, S
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Figur 2. En sysselsattningsexpansion med hjalp av héjda I6ner

Beskrivning: Sysselséttning noteras med Q och 16n med W. Ursprunglig jamvikt ges av punkten
A. Arbetsutbudet S 6kar om 16nen dr hdgre, men det gér inte att anstélla fler personer 4n det finns
p& marknaden S”. En hojning av den politiskt bestimda efterfrigan (AQ) méste darfor trycka upp
I6nerna for att anstéllningar ska kunna ske i proportion till onskemalen (punkt C). Om budgeten
per anstélld inte dkar blir 6kningen mindre (punkt B).

AQ

Figur 3. Lonedkningar ger storre resultat pa sysselsattning pa langre sikt

Beskrivning: Sysselséttning noteras med Q och 16n med W. Ursprunglig jaimvikt ges av punkten
A. Det langsiktiga arbetsutbudet (SLR) dkar om 16nen &r hégre, men lutningen é&r flack, det vill
séga att det behovs mindre 16nedkningar for att uppné samma 6kning av arbetsutbudet pa langre
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sikt eftersom personer kan anpassa sig pa fler sitt. Lonedrivna expansioner ar dérfor inte lika dyra
pa langre sikt som pa kort sikt, och den nya jamvikten (E) &r inte lika kostsam som den kortsiktiga
expansionen illustrerad i Figur 2.

222 Pd&lang sikt ar utbudet mer I6nekdnsligt

Den langsiktiga utbudskurvan pa arbetskraft ér alltid flackare — det krévs mindre
lonejusteringar for att attrahera personal pa ldngre sikt, eftersom fler
anpassningsmarginaler dppnas upp néar mer tid finns till férfogande. Pa riktigt
kort sikt kan en 16ne6kning egentligen bara forhindra att personer slutar eller fa
dem att arbeta fler timmar. P4 lite ldngre sikt kan den dven paverka rekryterings-
mojligheterna, och péd &nnu léngre sikt dessutom péverka framtida
utbildningsval. Inom vélfardssektorn &r det 14ngsiktiga utbudet sarskilt tydligt
kopplat till det formella utbildningssystemet, eftersom ménga arbetsuppgifter
har legitimationskrav. Den flackare kurvan illustreras i Figur 3, som visar att
l6nedriven expansion inte &r lika dyr pé lang sikt som pa kort sikt.

For att uppna en 6kning av det langsiktiga arbetsutbudet maste foréndringarna
vara varaktiga, trovardiga och tillrdckligt tydliga for att paverka dem som gor
langsiktiga val. Det langsiktiga utbudet kan minska om loner eller villkor i ett
yrke gradvis uppfattas som relativt sett simre, vilket ytterligare skulle forsvara
personalforsorjningen.

223 Arbetsutbudet beror inte bara pd I6nen

Lonen ér en forenklad sammanvégning av alla faktorer som péverkar arbetets
attraktivitet. Det dr ocksa mojligt att 6ka arbetsutbudet genom utbudsreformer
som hojd pensionsélder eller fler utbildningsplatser — det vill sdga att skifta
utbudskurvan till héger utan att 16nerna behover hojas lika mycket, vilket
illustreras i1 Figur 4. En kompletterande strategi &r att skifta arbetsuppgifter till
yrkesgrupper dir man inte dr lika dominerande arbetsgivare, vilket ger en
flackare utbudskurva och underléttar expansion.

Tillfélliga 16sningar som gors for att 6ka det kortsiktiga arbetsutbudet — till
exempel inhyrd stafettpersonal — utan att forbéttra villkoren 6kar i regel inte det
langsiktiga utbudet. Tvirtom kan arbetsgivare som hanterar kortsiktiga
rekryteringsproblem genom att 0ka arbetsbelastningen pé befintlig personal
skapa samre arbetsmilj6é och ddrmed ytterligare minskat utbud pa lang sikt — en
negativ spiral dér rekryteringsproblem forvérrar framtidens personalforsorjning.
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Figur 4. En sysselsattningsexpansion med hjalp av 6kat utbud

Beskrivning: Sysselséttning noteras med Q och 16n med W. Ursprunglig jamvikt ges av punkten
A. En hojning av den politiskt bestimda efterfragan (AQ) samtidigt som arbetsutbudet (S) 6kar
genom atgirder som gor att fler kan arbeta i sektorn. Ny jamvikt (D) innebér oférandrade 16ner
och mojligheter till stérre expansion till samma budgetkostnad som i Figur 2, atminstone om man
bortser fran eventuella budgetbelastningar som kan krévas for att 6ka utbudet.

2.2.4 Brist och arbetsloshet

Diskussioner om arbetskraftsbrist praglas av viss begreppsforvirring. Ekonomer
skiljer mellan “knapphet” — det normala tillstdndet att resurser &r begrénsade och
att konkurrens rader — och egentlig “brist”, som uppstar nir institutionella hinder
gOr att man inte kan rekrytera d&ven om man erbjuder béttre villkor. Om det &r
svart att fa tag pa arbetskraft ar det fran ett ekonomiskt perspektiv framforallt ett
tecken pa att relativlonerna behover oka.

Nér det samtidigt finns arbetslosa och ofyllda jobb talas det om bristande
matchningskvalitet. Dessa dubbla obalanser kan uppsta genom att personer och
jobb befinner sig pa olika delarbetsmarknader — geografiskt eller kompetens—
missigt. Det finns uppenbara vinster i att flytta delar av utbudet eller efterfragan
mellan marknader, och det finns potential att géra justeringar pa bada sidor:
arbetsgivare kan anpassa sina kompetenskrav sa att de blir mer uppnéeliga for
dem som ér arbetslosa.

2.3  Efterfragan pa valfardstjanster

Efterfragan pa vilfardstjanster bestdms utan nagon direkt roll for klassiska
marknadsmekanismer: tjinsterna &r skattefinansierade och efterfragan
kanaliseras via politiska processer. Vissa fordndringar av efterfragan ér likvél
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mojliga att prognostisera, eftersom efterfrigan ar nidra kopplad till den
demografiska strukturen. Vi tenderar alla att konsumera utbildningstjdnster nér
vi ér unga och sjukvard nér vi dr gamla.

Efterfragan pa hilso-, sjukvérds- och omsorgstjénster kan férvintas 6ka dver
tid 1 takt med att befolkningens alderssammanséttning fordndras. Fallande
fodelsetal leder omvént till stagnerande eller minskad efterfrdgan inom forskola
och skola, men ocksa till en minskad tillgdng pé arbetskraft pa ldngre sikt. Den
sd kallade forsorjningskvoten — antalet barn och dldre relativt antalet i arbetsfor
alder — har okat fran 70 till 77 pa nationell nivd sedan millennieskiftet. Figur 5
visar kartor éver berdknade kvoter for Sveriges alla kommuner 2024 och 2040
och illustrerar att utmaningen har en viktig regional dimension och i de flesta
kommuner kommer att bli allt storre.

Sveriges Kommuner och Regioner (2024) gér beddmningen att efterfragan
pa arbetskraft inom &dldrevarden kommer att 6ka kraftigt under det kommande
decenniet, medan efterfragan pa lérare och forskolepersonal forvéntas minska.
Krympande fodelsekullar innebar att en storre andel av varje kohort maste arbeta
inom vélfardssektorn om inte tjénsternas omfattning ska krympa. Inte minst
inom kriminalvarden &r det vért att notera att redan fattade beslut innebér att
méngden klienter kan komma att fyrdubblas under det kommande decenniet,
vilket skapar ett rekryteringsbehov som kriminalvarden inte bedémer sig kunna
mota (Kriminalvarden, 2025).

Det finns anledning att tro att den tekniska utvecklingen gor att en gradvis
Okande andel av arbetskraften kommer att efterfragas inom vélféardssektorn. For
det forsta, vi blir som land rikare nér vi kan producera mer med hjélp av maskiner
och algoritmer, och vilfardstjanster tenderar att efterfragas i storre utstrickning
1 rikare ldnder. For det andra, den sa kallade ”Baumoleffekten” innebér att en
okande andel av utgifter och resurser tenderar att ga till sektorer dir den tekniska
utvecklingen gar ldngsammare. Om produktivitetstillvixten i vélfardssektorn &r
langsammare &n i den Ovriga ekonomin Okar dédrmed efterfrigan pa
valfardstjanster relativt sett. Vi aterkommer till dessa effekter i avsnittet om
teknisk utveckling.
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Figur 5. Foérsoérjningskvot i kommunerna 2024 och 2040

Anm: Statistik fran SCB:s rapport "Folkmédngd efter region, inrikes/utrikes fodd, alder och kon.
Ar 2024-2070". Figuren visar den beriknade forsérjningskvoten per kommun 2024 och 2040.
Forsorjningskvoten definieras som antalet personer yngre dn 20 och dldre &n 64 relativt antalet
personer mellan dessa éldrar (multiplicerat med 100).

3 Valféardssektorni data

For att beskriva personalsammanséttningen i vilfardssektorn analyseras svenska
registerdata samt, som komplement, curopeiska mikrodata fran storskaliga
enkéter. Beskrivningarna bygger pa registerdata fran IFAU-databasen och pa
mikrodata frén EU:s arbetskraftsundersokningar (Eurostat). Analyserna avser i
olika delar perioden 2002-2022.°

6 Se Nordstrom Skans m.fl. (2026) for en utforligare redogérelse for data, definitioner och bear-
betningar.
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3.1 Definitioner och avgrdnsningar

Analysen fokuserar pé sex delsektorer: forskola, skola, sjukvéard, omsorg, polis
och kriminalvard. Vi har strivat efter att fokusera pé branscher som i allt
visentligt dr skattefinansierade, som i stor utstrackning forlitar sig pa specialiser-
ad arbetskraft och/eller har stora rekryteringsbehov. Polisen och kriminalvarden
ar relativt sma verksamheter men principiellt intressanta pa grund av sina
massiva rekryteringsambitioner.

Vi fokuserar pd branscher snarare &n yrken for att understryka att yrkes-
sammansattningen &r ett val som utforaren av tjansterna sjélv gor och som kan
forandras om tillgdngen pa arbetskraft fordndras. Analysen inkluderar bade
offentliga och privata utforare, eftersom de rekryterar fran samma pool och de
privat utforda tjénsterna i allt vasentligt finansieras av skattemedel. Huvudmaéttet
dr arliga 16nesummor, vilket ar ett mer objektivt matt 4n sysselsattningsbaserade
matt och sérskilt [dmpligt i branscher dér deltidsarbete ér vanligt.

3.2 Overgripande beskrivning

Enligt vara definitioner utgér den samlade véalfardssektorn drygt 20 procent av
den svenska arbetsmarknaden métt utifran totala 1l6nesummor, vilket illustreras i
Figur 6. Var och en av de tre delarna sjukvérd, omsorg samt skola och forskola
utgdr ungefar en tredjedel av den samlade vélfardssektorn. Kriminalvarden och
polisen ar i kvantitativ bemérkelse av mindre betydelse.

Vilfardssektorns andel av arbetsinkomsterna har 6kat ndgot under perioden.
Sarskilt noterbara dr de stora Okningarna av ldnekostnader inom polis och
kriminalvérd under de senaste dren, medan skola och sjukvérd istéllet minskat i
relativ betydelse. Vilfardssektorns storlek varierar kraftigt i olika delar av landet:
1 vissa kommuner &r sektorns loneandel bara 10 procent, i andra dverstiger den
40 procent, vilket illustreras i Figur 7.
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{a) Andel avden totalaldnesumman

{b) Relativforandring avandelar
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Figur 6. Valfardssektorns betydelse
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Anm: Figur a beskriver vilfdrdens andel av den totala 16nesumman samt de olika delsektorernas
bidrag till den totala 16nesumman. I figur b dr andelarna indexerade till att vara 100 i varje del-
sektor, vilket innebér att de illustrerar de relativa forandringarna.
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Figur 7. Valfardssektorns storlek pa kommunniva

Anm: Storleken mits via vélfardssektorns totala I16nesumma delat med 16nesumman i hela den
lokala ekonomin. Ligsta tre: Almhult (7,9 %), Sundbyberg (8 %), Perstorp (9 %) | Hogsta tre:
Salem (50,7 %), Forshaga (48,7 %), Séter (48,6 %)

3.3  Endldersstrukturiforéndring

Sektorn forlitar sig genomgaende mer pé éldre (55+) arbetskraft 4n ekonomin i
ovrigt, vilket illustreras 1 Figur 8. Det dr dock tydligt att beroendet av &ldre
arbetskraft har klingat av sedan mitten av 2000-talet — skillnaden mot den 6vriga
ekonomin har minskat med ungefar en tredjedel under det senaste decenniet.
Minskningen har skett i omgangar, forst inom skolan, dérefter inom varden och
polisen och slutligen inom forskolan. Inom omsorgen fortsdtter dock den &ldre
arbetskraftens 16neandel att dka.

Unga personer (under 30 ar) utgdr en mindre andel av arbetskraften inom
valfardssektorn, sannolikt till en del pa grund av att fler tenderar att vara
hogutbildade och ddrmed trdder in senare pé arbetsmarknaden. Kriminalvarden
har dock expanderat genom att i allt storre utstrdckning forlita sig pad yngre
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arbetskraft och anvénder i slutet av perioden mer ung arbetskraft &n resten av
ekonomin.

(a) Aldresandel avden totalaldnesumman {b) Ungasandel avden totalalénesumman

2002 2006 2010 2014 2018 2022 2002 2006 2010 2014 2018 2022

Valfardssektorn ~  =====-- Ovriga ekonomin
Forskola Skola

Sjukvard Omsorg

Polis Kriminalvérd

Figur 8. Valfardssektorns aldersstruktur

Anm: Figuren beskriver olika &ldersgruppers l6neandel inom valfardssektorn. Bland éldre (figur
a) ingér personer som &r 55 ar eller dldre. Bland yngre (figur b) ingér personer som &r 30 &r eller

yngre.

34 Kvinnodominerade verksamheter

Sektorn ér tydligt kvinnodominerad, vilket framgér av Figur 9. Ménnen stér for
ungefdr en fjardedel av arbetsinkomsterna i sektorn, jamfort med drygt 60
procent i den 6vriga ekonomin. Polisen och kriminalvirden dr de enda del-
sektorerna dir kvinnorna inte dominerar. Forhallandena &r i ovrigt sldende
stabila 6ver tid — med undantag for polisen, dir konssammanséttningen
forandrats kraftigt och sektorn gatt frén att vara mansdominerad till att vara mer
jémstélld dn den Ovriga arbetsmarknaden. Den ojdmna konssammansittningen
pekar pa en potential i att rekrytera fler mén till valfardssektorn. Den hogra delen
av figuren visar att konssammanséttningen dr mindre obalanserad i kommuner
dér sektorn utgor en storre del av den lokala ekonomin.
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{a) Mans andel avden totalaldnesumman {b) Kvinnors andel avlénesumman
och valfardssektorns storlek
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Figur 9. Valfardssektorns konsférdelning

Anm: Figur a beskriver minnens andel av loneinkomsterna inom vilfardssektorn. Figur b sétter
vilfardssektorns storlek pa kommunniva (se Figur 7 ovan for den regionala spridningen av sektorns
storlek) i relation till kdnssammanséttningen i sektorn. Linjen illustrerar de regressionsresultat som
redovisas uppe till hoger. Data for 2022.

3.5 Valfardssektorns arbetskraft ér hégutbildad

Vilfardssektorn forlitar sig betydligt mer pa hogutbildad personal dn den dvriga
ekonomin (Figur 10). Ungefar 50 procent av 16nekostnaden gar till personer med
minst tre ars eftergymnasial utbildning, mot under 40 procent i den Ovriga
ekonomin. Fordndringen &r sérskilt stor inom forskolan. Trots Over-
representationen av vélutbildad personal sker ingen systematisk selektion av
ungdomar med toppbetyg till sektorn. En pétaglig minskning av toppresterande
(i termer av grundskolebetyg) syns dock inom skolan, dir I6neandelen for
personer med hoga betyg fallit fran 34 till 22 procent under perioden.
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(a) Hogskoleutbildades andel avden totala I[dnesumman
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{c) Personer med l&ga grundskolebetyg

2002-2005
Valfardssektorn 2019-2022
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Ovriga ekonomin 5010-2022
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Figur 10 Utbildning och betyg inom valfardssektorn, andel av totala Idnesumman

Anm: Figur a beskriver hur stor 16neandel som gér till personer med minst tre ars eftergymnasial
utbildning. Dérefter beskrivs fordelningen av grundskolebetyg bland de som arbetar inom sektorn.
Hoga respektive laga betyg definieras utifran de 20 procent som har hogst respektive lagst betyg
inom varje argang av niondeklassare. Eftersom vi inte har uppgifter om betyg for dldre kohorter
fokuserar vi hér pa anstéllda som &r 30 ar gamla.

3.6 Utrikes foddas roll

Vilfardssektorn forlitar sig i betydligt storre utstrickning 4n den Ovriga
ekonomin pé utrikes f6dd arbetskraft, vilket visas i Figur 11. Det dr dessutom
uppenbart att den invandrade arbetskraften over tid blivit allt viktigare for stora
delar av vilfirdssektorn. Okningarna har varit sirskilt stora inom omsorgen och
forskolan dér de utrikes foddas andel mer &n fordubblats pa 20 &r. Som framgér
av nedre delen av figuren bor det férre utrikes fodda pé de platser dér sektorn ér
sarskilt stor. [ den meningen har den ojdmna fordelningen av andelen invandrade
forstarkt de regionala skillnaderna avseende vélférdens forutséttningar.
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{a) Andel utrikesfédda som arbetar inom valfardssektorn
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{b) Andel utrikesfédda och valfardssektorns storlek i kommunerna
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Figur 11. Utrikes fédda inom valfardssektorn

Anm: Figur a beskriver den utrikesfodda arbetskraftens loneandel, medan figur b relaterar vélfards-
sektorns storlek till andelen utrikes fodda i befolkningen péd kommunniva. Varje cirkel i figuren &r
en kommun, storlek utifran befolkning. Linjen illustrerar de regressionsresultat som redovisas uppe
till hoger. Data for 2022.
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3.7  Privata utférare och rérlighet

Privata utforares andel av arbetsmarknaden har 6kat inom alla delsektorer (Figur
12), dven om denna dr ojamnt fordelad Over landets kommuner (Nordstrom
Skans m.fl. 2026). Okningen &r sirskilt pataglig inom skolan, forskolan och
omsorgen. Loneskillnaderna mellan privata och offentliga utforare inom sektorn
har férsvunnit dver tid.

Figur 13 visar att cirka 1-3 procent av de anstéllda inom vélfardssektorn varje
ar byter till den 6vriga ekonomin, och en liknande andel ror sig i den andra
riktningen. Flodena har okat dver tid, vilket tyder pa att konkurrensen pé arbets-
marknaden for vilfardstjanster har 6kat. Bilden att personalen ”flyr” stimmer
alltsd inte riktigt Overens med dessa data, vilka istéllet pekar pd en Okad
integration mellan vélférden och 6vriga ekonomin.

40

Omsorg

Forskola

20

Procent

Sjukvérd
Valfardssektorn

Skola

0

T T T T T T
2002 2006 2010 2014 2018 2022
Figur 12 Privata utforares I6neandel.

Anm: Figuren beskriver andelen av 16nesumman som utbetalats av privata utforare inom varje
delsektor.
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Figur 13. Andelen som lamnar och trader in i valfardssektorn — da och nu

Anm: Figurerna visar andelen som (a) ldmnar vélfardssektorn respektive (b) trader in i sektorn.

3.8

Sverige i internationell jiimférelse

I jamforelse med 6vriga Europa har Sverige en stor vélfardssektor och en relativt
liten utbildningsskillnad mellan vélfardssektorn och den 6vriga ekonomin (Figur
14). Bada dessa monster delas med andra lénder med hogt ekonomiskt vélstand.
En tolkning &r att det 4r naturligt att sektorn véixer med vélstandet, och att en

storre andel av den hogutbildade arbetskraften ddrmed Gvergér till andra delar av
ekonomin.

20
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(a) Sysselsattningsandel

(b) Skillnad andel hogutbildade

Island Grekland
Sverige [II— Polen
Norge Cypern
Nederlénderna Irland
Finland Rumanien
Danmark Belgien
Schweiz Lettland
Tyskland Italien
Irland Spanien
Luxemburg Estland
Portugal Litauen
Osterrike Portugal
Frankrike Slovakien
Slovakien Ungern
Belgien Osterrike
Spanien Kroatien
Estland Frankrike
Tjeckien Tyskland
Cypern Danmark
Lettland Tjeckien
Ungern Norge
Litauen Luxemburg

Grekland Sverige |
Italien Finland
Kroatien Schweiz
Polen Nederlanderna
Ruménien Island

[ I I I I [
5 10 15 0 20 40 60
Procent Procent

Figur 14. Sverige i jamforelse med andra lander enligt EU:s arbetskraftsundersdkningar
2022

Anm: Egna bearbetningar av EU-LFS (EU:s arbetskraftsundersokningar). Figurerna visar (a) hur
stor andel av de sysselsatta som aterfinns i yrken (3-siffernivd) som kan knytas till
vilfardsverksamheter och (b) skillnaden i andelen med eftergymnasial utbildning mellan de som
jobbar i yrken (3-sifferniva) som kan knytas till vélfardsverksamheter och &vriga ekonomin.

4 Hur attraktiv ér valfardssektorn?

I detta kapitel beskrivs vilfdrdssektorns attraktivitet i flera dimensioner: l6ner,
arbetsmiljo, arbetstid och forhallandet mellan privata och offentliga utforare.

41 Loénernai valfardssektorn

Lonerna i vélfardssektorn ar ldgre &n i den 6vriga ekonomin, vilket framgar av
Figur 15. Det justerade 16negapet — dir hinsyn tas till skillnader i utbildning, kon
och alder — uppgar till ungefar 5 procent. Forskolldrare och omsorgspersonal har
de storsta lonegapen relativt sin utbildningsniva. Lonetillvixten skiljer sig
markant med avseende pé élder: bland &ldre anstillda dr l16negapet storre dn
bland yngre, ndgot som minskat nagot for de yngre kohorter som kommit in
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senare i sektorn. Lonegapet ar sarskilt stort for inrikes fodda, vilket illustrerar att
det kan vara svarare att rekrytera till sektorn nér alternativen ar goda.
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Figur 15. Lénerna i valfardssektorn relativt resten av ekonomin

Anm: Figurerna visar det skattade &rsvisa procentuella lonegapet (logaritmerade effekter
multiplicerade med 100) mellan personer sysselsatta i vilfdardssektorn och personer sysselsatta i
resten av ekonomin. Det ojusterade 16negapet dr genomsnittsloneskillnaden mellan grupperna. Den
justerade 16neskillnaden &r den som kvarstar nér vi tagit hdnsyn till skillnader i dlder, kon och
utbildningsniva bland de sysselsatta. Statistik om 16ner kommer frén den SCB:s l6nestruktur-
statistik som samlas in arligen via en undersokning till ett stort sSlumpmaissigt representativt urval
av arbetsgivare. Notera att frén och med 2019 lamnar inte polisen personnummer pé sina anstéllda,
vilket innebér att dessa anstillningar inte matchas ihop med andra data.
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Figur 16 visar 16negapet pa kommunniva ar 2022. Lonegapet ar sdrskilt stort
i de expanderande industriregionerna i norr dir den dvriga ekonomin &r véldigt
aktiv, men istéllet litet i kommuner dar det &r mojligt att arbetspendla till Norge.
I en internationell jamforelse (Figur 17) sticker Sverige ut som ett land dér
lénerna inom vélfardsyrken dr sérskilt laga relativt den 6vriga ekonomin.

Procent

10
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-30

§

Figur 16. Lonegapet pa kommunniva mellan anstallda i valfardssektorn och 6vriga delar
av ekonomin

Anm: Figuren visar det skattade arsvisa 16negapet mellan personer sysselsatta i vilfardssektorn
och personer sysselsatta i resten av ekonomin. Data for 2022. Kommuner med stdrst 16neskillnad:
Sundbyberg (-31,9 %), Almhult (-30,2 %), Finspang (-29,6 %). Kommuner med lagst 16neskillnad:
Dals-Ed (11,0 %), Torsby (5,3 %), Ystad (4,7 %).
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(a) Ojusterat (b) Justerat fér utbildningsniva
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Figur 17. Lonegap i valfarden enligt EU:s arbetskraftsundersokningar 2022.

Anm: Egna bearbetningar av EU:s arbetskraftsundersdkningar. Figur a visar skillnaden i genom-
snittlig inkomstdecil (1 lagst, 10 hogst) mellan de som jobbar i yrken (3-siffernivd) som kan knytas
till vélfardsverksamheter och &vriga ekonomin. I figur b gors motsvarande jamforelse efter att
hénsyn har tagits till de anstélldas utbildningsniva.

42  Arbetsmiljo

Figur 18 visar att trots ldgre 16ner dr personalen i stora delar av vélfardssektorn
lika n6jd med sina arbeten som anstillda i andra sektorer, 4&ven om framfor allt
omsorgen uppvisar en ldgre nivd. Manga anstidllda upplever ocksa att deras
arbete dr meningsfullt —i hogre utstrdckning dn i den 6vriga ekonomin. Vilfards-
sektorn uppvisar dock en hogre andel anstillda som arbetar pa obekvdma
arbetstider och en hogre sjukfranvaro dn den Gvriga ekonomin. Arbetet upplevs
ocksé som mer fysiskt och psykiskt krdvande.
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{a) N&jd med arbetet {b) Arbetet&r meningsfullt
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Figur 18. Upplevd arbetsmilj¢ i valfardssektorn

Anm: Figurerna visar andelen av de svarande i Arbetsmiljéundersékningen 2024 som svarar ja pd
pastéendet: (a) Pa det hela taget mycket eller ganska n6jd med arbetet; (b) Arbetet &r meningsfullt;
(c) Arbetat deltid 15 timmar eller mer/vecka; (d) Arbetat obekvam arbetstid minst nagra génger i
manaden; () Ar fysiskt uttrttad nigra ganger i veckan efter arbetsdagens slut; (f) Mycket eller
ganska psykiskt anstrangande arbete; (g) Sdllan eller aldrig mdjlighet att paverka arbetssituationen;
(h) Har en till nagra ganger under de senaste 12 manaderna varit utsatt for vald eller hot i arbetet.
Den streckade linjen visar andelen av alla respondenter som svarar ja pa respektive pastaende. I
figurerna visas siffror for grundskolan; motsvarande siffror for gymnasieskolan &r (a) 89 %; (b)
97 %; (c) 16 %; (d) 20 %; (e) 30 %; (f) 79 %; (g) 33 %; (h) 19 %.
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4,

21 Personalen stannar Iéingre i arbetslivet

Figur 19 visar andelen av de som var sysselsatta vid 62 érs lder som fortfarande
arbetar vid hogre aldrar. Det ar tydligt att en hogre andel av de som arbetar inom
vélfardssektorn ar kvar i arbetslivet jamfort med den 6vriga ekonomin, men édven
inom skola och omsorg &r fler kvar hogre upp i aldrarna. Monstret giller bade
for kvinnor och mén och framforallt bland hogutbildade. Att fler stannar kvar i
vélfardssektorn ar ett tecken pé att sektorn ér attraktiv for dem som vél arbetar
dér, inte minst pa grund av de omfattande mojligheterna till deltidsarbete.

(a) Valfardssektorn och évrigaekonomin {b) Olika delsektorer
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Figur 19. Sannolikheten att arbeta vid olika aldrar.

Anm: Figurerna visar andelen som &r sysselsatta vid olika aldrar av de som var sysselsatta vid 62

ars alder.
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4.2.2 Distansarbete och deltid

Mojligheterna till distansarbete dr betydligt ldgre inom vélfardssektorns
delsektorer &n i ekonomin i ovrigt, vilket illustreras 1 Figur 20. Sedan corona-
pandemin har flexibiliteten Okat pé resten av arbetsmarknaden, medan den
kommunala sektorn inte foljt med i denna utveckling. Att méanga jobb utanfor
vilfardssektorn blivit mer flexibla kan bidra till att vélfardssektorn upplevs som
relativt sett mindre attraktiv om inte kompensation ges i form av lonedkningar
eller andra villkorsforbéttringar.

Deltidsarbetet dr ocksé betydligt mer omfattande inom vélfardssektorn én
inom den 6vriga ekonomin (Figur 18). Deltidsarbete kan vara en attraktiv form
av arbetslivsflexibilitet, sérskilt under smabarnsér eller for dem som niarmar sig
pensionen. Det dr dock inte uppenbart att hojda timloner leder till fler arbetade
timmar, eftersom en hogre timlon kan resultera i att man behéller samma inkomst
med férre timmar.

60

Procent

Forskola Grund- Sjukvard Omsorg Polis,
skola forsvar
m.m.

Figur 20. Omfattningen av hemarbete.

Anm: Figuren visar andelen som svarar ja pa Arbetskraftsundersokningens fraga Har du arbetat
nagonting hemifrdn den egna bostaden under de 4 veckorna? Den streckade linjen visar andelen
av samtliga respondenter i AKU som svarat ja pa fragan.

4.3 Privata och offentliga arbetsgivare

Figur 21 visar lonegapet inom vélfardssektorn gentemot Gvriga ekonomin
separat for privat- och offentliganstillda. Privatanstillda inom vélfardssektorn
hade i genomsnitt hogre 16n dn offentliganstillda i borjan av perioden, men under
de senaste tio aren har loneskillnaden minskat. Monstret tyder pa att
lénekonkurrens mellan privata och offentliga arbetsgivare kan ha bidragit till att
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driva upp de offentliganstilldas 16ner. Lonegapet mellan valfardssektorn i sin
helhet och resten av ekonomin kvarstar dock som betydande.

0

Privat

= \
g 10 ~~-‘\ ,”\ S~ -
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-204
T T T T T T
2002 2006 2010 2014 2018 2022

Figur 21. Lonegapet mellan offentliga respektive privata huvudman i valfardssektorn
gentemot 6vriga ekonomin

Anm: Figuren visar det skattade arsvisa procentuella 16negapet (logaritmerade effekter multi-
plicerade med 100) mellan offentliga respektive privata huvudmén i vélfardssektorn gentemot
Ovriga ekonomin nér vi tagit hinsyn till skillnader i alder, kon och utbildning bland de sysselsatta.

5 Utbildningsvégar och kvalifikationskrav

Kvalifikationskrav och utformningen av specifika utbildningsvagar spelar en
avgorande roll for tillgdngen pa arbetskraft i valfardssektorn. Kvalifikationskrav
gOr att vissa personer som annars hade velat arbeta i sektorn inte kan gora det,
atminstone inte utan att delta i tids- och kompetenskriavande utbildningar.
Arbetsutbudet kan 6kas antingen genom att kompetenskraven fordndras, genom
att fler utbildningsplatser skapas, eller — om det finns tillrickliga platser men
otillrackliga s6kande — genom att utbildningarna gors mer attraktiva.

51  Anstdllda med och utan specialistutbildning

Det finns inom vélférdssektorn en stark koppling mellan utbildning och
tillgdngen pa arbetskraft. En anledning till att vi i rapportens beskrivande delar
valt att fokusera pa sektorer snarare dn yrken &r for att understryka att yrkes- och
utbildningssammansittningen inte ska betraktas fran ett statiskt perspektiv.
Arbetsgivare och politiska bestéllare kan paverka vilken personalsammansétt-
ning man vill anvinda sig av. Vissa arbetsuppgifter kraver séarskild utbildning,
medan andra arbetsuppgifter inte gor det.

28 IFAU -Personalférsérjningen i valfardssektorn



Ungefér 50 procent av den totala Ionesumman i vilfardssektorn &r kopplad
till personer med hdgt specialiserade utbildningar — definierat som utbildningar
dér minst 75 procent av I6nesumman hérror fran vilfardssektorn. Denna andel
ar patagligt stabil 6ver tid (Figur 22). Det innebar samtidigt att en betydande del
av personalen har en utbildning med aktiv alternativ anvéndning inom andra
sektorer.

Andelen av lonekostnaderna som hérrér fran specialiserade utbildningar
varierar kraftigt mellan delsektorerna. Sjukvérden har en mycket hdg, och
okande, andel specialiserad arbetskraft. Kriminalvarden har i den mening vi
belyser knappt ndgon specialiserad arbetskraft alls, och inom omsorgen &r néstan
tva tredjedelar fran icke-specialiserade utbildningar. Den stora foréndringen dver
tid star polisen for, med en tydligt fallande anvindning av specialiserade
utbildningskompetenser, fran ndstan 80 procent av 16nesumman 2002 till under
60 procent 2022.
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Figur 22. Den specialiserade arbetskraftens betydelse

Anm: Vi anvénder SCB:s gruppering i 100 utbildningstyper baserat pa niva och inriktning av
hogsta uppnadda utbildning. Figur a visar 16neandelar fran den samlade vélfardssektorn for varje
utbildningstyp 2002 respektive 2022. Den vertikala linjen representerar 75 procents 16neandel och
separerar »specialiserade« utbildningar (till hoger) fran 6vriga utbildningar (till vénster). Figur b
visar 16neandelen i varje sektor fran de tta utbildningar som klassificeras som specialiserade enligt
definitionen i figur a.
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5.2 Hurkan tillgdngen pé specialistutbildad arbetskraft
oka?

5.21 Antagningsbarriérer

I vissa fall begrinsar antagningsrestriktioner utbudet av specialistutbildad
personal. Det typiska exemplet dr ldkare, dér det varje ar finns mingder av hogt
kvalificerade sokande som inte kommer in pa programmet. | sddana fall kan
utbildningars omfattning utkas utan att behova ta in personer med begrénsad
lamplighet.

En generaliserbar aspekt ar att antagningsrestriktioner i flera sammanhang
satter upp barridrer som forhindrar kvalificerade personer fran att utbilda sig. Det
ar ett vdlkdnt resultat att alla urvalsprocesser innebédr avvégningar — att hoja
kraven i en dimension gor det svarare att attrahera de bésta 1 andra dimensioner.
Det finns skidl att notera detta monster inom polisutbildningen, dér fler-
dimensionella antagningskriterier tillimpas och kritiska roster rests kring
huruvida alla kriterier ar relevanta (Riksrevisionen, 2025). Liknande monster kan
uppstd inom yrkesprogrammen, inklusive omvardnadsprogrammet som &r en
viktig rekryteringsbas for vélfardssektorn.

5.2.2 Ekonomiska incitament under studietiden

P& manga av de relevanta utbildningarna har det visat sig svart att fylla platserna
med kvalificerade sokande. Det mest uppenbara sittet att gora en utbildning mer
ekonomiskt attraktiv &r att hoja den 16n som betalas efter utbildningen. Det &r
dock kostsamt, och det kan vara svart for den som ska vélja utbildning att forsta
hur den nationella l6nestrukturen ser ut och vilka konsekvenser det har for den
egna loneutvecklingen. Effektiva ekonomiska incitament méste vara tydliga och
trovérdiga.

Av dessa skil kan det vara mer effektivt att férdndra villkoren under studie—
tiden snarare dn att enbart lova framtida 16nehdjningar. Det finns flera verktyg
som anvinds och diskuteras internationellt. Inom vissa specialiserade utbild-
ningar har det dven i Sverige diskuterats och genomforts insatser som innebér att
16n betalas under studietiden.

Ett intressant exempel ges av ett program genomfort i Chile, dar sdkande till
lararprogrammet som hade en viss intagningspoéng fick utbildningen betald mot
atagandet att arbeta i en skola pa landsbygden. Utvarderingar visar att modellen
hade positiva effekter vad géller kvaliteten pa de matematiklarare som bdrjade
arbeta i glesbygdsregioner (De Falco, Hatteman och Sierra Vasquez, 2024).

Forskning visar generellt att ekonomiska studiesubventioner riktade till
specifika utbildningar kan paverka bade antalet kvalificerade s6kande och deras
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regionala fordelning, och att sddana incitament kan vara tydligare och mer
trovérdiga én l6ften om framtida 16neforandringar.

Vilférdssektorn forknippas i den allmédnna debatten delvis ofortjant med
arbetsmiljoproblem, trots att anstdllda generellt sett dr lika ndjda med sina
arbeten som i andra sektorer, och i1 hogre utstrickning véljer att stanna kvar i
arbetslivet ldngre upp i aldrarna. Den bild av att personalen flyr sektorn stimmer
inte heller 6verens med de flodesdata som visas 1 Figur 13.

5.3 Rekrytering av personer utan specialistutbildning

5.3.1 Kuvadlifikationskrav och deras konsekvenser

Formella kvalifikationskrav leder, per definition, till minskad tillgdng pa
anstéllningsbar personal. Kvalifikationskrav gor det dyrare och krangligare att
arbeta i sektorn, vilket minskar arbetsutbudet. Det ar sdllan en god idé att méta
verksamhetskvalitet utifran resursanviandning i form av formella meriter snarare
an utifrén uppnadda resultat.

Ibland kan sénkta kvalifikationskrav leda till hogre kvalitet pa verksamheten.
Andersen m.fl. (2020) studerar effekterna av ett kostnadsneutralt forsok i
Danmark, dér slumpmaéssigt utvalda klassrum fick tillgang till antingen en extra
legitimerad larare eller en assistent utan formell 1drarutbildning. Forsoket visade
att hogre personaltdthet gynnade eleverna, och att effekten var storst i de
klassrum som tilldelades en assistent — eftersom assistenterna kan anstéllas fler
timmar for en given budget pa grund av lagre 16nekostnader. Studien exemplifi-
erar att formella utbildningskrav bor foregds av en noggrann avvagning mellan
den hogre 16nekostnad sddana krav medfor och den relevans formella meriter har
for de arbetsuppgifter som ska utforas.

Det finns en uppenbar risk att politiskt styrda organisationer i for hog
utstrdckning forlitar sig pa formella kvalifikationskrav som ett sétt att sékerstélla
kvaliteten pa verksamheter. Som visades ovan i Figur 22 kan forandringar ske:
polisen har expanderat genom att i allt stérre utstrdckning forlita sig pa
civilanstéillda som utfor arbetsuppgifter som inte kréver polisutbildning.

En relaterad fraga géller avvdgningar kring forskolan. Lérarfackets linje om
att oka andelen legitimerade forskollédrare till tvd tredjedelar dr ett exempel.
Forskolldrare har en relativt 1ang och kvalificerad utbildning, men uppvisar ett
sdrskilt stort lonegap i forhédllande till utbildningsnivan. En tolkning &r att
forskolldrare inte fullt ut nyttjas utifran sin utbildningspotential. En alternativ
modell &r att ge den universitetsutbildade personalen mer tydligt specificerade
arbetsuppgifter — ett monster som liknar hur apoteken och sjukhusen skiljer pa
olika kompetenskategorier med skilda arbetsuppgifter och 16nenivéer.
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Generellt sett minskar rekryteringsproblemen ju fler végar det finns till
arbeten inom valfdrdssektorn. For att kompletterande personal som saknar
formell utbildning ska ges en reell chans att léra sig genom erfarenhet &r rimliga
arbetsvillkor och stabila anstillningar viktiga. Erfarenhet visar att personal som
hela tiden byts ut aldrig f&r mojligheten att léra sig av sitt arbete.

5.4  Attundvika andra rekryteringshinder

Inom delar av vilfardssektorn fors diskussioner om kompetens- och lamplighets-
krav relaterade till sprakkunskaper, brottsregisterutdrag eller sékerhets-
proévningar. Aven om argumenten for sidana restriktioner ofta 4r rimliga leder
de till en minskad rekryteringsbas. Det ar vélkant att varje tilliggskrav minskar
antalet tillgdngliga kandidater.

En utredning om sprékkrav i dldreomsorgen (SOU 2024:78) diskuterar detta
dilemma. Det konstateras att arbete i dldreomsorgen krdver en relativt hog
sprakniva, men att bemanningsbehoven talar for att kraven inte bor vara for
strdnga. Avvigningen handlar om att & ena sidan tillgodose brukares beréttigade
behov av kommunikation, och & andra sidan uppritthalla en tillrdcklig personal-
tithet.

Liknande avvégningar géller krav pé registerutdrag och sdkerhetsprovningar.
Det kan finnas goda argument for att exkludera personer som begétt brott, men
omfattande avgriansningar leder ofrdnkomligen till att urvalet av kandidater
minskar.

5.5 Rekrytering bland uppsagda och arbetslésa

En del av diskussionen om rekryteringssvarigheter fors utifrén observationen att
det finns lediga resurser i form av redan arbetslosa. Dessa utgor i teorin en
tillgdnglig resurs for att fylla lediga vakanser. Matchningen kan forbattras genom
att ge de arbetssokande hjilp och incitament att rora sig over yrkesméssiga eller
geografiska grinser, eller genom att de lediga arbetsuppgifterna organiseras pa
ett sdtt som gor att de kan utforas av de personer som just nu &r arbetslosa.

Det finns anpassningar pa efterfragesidan som kan tjdna som inspiration.
Inom é&ldreomsorgen har flertalet kommuner infort arbetsdifferentiering, vilket
innebér att omvérdnadsinsatser och serviceinsatser utfors av olika personer
beroende pa deras kvalifikationsgrad. En undersokning av Socialstyrelsen
(2024) visar att kommunerna upplevt detta som positivt for personalens arbets-
miljo och karridrvagar.

P& utbudssidan finns en mdjlig potential kopplad till den strukturomvandling
som en dkad anvéndning av Al-baserade teknologier kan medféra. Bedomningar
av teknikutvecklingen antyder att det framover kan komma att bli fler personer
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som ldmnar yrken med ldngre utbildningsinnehall, och att en del av dessa kan
sOka sig till arbeten inom vélfardssektorn som ger relativt séiker sysselséttning.

6 Migration

I avsnitt 3 visades att utrikes fodda star for en stor och okande andel av
personalforsorjningen inom vélfardssektorn. I detta kapitel beskrivs hur olika
migrantgrupper bidrar till arbetskraften i vélférdssektorn och hur detta relaterar
till vistelsetid i Sverige.

6.1 Tdnkbara effekter och mekanismer

Invandring kan péverka forutsattningarna for vélfardssektorn pa flera sétt. En
grundldggande mekanism ér att nettomigrationen péverkar befolkningens storlek
och sammansittning. Om migranterna har samma behov av service som den
ovriga befolkningen och samma mojligheter att bidra till produktionen kvarstér
tidigare utmaningar och mgjligheter, bara i fordndrad skala. Om migranterna har
en annan alderssammansittning, kompetensstruktur eller boséttningsmonster
kan konsekvenserna diaremot bli mer specifika.

En faktor som brukar framhéllas &r att migranter ofta dr i arbetsfor dlder nér
de anlidnder, vilket kan skapa en mer fordelaktig éldersstruktur och minska
forsorjningskvoten. Sammanséattningseffekter uppstair om migranterna har
kompetenser som skiljer sig frdn de infodda, vilket innebér att migrationsflodena
forandrar kompetensstrukturen pa arbetsmarknaden.

Som visats ovan har betydelsen av utlandsfodda arbetstagare inom
vélfardssektorn Okat kraftigt under de senaste decennierna. Andelen utrikes
fodda har 6kat pa hela arbetsmarknaden, men G6kningen ar storre i vélfards-
sektorn dn 1 Ovriga verksamheter. Sarskilt stor dr fordndringen inom omsorgen
och forskolan.

Det finns manga génger en avvégning mellan att hitta personal som kan
bemanna verksamheterna och vilka krav pa kunskaper och férdigheter som
arbetsgivaren kan stélla. Dessa forutséttningar och beslut relaterar till hur
tillgdng till och anvdndandet av utlindsk arbetskraft péverkar kvaliteten i
vélfarden. Nordstrom Skans m.fl. (2026) diskuterar internationell forskning som
ger en blandad bild — det finns exempel pé bade positiva och negativa effekter.

Det dr ocksd mdjligt att utbildnings- och yrkesval paverkas av forvintad
invandring. En 6kning av antalet migrerande ldkare kan till exempel minska
behovet av att utbilda ldkare i Sverige, men kan & andra sidan ¢ka intresset for
andra vardyrken med kompletterande kompetenser.
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Denna rapport syftar inte till att reda ut principiella fragor kring
migrationspolitiken eller vilka generella f6r- och nackdelar olika alternativ har
ur ett ekonomiskt perspektiv. Beskrivningen nedan belyser vilken betydelse
olika grupper av migranter har for vilfardens bemanning och hur detta relaterar
till vistelsetid i Sverige.

6.2 Olika grupper av migranter i vélférden

For att forstd forutsdttningarna och moéjliga konsekvenser av politiska beslut
delar vi in utrikes fodda i tre kategorier: (i) arbetskraft (personer som har fatt
uppehallstillstind pa grund av arbete), (ii) fri rorlighet (EU/EES-medborgare,
studenter och anhoriga till arbetskraftskategorin), samt (iii) flyktingrelaterad
migration (flyktingar och skyddsbehovande, samt anhoriga till dessa).
Indelningen baseras pa information om uppehallstillstaind och i1 andra hand pa
fodelseland.

Kategorin flyktingrelaterad migration utgér den dominerande delen av utrikes
foddas 16neandelar inom vilfirdssektorn, vilket framgar av Figur 23. Ar 2002
svarade gruppen for knappt 6 procent av arbetsinkomsterna i vélfardssektorn.
Knappt 20 &r senare var siffran 17 procent. Allra storst dr betydelsen inom
omsorgen, dir drygt 25 procent av den totala Ionesumman aterfinns i denna
grupp. Aven forskolan uppvisar en dramatisk utveckling, fran cirka 5 till 18
procent.
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Figur 23. Loneandel for olika grupper utrikes fodda.

Anm: Skalan pé y-axeln skiljer sig at mellan figurerna. Bendmningen pa de olika grupperna av
utrikes fodda syftar till att spegla den huvudsakliga indelningsgrunden. Varje grupp innehaller
flera kategorier av uppehéllstillstdnd. I forsta hand klassificeras individer utifrén forsta uppehélls-

tillstand, i andra hand utifréan fodelseland.
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De som har fitt sitt uppehallstillstind som arbetskraftsmigranter utgdr en liten
del av arbetskraften inom vélfardssektorn — i storleksordningen 1 procent av den
totala I6nesumman. Aven om andelen dkat ver tid ir trenden langsammare och
nivderna ldgre &n i den 6vriga ekonomin.

I kategorin fri rorlighet — till stor del bestdende av EU/EES-medborgare — ér
léneandelarna pé en nagot hogre niva, i storleksordningen 5 procent av den totala
l6nesumman. Vilfardssektorn avviker hér fran den 6vriga ekonomin som sett en
kraftig 6kning av denna grupp under det senaste decenniet.

Sammanfattningsvis verkar det som att de indirekta utbudskanalerna via
migration — det vill sédga inte direkt arbetskraftsinvandring — har varit mest
betydelsefulla, i synnerhet for vélférden.

6.3 Tid i landet och arbete i valfdrden

Migranters stdllning pa arbetsmarknaden forstdrks i regel med tid i mottagar-
landet. Okade sprikkunskaper och erfarenheter, nitverk och andra kontext-
specifika faktorer bidrar till denna utveckling. Fér méanga flyktingrelaterade
migranter dréjer det flera ar innan forsta jobbet.

Det finns anledning att tro att arbeten i véalfarden kan vara &nnu mer relaterade
till hur l&nge migranter har befunnit sig i Sverige. Arbetsuppgifternas karaktér
gOr att det ofta krdvs atminstone en viss sprakniva eller erfarenheter fran det
svenska samhéllet. For yrken som krdver licensiering eller andra formella
utbildningskrav uppstar ocksa i regel en naturlig fordrojning.

Som framgar av Figur 24 bekriftar data denna bild: Direkt efter invandring
svarar vélfdardssektorn for knappt 10 procent av utrikes foddas forvarvs-
inkomster. Denna andel stiger sedan gradvis till drygt 30 procent bland dem som
varit i Sverige i 20 ar. Omsorg och sjukvérd utgér betydande branscher for
utrikes fodda som varit i landet mer &n 10 &r, och svarar ssmmantaget for 20-25
procent av alla forvirvsinkomster vid varje given uppfoljningshorisont.
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Figur 24. Invandrades inkomstandelar efter antal ar i Sverige.

Anm: Figuren visar hur stor andel av den totala I6nesumman for utrikes fodda som varit i Sverige
ett visst antal ar som utgors av valfardssektorn och dess delar.

7 Teknisk utveckling och personalférsérjningen inom
valférdssektorn

Det finns starka skél att tro att en okad implementering av Al och andra
teknologier kommer att fordndra forutsdttningarna pé stora delar av arbets-
marknaden. I detta kapitel diskuterar vi vad det kan innebidra specifikt for
vilfardssektorn.

71 Baumoleffekten: Teknisk utveckling och relativ
efterfréigan

Baumol (1967) visade att sektorer med lag produktivitetstillvéxt tenderar att sté
infor 6kande kostnader i relation till Gvriga delar av ekonomin — en mekanism
som kommit att kallas Baumoleffekten. Vélfardssektorn ar ett typexempel: den
préglas i hog utstrackning av personliga tjénster och fysiska interaktioner som &r
svara att automatisera. Om produktivitetstillvixten dr snabbare i den Ovriga
ekonomin leder det till en relativ 6kning av efterfragan pa arbetskraft inom
vélfardssektorn.

I ett historiskt perspektiv har sjukvéarden gatt fran ett system med storskaliga,
relativt okvalificerade insatser till en mer personalintensiv och specialiserad
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modell — en férdndring som till stor del drivits av att produktionskostnaderna
sjunkit i andra sektorer.

7.2  Aloch valfardssektorns relativa
produktivitetsutveckling

For att béttre forsta hur Al-utvecklingen kan péverka vélfardssektorn relaterar vi
yrkessammansittningen i sektorn till beddmningar av yrkens Al-potential,
specifikt mattet DAIOE (Dynamic Al Occupational Exposure) frén Engberg
m.fl. (2024). Mattet indikerar i vilken utstrickning Al kan forvéntas anvéndas
av, eller istéllet for, personer inom olika yrken.

Det &r uppenbart att valfdardsyrken — lérare, sjukskoterskor, vardpersonal,
poliser — generellt sett har en ldgre Al-potential &n genomsnittet for dvriga yrken,
vilket illustreras i Figur 25, dven om skillnaden i viss mén minskat &ver tid. Den
overgripande bilden nér vi summerar Al-potentialen for samtliga yrken inom
varje bransch (Figur 26) ar att Al har en ldgre potential for att effektivisera
produktionen inom vélfardssektorn i jamforelse med den Gvriga ekonomin.
Skillnaden har minskat nagot 6ver tid, men det kvarstar ett betydande gap.

Dessa resultat bor tolkas med forsiktighet eftersom det aldrig gar att med
sdkerhet veta vart tekniken tar vdgen. Resultaten pekar dnda pa att man bor ha
en viss forsiktighet vad géller tanken att Al ska spela en avgdrande roll i att
minska rekryteringsbehovet inom vélfardssektorn. Om teknikutvecklingen
fortgar i1 enlighet med dessa bedomningar kommer produktiviteten att vixa
langsammare inom vélfardssektorn, och det talar for att efterfragan pa arbetskraft
i sektorn snarare 0kar 4n minskar framover.

Al-exponering, percentilrankning

Valfardsyrken
Ovriga yrken
Larare

Lékare
Sjukskoterskor

Véardare

| 2013

Polis m 2022

Kriminalvérdare bl.a.

Figur 25. Al-exponering i olika yrkesgrupper
Anm: Figuren visar percentilrankad Al-exponering pa yrkesniva enligt Engberg m.fl. (2024).
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Al-exponering, percentilrankning
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Ovriga ekonomin
Forskola

Skola

Sjukvérd

Omsorg

W 2013

Polis H 2022

Kriminalvard

Figur 26. Al-exponering i olika sektorer

Anm: Figuren baseras pa percentilrankad Al-exponering pa yrkesniva enligt Engberg m.fl. (2024).
Staplarna visar genomsnitt ver alla anstdllda inom varje sektor.

7.3 Hurkan teknologi implementeras i valférdssektorn?

De bedémningar som diskuteras ovan dr i nagon mén mekaniska pé s sétt att de
utgér fran den potential som finns for Al-implementering utan att beakta hur
attraktiv en Al-baserad tjanst uppfattas i de olika yrkena. For att potentialen ska
omvandlas till faktiska produktivitetsvinster krévs att innovationerna faktiskt
anvénds.

For det forsta ar det i allménhet onskvért att strava efter att implementera nya
teknologier pé ett sdtt som skapar maximala produktivitetsvinster inom
valfardssektorn. Ju fler arbetsuppgifter som kan automatiseras, desto mer
personalresurser frigdrs som kan anvéndas till att hoja kvalitet och omfattning
pa vilférdstjénsterna.

For det andra spelar sannolikt anvéandarnas och bestéllarnas vilja att acceptera
Al-baserade tjanster en stor roll. Har finns en betydande osédkerhet eftersom de
som nyttjar tjédnsterna kan ha véldigt varierande uppfattningar om personliga
tjdnster utforda av Al-baserade system snarare dn fysisk personal.

For det tredje spelar personalens upplevelse av teknikanvandningen sannolikt
en viktig roll. En viktig aspekt &r att stréva efter att teknologiska innovationer
implementeras pa ett sdtt som har positiv inverkan pa arbetets relativa
attraktivitet. Distansarbetets expansion &r ett exempel pa en teknologiskt driven
innovation som gjort vissa yrken mer attraktiva men som inte berdrt merparten
av vilfardssektorn. Den situationen riskerar att forvdrras om ny teknologi
implementeras pé ett sitt som utarmar kinslan av meningsfullhet i arbetet. Av
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dessa skidl finns det, ur ett rekryteringsperspektiv, mer att vinna pa att
automatisera de arbetsuppgifter som uppfattas som minst attraktiva bland
personalen.

8 Slutord

Rapporten har beskrivit personalforsdrjningen i den svenska vilfardssektorn
utifran tillgdngliga registerdata och internationell forskning. Den dvergripande
bilden é&r tydlig: sektorn brottas med strukturella utmaningar som inte ar enkla
att 16sa, och dessa utmaningar sannolikt kommer att vdxa snarare &n avta
framdver.

Vilférdssektorn 4r exceptionell i den meningen att den dominerar de
arbetsmarknader dir den ar verksam. Den forlitar sig i hog utstrackning pa
specialiserad personal som utbildat sig sérskilt for arbete i sektorn. Det gor att
expansion dr svar, dyr och tidskrdvande. Behovet av arbetskraft drivs upp av
demografiska faktorer — en aldrande befolkning som behdver mer vard och
omsorg — och av det faktum att teknisk utveckling tenderar att vara snabbare i
andra delar av ekonomin, vilket relativt sett okar efterfrdgan pa vélfardssektorns
personalintensiva tjanster.

Forskning och data ger en delvis mer nyanserad bild av sektorns attraktivitet
dn vad den allménna debatten ibland formedlar. Lonerna &r lagre i vilfards-
sektorn dn i den Ovriga ekonomin — en skillnad som kvarstdr d&ven nér man
beaktar skillnader i utbildning, kon och alder. Men personalen trivs med sina
arbeten och upplever dem som meningsfulla. De anstéllda viljer i hogre
utstrackning att stanna kvar i arbetslivet ldngre upp i dldrarna jamfort med dem
som arbetar 1 andra sektorer — ett monster som talar for att sektorn ar attraktiv
for dem som faktiskt arbetar dér.

Rapporten har redovisat hur tillgdngen pa arbetskraft kan paverkas langs flera
dimensioner: utbildningsutbudet och dess utformning, kvalifikationskravens
niva och relevans, migrationens sammansittning och etableringsforlopp, samt
teknisk utveckling. Inom vart och ett av dessa omrdden dokumenterar forskning
att det finns reella avvégningar. Att 6ka antalet utbildningsplatser forutsitter att
det finns tillrickliga sokande; att sénka kvalifikationskrav innebdr att man
omprovar definitionen av vad som ar nédvindig kompetens; att forlita sig mer
pa migration kriver en forstielse for vilka migrantgrupper som faktiskt bidrar
till vélfardens rekryteringsbas och pé vilka tidshorisonter.

Den internationella jimforelsen visar att Sverige, i likhet med andra hog-
inkomstlander, har en stor véalfardssektor och en relativt liten utbildningsskillnad
mellan vilfardssektorns anstillda och den Ovriga ekonomin. Ldnerna i de
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svenska vélfiardsyrkena dr i ett internationellt perspektiv relativt laga. Mojlig-
heterna till distansarbete har 6kat kraftigt i 6vriga delar av arbetsmarknaden, men
i mycket begrinsad omfattning inom vélfardssektorn, vilket paverkar sektorns
relativa attraktivitet.

Rapporten redovisar vidare att den utrikes fodda arbetskraften — och i
synnerhet flyktingrelaterad migration — har kommit att utgora en stor och 6kande
del av vilfardens rekryteringsbas. Bidraget dr storst inom omsorg och forskola
och &r nédra kopplat till vistelsetid i Sverige. Det tar manga ar for flykting-
relaterade migranter att etablera sig pd arbetsmarknaden, och arbete i vélférds-
sektorn infaller ofta sent i denna process.

Vad giller teknisk utveckling pekar tillgdngliga beddmningar pé att Al i ett
overskadligt perspektiv har ldgre potential att effektivisera vélfardssektorn
jamfort med manga andra delar av ekonomin. Det innebér inte att tekniken
saknar relevans for sektorn, men det talar for att automatisering sannolikt inte
reducerar behovet av personalrekrytering i nmnvérd utstrdckning. Snarare kan
teknikutvecklingen i den Ovriga ekonomin bidra till att Oka den relativa
efterfragan pé vélfardssektorns tjénster ytterligare.

Rapporten har inte syftat till att presentera policyrekommendationer.
Avvigningarna dr svara, och de bédsta 16sningarna dr kontextberoende. Vad
forskning och data kan bidra med &r att klargéra vad som faktiskt driver
problemen, vilka mekanismer som é&r relevanta, och vilka konsekvenser olika
forandringar kan forvéntas ha. Det dr férhoppningen att denna rapport kan bidra
till en mer informerad diskussion om de utmaningar som valfardssektorn star
infor.
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