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Sammanfattning

Vi undersoker hur konsskillnader i 16n, inkomst och befordringar beror pa
skillnader i1 produktivitet och/eller andra faktorer. Unika data och metod-
avvagningar gor att vi studerar arbetsformedlare. Vi finner inga betydande
produktivitetsskillnader, men kvinnliga arbetsformedlare &r nagot mer
produktiva an sina manliga kollegor nir det géller att f4 sina arbetssokande
tillbaka i arbete. Vidare &r deras timldner i stort sett identiska. Trots detta tjanar
kvinnor cirka 8 procent mindre per ar. Tva anledningar &r att kvinnor oftare
jobbar deltid och oftare dr franvarande fran arbetet, exempelvis pad grund av
sjukdom eller foraldraskap. Vi finner vissa indikationer pa att kvinnor befordras
1 mindre utstrickning &n mén. Sammantaget talar resultaten for att arbetstid och
befordringar, snarare dn produktivitet, spelar roll for att uppréitthélla inkomst-
skillnader mellan kvinnor och mén i detta sammanhang.

2 Denna rapport dr en sammanfattning av IFAU Working paper 2026: 7. Tack till Heather Sarsons,
Pascaline Dupas, Petra Persson, Eva Ranehill, Karin Hederos, Christina Felfe, Malin Tallas
Ahlzén, Therese Nilsson, Hakan Selin, Ana Rodriguez-Gonzales och seminariedeltagare pa
Stanford University, IFAU, och Lunds universitet for virdefulla kommentarer.
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1 Inledning

Det finns fortfarande stora konsskillnader pa arbetsmarknaden, trots decennier
av framsteg i kvinnors arbetsmarknadsutfall (Goldin, 2014; Pan m.fl., 2024).
Idag har kvinnor i de flesta vistlander hogre utbildningsniva d4n mén, men de
tjénar fortfarande mindre — sérskilt i hogavlonade sektorer, toppyrken och pé
ledande positioner (Bertrand m.fl., 2010; Blau och Kahn, 2017). Att forsta vad
som driver dessa skillnader dr darfor viktigt. I den hér studien anvander vi unika
svenska data for att undersoka om konsskillnader i inkomster och andra arbets-
marknadsutfall speglar skillnader i produktivitet och prestation, eller om andra
faktorer ar viktigare for konslonegapet.

Det finns flera tdnkbara skal till att konsskillnader i produktivitet kan vara
relevanta. Kvinnor bar ofta ett storre ansvar for hushallet, vilket kan pdverka
deras produktivitet pd arbetsmarknaden. Sérskilt moderskap kan minska
produktiviteten genom avbrott i arbetslivet, deltidsarbete eller begrinsningar i
arbetstid och pendling (Bertrand m.fl., 2010; Lundborg m.fl., 2017; Kleven m.fl.,
2019; Adams-Prassl m.fl., 2023). Detta kan ocksé péverka foretagens beteende
och leda till diskriminering, till att foretagen investerar mindre resurser i
internutbildning och andra kompetensforstirkande &tgirder for kvinnor, eller att
arbetsgivare tilldelar kvinnor mindre attraktiva arbetsuppgifter med férre
utvecklingsmojligheter (Correll m.fl., 2007).

Samtidigt finns det fa tidigare studier som kunnat unders6ka sambandet
mellan koénslénegap och produktivitet. En viktig orsak dr att det &r svart att mata
prestation och produktivitet. I méanga yrken kan en enskild medarbetares
produktivitet inte observeras, och jamforelser forsvaras av att mén och kvinnor
ofta tilldelas olika arbetsuppgifter. Exempelvis far kvinnor oftare arbetsuppgifter
som inte leder till befordran. I vissa fall bygger prestationsbedomningar
dessutom pa subjektiva utvirderingar, vilket kan innebéra att kvinnor beddms
hardare eller moter stereotypa forvéntningar. Detta gor att uppmétta skillnader
inte alltid speglar faktiska skillnader i produktivitet (De Pater m.fl., 2010;
Babcock m.fl., 2017; Zeltzer, 2020).

Mot denna bakgrund kan vér studie av arbetsférmedlare i Sverige mellan
2003 och 2014 bidra med ny kunskap. Genom att studera arbetsformedlare kan
vi undvika problemet att mdn och kvinnor ofta far olika arbetsuppgifter.
Anledningen &r att ménga lokala kontor fordelade arbetssokande till en personlig
formedlare utifran deras fodelsedatum, det vill sdga vilken dag i manaden de var
fodda. Det innebér att kvinnliga och manliga formedlare ansvarade for liknande
klienter och utférde samma arbetsuppgifter under samma villkor. Vi kan
dessutom maéta formedlarnas prestation pa ett objektivt sdtt med hjdlp av
administrativa data, exempelvis hur snabbt en formedlares arbetssokande l&mnar
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arbetsloshet eller vilken typ av jobb de hittar. Pa sé sétt kan vi méta produktivitet
for manliga och kvinnliga formedlare pa ett trovérdigt sétt, och anvianda detta for
att studera sambandet mellan produktivitet och konsloneskillnader.

Vi genomfor olika analyser. Inledningsvis ser vi smé skillnader i
produktivitet mellan kvinnliga och manliga arbetsférmedlare. Kvinnor ar, om
nagot, nadgot mer produktiva dn mén. Arbetssokande som tilldelas en kvinnlig
formedlare lamnar arbetslosheten lite snabbare &n de som tilldelas en manlig. Vi
ser heller inga skillnader i jobbkvalitet — inkomsterna i det forsta jobbet efter
arbetsloshet dr liknande, och vi hittar inga skillnader i antalet klienter per avtalad
arbetstimme.

Vidare undersoker vi sambandet mellan kon, produktivitet och timldn. Aven
utan produktivitetsskillnader kan 16neskillnader uppstd om arbetsgivare
diskriminerar eller om kvinnor och mén férhandlar olika. Vi finner dock mycket
sma skillnader i 16n mellan lika produktiva mén och kvinnor, vilket tyder pa att
diskriminering och skillnader i forhandlingsstil spelar liten roll i denna kontext.

Trots att vi inte ser ndgra betydande produktivitetsskillnader ser vi tydliga
konsskillnader 1 &rsinkomst. Kvinnliga arbetsformedlare tjdnar i genomsnitt
cirka 8 procent mindre per ar dn mén. Eftersom produktivitet och timlon ar
nistan identiska maste skillnaden bero pa arbetstid. Ungefar hélften av gapet
forklaras av skillnader i avtalade timmar och resterande hélft av skillnader i
faktiskt arbetade timmar. Vi ser inga konsskillnader i sannolikheten att bli
befordrad.

Vir analys ger nya insikter om orsakerna till konsloneskillnader. Aven om
var kontext &r specifik for Arbetsformedlingen i Sverige tror vi att resultaten har
bredare relevans. Tidigare internationella studier inkluderar studier i andra
hogkvalificerade yrken, sdsom juridik, medicin, akademi och foretagsledning
(Jagsi m.fl., 2006; Bertrand, 2011; Goldin och Katz, 2016; Azmat och Ferrer,
2017; Sarsons m.fl., 2021). Liksom i dessa yrken har arbetsformedlare stort
handlingsutrymme i sitt arbete, och deras insatser har viktiga konsekvenser for
klienternas resultat (Graversen och Ours, 2008; Crepon m.fl., 2013; Sarsons och
Schiprowski, 2020; Cederlof m.fl., 2021; Humlum m.fl., 2023). Dessutom har
chefer stort utrymme att sitta 16ner, vilket gor att bdde prestation och for-
handlingar kan paverka inkomster. Arbetsformedlarkontexten dr dérfor relevant
att studera.

Khaliliaraghi m.fl. (2026) ger en detaljerad beskrivning av den tidigare
litteraturen men hér fokuserar vi bara p& négra exempel. Ett &r Azmat och Ferrer
(2017), som visar att manliga jurister genererar fler debiterbara timmar och hogre
intékter 4n kvinnliga jurister, och att detta forklarar en stor del av inkomstgapet
i den kontexten. For ett yrke som inte krdaver hog utbildning visar Cook m.fl.
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(2020) att manliga Uber-forare ar mer produktiva, bland annat eftersom de kor
snabbare och oftare i omraden med hog efterfragan. Bolotnyy och Emanuel
(2022) finner att kvinnliga kollektivtrafikforare arbetar mindre Overtid och
vérderar forutsdgbarhet och schemareglering hogre, vilket forklarar en stor del
av deras ldgre inkomster. I det hdr sammanhanget bidrar var studie med nya
insikter fran en milj6 dir mén och kvinnor faktiskt har liknande arbetsuppgifter.

2 Svenska arbetsformedlare och hur de tilldelas
arbetssokande

Det hér avsnittet ger en Oversikt av vad arbetsformedlarna vid Arbets-
formedlingen (AF) gor och hur de tilldelas arbetssokande. Formedlarna ger olika
typer av stdd till de arbetssokande, sasom yrkesvigledning, matchning till jobb,
kompetenskartlaggning och olika utbildningar. I borjan av 2000-talet, som &r den
period vi studerar, hade arbetsférmedlarna pa lokalkontoren relativt stor frihet 1
sitt arbete. De bestdmde 1 hog grad sjdlva hur ofta de trdffade arbetssdkande,
vilka program de anvisade dem till och formedlarna hade ocksé stor frihet att
anvisa till olika lediga jobb. De forvédntades ocksa se till att deras arbetssokande
foljde reglerna i arbetsloshetsforsakringen.

Arbetsformedlarna har olika bakgrund och erfarenheter. Under vér studie-
period kridvdes minst gymnasieutbildning och tre ars arbetslivserfarenhet, men
manga hade hogre utbildning, 71 procent hade examen frén universitet, ofta inom
personal- och arbetslivsfragor.

Under tidsperioden som vi studerar fick varje arbetssokande en arbets-
formedlare nir de skrevs in pa AF. Hur de arbetssokande fordelas till
formedlarna bestimdes av lokalkontoren. Vissa kontor matchade arbetssdkande
med arbetsformedlare som var inriktade pd sérskilda branscher. Andra kontor
anvinde fodelsedatum, alltsa den arbetsformedlare man fick bestamdes av vilken
dag i ménaden den arbetssokande dr fodd. Det betyder att arbetsformedlaren
ansvarar for arbetssokande fodda pd vissa datum. Sadan tilldelning har stora
fordelar ur ett utvirderingsperspektiv: nédr fodelsedatum anvénds blir till-
delningen i praktiken slumpmaéssig. Den hér studien anvénder darfor endast data
frén kontor med tilldelning baserat pd fodelsedatum. Dessa kontor identifieras
enkelt med hjilp av data.

For illustrativa exempel pé anvisningen av arbetssokande till formedlare
hinvisar vi till Khaliliaraghi m.fl. (2026) som ocksa diskuterar olika undantag
frén tilldelningen av arbetsformedlare baserat pd fodelsedatum, till exempel om
arbetssokande med sérskilda behov behdver en sérskild handlaggare. For att ta
hinsyn till detta i vara analyser anvidnder vi endast variation baserat pad den
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arbetsformedlare som den arbetssokande skulle ha fatt om fodelsedatumsregeln
hade f6ljts strikt. Det leder till en instrumentvariabel (IV) ansats som beskrivs i
detalj 1 Khaliliaraghi m.fl. (2026).

3 Data

Vi anvinder registerdata fran AF som omfattar arbetsformedlare och deras
arbetssokande mellan 2003 och 2014. Data innehéller bland annat exakt
fodelsedatum for arbetssokande, vilken formedlare de ar tilldelade till, och vilket
kontor de tillhor. Detta gor det mojligt att identifiera kontor som anvénder
fodelsedatumsregler och att koppla arbetssokande till handlidggare och kontor.
Data innehéller dven information om handldggarnas uppgifter och anstillnings-
tid som formedlare, antal klienter samt alla moéten och anvisningar till program
som arbetsformedlarna har genomfort.

Vi anvénder ocksa registerdata frdn SCB ver arbetsinkomster, heltidsloner,
yrkesinformation, utbildning, demografi och arbetslivserfarenhet. Dessa data
anviands for att skapa bakgrundsinformation samt information om véra tre
huvudutfall i studien: timldner, arbetsinkomster och befordringar. Tillsammans
ger dessa tre utfall viktig information om skillnader i arbetsmarknadsutfall
mellan kvinnor och mén.

Timloner hamtas frdn strukturlonestatistiken fran SCB, som ger &rliga
uppgifter om 16n (méanadslon i heltidsekvivalent) och avtalad arbetstid for alla
arbetsformedlare. Observera att detta avser faktiska 16ner och inte loner
berdknade fran arbetsinkomster och nigot métt pa arbetad tid. Arbetsinkomster
hémtas fran registret RAMS, som innehéller information om alla anstéllningar,
inklusive information om arlig arbetsinkomst. Strukturlénestatistiken innehaller
ocksd information om yrkeskoder, vilket gor det mojligt att faststilla varje
arbetstagares exakta roll, fran formedlare och ldgre chefsposter till mer seniora
positioner. Detta anvinds for att studera konsskillnader i befordringar (yrkes-
koden éndras fran arbetsférmedlare till chef eller hdgre position inom AF).

For att méata arbetsformedlarnas produktivitet anvander vi information om
alla deras arbetssokande. Véra data innehdller bland annat information om tid i
arbetsloshet for alla arbetssokande. Vért huvudmétt pd produktivitet &r om
arbetssokande 1dmnar arbetslosheten inom 180 dagar. Detta kompletteras med
alternativa matt, till exempel totalt antal dagar i arbetsloshet samt indikatorer for
att lamna arbetsloshet inom 30 och 90 dagar. Det &r ocksé relevant att undersoka
kvaliteten pé de jobb som arbetssdkande far, med hjilp av information om 16nen
i det forsta jobbet och hur linge den arbetssokande behéller jobbet. Slutligen
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studerar vi hur ménga arbetssokande varje formedlare tréffar som ytterligare ett
produktivitetsmatt.

De minsta kontoren utesluts ur analysen, kontor med féarre dn 200 arbets-
sokande per ar eller handlaggare med farre 4n 30 klienter per ar. Det ger ett urval
pa 8 719 arbetsformedlare och 1 589 249 arbetssdkande pa 257 kontor mellan
2003 och 2014. Av dessa har 5 174 arbetsformedlare arbetat pa kontor som till-
dmpat fodelsedatumsregler minst ett ar under perioden.

Khaliliaraghi m.fl. (2026) ger en mer detaljerad beskrivning av datamaterialet
som anvinds. Exempelvis ser vi att kvinnliga arbetsformedlare i genomsnitt ar
45,5 ar och att 66 procent har universitetsexamen. Manliga arbetsformedlare &r
nagot éldre, 46,4 &r, med liknande utbildning. Vanliga utbildningar for arbets-
formedlarna &r foretagsekonomi och socialt arbete och majoriteten av hand-
laggarna har mer &n atta ars erfarenhet.

Vi anvénder alltsa data frin den svenska offentliga sektorn, och mer specifikt
frdn AF. En naturlig friga att stélla &r dérfor: hur bestdms lénerna for arbets-
formedlarna och varfor skiljer de sig at? Alla statligt anstéllda omfattas av arliga
kollektivavtal som forhandlas fram mellan staten och de fackforbund som
organiserar arbetsformedlarna. Dessa avtal anger de Overgripande ramarna for
16nedkningar som utgdr en grund for individuell och differentierad 16neséttning.
Dessa individuella I16ner sétts i normalfallet genom samtal mellan arbets-
formedlaren och dennes chef. Tanken é&r att det ska finnas en koppling mellan
hur vél arbetsformedlaren utfor sitt arbete och vilken 16n hen fér. Statistik frén
Arbetsgivarverket visar att ar 2010 sattes néstan atta av tio l6ner i staten genom
den hér typen av individuella I6nesamtal.

Vara data visar ocksa pa betydande loneskillnader mellan olika arbets-
formedlare. Vi ser till exempel att ingdngslonerna varierar mycket, 4ven nér vi
jAmfor personer som borjar samma ar och pad samma kontor. Likasa skiljer sig
de arliga 16nefordandringarna &t mellan formedlarna, vilket bekraftar att 16nerna i
hog grad formas av individuella forhandlingar och bedomningar. Vi ser ocksa att
olika observerbara egenskaper (&lder, utbildningsniva, utbildningsinriktning och
antal ar anstidllda som arbetsformedlare) forklarar en mindre andel av
skillnaderna i 16ner och l6nedkningar. Det skulle kunna antyda att faktorer som
forhandlingsskicklighet, individuell prestation och diskriminering kan paverka
arbetsformedlarnas I16ner.
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4 Hur undersoker vi loneskillnaderna?

Vi undersoker skillnader mellan manliga och kvinnliga arbetstormedlare i tva
steg. Forst tittar vi pd om det finns skillnader i hur produktiva manliga och
kvinnliga arbetsformedlare dr, matt utifran hur det gar for deras arbetssdkande.
Sedan analyserar vi skillnader i 16n, inkomster och befordringar mellan kvinnor
och mén och kopplar dessa skillnader till féormedlarnas egenskaper, familje-
situation och produktivitet. I det har avsnittet ger vi en 6vergripande beskrivning
av véar empiriska metod. For en mer detaljerad beskrivning hénvisar vi till
Khaliliaraghi m.fl. (2026).

For att fa en trovérdig jdmforelse av olika formedlares produktivitet anvander
vi data fran de lokalkontor dér arbetssokande fordelas till arbetsformedlare
utifrn deras fodelsedatum. P4 sa sétt fAr manliga och kvinnliga arbetsformedlare
i genomsnitt samma typ av arbetssokande. Det gor att skillnader i resultat,
exempelvis hur snabbt deras arbetssokande kommer i arbete, inte beror pa vilka
arbetssokande de mdter, utan pé skillnader i formedlarnas prestationer. Det ger
oss trovirdiga matt pd produktivitet som vi kan anvénda for att undersdka hur
skillnader i 16n och karridr hanger ihop med skillnader i produktivitet.

I den forsta delen av vér analys undersoker vi skillnader i produktivitet mellan
kvinnliga och manliga arbetsformedlare. Arbetsformedlares viktigaste uppgift ar
att hjalpa manniskor tillbaka i arbete, s& vart huvudmatt pa produktivitet dr hur
snabbt de arbetssokande ldmnar arbetsloshet. Vi tittar ocksa pa vilken kvalitet
jobben har och hur manga arbetssokande varje arbetsformedlare trdffar som
kompletterande matt.

For att undersoka produktivitetsskillnader jamfor vi jobbutfall for arbets-
s0kande beroende pa om deras férmedlare dr kvinna eller man. Samtidigt tar vi
hénsyn till andra faktorer hos arbetsformedlaren, till exempel alder, utbildning,
antal barn, invandrarbakgrund och hur ldnge de har arbetat pd Arbets-
formedlingen. Mer specifikt skattar vi en modell dér vi relaterar utfallet for
arbetssokande till en indikator for om formedlaren &r kvinna samt andra
formedlarvariabler (se Khaliliaraghi m.fl., 2026 for detaljer). Den skattade
“effekten” av denna variabel for en kvinnlig formedlare fangar produktivitets-
skillnaden mellan manliga och kvinnliga arbetsformedlare.

For att finga variationen som skapas genom fodelsedatumreglerna jamfor vi
hur vil formedlarna presterar nar de jimfors med andra formedlare p&d samma
kontor under samma ar. Vi gor detta genom att kontrollera for arseffekter och
kontorseffekter samt interaktioner mellan dessa. Ibland gors undantag fran
fodelsedatumsregeln, vilket riskerar att snedvrida férdelningen av arbetssdkande
till kvinnliga och manliga formedlare. For att hantera detta anvénder vi en metod
med instrumentvariabler. Den utgér ifrdn vilken arbetsférmedlare en arbets-
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sokande skulle ha fitt om datumregeln alltid foljts strikt. Denna variation
anvinds som ett “instrument” for den formedlare som varje arbetssdkande
faktiskt fick. Pa sa sétt fangar vi bara den slumpmaéssiga variation som fodelse-
datumreglerna skapar.

Denna sa kallade [V-strategi ger vintevardesriktiga estimat av produktivitets-
skillnaden mellan kvinnliga och manliga férmedlare under fyra antaganden. Hir
ger vi en Oversiktlig beskrivning av dessa och hénvisar till Khaliliaraghi m.fl.
(2026) for en detaljerad empirisk analys av varje antagande. For det forsta ska
fodelsedatumregeln vara en stark prediktor for vilken formedlare varje arbets-
sokande i slutindan far, dven efter undantagen som diskuterats ovan. Att sa ar
fallet kan vi bekréfta med hjélp av data. For det andra méste fodelsedatumregeln
skapa slumpméssig tilldelning av arbetssdkande till arbetsformedlare inom
samma kontor. Eftersom det exakta datum i ménaden som en arbetssokande &r
fodd ar mer eller mindre slumpmaéssigt, ar detta antagande uppfyllt och det
bekriftas av olika analyser i Khaliliaraghi m.fl. (2026).!

I den andra delen av var analys undersoker vi hur produktivitet hinger ihop
med konsskillnader i 16ner, inkomster och befordringar. Vi gor detta genom att
relatera olika arbetsmarknadsutfall for arbetsférmedlarna till deras produktivitet
och andra formedlarvariabler. Till skillnad fran analysen i den forsta delen
studerar vi hdr formedlarnas egna arbetsmarknadsutfall det vill sédga loner,
inkomster och en indikator for befordran till hogre positioner. Vért huvudsakliga
fokus 4r skillnaden i dessa utfall mellan kvinnliga och manliga arbetsformedlare.
Ovriga variabler i modellen inkluderar faktorer som ofta anviinds i studier av
konsskillnader i 16n: &lder, utbildningsnivé och inriktning, antal barn samt antal
ar som arbetsformedlare. Precis som tidigare justerar vi ven for arseffekter och
kontorseffekter for att jamfora kvinnliga och manliga formedlare inom samma
kontor, vilket utnyttjar fodelsedatumsreglerna. Fér denna analys behover vi ett
matt pa varje formedlares produktivitet. Vi foljer darfor Cederlof m.fl. (2025)
och skattar sa kallade formedlarspecifika effekter, som féngar den relativa
skillnaden i prestation mellan olika férmedlare. For mer detaljer hanvisar vi till
Khaliliaraghi m.fl. (2026).

! Férutom dessa tvd antaganden krdvs tvd mer tekniska antaganden. Monotonicitet: Om regeln
sdger att en arbetssokande ska fa en viss formedlare 6kar chansen att det ocksa blir s&. Vara tester
bekriftar detta. Uteslutningsrestriktion: Vi studerar bara de totala skillnaderna mellan kvinnliga
och manliga formedlare, darfor behdver vi inte oroa oss for detta antagande.
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5 Produktivitetsskillnader mellan kvinnor och mdn

Inledningsvis undersdker vi om manliga och kvinnliga arbetsféormedlare &r olika
produktiva samt hur produktivitet beror pa arbetsformedlarens utbildning,
fordldraskap och erfarenhet. Till att borja med anvénder vi jobbchanser for
arbetsformedlarnas arbetssokande for att méta hur produktiva formedlarna éar. 1
Tabell 1 anvinder vi sannolikheten att en arbetssokande far arbete inom 180
dagar. Vér forsta modell i kolumn 1 kontrollerar enbart for skillnader i alder och
invandringsstatus, utover de kontors- och arseffekterna som beskrevs ovan. Vi
finner att kvinnliga arbetsformedlare ar ndgot mer produktiva &n manliga: arbets-
sokande som tilldelas kvinnliga formedlare &r 0,81 procentenheter mer benidgna
att lamna arbetsloshet inom 180 dagar. Givet en baslinjeutfallsgrad pa 63 procent
motsvarar detta ungefér 1,3 procents produktivitetsfordel.

I 6vriga kolumner i Tabell 1 undersoker vi hur andra bakgrundsfaktorer
paverkar denna konsskillnad i produktivitet. Exempelvis skiljer sig kvinnliga och
manliga arbetsformedlare at i friga om exempelvis utbildning, antal barn och
yrkeserfarenhet. Om produktivitet samvarierar med sadana faktorer kan gapet
oOka eller minska nér vi tar hiansyn till dem. I kolumn 2 ldgger vi till utbildnings-
variabler men detta paverkar inte konsskillnaden.
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Tabell 1 Skillnader i produktivitet mellan kvinnor och man och andra egenskaper

(1) (2) (3) (4) (5)
Kvinna 0,0081"*  0,0079*  0,0081**  0,0075**  0,0077**
(0,0028)  (0,0028)  (0,0029)  (0,0029)  (0,0029)

Universitetsexamen 0,0029 0,0032 0,0036 0,0040
(0,0087) (0,0089) (0,0087) (0,0089)
Gymnasieexamen 0,0082 0,0082 0,0084 0,0083
(0,0089) (0,0091) (0,0089) (0,0091)
Ekonomexamen 0,0000 0,0003 -0,0004 -0,0001
(0,0033) (0,0034) (0,0034) (0,0034)
Samhallsvetenskaplig 0,0014 0,0012 0,0017 0,0014
examen (0,0040) (0,0040) (0,0040) (0,0040)
Minst ett barn under 4 ar -0,0008 -0,0005
(0,0045) (0,0045)
1 barn 0,0028 0,0025
(0,0038) (0,0038)
2 barn -0,0060 -0,0068
(0,0043) (0,0043)
+3 barn -0,0109* -0,0112*
(0,0064) (0,0064)
Erfarenhet som formedlare

2-4 ar -0,0045 -0,0035
(0,0050) (0,0050)

4-6 ar -0,0028 -0,0007
(0,0058) (0,0058)

6-8 ar 0,0035 0,0057
(0,0063) (0,0063)

8-10 ar -0,0005 0,0013
(0,0064) (0,0064)

+10 ar 0,0023 0,0041
(0,0052) (0,0052)

Utrikes fodd -0,0059 -0,0058 -0,0057 -0,0055 -0,0053

(0,0040)  (0,0040)  (0,0040)  (0,0040)  (0,0040)

Medelvérde 0.63 0.63 0.63 0.63 0.63
Antal observationer 1,371,307 1,371,307 1,371,307 1,371,307 1,371,307

Not: Skattningar av sambandet mellan arbetsformedlares egenskaper och sannolikheten att arbets-
sokande lamnar arbetsldshet inom 180 dagar. Data fran kontor med fodelsedatumsregel. Alla arbets-
férmedlaregenskaper instrumenteras med hjélp av predikterade arbetsférmedlaregenskaper. Alla
modeller justerar for interaktioner mellan arseffekter, kontorseffekter samt en dummy under 25 ar.
Standardfel, klustrade pa arbetsférmedlarniva, inom parentes. * p<0,1, ** p<0,05, *** p<0,01.

Hirnist undersoker vi forildraskapets roll. Aven om kvinnliga arbets-
formedlare i genomsnitt &r mer produktiva, dr det vilként att fordldraskap
paverkar kvinnors karridrer mer d4n mans. I den man moderskap ar forknippat
med ldgre produktivitet &r fordldraskap relevant att undersoka. Resultaten i
kolumn 3 ger dock svagt stdd for att fordldraskap péverkar konsskillnaden i
produktivitet. Att kontrollera for antal barn, och separat for barn under 5 ar,
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forédndrar inte den lilla konsskillnaden i produktivitet i ndgon storre utstrackning.
Undantaget ar personer med tre eller fler barn, som &r signifikant mindre
produktiva, men skillnaden &r relativt liten. Det kan finnas flera forklaringar till
att fordldraskap inte paverkar svenska arbetsformedlares produktivitet. Foréldra-
ledighetens ldngd kan helt enkelt vara for kort for att orsaka betydande
kompetensforlust; dven i Sverige dér ledigheten dr generds utgor ett ars ledighet
en liten del av ett helt arbetsliv. Dessutom kan flexibilitet i arbetsformer pa
Arbetsformedlingen underlétta kombinationen av arbete och familj.

Kolumn 4 i Tabell 1 visar vidare att skillnader i erfarenhet och antal
anstéllningsér inte fOrdndrar konsskillnaden i produktivitet. I kolumn 5
inkluderar vi samtliga variabler samtidigt; inte heller da fordandras den lilla kons-
skillnaden i produktivitet patagligt.

Avsaknaden av storre konsskillnader i produktivitet str i kontrast till
resultaten fran vissa tidigare studier. Ett exempel dr Azmat och Ferrer (2017)
som finner stora konsskillnader i produktivitet inom juristyrket i USA och i det
fallet hade fordldraskap ocksa storre betydelse for produktivitet. En forklaring
till skillnaden mellan denna och var studie kan vara skillnader i arbets-
organisation om arbetsformedlare lattare kan balansera familjeansvar med
arbetet och att formedlare i mindre utstrickning jobbar mycket l&nga arbets-
dagar. Dessutom forklaras en betydande del av produktivitetsgapet bland jurister
i USA av skillnader i karridrambitioner. Givet att I[dnepremien for avancemang
ar mindre for arbetsformedlare dn for jurister, 4r sddana ambitionsskillnader
sannolikt mindre betydelsefulla hdr. Sammantaget antyder detta att dven bland
hogkvalificerade yrken varierar kdnsskillnader i produktivitet och moderskapets
roll avsevirt.

Hittills tyder vara resultat pd att kvinnliga arbetsformedlare &r nagot mer
produktiva ndr det géller att {4 sina klienter i arbete. Resultaten i Tabell 1 bygger
pa ett sdrskilt produktivitetsmatt: sannolikheten att en arbetssokande far jobb
inom 180 dagar. Khaliliaraghi m.fl. (2026) redovisar ocksa resultat nir vi
anviander alternativa matt, inklusive sannolikheten att fa jobb inom 30 respektive
90 dagar, samt arbetsloshetens ldngd i dagar. Resultaten liknar dem for jobb
inom 180 dagar i Tabell 1.

Khaliliaraghi m.fl. (2026) studerar ocksé flera produktivitetsmétt relaterade
till hur bra jobb som arbetsformedlarnas arbetssdkande hittar: hur ldnge det forsta
jobbet efter arbetslosheten varar, samt langsiktiga inkomster och sysselséttning.
Studien undersoker ocksd om manliga och kvinnliga arbetsformedlare hanterar
lika ménga klienter per arbetad timme. Tanken &r att jobbkvalitet och antalet
klienter som far stdd fingar andra dimensioner av produktivitet dn hur fort de
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arbetssokande hittar jobb. Resultaten i Khaliliaraghi m.fl. (2026) visar dock inte
pa nagra betydande konsskillnader i dessa dimensioner.

6 Konsskillnader iloner

Efter att ha visat att manliga och kvinnliga arbetsformedlare dr ungefér lika
produktiva studerar vi nu om denna likhet i produktivitet ocksa aterspeglas i
16ner. Om produktivitet dr en central forklaring till konsskillnader i 16n, bor vara
resultat ocksa forutsdga sma skillnader i 16n mellan kvinnliga och manliga
arbetsformedlare. Om det didremot kvarstar Ioneskillnader mellan kdnen tyder
det pé att andra faktorer dn produktivitet paverkar 16neséttningen, till exempel
diskriminering eller konsskillnader i 16neférhandlingar. Var kontext, dér vi kan
utesluta storre produktivitetsskillnader mellan kvinnor och mén, samt kontrollera
for de relativt sma skillnader i produktivitet som vi ser, erbjuder darfor en bra
kontext for att studera dessa hypoteser.

Kolumn 1 visar konslonegapet for arbetsformedlarna i vér studie. For denna
grupp ér konslonegapet i 1oner litet och icke-signifikant. I kolumn kontrollerar
vi for utbildning och erfarenhet. I kolumn 24 ldgger vi stegvis till ytterligare
variabler till modellen. I kolumn 2 har vi med arbetade timmar, i kolumn 3
kontrollerar vi for produktivitet, och i kolumn 4 lagger vi ocksa till familje-
variabler. | samtliga fall ser vi smé skillnader i timloner mellan manliga och
kvinnliga arbetsformedlare. Eftersom produktivitetsskillnaderna mellan kvinnor
och mén frdn borjan var sma, goér det som forvéntat liten skillnad om vi
kontrollerar for produktivitet eller inte.
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Tabell 2 Skillnader i timldner (logaritmerad) mellan kvinnor och man

() ) @) 4)

Kvinna -0,002 0,001 0,001 0,001
(0,002) (0,002) (0,002) (0,002)
Universitetsexamen 0,020*** 0,020*** 0,020*** 0,020***
(0,006) (0,006) (0,006) (0,006)
Gymnasieexamen 0,010 0,009 0,009 0,010*
(0,006) (0,006) (0,006) (0,006)
Ekonomexamen 0,001 0,001 0,001 0,001
(0,002) (0,002) (0,002) (0,002)
Sambhallsvetenskaplig examen -0,002 -0,002 -0,002 -0,002
(0,002) (0,002) (0,002) (0,002)
Utrikes fédd -0,010*** -0,011*** -0,011*** -0,011***
(0,002) (0,002) (0,002) (0,002)
Erfarenhet som formedlare
2-4 ar 0,018*** 0,019*** 0,019*** 0,018***
(0,003) (0,003) (0,003) (0,003)
4-6 ar 0,042*** 0,044*** 0,044*** 0,043***
(0,003) (0,003) (0,003) (0,003)
6-8 ar 0,065*** 0,066*** 0,066*** 0,066***
(0,004) (0,004) (0,004) (0,004)
8-10 ar 0,078*** 0,081*** 0,081*** 0,080***
(0,004) (0,004) (0,004) (0,004)
+10 ar 0,101*** 0,103*** 0,103*** 0,103***
(0,003) (0,003) (0,003) (0,003)
Arbetade timmar per vecka 0,002*** 0,002*** 0,002***
(0,000) (0,000) (0,000)
Produktivitet 0,003* 0,003*
(0,001) (0,001)
Minst ett barn under 4 ar 0,007***
(0,003)
1 barn -0,002
(0,002)
2 barn 0,003
(0,003)
3+ barn 0,003
(0,004)
Medelev. utfall 10,0 10,0 10,0 10,0
Antal observationer 5660 5660 5660 5660

Not. Skattningar av sambandet mellan arbetsformedlarnas timloner och deras egenskaper.
Timlénerna ar i heltids ekvivalenta manadsloner i SEK. Data fran kontor med fédelsedatumsregel.
Alla arbetsférmedlaregenskaper instrumenteras med hjalp av predikterade arbetsférmedlar-
egenskaper. Alla modeller justerar for interaktioner mellan arseffekter och kontorseffekter. * p<0,1,
** p<0,05, *** p<0,01.

Hur forhaller sig dessa resultat till annan forskning? Aven om avsaknaden av
produktivitetsskillnader mellan kdnen star i kontrast till vissa tidigare studier, ar
véra resultat for konslonegapet forenliga med tidigare resultat. Vi finner inga
konsskillnader i1 16n i en situation dir produktivitetsskillnader saknas medan
tidigare studier av jurister, Uber-forare och kollektivtrafikforare har funnit 16ne-
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skillnader i situationer dér det fanns stora produktivitetsskillnader mellan kdnen.
Sammantaget antyder detta att produktivitetsskillnader, exempelvis pa grund av
familjebildning, har betydelse for 16negapet. Det talar ocksa for att andra for-
klaringar, sasom lonediskriminering eller konsskillnader i 16neférhandlingar,
inte dr avgdrande forklaringar till konsskillnader i1 16ner.

7 Konsskillnader i inkomster

Vi flyttar nu fokus fran timloner till arsinkomster, som avspeglar bade skillnader
116n och arbetad tid. Tabell 3 visar att kvinnliga formedlare tjénar cirka 8 procent
mindre 4n manliga formedlare. Utfallet i tabellen &dr logaritmerad arsinkomst,
vilket gor att vi kan tolka skattningarna som ungeférliga procentuella skillnader.
I kolumn 2 kontrollerar vi for timlonen. Det har liten effekt pa inkomstgapet,
vilket bekréftar att konsskillnaden 1 inkomster inte drivs av 10nenivéer, utan av
konsskillnader i arbetstid. Nér vi 1 kolumn 3 kontrollerar for avtalade timmar
minskar gapet med ungefér hilften, till cirka 3,5 procent. Den é&terstdende
skillnaden beror sannolikt pa faktiskt antal arbetade timmar, som vi inte kan
observera med hjilp av vara data.

I kolumn 4 undersoker vi om familjerelaterad frénvaro bidrar till det kvar-
varande gapet genom att ligga till indikatorer for forildraskap. Aven om barn
signifikant minskar inkomsterna fordndras kdnsgapet knappt. Detta pekar pa
andra former av franvaro, som sjukledighet eller obetald ledighet, som sannolika
forklaringar till inkomstskillnaderna mellan kvinnor och mén.

Sammanfattningsvis visar detta avsnitt att konsskillnader i arsinkomst inte
beror pa skillnader i l6n eller produktivitet, utan pa skillnader i faktiskt arbetad
tid. Kvinnliga arbetsformedlare presterar lika bra som mén pa timbasis, men
tjénar trots detta mindre Over aret eftersom de oftare arbetar deltid och oftare &r
borta fran arbetet, exempelvis pd grund av sjukfranvaro, fordldraledighet eller
annan franvaro. Allt detta trots att de 4r ndgot mer produktiva &n sina manliga
kollegor.

IFAU - Kénsskillnader i I6ner, inkomster och produktivitet 15



Tabell 3 Skillnader i arlig arbetsinkomst (logaritmerad) mellan kvinnor och man

(1) ) @) (4) (5)

Kvinna -0,078*** -0,075*** -0,035*** -0,035*** -0,039***
(0,006) (0,005) (0,004) (0,004) (0,004)
Universitetsexamen 0,004 -0,025 -0,016 -0,016 -0,018
(0,021) (0,018) (0,014) (0,014) (0,014)
Gymnasieexamen 0,012 -0,002 -0,002 -0,002 -0,006
(0,021) (0,018) (0,014) (0,014) (0,014)
Ekonomexamen -0,004 -0,005 -0,001 -0,001 -0,000
(0,007) (0,006) (0,005) (0,005) (0,005)
Samhallsvetenskaplig -0,006 -0,003 -0,001 -0,001 -0,000
examen (0,008) (0,007) (0,006) (0,006) (0,006)
Utrikes fodd 0,002 0,016** 0,007 0,007 0,007

(0,008) (0,007) (0,006) (0,006) (0,006)
Erfarenhet som féormedlare

2-4 ar 0,007 -0,019** -0,008 -0,008 -0,006
(0,010) (0,010) (0,008) (0,008) (0,008)

4-6 ar -0,007 -0,068*** -0,032*** -0,032*** -0,020**
(0,012) (0,012) (0,010) (0,010) (0,009)
6-8 ar 0,043*** -0,052*** -0,016 -0,016 -0,010
(0,012) (0,012) (0,011) (0,011) (0,010)

8-10 ar 0,036*** -0,077*** -0,021** -0,021** -0,017*
(0,014) (0,014) (0,011) (0,011) (0,010)

+10 ar 0,036*** -0,110*** -0,044*** -0,044*** -0,043***
(0,010) (0,012) (0,010) (0,010) (0,010)

Timlon (logaritmerad) 1,450*** 1,220*** 1,220*** 1,246***
(0,058) (0,043) (0,043) (0,044)

Arbetade timmar per vecka 0,026*** 0,026*** 0,025***
(0,001) (0,001) (0,001)
Produktivitet 0,001 0,001
(0,004) (0,004)

Minst ett barn under 4 ar -0,085***
(0,008)

1 barn -0,018***
(0,006)

2 barn -0,036***
(0,007)

3+ barn -0,050***
(0,011)

Medelvarde 12,4 12,4 12,4 12,4 12,4

Antal observationer 5 660 5 660 5 660 5 660 5 660

Not: Skattningar av sambandet mellan arbetsférmedlarnas arliga arbetsinkomster (i SEK) och deras
egenskaper. Data fran kontor med fodelsedatumsregel. Alla egenskaper instrumenteras med hjalp
av predikterade egenskaper. Alla modeller justerar for interaktioner mellan arseffekter och kontors-
effekter. * p<0,1, ** p<0,05, *** p<0,01.
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8 Kénsskillnader i befordringar

Aven om véra tidigare resultat visar relativt sma konsskillnader i produktivitet
och inga skillnader i timl6én kan det fortfarande finnas skillnader i befordringar.
Sadana skillnader syns inte ndr man jaimfor arbetstagare i samma nuvarande roll,
men kan uppstd genom snedvridna befordringsprocesser. Vér kontext gor det
mojligt att testa om lika produktiva kvinnor och mén befordras i samma ut-
strackning. En befordran definieras som en 6verging fran arbetsformedlare till
en chefsposition enligt yrkeskoderna.

Resultaten i Tabell 4 ger vissa indikationer pa ett gap mellan kvinnor och mén
1 befordringar: kvinnor ir 0,4 procentenheter, eller 44 procent, mindre benigna
att befordras jamfort med mén. Det &r en betydande effekt” men den é&r inte
statistiskt signifikant. En bidragande orsak &r att det dr relativt ovanligt (1
procent befordras varje ar) att arbetsformedlare befordras, vilket bidrar till en
stor osékerhet i vara skattningar av befordringsgapet. Kolumn 2 kontrollerar for
produktivitet for att utesluta att skillnader i prestation driver gapet. Som vintat
kvarstdr konsgapet oftrdndrat. I kolumn 3 ldgger vi till avtalade timmar,
eftersom deltidsarbete kan forsvéra befordran till en chefsposition. Men dven nér
avtalade timmar inkluderas kvarstar konsskillnaden &ven om den fortfarande inte
ar statistiskt sikerstélld.
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Tabell 4 Skillnader i sannolikheten att bli befordrar mellan kvinnor och méan

(1) (2) (3)

Kvinna -0,004 -0,004 -0,003
(0,003) (0,003) (0,003)

Universitetsexamen 0,007 0,008 0,008
(0,005) (0,005) (0,005)

Gymnasieexamen 0,002 0,002 0,002
(0,005) (0,005) (0,005)

Ekonomexamen 0,004 0,004 0,004
(0,003) (0,003) (0,003)

Samhallsvetenskaplig examen 0,002 0,002 0,002
(0,005) (0,005) (0,005)

Utrikes fédd -0,005* -0,006* -0,006*
(0,003) (0,003) (0,003)

Erfarenhet som formedlare

2-4 ar 0,022*** 0,022*** 0,022***
(0,008) (0,008) (0,008)

4-6 ar 0,015* 0,015* 0,015**
(0,007) (0,007) (0,008)

6-8 ar 0,010 0,011 0,011
(0,008) (0,008) (0,008)

8-10 ar 0,020** 0,020** 0,021**
(0,009) (0,009) (0,009)
+10 ar 0,014*** 0,014*** 0,015***
(0,005) (0,005) (0,005)

Produktivitet -0,004 -0,004
(0,003) (0,003)

Arbetade timmar per vecka 0,000*
(0,000)

Medelvarde 0,009 0,009 0,009

Antal observationer 5660 5660 5660

Not: Skattningar av sambandet mellan sannolikheten att en arbetsférmedlare befordras till chef och
deras egenskaper. Data fran kontor med fodelsedatumsregel. Alla egenskaper instrumenteras med
hjalp av predikterade egenskaper. Alla modeller justerar for interaktioner mellan arseffekter och
kontorseffekter. * p<0,1, ** p<0,05, *** p<0,01.

9 Slutsatser

Den hér rapporten har undersokt hur konsskillnader i 16n beror pa skillnader i
produktivitet. En vanlig uppfattning dr att kvinnors mer frekventa franvaro fran
arbetsmarknaden, ofta pa grund av barnafédande och vérd av sjuka barn, leder
till produktivitetsforluster som bidrar till konslonegapet. Att méta produktivitets-
skillnader och deras effekt pa 16neskillnader &r dock svart. I hogkvalificerade
yrken dr produktivitetsmatt ofta otillgéngliga, och nér de finns kan de snedvridas
av konsskillnader i uppgiftstilldelning. Om kvinnor oftare far mindre
meriterande uppgifter blandas uppgifterna ihop med prestation i matten, vilket
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gor det svart att skilja faktiska produktivitetsskillnader fran skillnader i
arbetsuppgifter. For att hantera detta har vi anvént ett naturligt experiment pa
AF, dir arbetsformedlare slumpmassigt tilldelas arbetssokande utifran fodelse-
datum. Denna slumpmaéssighet eliminerar konsskillnader i arbetsuppgifter, och
tillsammans med objektiva utfallsdata fran AF gor det att vi kan méta kons-
skillnader i produktivitet, 16ner och inkomster pé ett trovardigt sitt.

Flera resultat ar relevanta. Inledningsvis visar var rapport att produktivitets-
skillnaderna mellan konen &r smi. Kvinnliga arbetsformedlare &r minst lika
effektiva som mén nér det giller att f4 arbetssokande i arbete. Om nagot gér deras
klienter négot snabbare till arbete, utan att jobbkvaliteten eller antalet klienter
paverkas negativt. Vidare dr loneskillnaderna smé och inte statistiskt séker-
stillda. Traditionella forklaringar som diskriminering och skillnader i
forhandlingsstil verkar spela liten roll i denna kontext. Trots detta tjanar kvinnor
mindre per ar, vilket helt forklaras av farre avtalade och faktiska arbetstimmar.
Vi finner vissa indikationer pa konsskillnader i befordringar. Kvinnor befordras
mer sillan &n mén.
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Institutet fér arbetsmarknads- och utbildningspolitisk
utvardering (IFAU) ér ett forskningsinstitut under
Arbetsmarknadsdepartementet med placering

i Uppsala.

IFAU ska frémija, stédja och genom forskning genomféra
uppféljningar och utvérderingar.

Uppdraget omfattar effekter av arbetsmarknads- och
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| rapportserien presenteras sdvdl IFAU:s forskning som
resultat av samarbeten med andra nationella och
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IFAU delar érligen ut bidrag till olika forskningsprojekt, vars
resultat publiceras i rapportserien.
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tillsammans med ett Working paper.
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