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Sammanfattning

Syftet med studien &r att undersdka subventionerade anstillningar, i form av
lonebidrag och skyddat arbete inom Samhall, f{6r personer med
funktionsnedséttning utifrdn individernas egna perspektiv och erfarenheter.
Studien bygger pa semistrukturerade intervjuer med 26 personer som har eller
har haft anstdllning med I6nebidrag eller pa Samhall. Resultaten visar att
subventionerade anstéllningar bidrar till ekonomisk, arbetsméssig och social
trygghet, sérskilt i kontrast till tidigare erfarenheter. Végen in i subventionerande
anstéllningar kénnetecknas ofta av osdkerhet. Samtidigt framtréder skillnader
mellan anstéllningsformerna. Lonebidrag upplevs oftare som mer frivilligt, med
varierande arbetsuppgifter, anpassningar och stéd. Samhall beskrivs som mer
tvingande och ambivalent priglat av tidspress, ensidiga arbetsuppgifter och
vinstkrav, men ocksé en stark anstillningstrygghet. Overgingen till den reguljira
arbetsmarknaden upplevs i bada grupperna ofta som osidker. De subventionerade
anstillningarna framstar ddrmed inte enbart som mdjligheter, utan ocksa som en
sista utvég nir alla andra alternativ &r uttémda.

2 Ett stort tack till alla intervjupersoner som har bidragit till denna studie. Ett sérskilt tack till
rapportens granskare, Josefin Haggblom och Jon Sunnerfjell, samt till Martin Lundin for vardefulla
kommentarer. Tack ocksé till deltagarna vid IFAU:s seminarium for synpunkter pa studien.
Avslutningsvis riktas ett tack till IFAU for finansieringen av detta forskningsprojekt.
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1 Inledning

Arbetsmarknaden 1 Sverige, liksom i manga andra lidnder, &r uppdelad.
Mojligheterna att etablera sig och fi4 en anstillning med goda arbetsvillkor
varierar avsevért mellan olika samhéllsgrupper. Personer med funktions-
nedséttning dr en sarskilt utsatt grupp som mdter manga hinder pa arbets-
marknaden och i arbetslivet (OECD 2022). I Sverige &r arbetsldsheten bland
personer med funktionsnedséttning hogre &n genomsnittet (SCB 2024), och
under 2024 hade ungefar 20 procent (167 264 personer) av alla inskrivna arbets-
l6sa p& Arbetsformedlingen en funktionsnedséttning som medfor nedsatt arbets-
formaga (Riksrevisionen 2025).

Sverige har en lang tradition av aktiva arbetsmarknadspolitiska insatser
riktade till personer med funktionsnedséttning, och jamfort med manga andra
lander spelar subventionerade anstéllningar en central roll for att stodja personer
som star langt ifrdn arbetsmarknaden (Riksrevisionen 2023a). Bland dessa
insatser utgor lonebidrag och anstéllning 1 Samhall stora och omfattande &tgérder
for att frimja etablering av personer med funktionsnedséttning pa arbets-
marknaden (Holmqvist 2009; Forslund 2018). Lonebidrag ér ett ekonomiskt
bidrag som ges till arbetsgivare for att anstélla personer med funktions-
nedséttning eller ohélsa (Arbetsformedlingen 2025a), och Samhall &r ett statsigt
foretag med kirnuppdraget att skapa meningsfulla och utvecklande arbeten for
personer med funktionsnedséttning (Arbetsformedlingen 2025b).

I sambhéllsdebatten och i media har kritik riktats mot subventionerade
anstéllningar. Under manga &r har Samhall kritiserats for att inte leva upp till sitt
huvuduppdrag, nimligen att skapa meningsfulla och utvecklande arbeten for
personer med funktionsnedséttning. Anstillda har vittnat om problem i arbets-
miljon och om att personer med mer omfattande funktionsnedséttningar utesluts
fran att arbeta pa Samhall (Riksrevisionen 2023b; Dagens Arbete 2021;
Holmgvist 2009). Nér det géller 16nebidrag har det féorekommit rapporter om
fusk, 16nedumpning, osund konkurrens och utnyttjande av personer i utsatta
situationer (Sellerberg 2020). En vanlig kritik mot subventionerade anstéllningar
ar att de inte uppfyller sitt syfte — att langsiktigt integrera ménniskor pa den
reguljdra arbetsmarknaden. I stillet bidrar anstillningarna till en segregerad
arbetsmarknad och skapar inlasningseffekter genom att individer fastnar i
anstéllningarna (se t.ex. Angelov och Eliason 2014b).

Arbetsmarknadspolitiska insatser for personer med funktionsnedséttning &r
ett relativt outforskat omrdde. Framfor allt saknas kvalitativa studier om
insatserna utifran ett individperspektiv, och om de faktiska arbetsforhéllandena
och den arbetskvalitet som personer med funktionsnedséttning upplever i arbets-
livet (jfr. Shahidi m.fl. 2023). Syftet med denna studie ar darfor att undersoka
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subventionerade anstéllningar (l6nebidrag och Samhall) for personer med
funktionsnedséttning utifrdn individernas egna perspektiv och erfarenheter.
Fokus ligger pé individernas hela omstéllningsprocess, frén arbetssokande i
motet med Arbetsformedlingen, till att vara anstillda i subventionerade
anstéllningar, samt tankar och kénslor infor 6vergangen till den reguljira arbets-
marknaden. Studiens fragestillningar ar:

*  Hurupplevs 6vergangen fran arbetsloshet till subventionerad anstéllning (till
exempel livssituationen, insatser och relationer med Arbetsférmedlingen)?

*  Hur upplevs arbetssituationen i subventionerade anstillningar (till exempel
arbetsforhallanden, arbetsmiljo och meningsfullhet)?

» Vilka tankar och kénslor har individerna infor Gvergéng till och anstéllning
pa den reguljira arbetsmarknaden?

I studien anvinds begreppet “subventionerade anstillningar” som ett samlings-
namn f0r att beteckna tva specifika former av arbetsmarknadspolitiska insatser —
l6nebidragsanstillningar och skyddat arbete inom Samhall. Det finns flera typer
av subventionerade anstillningar men vi avgréansar oss till just dessa tva.

Rapportens disposition ser ut pa foljande sitt: Texten inleds med en bakgrund
som inkluderar en beskrivning av arbetsmarknadssituationen och arbets-
marknadspolitiken for personer med funktionsnedséttning, en genomgang av de
subventionerade anstillningarna med sérskilt fokus pa 16nebidrag och Sambhall,
samt en Oversikt av tidigare forskning (avsnitt 2). Metodavsnittet redogor for
studiens uppldgg, urval och genomférande (avsnitt 3). Resultatdelen ar
strukturerad utifrén studiens fragestillningar: overgéngen fran arbetsloshet till
subventionerad anstéllning, upplevelser av arbetssituationen, samt individernas
tankar och reflektioner i relation till den reguljéra arbetsmarknaden (avsnitt 4).
Rapporten avslutas med en diskussion dér resultaten sitts i relation till tidigare
forskning och analyseras i en vidare samhaéllskontext (avsnitt 5).

2 Arbetsmarknaden och arbetsmarknadspolitiken fér
personer med funktionsnedséttning

Personer med funktionsnedséttning ar en heterogen grupp. Socialstyrelsen
definierar funktionsnedséttning som en nedséttning av fysisk, psykisk eller
intellektuell forméga, som kan uppsta till foljd av sjukdom, annat tillstand eller
skador som kan vara bestdende eller tillfdlliga. Ett nirliggande begrepp ar
funktionshinder som myndigheter anvénder for att beskriva vilka begransningar
en funktionsnedsittning kan medfora i relation till omgivningen och vilket
ansvar myndigheten har (Socialstyrelsen 2022).
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21 Arbetsmarknadssituationen fér personer med
funktionsnedséttning

Enligt SCB (2024) uppger ungefir 11 procent av befolkningen i Sverige i dldern
16-65 éar att de har ndgon form av funktionsnedséttning, exempelvis fysiska,
psykiska, kognitiva, intellektuella eller neuropsykiatriska funktions-
nedséttningar. 1 statistiken framgar det att det finns ett samband mellan
funktionsnedséttning och utbildningsniva, dir en hdgre andel bland de med for-
gymnasial och gymnasial utbildning har en funktionsnedséttning jadmfort med
dem med eftergymnasial utbildning. Dartill har personer med férgymnasial eller
gymnasial utbildning i hogre grad en funktionsnedséttning som medfor nedsatt
arbetsformaga (SCB 2024).

Av de som har en funktionsnedséttning befinner sig 62 procent i
arbetskraften, antingen som sysselsatta eller arbetslosa. Bland de som har en har
en funktionsnedsattning som medfor nedsatt arbetsforméga, &r motsvarande
siffra 55 procent. Denna statistik kan jamforas med den 6vriga befolkningen i
Sverige dér andelen i arbetskraften ligger pa 88 procent (SCB 2024). Andelen
arbetslosa dr dubbelt s& hog bland personer med funktionsnedséttning jamfort
med de i1 den Gvriga befolkningen: 2023 lag arbetslosheten pa 16 procent for
personer med funktionsnedséttning och 8 procent for den 6vriga befolkningen
(SCB 2024).

Jamfort med den Gvriga befolkningen har personer med funktionsnedséttning
oftare anstéllning inom yrken som administration och kundtjénst, och i service-,
omsorgs- och forséljningsyrken. De dr ocksa oftare verksamma i yrken inom
lantbruk, trddgérd, skogsbruk och fiske samt i yrken med krav pa kortare
utbildning eller introduktion. Dartill arbetar de mer séllan i chefspositioner och
yrken som kraver hdgskoleutbildning (SCB 2024). Det rapporteras ocksé om att
var tredje person med funktionsnedsdttning i Sverige har utsatts for
diskriminering pa arbetsplatsen pd grund av sin funktionsnedséttning. Den
vanligaste formen av diskriminering &r att nekas anstéllning trots att personen
har rétt kvalifikationer (SCB 2024). Vidare rapporteras att arbetsmarknads-
situationen for personer med funktionsnedséttning paverkar deras ekonomiska
situation och mgjlighet till egen forsérjning. De har i storre utstrackning svart att
fa ekonomin att ga ihop jamfort med ovriga befolkningen (Myndigheten for
delaktighet 2025).

Sammantaget pekar statistiken pa att personer med funktionsnedséttning har
sdmre forutsittningar att etablera sig pa arbetsmarknaden &n befolkningen i stort,
med hogre arbetsloshet, lagre deltagande i arbetskraften och erfarenheter av
diskriminering. Detta fér i sin tur negativa konsekvenser for den ekonomiska
situationen och mojligheterna till egen forsorjning.
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22  Arbetsférmedlingens uppdrag och insatser

Enligt forordningen med instruktion for Arbetsformedlingen (2022:811) har
myndigheten i uppdrag att forbéttra arbetsmarknadssituationen for personer med
funktionsnedsittning, samt att stodja malgruppen i att fi eller behalla ett arbete.
Arbetsformedlingen har ett sérskilt ansvar for personer vars funktions-
nedséttning medfor nedsatt arbetsforméga. For att f4 del av stodet krévs att
Arbetsformedlingen beddmer att den arbetssékande har en funktionsnedséttning
som medfor nedsatt arbetsforméga.

De arbetsmarknadspolitiska stddinsatserna regleras 1 forordningen
(2017:462) om sarskilda insatser for personer med funktionsnedséttning som
medfOr nedsatt arbetsforméga. Syftet &r att kompensera for den nedsatta arbets-
formagan och stirka individens mdjligheter till intrdde och kvarstiende pa
arbetsmarknaden. De sérskilda insatserna omfattar:

bidrag till hjdlpmedel pé arbetsplatsen,

bidrag till litteratur och tolk for personer med syn- eller horselnedséttning,
bidrag for personligt bitrade,

sérskild stddperson for introduktion och uppfoljning (SIUS),

16nebidrag, och

skyddat arbete.

SNk W=

De tva sistndmnda insatserna (5 och 6), det vill sdga 16nebidrag och skyddat
arbete (dér Samhall ingér), &r de subventionerade anstéllningar som star i fokus
for denna studie.

Under 2024 hade mer &n 115 000 individer beviljats eller hade ett pagéende
beslut om en eller flera sérskilda insatser. Sett till alla sirskilda insatser utgor
l6nebidrag den storsta bade nir det kommer till antalet deltagare och kostnader.
Ar 2023 betalades ersittning till arbetsgivare for Ionebidrag pa dver 11 miljarder
kronor (Riksrevisionen 2025).

Subventionerade anstillningar har ldnge varit en viktig del av
arbetsmarknadspolitiken i Sverige och kan definieras som en arbetsform dar
staten bidrar ekonomiskt till arbetsgivare for att underlétta att anstélla sérskilda
grupper av arbetssdkande. Stodet kan omfatta hela eller delar av arbetsgivares
lonekostnader (Forslund 2018). Subventionerade anstillningar har genom
tiderna varierat i utformning och haft olika namn, bland annat anstéllningsstdd,
plusjobb, instegsjobb, nystartsjobb, extratjdnster och lonebidrag. Malgrupper for
subventionerade anstdllningar &r eller har frimst varit langtidsarbetslosa,
nyanldnda och personer med funktionsnedséttning (Forslund 2018; Sellerberg
2020). Géllande subventionerande anstdllningar for personer med funktions-
nedsdttning dr anstéllningar i Samhall, anstéllning med lonebidrag, offentlig
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skyddad anstdllning, utvecklingsanstéllning och trygghetsanstéllning de mest
omfattande insatserna (Forslund 2018).

221 Lonebidrag

Lonebidrag dr ett ekonomiskt bidrag som kan ges till arbetsgivare som anstéller
en person med funktionsnedséttning som medfor nedsatt arbetsformaga.
Bidraget &r en kompensation for nedsatt arbetsforméga, som till exempel
begrénsad rorelseférméga eller psykisk ohélsa, och ticker en del av arbetsgivares
lonekostnader. I dagslaget finns det tre olika typer av 16nebidrag: 1) 1onebidrag
for utveckling i anstéllning (bidrag for att en person ska prova pé ett yrke eller
kunna gé en utbildning), 2) 16nebidrag for anstillning (bidrag for att anpassa
arbete och arbetsplats for en anstélld) och 3) 16nebidrag for trygghet i anstillning
(langvarigt stod for att en anstilld ska kunna behélla sitt jobb)
(Arbetsformedlingen 2025a).

Det dr Arbetsformedlingen som beslutar om den arbetssokande behover och
har rétt till 16nebidrag genom en arbetsmarknadspolitisk bedomning. For att en
arbetsgivare ska kunna fé l6nebidrag méste den arbetssokande ha en funktions-
nedséttning som paverkar arbetsformagan. Enligt Arbetsformedlingens riktlinjer
ska arbetsgivare som beviljas 16nebidrag kunna erbjuda 16n och anstéllnings-
formaner enligt kollektivavtal eller med likvérdig standard samt sékerstilla att
arbetsmiljon uppfyller arbetsmiljolagens krav och inte har allvarliga brister.
Vidare kvalificerar 16nebidrag for arbetsloshetsforsdkringen (Arbets-
formedlingen 2025a; Riksrevisionen 2023a). Storleken pé ett beviljat I16nebidrag
avgors av den arbetssokandes arbetsformaga och 16nekostnad. For alla former av
lonebidrag finns emellertid ett tak didr den erséttningsgrundande 16nen vid
heltidsarbete dr hogst 20 000 kronor i manaden vid heltidsarbete (Riksrevisionen
2025).

22,2 Samhall

Samhall, som grundades 1980, dgs av staten och dr en av Sveriges storsta arbets-
givare med omkring 24 000 anstdllda. Sambhall erhaller omkring 6 miljarder
kronor per ér for att skapa meningsfulla och utvecklande arbeten for personer
med funktionsnedsittning (Samhall 2024). Mélet med en anstéllning pad Samhall
ar att personer med funktionsnedséttning ska stdrka sin arbetsforméiga och
yrkeskompetens, och pa sikt fa ett jobb hos en annan arbetsgivare. Det &r
Arbetsformedlingen som beslutar om vilka arbetssékande som ska anvisas till
anstéllning i Samhall (Samhall 2024; Arbetsférmedlingen 2025b).

Sambhall dr ett vinstdrivande foretag, vilket innebér att de maste producera
varor och tjénster som efterfrigas pa marknaden och generera vinster
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(Statskontoret 2017; Riksrevisionen 2023). Under de senaste decennierna har de
jobb som erbjuds anstéllda p&d Samhall forédndrats — fran industriell produktion i
foretagets egna skyddade verkstdder till huvudsakligen tjdnsteproduktion pa
kundernas platser, som stiddning, omsorg, logistik och tillverkning (Riks-
revisionen 2022). Det storsta tjinsteomradet pa Samhall &r stadning, dér de flesta
anstillda arbetar (Samhall 2024; Riksrevisionen 2023).

Statistik visar att Samhall under 2023 tog emot cirka 2 500 anvisningar till
skyddat arbete. Av de anvisade var sex av tio mén. Hélften hade endast for-
gymnasial utbildning, fyra av tio var fodda utanfor Europa och ménga hade varit
inskrivna hos Arbetsformedlingen under ldng tid med en sedan ldnge registrerad
funktionsnedséttning. Den vanligaste funktionsnedséttningen hos de anvisade
var nedsatt eller begrdnsad rorelseforméga (37 procent), f6ljt av specifik kognitiv
funktionsnedsattning (24 procent), psykisk funktionsnedséttning (21 procent)
och generellt nedsatt inldrningsformaga (19 procent) (SOU 2025:29).

I Sambhall finns tva anstéillningsformer: 1) skyddat arbete och 2) 16nebidrag
for utveckling i anstdllning (LFU). De flesta av Samhalls anstillda har
anstéllning i skyddat arbete, vilket innebér att det handlar om personer “med
nedsatt arbetsforméga vars behov inte kan tillgodoses genom andra
arbetsmarknadspolitiska insatser.” Aven personer med tre fjirdedels sjuk-
ersittning eller aktivitetserséttning ingar i denna grupp (Samhall 2024, s. 17).
LFU-anstéllningar dr tidsbegransade (1-2 ar) och riktas till personer med
funktionsnedsittning som statt 1dnge utanfor arbetsmarknaden, med prioritet for
unga under 30. Minst en fjardedel av arbetstiden ska besta av utvecklande inslag
som utbildning, introduktion eller praktik (Samhall 2024).

Ar 2024 var grundldnen for en heltidsanstilld i skyddat arbete pd Samhall
24 843 kronor per ménad. Genom olika tillagg, exempelvis beroende pa arbets-
uppgifter, obekvam arbetstid eller skiftarbete, kan den faktiska 16nen per méanad
for anstéllda bli hogre (SOU 2025:29).

Enligt Arbetsformedlingens riktlinjer ska skyddat arbete hos Samhall endast
erbjudas personer vars funktionsnedsittning innebdr en s& pass kraftig
nedséttning av arbetsformagan att de inte kan fa annat arbete, och déir andra
insatser inte récker till. Anvisning till Samhall kan darfor goras forst efter att
andra atgérder har provats (Riksrevisionen 2023; SOU 2025:29). Anstéllda inom
skyddat arbete pd Sambhall &r tillsvidareanstéllda, och foretaget ska, s& langt som
mojligt, undvika uppsédgningar pa grund av arbetsbrist och nedldggning av
verksamheter pa orter med svag arbetsmarknad (Riksrevisionen 2023).
Anstéllningsformen ger darmed trygghet for den enskilda individen, medan
malet om Overgang utgdr en arbetsmarknadspolitisk ambition pad systemniva
(SOU 2025:29).
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Samtidigt har Samhall i uppdrag att verka for att anstidllda med funktions-
nedséttning pd sikt gar vidare till arbete hos annan arbetsgivare. Malet &r att
minst 1 500 anstéllda érligen ska Overga till arbete pd den reguljéra arbets-
marknaden (SOU 2025:29). Malet for antal 6vergangar till reguljart arbete har
Okat genom éren frén ca 3 procent 1992 till idag 7 procent av de anstillda (SOU
2025:29). Under 2024 6vergick 1294 anstdllda vidare till annan arbetsgivare
vilket var en 6kning med 11 procent jamfor med 2023 (Samhall 2024). Enligt
Samhall-utredningen (SOU 2025:29) har Samhall under det senaste decenniet
oftast uppnétt antal overgangar som ligger i linje med det faststillda siffermélet.
Samtidigt visar utredningen att en stor del av dessa Overgéngar géller anstillda
med Ionebidrag for utveckling i anstéllning (LFU), trots att denna grupp utgor
en liten andel av de som dr anstéillda i Sambhall. Att dvergangar till reguljér
anstillning ar mindre vanliga bland personer i skyddat arbete kan forstds mot
bakgrund av att denna grupp ofta ar dldre och i hogre grad har varaktigt nedsatt
arbetsformaga med begrédnsade mdjligheter att fa ett arbete utanfor Samhall
(SOU 2025:29; Riksrevisionen 2023). I detta sammanhang pekar ofta ut-
vérderingar pé att den starka anstéllningstryggheten for anstéllda i skyddat arbete
pd Sambhall skapar trygghet for de anstillda men kan samtidigt skapa
inlasningseffekter (SOU 2025:29).

2.3 Tidigare forskning

Forskning om arbetssokandes erfarenheter av Arbetsformedlingens insatser for
personer med funktionsnedsittning &r relativt begrdnsad men det finns négra
studier. Kvalitativa studier har till exempel belyst funktionshinderkodningen ur
ett klientperspektiv (Sunnerfjell och Jacobsson 2018; Sunnerfjell 2017) och visat
hur kodningspraktiken kan péverka arbetssokandes sjélvforstaelse. I dessa
studier framkommer hur kodningen kan bidra till férdndringar i hur individer
forstar och talar om sig sjdlva, ofta med utgangspunkt i medicinska termer.
Vidare framkommer det att arbetssdkande i vissa fall upplever sig behova
acceptera en funktionshinderkod for att fa tillgang till stdd och insatser fran
Arbetsformedlingen (Sunnerfjell 2017). Studier av Samhall pekar pa liknande
resultat. Holmqvist (2013) beskriver hur béde Arbetsformedlingens be-
domningar och Sambhalls organisation kan bidra till att individer socialiseras in i
rollen som “arbetshandikappade”. Detta kan relateras till andra studier som visar
att funktionshinderkodningen fyller en administrativ funktion inom Arbets-
formedlingen. Kodningen kan fungera som ett sétt for Arbetsformedlingen att fa
tillgdng till mer “exklusiva” arbetsmarknadspolitiska insatser som lonebidrag
och anstéllning p&4 Sambhall (Seing 2015; Jacobsson och Seing 2013).
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Andra studier har till exempel undersokt vilka grupper av sokande som har
en funktionshinderkod (Angelov och Eliason 2014a), effekter av arbets-
marknadspolitiska program som lonebidrag och skyddat arbete pa sysselsittning
(Angelov och Eliason 2014b), samt det 6kade antalet funktionshinderkodade
inom Arbetsformedlingen (Jacobsson och Seing 2013). Till exempel pekar
studier pd hur 6kningen av funktionshinderkodade inom Arbetsformedlingen kan
forstas 1 ljuset av ett mer intensivt arbetsliv och en forskjutning av normerna for
vem som anses “anstéllningsbar”. Detta gor att fler riskerar att definieras som
avvikande och utestéingas fran arbetsmarknaden (Jacobsson och Seing 2013).

Tidigare forskning pekar pa bade positiva och negativa effekter av 16ne-
subventionerade anstéllningar, men denna forskning har framst undersokt
anstéllningssubventioner till l&ngtidsarbetslosa, och inte till personer med
funktionsnedsittning. Positiva aspekter som sadan forskning exempelvis lyft
fram &r kortare tid i arbetsloshet (Forslund m.fl. 2004), medan negativa aspekter
som framkommit &r inlasningseffekter (Calmfors m.fl. 2004).

Det finns fa studier som i en svensk kontext undersoker hur individerna sjélva
upplever sina arbetsforhallanden i subventionerade anstéillningar (jfr. Shadid
2023). Denna studie striavar darfor efter att bidra med en fordjupad forstielse och
kunskap om hur individerna, som berdrs av insatserna, upplever évergangen fran
arbetsldshet till subventionerad anstillning. Fokus ligger pa deras upplevelser av
Arbetsformedlingen, arbetssituationen i l6nebidrag och hos Samhall, samt deras
tankar och kénslor infor 6vergangen till den reguljéra arbetsmarknaden.

3 Metod

31 Urval och genomférande

Studien bygger pé 25 semistrukturerade intervjuer med sammanlagt 26 personer
som hade erfarenhet av subventionerad anstéllning i form av I6nebidrag eller
skyddat arbete vid Sambhall. I ett fall deltog tvd Samhallanstéllda i samma
intervju, och i en annan intervju med en l6nebidragsanstilld deltog en stodperson
for att underlatta for intervjupersonen att formedla sina svar.

Av intervjupersonerna hade 16 en 16nebidragsanstéllning (14 pagéende och 2
tidigare), medan 10 hade en pigaende anstéllning inom ramen for skyddat arbete
pa Samhall. For 16nebidragsanstéllningarna gjordes inget urval utifrén specifik
typ av lonebidrag; i stdllet valde vi att halla rekryteringen bred. Intervju-
personerna representerade en variation av kon (11 kvinnor och 5 mén bland de
med l6nebidragsanstillning samt 6 kvinnor och 4 mén bland Samhallanstillda).
Aldersspannet var mellan 29 och 65 &r. Vidare hade intervjupersonerna olika
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typer av fysiska och psykiska funktionsnedsattningar, till exempel neuro-
psykiatriska och intellektuella funktionsnedséttningar, fysiska skador samt syn-
och horselnedséttningar. I analysen har vi inte jamfort erfarenheter kopplade till
olika funktionsnedsattningar utan fokus har legat pa gemensamma villkor och
monster i1 relation till 16nebidrag och Samhall. De med 16nebidrag arbetade
exempelvis inom handel, service, jordbruk, bygg och administration. De
Sambhallanstillda arbetade framst inom stdd, tvatt och industri, och négra hade
dven stodroller som teamledare och internlirare.

Rekryteringen av intervjupersoner gjordes genom Sambhall, Arbets-
formedlingen och intresseorganisationer samt facklig organisation. Via Samhall
rekryterades personer genom kontakt pa central niva inom organisationen som
kontaktade Samhalls olika marknadsomradden och chefer for att formedla
information och forfragningar om deltagande i1 studien. Denna strategi
resulterade i totalt nio intervjupersoner fran tva olika geografiska omraden i
Sverige.

Via Arbetsformedlingen skickades informations- och samtyckesbrev per post
till 300 personer med pagaende lonebidragsanstillning, vilket resulterade i fyra
intervjupersoner. Via intresseorganisationer samt facklig organisation
kontaktades relevanta foreningar som hjélpte till att sprida information om
studien genom sina informationskanaler. Denna rekrytering resulterade i totalt
13 intervjuer: 12 med personer i 16nebidragsanstillning och en person med
Sambhallanstillning.

I samband med rekryteringen fick potentiella deltagare ett skriftligt
informationsbrev om studien samt en samtyckeblankett. Informationsbrevet
beskrev syftet med studien och att deltagande var frivilligt. Personer som
lamnade skriftligt samtycke till att delta kontaktades dérefter av forskargruppen
for att boka intervju.

Detta &r en kvalitativ studie vars syfte varit att belysa upplevelser av vigen
till och situationen i subventionerade anstdllningar. I och med studiens karaktér
och urvalet dr resultaten inte generaliserbara till gruppen som helhet, utan ska
forstés 1 forsta hand som representerande de intervjupersoner som deltagit. Det
innebér dock inte att de resultat som framkommer saknar relevans. I stillet ligger
studiens framsta vérde i den fordjupade bild som ges genom upplevelser av hur
bade anvisning och arbetssituation beskrivs, och hur denna kan forstas i relation
till tidigare forskning och teori kring denna typ av arbeten. Ambitionen ar att
kunna beskriva detta pa ett sitt som sitter intervjupersonernas upplevelser i
perspektiv.

Ambitionen har varit att finga variation i intervjupersonernas bakgrund och
erfarenheter gillande 16nebidrag och Samhall. Avsikten har varit att belysa bade
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gemensamma drag och skillnader i upplevelser av de subventionerade
anstéllningarna. Intervjupersonerna skiljer sig at med avseende pd exempelvis
kon, alder, typ av funktionsnedséttning och arbetsuppgifter, vilket har mdjlig-
gjort en bredare fOrstaelse av subventionerade anstillningar utifrén olika
bakgrund och livssituationer. Att rekryteringen av intervjupersoner genomfordes
via flera kanaler (Samhall, Arbetsféormedlingen samt intresseorganisationer och
facklig organisation) kan ses som en styrka i strdvan att nd personer med olika
erfarenheter av subventionerade anstillningar och bidra till variation i
intervjumaterialet.

Samtidigt ar urvalet till kvalitativa studier alltid selektivt. Gruppen med
l16nebidrag #r sirskilt heterogen. Aven om de individer som intervjuats
representerar olika yrken och funktionsnedséttningar utgdr de bara en begrinsad
del av denna omfattande grupp. Andra personer kan ha darfor ha andra
upplevelser.

Intervjupersonerna fran Samhall kom i huvudsak frén tvé olika geografiska
platser, vilket begrinsar studiens representativitet. Aven om Samhall som grupp
ar nagot mindre heterogen omfattar den variation bade avseende vilka arbets-
uppgifter som ska genomforas, och hur arbetsmiljon kan se ut pa orter i olika
delar av landet. Det ér darfor mojligt att andra intervjupersoner hade gett en mer
positiv eller mer negativ bild av Samhall. En annan begrinsning &r att inga
personer med utlindsk bakgrund fanns med i urvalet, vilket annars &r en
betydande del av Sambhalls personal. Ytterligare en mojlig begransning &r att
rekryteringen av intervjupersoner genom Sambhall, intresseorganisationer och
facklig organisation kan ha medfort en potentiell risk” for att de som har de
mest uttalade positiva eller negativa erfarenheterna av lénebidrag eller Samhall
ar de som valt att delta i studien.

3.2 Datainsamling och analys

Intervjuerna baserades pé en intervjuguide med fordjupade fragor och teman som
rorde intervjupersonernas livssituation, Arbetsformedlingens roll och insatser,
samt deras upplevelser av lonebidragsanstillningar/Samhall med fokus pa
anstillningsférhallanden och arbetssituation. Vidare inneholl intervjuguiden
fragor om upplevelser av utmaningar och mojligheter att fa ett arbete pa den
reguljdra arbetsmarknaden. Intervjuerna genomférdes mellan hosten 2022 och
varen 2023, antingen digitalt via dator eller per telefon. Samtliga intervjuer
spelades in och varade mellan cirka 20 minuter och 1 timme och 19 minuter.
Intervjumaterialet har sedan transkriberats och vissa mindre spréakliga justeringar
har gjorts for att 6ka ldsbarheten. Samtliga intervjuer genomfordes av samma
person (Ida Seing).

12 IFAU -Alternativa arbetsmarknader



Intervjuerna analyserades med en kvalitativ innehallsanalys med hjélp av
programmet NVivo. Intervjuer med anstillda pa Samhall och anstéllda genom
lonebidrag ldstes och analyserades separat for att synliggdra skillnader och
likheter mellan anstillningarna (I6nebidrag och Samhall). Analysen praglades av
en induktiv ansats genom att tolkningar av intervjumaterialet inte utgick fran ett
teoretiskt ramverk/perspektiv. Analysen genomfordes i flera steg. Forst lastes
samtliga transkriptioner noggrant igenom for att fa en helhetsbild av intervju-
materialet och i detta skede togs anteckningar dver initiala intryck och monster i
materialet. I nésta steg kodades materialet i NVivo. Koderna utgick bade fran
studiens fragestéllningar och fran teman som framtrddde i materialet. Koderna
grupperades sedan i bredare kategorier och teman som fangade centrala aspekter
av intervjupersonernas erfarenheter som végarna in i lonebidrag/ Samhall, méten
med Arbetsformedlingen, arbetssituationen och tankar kring dvergang till den
reguljéra arbetsmarknaden.

3.3  Etiska évervaganden

Studien ar godkdnd av Etikprovningsmyndigheten (dnr 2022-02554-01).
Deltagandet har varit frivilligt och baserat pa informerat samtycke dér samtliga
intervjupersoner fick information om studiens syfte, uppldgg och méjligheten att
avbryta sitt deltagande nir som helst utan att behova uppge varfor. Intervjuerna
har avidentifierats och hanterats konfidentiellt. Citat redovisas pé ett sétt som gor
att ingen enskild person kan kénnas igen. Eftersom intervjupersonerna tillhér en
grupp som kan befinna sig i en utsatt situation var vi noga med att skapa ett tryggt
samtalsklimat under intervjuerna och att vara lyhorda for deras behov och
forutséttningar. Forskargruppen har tidigare erfarenhet av att intervjua personer
1 utsatta situationer.

4 Resultat

Studiens resultat presenteras utifrdn den kategorisering som gjordes i analysen
och bygger pa tre olika faser: végen till subventionerad anstillning, arbets-
situationen i subventionerade anstéllningar, samt tankar om &vergéng till den
reguljéra arbetsmarknaden. Resultaten presenteras separat for 1onebidrag- och
Sambhallanstillda, for att tydliggora dessa gruppers olika upplevelser och
erfarenheter. I diskussionen behandlas dessa resultat tillsammans.

Over lag visar resultaten att 16nebidrags- och Samhallanstillningar spelar en
viktig roll for individerna genom att bidra till ekonomisk, arbetsméssig och
social trygghet och stabilitet. Ofta speglar intervjupersonernas beréttelser et fore
och ett efter den subventionerade anstéllningen. Berittelserna kontrasteras ofta
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med den svara livssituation intervjupersoner hade innan anstéllningarna som pa
olika sitt priglades av instabilitet och osdkerhet i kontakter med vilfardsaktorer,
arbetsloshet samt ekonomiska- och hélsorelaterade svérigheter.

41  Vagen till subventionerad anstdlining — livssituationen
och vdlférdsrelationer

411 Lonebidrag

Ett genomgiende monster 1 intervjumaterialet ér att personer med 16nebidrag
tidigare upplevt svérigheter i arbetslivet, och att viigen via diagnos till 16nebidrag
har varit betydelsefull for att fa extra stod 1 att hitta ett arbete. Intervjupersonerna
utgdr en heterogen grupp med olika bakgrund, livserfarenheter och funktions-
nedséttningar. Manga har tidigare haft anstdllningar pd den reguljara arbets-
marknaden, bdde under kortare och ldngre perioder, inom yrken som lastbils-
chauffor, stidare, atervinningsarbetare, telefonforséljare, larare, handlaggare vid
myndigheter, samt inom industri och vard. Néagra har dven arbetat pad Samhall.
Flera av intervjupersonerna har en bakgrund som préglas av forsok att etablera
sig pa den reguljira arbetsmarknaden och berittar om svarigheter att fa och
behélla anstillningar.

Jag kunde soka tio, tjugo jobb och jag fick nej pa alla dom jobben och det tirde
jupé mig. Och Arbetsformedlingen var ju liksom: Har du skt jobb, har du sokt
jobb? Och jag bara: Ja, jag har sokt jobb men jag har fatt nej pa alla dom hér
jobben, vad ska jag gora, jag maste ha ett jobb. (Intervju 11)

ADHD, Aspberger, men det fick jag inte pa diagnos forrén fyra ar sen. Och sen
har jag sen drygt 20 ar tillbaka ockséd fibromyalgi. Sa att jag har kdmpat hela
mitt vuxna liv for att hitta, ja nan typ av méjlig anstillning for det &r mycket
som paverkar mej. (Intervju 9)

Vad som ocksé dr framtrddande i intervjumaterialet r intervjupersonernas
generella upplevelser av arbetsforhallanden pa den reguljdra arbetsmarknaden
med hog arbetsbelastning och brister i den psykosociala arbetsmiljon. En
intervjuperson som tidigare jobbade som stiddare beskriver sina erfarenheter pa
foljande sétt:

Ett privat stidforetag som stddade trappor som inte jag trivdes pa. [...] dom
hade inget [lunchrum] nér man skulle dta lunch, da at dom pé nan bensinmack
[...] man fick &ka ivdg och lana toan och sana saker. Man fick vara sjélv, sé det
var inget vidare. (Intervju 19)

Négra intervjupersoner med neuropsykiatriska funktionedséttningar berdttar hur
deras funktionsnedsattningar har forsvarat mojligheterna att etablera sig pa

14 IFAU -Alternativa arbetsmarknader



arbetsmarknaden. Ett dterkommande monster har varit att ”hoppa” mellan olika
anstéllningar. Intervjupersoner som har fétt diagnoser i vuxen alder kan berétta
om att det delvis har varit en befrielse eller littnad genom att de har fétt en
forklaring till varfor de har mott pa svérigheter i arbetslivet.

Jag har inte varit pa nagot stélle mer &n tva ar. [...]. Jag fér ju aldrig jobb via
kontakter for jag har inte liksom féormégan riktigt utan det blir ju att man skickar
in ett sant dér CV liksom och s& kommer man ”jo jo, men du ser bra och normal
ut. Du far jobba hér” och sa. Och sa har jag ju jobbat tills jag har i princip har
bréant ut mig och nu maste jag byta jobb. Och sa har jag bytt jobb och sa borjat
om liksom. [...] Jag har ju hoppat mellan jobb hela tiden men jag har ju inte
vetat varfor heller. Nu vet jag ju varfor. (Intervju 25)

Vidare kan intervjupersoner framhélla en historia av svérigheter med sociala
interaktioner och anpassning pa arbetsplatsen, vilket har lett till missforstdnd och
konflikter med kollegor. Négra beskriver hur detta har resulterat utstStning pa
arbetsplatsen:

Alltsd min oférméaga att forstd vad andra minniskor menade, att inte uppticka
eller mirka folks ogillande nér jag gjorde fel saker, t.ex. som ledde till att jag
till slut ndstan blev mobbad for att jag, ja, men jag anpassade mej ju inte liksom.
Man gjorde sént som socialt sett inte var liksom okej pd dom arbetsplatserna
dar jag var. (Intervju 12)

Intervjuerna indikerar att en dokumenterad funktionsnedséttning eller diagnos
kan vara avgorande for att {4 tillgdng till extra stdd och hjélp frén Arbets-
formedlingen. Som en intervjuperson uttrycker det: ”Det finns insatser men man
ska komma fram till dom ocksa” (Intervjuperson 5). Intervjupersoner beréttar att
de, genom sina diagnoser eller funktionsnedséttningar ”pé papper” har kunnat fa
hjilp av Arbetsformedlingen med att exempelvis tréffa en psykolog, och att fa
praktikplats, SIUS-konsulent och l6nebidrag. En formell diagnos kan saledes
fungera som en slags intradesbiljett till fordjupat och extra arbetsmarknads-
politiska insatser och stod. For de med dokumenterade diagnoser eller funktions-
nedsdttningar indikerar intervjumaterialet att vigen till 16nebidragsanstillning
blir rakare och mer oproblematisk. Som en intervjuperson uttrycker det:

Jag tror att under dom hér atta &ren som jag var sjukskriven, s det finns sa
otroligt mycket undersékningar och rehabilitering och allt sant som jag har fatt.
Jag tror att dom [Arbetsformedlingen] tyckte att det rackte liksom. (Intervju 1)

For de som inte hade en tydlig diagnos innan métet med Arbetsformedlingen
eller berdttat om den reflekterar intervjumaterialet en lingre och mer
komplicerad vég till 16nebidragsanstéllningen. Det kan handla om personer som
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av olika anledningar inte har berittat om sina diagnoser for Arbetsféormedlingen
eller som haft “osynliga” diagnoser eller funktionsnedséttningar som upptéckts i
vuxen &lder och i motet med Arbetsformedlingen. En intervjuperson beréttar att
Arbetsformedlingen efter flera ar fragade henne om hon kunde ha medicinska
svérigheter som forsvarade hennes majligheter att 4 jobb. Det resulterade sedan
i att hon fick fordjupat stod och insatser:

Sen hade Arbetsformedlingen tidigare konstaterat att ”’ja men det hander ju inte
sd& mycket”, for da hade jag varit i Arbetsformedlingens rulle i ganska manga
ar. Sa att till slut dé fick jag en ny handldggare och hon fragade vil till slut om
en .. ”ja men har du sjukhuspapper, for om det dr mer som gor att det ar svart
med arbete, helt enkelt?” S& d& gick det i alla fall att griva fram min OCD
diagnos [tvangssyndrom] i papperen. [...] Och det var inte riktigt nén
diskussion som vi hade tagit tidigare, jag hade haft hjélp, jag hade haft en hand-
laggare, jag hade haft en jobbcoach, men komma till det steget att ”Oj, vi ska
nog ta hansyn till dom héar diagnoserna ockséa” det tog sin lilla tid. (Intervju 5)

En annan intervjuperson har liknande erfarenheter och beréttar om hur stéd och
hjilp frén Arbetsformedlingen blev béttre nér hon vél fick diagnoserna pa

papper:

Sa att det blev, tack och lov, betydligt ldttare med Arbetsformedlingen nér jag
vil fick dom diagnoserna ocksa pa papper, for dé forstod dom lite mer vad jag
behovde for hjélp, dven i den biten, sa att séga. (Intervju 9)

Flera intervjupersoner uttrycker kritik mot Arbetsformedlingens insatser for
personer med funktionsnedséttningar. Det finns ett missndje Over att ett stort
ansvar laggs pa individen sjdlv att besitta kunskap om Arbetsféormedlingens
insatser. For att fa tillgang till extra stddinsatser krivs det att man &r insatt, aktiv
och kan tala for sin sak. En intervjuperson uttrycker det pé foljande sétt:

Pa Arbetsformedlingen dr dom ocksé bra att stoppa in méanniskor i fack, sa hir
”Ja, men du har funktionsnedsittning, da kanske du i forsta hand ska hitta en
praktik” Men sen kanske man inte far sa mycket hjélp att hitta den dér praktiken.
(Intervju 17)

En annan intervjuperson beskriver att hon onskade att hon hade fétt stéd och
information om specifika insatser for personer med funktionsnedséttning, som
anpassat arbete, tidigare. Hon menar att det &r svart att be om hjélp nér man inte
vet att insatserna finns:

Jag vet inte riktigt vad Arbetsformedlingen hade kunnat géra annorlunda

tidigare, men med facit i hand sa maste det finnas mer information for att inte
ens pad samhéllskunskapen i skolan sa tog man upp att ”Jo men det kan finnas
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tva végar till arbete och det finns ndgot som heter anpassat arbete och det finns
nét som heter konsulent och det finns nat som heter mera hjélp”. Och dé ar det
vildigt svart att be om hjilp om man inte ens vet vad som finns och vad man
ska be om. (Intervju 5)

Intervjupersonernas vig till ett formellt beslut om lonebidrag varierar och
involverar olika parter. Initiativet till l6nebidrag kan komma fran individen sjalv,
Arbetsformedlingen, andra vélfardsaktdrer (som hélso- och sjukvarden och
kommuner), arbetsgivarna eller olika parter tillsammans. Intervjuerna reflekterar
en bredd — fran intervjupersoner som inte vet om att 16nebidrag finns fran borjan
till de som &r vél medvetna om det.

Nér Arbetsformedlingen tar initiativ till 16nebidrag sker det ofta genom
individens dialoger med olika funktioner inom myndigheten som SIUS-
konsulenter och arbetspsykologer. Intervjupersoner berdttar att Arbets-
formedlingen ibland kénner till arbetsgivare som soker personal och tipsar om
dessa mojligheter, samt hjalper dem att komma pé intervju. Vidare beskriver
individer hur de, med hjélp av Arbetsformedlingen, har fatt stod i att kontakta
arbetsgivare, exempelvis genom att ringa upp arbetsgivarna. Foljande citat
illustrerar hur tva personer, genom Arbetsformedlingen, har fatt stod och hjalp
till 16nebidragsanstéllningen.

Det var faktiskt min SIUS-konsulent som fick tips om att det hér jobbet sokte
folk, sa skrev han upp mig for att komma pé en intervju. Och da fick jag komma
pa intervjun och sen tog dom emot mig. Och sa fick jag en anstéllning inom fyra
manader, eller tre, ja sa det gick ganska fort. (Intervju 19)

En vildigt hjédlpsam och bra kille som hjdlpte mej till det hér arbetet. Han ringde
till arbetsgivaren, det var nog véldigt viktigt, for jag hade aldrig kunnat prata
for mig sjélv sa pass, det gjorde han, han hade fatt det uppdraget fran Arbets-
formedlingen. (Intervju 14)

Intervjupersoner som sjdlva har tagit initiativ till l6nebidragsanstdllning
beskriver hur de har identifierat arbetsplatser som de tror skulle passa dem och
sedan tagit kontakt. De kan ha kommit i kontakt med arbetsgivarna genom
sokningar pa internet, tidigare praktik, att tidigare ha sokt jobb pa arbetsplatserna
eller genom vénner och bekanta.

Jag ringde runt lite, jag Googlade, jag tinkte att jag behdver jobba nagonstans
dér det ér lite folk [...]. Da ringde jag runt till lite olika [beteckning pa typ av
arbetsplats] och sen pratade jag med min granne, och dé sa han att han kédnde en
[beteckning pé typ av arbetsplats] som hade mycket att géra. Och da ringde jag
dom, och da sa dom att: ”nej, vi har for mycket att gora [...] ”Men vi kdnner en
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annan [beteckning pé typ av arbetsplats] som du kanske kan ringa och kolla
med”. Och sa ringde jag honom och sen fick jag jobb. (Intervju 24)

Sammanfattningsvis visar intervjumaterialet att vagen till en 16nebidrags-
anstéllning ofta grundas i erfarenheter av svarigheter pd den reguljéra arbets-
marknaden som svarigheter att fi och behélla ett arbete, osékra anstillningar och
brister i arbetsmiljon. Vidare framstar diagnosen som avgorande och fungerar
manga génger som en intradesbiljett till Arbetsformedlingens stdd och insatser.
Samtidigt uttrycks kritik mot Arbetsformedlingens verksamhet for personer med
funktionsnedsattningar — att stort ansvar laggs pa individen att ha kunskap om
insatserna for att fa stod. Végarna in i en 16nebidragsanstéllning varierar — de kan
initieras av individen sjéilv, Arbetsformedlingen andra vilfardsaktorer eller
arbetsgivare.

412 Samhall

Intervjupersonerna som arbetar pa Samhall beskriver en komplex livssituation.
Tiden innan anstillningen pad Samhall beskrivs ofta som svar och komplicerad,
priaglad av langa perioder av arbetsloshet och sjukskrivning. Férutom funktions-
nedsédttningar och ohilsa kan de ha haft ekonomiska svarigheter och social
problematik som exempelvis missbruk. Den svara livssituationen innan Samhall
kontrasteras ofta mot individens situation idag dér flera upplever en stdrre
trygghet och stabilare livssituation &n tidigare.

Var fast 1 ganska tungt missbruk i manga, ménga ar. S& att det &r efter det jag
har hamnat hos Samhall, efter diverse andra grejer genom praktiker och grejer
genom Socialen. (Intervju 22)

Intervjupersoner beréttar att de arbetar pd Samhall p& grund av skador och ohilsa
som har utvecklats fran tidigare arbeten, exempelvis stress och utmattning,
depression och fysiska skador. De berattar ocksa om funktionsnedsattningar som
har funnits sedan barndomen eller utvecklats och aktualiserats i vuxen alder.

Har jobbat tidigare inom databranschen, som grossist inom databranschen, sa
jobbade pa ett grossistforetag dar som jag hade, var lageransvarig och sé dér.
Men under den anstédllningen sa blev jag utbrind, sa det dér var, det &r min
historia till varfor jag hamnade hér [pa Samhall] till slut, sa att sdga. (Intervju
15)

Ett tydligt monster 1 materialet &r att intervjupersonerna ofta har haft kontakt

med flera olika valfardsaktorer som kommuners socialtjanst, Forsakringskassan
och Arbetsformedlingen. Intervjupersoner kan beskriva myndighetskontakterna
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som svara och anstringda priaglade av administrativ borda med exempelvis
aterkommande krav pa rapporteringar av antal sokta jobb for att f& erséttning.
Att bli sjukskriven och arbetslos dr ocksd forekommande, och det finns
utmaningarna i att behva omforhandla sin identitet fran sjukskriven till arbets-
sokande.

Det blev mycket Arbetsformedlingen och Forsékringskassan och det dr ganska
jobbigt med dom tva. Darfor att det ska rapporteras antal sokta jobb varje
manad, mellan den forsta och sjunde varje méanad, minns jag att det var, sa
skulle man rapportera till Forsakringskassan for att fa pengar, att man har sokt
jobb. Sa det dr en ganska jobbig procedur att vara arbetslds, det dr det, man kan
liksom inte koppla av. (Intervju 8)

Intervjupersonerna beskriver en historia av svarigheter att etablera sig pa
arbetsmarknaden. Flera uppger att de har haft problem med att bli kallade till
anstéllningsintervjuer samt att f4 och behalla en anstillning. Ménga har en rad
olika anstillningar bakom sig, frimst inom lagkvalificerade lagstatusyrken som
stddning, atervinning, industri, lager och restaurang. Dessa jobb har ofta varit
tillfalliga. Svarigheter att etablera sig pa arbetsmarknaden har gett upphov till
kéanslor av frustration och uppgivenhet hos individerna:

Jag har sokt jattemanga jobb, men jag har aldrig fatt ndgonting. Det har blivit
att man har kommit pa intervjun, sd har det tagit stopp ddr. Sa sen sé kénner
man sig ganska uppgiven niar man har varit pa 20 intervjuer och det aldrig sker
nagonting. (Intervju 6)

Jag har haft manga olika jobb, sen har jag jobbat pé [foretag], dér var jag i 14
ar, sa att jag har haft lite olika och variation pa jobb. Jag har jobbat i skogen,
kort rojsag, sen har jag jobbat pé atervinningen, da lar man sej att sortera sopor
och sant dir ocksa. Sa jag har testat pa lite olika. [...] Men det har bara varit
tillfélliga, det &r svart att fa fast anstéllning, det kan ju vara sé ibland. (Intervju
7)

Ett annat framtrddande monster ar att individerna ofta, innan Sambhall, har varit
foremal for méanga olika former av arbetsmarknadspolitiska insatser hos bade
kommuner och Arbetsformedlingen. Intervjupersoner beskriver en kénsla av att
ha "fastnat” i dessa atgérder innan Samhall aktualiserades. Insatserna har ofta
varit individorienterade med fokus pa att fordndra individernas beteende och
strategier for att f& ett jobb. Till exempel ndmns olika former av jobbsokar-
aktiviteter som att ldra sig skriva CV, personligt brev och nitverksbyggande.
Aven mer psykologinriktade insatser anges som exempelvis kurser i positivt
tinkande, andningstekniker och att stirka ens personlighet. Flera intervju-
personer beskriver dessa insatser som meningslosa.
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Vi skulle ldra oss andningstekniker och vi skulle l4ra oss att ga in i oss sjélva
och tinka efter och varfor vi hade dom hir bekymren och si vidare, och sa
vidare. Och jag kdnde vil nénstans liksom att ja, men jag har ju gétt igenom det
hér nu. Det 4r tredje gdngen jag &r inne pa en sén hér atgird och ingenting, det
kommer inget bra ur det hela, utan det trampar bara vidare i samma spar och sa
ut pa praktik pa olika stéllen. S& att nej, det gav mej ingenting alls, gjorde det
inte. (Intervju 18)

Intervjuerna visar pé olika kénsloméssiga reaktioner gentemot anvisningen till
Samhall som striacker sig fran initialt motstdnd och ambivalens till tacksamhet
och acceptans. Vad som dr gemensamt dr att anvisningen till Samhall inte
upplevs ha vart ett fritt val utan snarare en nddviandighet for att f4 en inkomst
och ekonomisk stabilitet. For individerna framstar Samhall som den enda
realistiska mojligheten for att komma ur en svér livssituation med ekonomisk
osidkerhet och arbetsloshet. En intervjuperson beskriver att hon var tvungen att
acceptera anvisningen till Samhall d& hon annars skulle forlora sin f6rsorjning.

Om inte jag hade tagit det hér, dd hade man inte fatt nanting, fér da hade du ju
inte fatt nanting fran Soc heller, och man kan inte leva pa 0 kronor, man behover
en inkomst, da var jag tvungen att tinka om. [...] man har inte ritt att sdga ifran.
Det var det hon sa, min SIUS-konsulent att ”D4 far du ingenting fran Socialen
heller” Sa jag var tvungen att tacka ja till det hér. (Intervju 7)

I samma intervju beskriver intervjupersonen hur SIUS-konsulenten pé Arbets-
formedlingen forsokte 6vertyga henne om fordelarna med att borja pd Samhall
genom att formulera anstéllningen som en andra chans. I grunden var det
emellertid ”pengarna” som var anledningen till att borja arbeta p4 Sambhall, det
vill séga att 4 en inkomst.

Det var pa Samhall man hade métet d& med SIUS-konsulenten som f6ljde med.
Jag ska vara drlig, jag sa nej forst, men dé forsokte min SIUS att formulera om
det, som jag fick en andra chans. [...] det var pengarna jag tédnkte pa da. (Intervju
7)

En annan person beréttar att han var villig att ta vilket jobb som helst s& lange
det innebar en 16n. Trots det negativa stigma som forknippas med Samhall fram-
stod en anstéllning 1 foretaget som det bésta alternativet dd mdjligheterna att fa
ett jobb pa den reguljara arbetsmarknaden var begransad:

Jag var desperat utan jobb, s jag tinkte att jag tar vad som helst, det spelar inte
sa stor roll. Jag visste att mina chanser ute pa den 6ppna arbetsmarknaden inte
var sa dar jattestora heller sa att komma in pa Samhall ténkte jag &r bra, det ar
juen 16n i alla fall. (Intervju 6)
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I intervjumaterialet framtridder en bild av att Samhall fortfarande bér pa en
negativ stdmpel i samhéllet. Det finns intervjupersoner som upplever att arbetet
pa Samhall forknippas med att vara ”annorlunda” eller avvikande pa ett sitt som
ofta anses negativt av allmédnheten och att det kan kdnnas ”pinsamt” att séga att
man arbetar pd Samhall. Denna uppfattning kan leda till kénslor av
stigmatisering. En intervjuperson uppger att han ogirna anvéinder Samhall-
klader pa fritiden eller beréttar for andra att han jobbar pa inom foretaget.

Man gér inte gérna runt i Samhallkldder pé fritiden, det 4r en viss skam faktiskt
som lever kvar an idag. [...] det &r lite pinsamt att sdga att man jobbar pa
Sambhall. Reaktionerna nér folk fragar ”vad gor du?”, ”Jag jobbar p& Samhall”
sa far man typ en san har "Hm”. Dom tror ju att man ar utvecklingsstord. Sa den
staimpeln lever kvar fortfarande, tyvarr. (Intervju 6)

Emellertid framkommer det ocksa att individer kan omvérdera sin syn pa
Samhall nér de vél borjar arbeta dir och hur deras initiala kritiska och ifraga-
sattande uppfattning har foréndrats till att bli mer positiv. Intervjupersoner menar
att allménheten ofta har forutfattade meningar av Samhall:

Jag dndrade instéllning sen, for ménga har ju forutfattade meningar om Sambhall
och da tyckte man det var lite pinsamt och jag tror det &r fler &n jag som ténker
sd. [...] Dom tror att alla & “muppar” om man ska sdga, att man ar kndpp och
dé drar dom alla ver en kam om dom ser att man &r ute och &ker i bilarna och
sa dér, men sé &r det ju inte. Och det var darfor man inte ville borja nér man fick
erbjudande om anstéllning. Men sen far man tdnka om. (Intervju 7)

Jag blev jatteglad for jobbintervju, men sen vad jag visste om Samhall, det var
vél inte s mycket, jag trodde bara dom hade stddare och Samhall var Samhall
liksom. S4 jag hade vél kanske inte den bista bilden av det [...]. Men jag var pa
intervjun och det funkade jéttebra, och sen fick jag vildigt mycket information
som dndrade min bild av Samhall. (Intervju 22)

Enligt Arbetsférmedlingens riktlinjer ska Samhall vara sista insatsen nér alla
andra atgirder dr uttomda. Detta reflekteras delvis i materialet. Flera personer
beskriver en l&ng och utdragen process ddr Samhall blev aktuellt forst efter att
de hade varit inskrivna pa Arbetsformedlingen under flera &r. Dessa individer
beréttar om hur de genomgatt olika insatser som de upplevde som meningslosa
och som inte ledde till ett arbete. De uttrycker en frustration dver att Samhall inte
diskuterades tidigare, trots att deras funktionsnedséttningar och svérigheter var
uppenbara. For dessa personer upplevdes Samhall som ett vilkommet alternativ
och en konkret ”16sning” p& den osékerhet och instabilitet som préiglade deras
tid i1 arbetsloshet och tidigare livssituation. En intervjuperson beskriver sin vig
till Samhall som en ldngdragen process:
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Det tog extremt lang tid innan det ens [...] pratades om [Samhall]. D4 hade jag dnda
varit inskriven pé Arbetsformedlingen i vdldigt ménga &r och haft véldigt mycket
hilsoproblem. [...]. Men det tog dndé flera &r innan det ens vart aktuellt att nimna
Samhall. (Intervju 13)

Det finns dock ocksd personer i intervjumaterialet som framhéller att
anvisningen kom relativt snabbt for dem och beskriver processen som
forhallandevis enkel och odramatisk.

Jag fick bara ett mail fran Arbetsférmedlingen att jag skulle infinna mig pa
Samhall i [namnet pa orten], deras kontor ddr. Sa att det var ingenting, och jag
hade inte speciellt mycket kontakt med min handldggare pa Arbetsformedlingen
overhuvudtaget. (Intervju 22)

En person beréttar hur hon trédffade en arbetsformedlare som fragade om hon
hade en funktionshinderkod:

Efter tva veckor sé traffade jag en arbetsformedlare och vi satt och pratade. Och
dé tittade hon pa mej: ”Visst har du kod”, séger hon. ”Ja, sa jag [...] ”ja, jag
har kod”. ”Ja, men”, sa hon, ”Sambhall hir i [namnet pa staden] soker personal,
dr du intresserad?” Jaa” [...] Sé tva veckor senare trédffade jag han som 4r min
chef idag. (Intervju 18)

En person som fitt sin sjukpenning indragen av Forsdkringskassan och blivit
hinvisad till Arbetsformedlingen beskriver hur Samhall kom pa tal forhallande-
vis snabbt:

Jag blev utforsédkrad [...] Och da fick jag en annan handldggare som hade hand
om just folk som hade varit sjukskrivna och sa dir. Och det var ganska snart
efter jag triffade henne som det kom pé tal det har med Sambhall, s& det var
néstan fran forsta borjan. (Intervju 15)

Sammanfattningsvis framtrider olika erfarenheter av végen till Samhall. For
vissa intervjupersoner ar anstdllningen en foljd av langvarig arbetsloshet, sjuk-
skrivning och insatser som inte lett vidare, och Samhall upplevs dé som det enda
alternativet for att fi en inkomst och ekonomisk stabilitet. For andra aktualiseras
Sambhall tidigare i kontakten med Arbetsformedlingen dér processen beskrivs
som relativt okomplicerad och férenad med en mer positiv instillning till att
borja arbeta pd Samhall. Samtidigt framkommer att Samhall bar pa ett socialt
stigma genom intervjupersoner som berdttar att deras synsétt pa bade
organisationen och sin anstéllning har fordndrats dver tid — fran motstand till
acceptans och en positiv instillning.
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4.2 |subventionerad anstéllning — arbetssituationen

421 Lonebidrag

Intervjupersonerna som har 16nebidragsanstillningar arbetar pa olika typer av
arbetsplatser inom offentlig, privat och ideell sektor. De arbetar exempelvis inom
handel, lantbruk, service, bygg, utomhus- och triddgérdsskotsel och admin-
istration. Nagra ar deltidsanstdllda och far sjukerséttning medan andra arbetar
heltid.

De som arbetar inom administration beskriver exempelvis sina arbets-
uppgifter som kontorsgéromal som bestér av att skriva och svara pa e-post, han-
tera register, dokumentation, arkivering och informationshantering. Pa arbets-
platser inom service och handel berittar anstillda om arbetsuppgifter som att
laga mat, servera géster, rensa ogras, sopa skréip i offentliga miljoer eller arbeta
med varuhantering. Vissa individer dr anstdllda i ideella eller intresse-
organisationer dér de utfor bade administrativa uppgifter och mer utatriktade
aktiviteter som att mota olika grupper i samhallet.

Arbetsvardagen varierar beroende pa arbetsplats och arbetsuppgifter men
manga framhéller att de trivs med sitt arbete och upplever det som meningsfullt.
De pekar pé arbetsuppgifternas karaktdr som en kélla till mening och personlig
utveckling, samt de sociala aspekterna som arbetsklimatet och kontakten med
kollegor och chefer. Aven om vissa har bytt arbetsuppgifter eller gitt ner i arbets-
hierarkin, nimns en kénsla av tillfredsstillelse och uppskattning i den férdndrade
arbetsrollen. I citaten nedan foljer nidgra beskrivningar av arbetsuppgifterna och
trivsel:

Kontorsgoromalsaker som man gor pa kontor. Skriver brev, mejl, héller rétt pa
register och letar upp, ja mejlar och hjélper till med Facebook och sana hér saker
ocksa. Sen ér jag dven informator. Sa jag dker ut till skolor och andra grupper
och informerar om mitt liv och [intresseorganisationen]. Och det tycker jag ar
mycket givande. (Intervju 20)

Jag tycker att jag trivs véldigt bra [...] i affaren. Jag tycker om att expediera
kunder, jag tycker det ar roligt, jag tycker om att packa upp varor. Jag tycker
inte det gér nagonting att det dr andra arbetsuppgifter [&n intervjupersonens
tidigare jobb]. (Intervju 14)

Jag lagar mat, jag bakar, tar hand om matgéster, jag dr som en virdinna ibland
och serverar fika till gamlingar, allt mgjligt. [...] Jag har sa bra arbetskollegor.
[...] Dom &r trevliga och jag kan stélla hur manga frdgor som helst och ja, dom
ar toppen. (Intervju 19)
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Intervjupersonerna framhaller i regel positiva erfarenheter av sin arbetssituation
och berittar om olika anpassningar som har gjorts pa arbetsplatserna for att mota
deras behov och funktionsnedséttning. Anpassningarna kan exempelvis bestd av
justeringar av arbetstider och scheman samt anpassning av arbetsuppgifter.
Intervjupersoner framhaller att de pd arbetsplatserna ges mojlighet att arbeta i
sin egen takt utifran sin formédga. En person som jobbar i en affir beréttar
exempelvis hur arbetsgivaren har anpassat hennes arbetstider for att undvika hog
arbetsbelastning och stress.

Det som forenar intervjupersonernas erfarenheter &r att arbetet inte innebér
hoga prestationskrav eller konkurrens utan att arbetsuppgifter just ar anpassade
efter deras forutséttningar och funktionsnedséttning. Detta tycks bidra till en
kénsla av trygghet men ocksa tydlighet i de uppgifter de forvéntas utfora. For
manga innebdr 16nebidragsanstillningen saledes inte bara ett arbete, utan ocksa
en plats dér de kénner sig véardefulla och delaktiga. Trots att vissa arbetsuppgifter
kan vara enkla eller monotona framhéller intervjupersonerna en tacksamhet for
att de kan arbeta 6verhuvudtaget trots sin funktionsnedsdttning. Detta kan
jamforas med tidigare erfarenheter pa den reguljéra arbetsmarknaden som, enligt
intervjupersoner, kidnnetecknades av svara arbetsforhéllanden.

Aven om vissa beskriver sina nuvarande arbetsuppgifter som monotona och
inte sirskilt utmanande, framhaver de en kédnsla av tacksamhet och tillfreds-
stéllelse: att vara n6jd utifrén sina forutséttningar. Denna upplevelse kontrasteras
mot kraven péd den reguljdra arbetsmarknaden och den otrygghet och osédkerhet
som foljer av att ha ett arbete som man inte klarar av, inte passar in pa, eller att
vara arbetslos och ha dalig ekonomi. En av intervjupersonerna beskriver
lattnaden av att inte behdva stréva efter karridrutveckling, vilket gor att arbetet
kan upplevas som en trygg plats i stéllet for en arena for sjélvforverkligande.

Alltsa det finns inga karridrstegar och det finns inga utvecklingsméjligheter och
det finns ingenting séddant — for det klarar jag dndé inte av. Och det blir ingen
press pa att man ska kléttra pa nagon karridrstege, for att det finns ingen. Sa det
ar ett vildigt monotont jobb [...]. Men som sagt, for en frisk médnniska hade
formodligen trottnat efter tva veckor, men for mig funkar det kanon. (Intervju
24)

Dartill reflekterar intervjumaterialet en slags tacksamhet hos personer att kunna
arbeta trots sin funktionsnedséttning. Det ar tydligt hur konkurrensen med andra
pa arbetsplatsen blir mindre dn i reguljara arbeten. Manga uttrycker en stark
kénsla av ldttnad och uppskattning for att 16nebidragsanstéllningen ger dem
mdjlighet till ett arbete som fungerar och ger en inkomst. I intervjuerna fram-
kommer saledes tydligt hur 16nebidragsanstillningar erbjuder ett skydd mot de
krav och forvintningar som ofta préglar den reguljira arbetsmarknaden som hog
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stress, tung arbetsbelastning och konkurrens mellan anstidllda. Ménga av
intervjupersonerna beskriver hur de slipper den press och de sociala
forvantningar som kan uppsté i en mer konkurrensutsatt arbetsmiljo. De slipper
ocksé andra mer sociala krav och forvantningar fran arbetsgivarna, som krav pa
att vara flexibel, samarbetsvillig, ansvarstagande och utvecklingsinriktad.
Manga tycks genom detta uppleva en okad arbetstrivsel och meningsfullhet i
arbetet. Lonebidraget skapar stabilitet och en kénsla av trygghet bade
ekonomiskt, arbetsméssigt och socialt. Intervjupersonerna kontrasterar ofta detta
med hur deras arbetssituation var innan lonebidragsanstéillningen pa den
reguljira arbetsmarknaden.

Sa det ar forsta gangen i hela mitt vuxna liv som jag har varit pa en arbetsplats
i mer an tre ar och fatt det att funka. [...] Den kombinationen av att det ar
négonting som intresserar mej, det dr en arbetsmiljé som passar alla mina tre
diagnoser, att det inte dr for mycket storande moment, men det dr ocksa mdjligt
att kunna g& undan om det blir f6r mycket. (Intervju 9)

Jag &r mest tacksam att jag kan jobba och att jag far en 16n. Alltsa, alternativet
for mig kénns inte sa hér: jag ska bli, inte vet jag vad man kan bli, men det ar
inte sé att jag kan bli forskare dven om jag vill det. For alternativet for mig ar
inte sa hédr: gé fran 16nebidrag till att bli forskare. Alternativet for mig ar sa hér:
antingen har jag det hir jobbet eller ocksé &r jag sjukskriven. Och da ar jag
javligt glad att ha det hér jobbet, for jag har inga riktiga alternativ liksom som
funkar for mig. (Intervju 24)

Niér intervjupersonerna beskriver sina arbetsplatser blir det tydligt att de upplever
dem som inkluderande. Det finns en atmosfér av tolerans och acceptans, dér de
kan vara sig sjilva utan att behova “’spela en roll”.

Jag har ju fatt sa otroligt mycket fina vanner. Jag har ett helt nytt liksom
kontaktnét idag med jattefina vanner och vi har roligt och jag kan vara mig sjélv.
Jag behover liksom inte hymla med vad jag har for svérigheter och sa, utan jag
far vara precis den jag &r. Jatteskont, for dd behover jag inte ldgga ndgon energi
och ork pé att liksom spela ndgon slags roll, utan jag far vara jag. (Intervju 1)

I detta sammanhang lyfter flera intervjupersoner fram positiva relationer med
chefer, handledare och kollegor som uppfattas som forstaende och stottande
genom att de visar ett genuint intresse for deras arbetssituation och vélméende.

Hon har oerhdrt mycket forstaelse for hur det fungerar, hon vill att jag ska orka
med precis s& mycket som jag orkar och sen ska det inte vara nagra konstigheter.
Och det dr oftast s& hér att kommer det in kunder och hon haller pa att plocka
upp 1 hyllan, sa fragar hon ”Orkar du?” ”Ja, ja jag orkar ta den hér kunden.” Det
ar aldrig ”Kan du?”, utan ”Orkar du?”’ (Intervju 9)
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Lonebidraget skapar inte bara ekonomisk stabilitet utan bidrar ocksa till en
kénsla av arbetsmissig och social trygghet. Intervjupersoner berdttar om de
utmaningar de motte innan de fick lonebidragsanstéllningen som ofta var
kopplade till funktionsnedséttningar och svérigheter att hitta arbete. De beskriver
ocksa hur de under perioder av arbetsldshet eller sjukskrivning hade ekonomiska
svarigheter som forsvarade deras livssituation. Tacksamheten i relation till att fa
en regelbunden inkomst och ddrmed ekonomisk stabilitet &r tydlig i intervjuerna.
Intervjupersoner beréttar att 1onebidragsanstdllningen har varit avgdérande for
dem for att kunna ”leva” — i termer av att kopa mat och betala hyran.

Jag skrev pé papper pa en anstdllning 1 mars 2016. [...] Det kéndes skont,
liksom forst var det verkligen s& hir bara: shit, klarar jag det hér, eller liksom
vad kommer hinda? Men sen kéndes det framfor allt skont nir forsta 16nen kom,
kunde handla hem mat ordentligt, liksom jag har aldrig kopt s& mycket mat. [...]
jag fick mer pengar att rora mig med i fickan. (Intervju 21)

Sammanfattningsvis visar resultaten att intervjupersonerna upplever lone-
bidragsanstéllningar som meningsfulla och inkluderande. De framhéller positiva
relationer med chefer och kollegor samt betonar betydelsen av att arbetet
anpassats efter deras funktionsnedséttningar. Anpassningar av arbetet bidrar till
trygghet och delaktighet i1 kontrast till tidigare erfarenheter av hoga krav och
osiikerhet pa den reguljira arbetsmarknaden. Aven om arbetsuppgifterna ibland
upplevs som monotona uttrycker intervjupersonerna tacksamhet over att kunna
arbeta utifran sina forutsittningar och for den ekonomiska stabiliteten och
trygghet anstéllningen ger.

4.2.2 Samhall

Intervjumaterialet visar hur arbetsvardagen for anstéllda inom Samhall varierar
beroende pa yrkesroll och arbetsuppgifter. Arbetet utfors antingen pa kundens
arbetsplats eller i Samhalls egna lokaler, och intervjupersonerna jobbar inom
olika yrkesroller och omraden som industri, verkstad, lokalvard och tvétteri. For
de som arbetar inom lokalvard innebar arbetsdagen ofta att aka runt till olika
foretag och arbetsplatser for att utfora ”stddjobb”. Intervjupersonerna framhaller
att arbetet vanligtvis innebér att stida pé arbetsplatser som livsmedelskedjor och
offentliga verksamheter, ofta i samarbete med en eller flera kollegor. En intervju-
person som jobbar inom lokalvard berittar:

Jag har ju stidjobb. Jag far éka runt pé olika stillen sa nu dr jag i [stad] pa
[foretag] och stddar verkstan och sen sa tommer jag soptunnor och sana saker.
Det dr som vikarie nu i sex veckor och sen ndsta vecka har jag ingen aning om
vad det blir, det kan bli fran dag till dag. Men for det mesta sa stadar vi butiker
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och sant. [...] for det mesta dr man tva stycken men just nu &r jag sjélv, vi ar
vildigt ont om folk nu. (Intervju 6)

En annan intervjuperson som jobbar med lokalvard beskriver sin arbetsdag som
ganska regelbunden. En typisk arbetsdag inleds med att hon kommer till arbets-
platsen (Samhalls egna lokaler) en stund innan klockan sju for att fika med
arbetskamrater samt packa ihop stddmaterial de ska ha med sig. Dérefter aker de
till sina olika uppdrag dér de arbetar i cirka tre timmar per plats. En arbetsdag
kan vara uppdelad i olika pass beroende pa stélle:

Jag jobbar méndag till fredag mellan sju och kvart 6ver elva, gor jag. Sa att jag
brukar vil vara pa jobbet da vid ja, tjugo i sju, senast kvart i sju pd morronen sa
man hinner ta den dar koppen kaffe tillsammans med arbetskamraterna, packa i
ordning stddmaterial vi ska ha med oss. Sen blir vi utskjutsade dit vi ska stéida.
Och det tar vil, beroende pa vart man ar da, runt tre timmar att stdda sa att da ar
man tillbaks vid tio. Ar man d& exempelvis pa [foretag] ja, d& &r man tillbaka,
da stddar man mellan sju och nio pa morron. Sen har vi nét stdd da som man har
mellan halv tio och halv elva, som jag ar delaktig i. Sen har vi stdd da dven efter
lunch, men eftersom jag da slutar till lunch sé &r inte jag med pa dom stiden.
(Intervju 18)

Inom stéd sa sker en stor del av arbetet pd Samhall ute hos kunder och hér fram-
kommer olika erfarenheter. En annan person, som arbetar inom stdd/lokalvard
beskriver arbetet som ganska sjélvsténdigt. I regel &r de tva personer som arbetar
tillsammans vid varje stélle.

Jag dr ju ganska sjidlvgéende, det dr ingen chef som gar och kontrollerar mej pa
dagarna utan jag skoter det jag ska sjdlv. [...] dom kommer ut ibland och sen
gér dom ut och kollar och anmérker pa vissa saker, “Det hér &r du dalig pa, det
hir blir inte godként” och sana saker. (Intervju 6)

Intervjupersonen berittar att de inte har s mycket kontakt med kunderna, och
att de arbetar i en slags osynlighet — de interagerar inte, utan gor sitt jobb och ror
sig sedan vidare. En annan person som jobbar som lokalvardare pa en mindre ort
har andra erfarenheter. Hon ar ute och stéidar pé en vérdcentral flera ganger i
veckan och kdnner att hon blir uppskattad for det arbete hon gor. Folk kénner
varandra och halsar.

For de som arbetar inom tvétteri pa Sambhall ar arbetsuppgifterna annorlunda.
Hér handlar det om att tvétta och hantera den stddutrustning som lokalvardare
inom Samhall anvénder. Materialet skickas sedan ut till olika platser dar Samhall
har stdduppdrag.
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Jag jobbar i tvittstugan nu darfor att i och med all stidning s& maste ju alla
moppar tvittas [...]. S& det jag gor nu det dr att tvdtta dom mopparna och
dukarna. Och sen ska dom vikas ihop och laggas i lador, stora lddor som sen ska
skickas till alla olika foretag dir stidning férekommer. [...] Och sen é&r det folk
ifran Samhall som stddar déar da. Sen dr dom mopparna efter det smutsiga och
putsdukarna och da gar det en budbil som far dom smutsiga sakerna i bilen och
s& kor dom hit till tvttstugan, och s ska det tvittas och s& gar det runt, runt sa
dér. (Intervju 8)

Intervjupersoner inom industrin uppger hur verksamheten och produktionen pa
Samhall varierar. Verksamheten &r inte 16pande, och under vissa perioder kan
det vara mycket att géra, medan det 4r lugnare under andra perioder. En person
berdttar att arbetsbelastningen varierar mellan hog- och lagsésonger. Till
exempel kan det vara mer att gora fére semestrar och innan juluppehéll.

Vi har hogsdsong pa sommaren dir vi har jattemycket, och nu pa hosten sa har
vi vildigt mycket mindre och det &r inte alltid vi har jobb varje dag hir. D& kan
man bli flyttad till ett annat stélle dom dagar vi inte har ndgonting héir, dar dom
har mer behov av hjélp. Och da blir det alltid en fraga: hur kénns det, tror du det
funkar? Det dr inte bara: du ska dit dér, och sen ar det bra med det. (Intervju 22)

Intervjumaterialet speglar olika forhéllningssétt och erfarenheter bland intervju-
personerna géllande deras arbetssituation och anstillningsforhallanden pa
Samhall. Upplevelsen av goda arbetsforhallanden och arbetstillfredsstillelse
tycks vara kopplad till flera faktorer, som exempelvis arbetsroll (t.ex. teamledare
eller vanlig anstdlld) och arbetsuppgifter (t.ex. stid och verkstad), det
geografiska laget (storre eller mindre stad) samt chefskapet. Intervjupersonerna
framhédver, bade generellt och utifran egna erfarenheter, att dessa aspekter kan
ha stor betydelse for deras trivsel pa arbetsplatsen och huruvida arbets-
forhéllandena &r goda.

I analysen av intervjumaterialet framkommer hur anstéllningen pa Sambhall, i
regel, spelar en central och viktig roll for individerna pa olika sitt. Framfor allt
lyfts anstdllningstryggheten fram som en viktig faktor som skapar stabilitet och
trygghet i deras liv. Kénslan av att inte kunna bli uppsagd och att ha en séker
inkomst dr ndgot som manga framhaller som ovarderlig. Denna upplevelse kan
forstds 1 ljuset av manga intervjupersoners tidigare erfarenheter av osdkra
anstéllningar, perioder av arbetsloshet eller att inte ha fétt forlingning av sin
anstillning och blivit uppsagda. For manga av intervjupersonerna ar den
nuvarande livssituationen, med anstillning pa Samhall och tryggheten i att fa en
16n varje ménad, en stark kontrast till den osdkerhet och instabilitet de tidigare
upplevde innan Samhall.
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Sambhall, det &r en vildigt trygg anstéllning. [...] Samhall kan man inte fa
sparken fran for att det inte finns négot att gora, eller sé, ja, det 4r en trygg
arbetsplats. Det 4r mycket formaner hir som inte finns pé andra [arbetsplatser],
sa att siga. (Intervju 22)

Forutom anstéllningstryggheten och att ha en inkomst framhalls dven arbets-
forhéllandena och arbetsmiljon som positiva, atminstone i jamf{orelse med den
reguljéra arbetsmarknaden. Det lyfts sérskilt fram att man har mdjlighet att
arbeta i sin egen takt, att stressen och tidspressen ér ldgre, och att prestations-
kraven inte &r lika hoga som pa en “vanlig” arbetsplats. En anstélld inom lokal-
vard uttrycker sig pd foljande sétt:

Men det ar valdigt bra arbetsmiljé allmént, och den uppfattningen fick jag, att
det ar lugnt, det ar liksom avslappnat. Det &r inte den hér stressen och
prestationskraven som det blir pa en vanlig arbetsplats, ’né, men vi ska gora det
hér och det hdr pa den hér tiden” och det stressar mej valdigt mycket. [...] Den
biten kdnner jag inte att det &r pa Samhall, utan jag far faktiskt ta det i min egen
takt. Behover jag nan anpassning sa ar det inga problem att fa det fixat. (Intervju
13)

Sociala aspekter som mdojligheten att vara sig sjalv, uppleva gemenskap och
kénna att man har ett ssmmanhang, &r centrala teman nér det géller arbetstrivsel.
Att fa vara sig sjélv och kidnna sig accepterad framhélls som sarskilt viktigt. Flera
av de intervjuade beskriver en tillitande atmosfar mellan kollegor pé arbets-
platsen. De upplever att ingen domer dem for den de &r, och att deras funktions-
nedséttning inte ses som ndgot som behdver diskuteras om inte personen sjilv
viljer att prata om det.

Storsta skillnaden &r vl d4nda att det dr ingen som tittar snett pa mig for att jag
sdtter mig ner, for att jag har ont och behover vila kroppen. Det dr fullt tillatet
att ha en dag nér man kanske inte &r tipptopp och kan koéra fullt race som man
ar van att gora. (Intervju 18)

Négra av de intervjuade har en roll som “teamledare” inom Sambhall, vilket
innebdr ett okat ansvar i arbetet och att utvecklas pd Samhall. Det dr ansvar i
arbetet som intervjupersoner framhaéller att de inte har varit vana vid tidigare.
Arbetsrollen upplevs som en positiv fordndring som har gett 6kad sjélvkéinsla
och stolthet over sig sjélva.

Liksom att: jaha, ska jag leda, jag som &r lite blyg i mig sjélv, ska jag leda en
liten grupp av ménniskor? [...] Ska jag vara en sadan som, ja, men nu
bestdimmer jag att nu ska du gora det och du ska goéra det, och du ska gora det?
Hade man fragat mig for 10 ar sen dé hade jag inte ténkt att ta en sadan hér roll
annars. (Intervju 23)
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Det finns ocksé kritiska roster som lyfter fram problem i arbetsmiljon inom
Samhall. Till exempel framhalls 6kade vinstkrav, tidspress, oréttvisor pa arbets-
platsen och hdg omsittning av chefer som problem. Flera intervjupersoner
vittnar om manga chefsbyten och de upplever att de har chefer som inte vill vara
kvar.

Ja, det har varit véaldig ruljangs pa chefer. I alla fall inom stiad och service. [...]
Dom fér vél andra karridrer, dom kommer hit och sen méirker dom att det héar
kanske inte var ratt for dom. Ja, alla sdna hiar mellanchefer, det har varit en jékla
ruljangs pa dom. (Intervju 15)

Intervjupersoner beskriver hur vinstkraven pa foretaget har intensifierats och
tydliggjorts vilket har fatt en direkt paverkan pa de anstéllda. Fokus har skiftat
mot “kunden framfor allt”.

Jag vet inte hur det &r med Sambhall i andra stédder, men for oss da handlar det bara
om kunden framfor allt. Men vi dr inte har for kunden, egentligen, Samhall &r till
for oss, for att ge oss en meningsfull sysselsdttning. Men nu ar det ju bara kunden
som riknas, vi ska dra in s& mycket pengar som bara dr mojligt. (Intervju 6)

Flera intervjupersoner beskriver hur arbetsuppgifterna pa Samhall har fordandrats
genom 4aren pa grund av foretagets overgéng till aktiebolagsform. De anstéllda
upplever att denna forédndring “kénns pd golvet” pa ett negativt sitt. Intervju-
personerna papekar att det tidigare fanns en storre variation av arbetsuppgifter
till att idag fridmst bestd av lokalviard. Tva intervjupersoner beskriver
utvecklingen pé foljande sitt:

[Samhall] hade bredare arbetsuppgifter da. Jag jobbade pa ett tryckeri genom
Sambhall, det fanns manga flera arbetsomraden i forsta omgéangen an vad det
finns nu. Nu gar néstan allting ut pa bara stddning, trappstédning, lokalstidning,
butiksstiddning och s&, och jag har hallt pad med allt detta. (Intervju 8)

Dom har tagit bort vissa arbetsuppgifter. Vi korde ut mat och sa dér forut. Ja, vi
hade matkdrning, vi hade inhandling, det fanns en fastighetsavdelning och det
har forsvunnit. Och nu ér det vanligt stdd da, trappstdd och trappstddning lite-
grann, och sen har dom afférer da, och Polisen och dom stidar ldgenheter &t
bostadsforetag hér i [namnet pé stad]. (Intervju 15)

Vidare framhalls det att de anstéllda pa Samhall har mindre av fysiska funktions-
nedsédttningar idag &n tidigare. Enligt intervjupersonerna sa vill Samhall ha
anstillda som kan utfora fysiskt krdvande jobb, och att det var vanligare med
fysiska funktionsnedséttningar bland personalen tidigare.
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Nu ér det inte sa langre utan dom sorteras bort i urvalsprocessen for att anstilla
folk p&4 Samhall. Fér dom vill ju ha folk som jag som inte har fysiska problem
pa det sittet utan kan kora skurmaskin, kan putsa fonster och [...] kan va pa
benen 8 timmar om dagen. Det finns ingen som sitter i rullstol t.ex. som jobbar
pa Sambhall, s& var det mer forr tror jag. [...] Dom &dr vil typ pa daglig
verksamhet inom kommunen. (Intervju 6)

Den hardare arbetsmiljon beskrivs ocksé i termer av allt striktare forhallningssétt
avseende mojligheter till sjukskrivning och arbetsanpassningar. Detta méarks i en
minskad forstaelse fran chefer niar man ar sjuk.

Jag har pratat med chefen flera ganger om att ”’jag klarar inte av att ga och stidda
i trappor” exempelvis ”for att da ligger jag med huvudvérk som dr som migran”,
fast det kommer inte migran utan det kommer fran diskbracken i nacken. Och
da svarar han bara att: ”’Ja, men &r det saker du inte kan gora da far du sjukskriva
dej och vara hemma”. Och jag menar, da tycker inte jag riktigt att man tar
hénsyn till problemen som &ndé finns hos oss anstéllda. (Intervju 18)

Aven om vissa méjligheter finns till karriéir inom Sambhall, s& kan anstéllningen
ocksa beskrivas som en atervindsgrind genom svarigheten att komma dérifran.
Om man soker ett jobb och berittar att man har jobbat pd Sambhall blir man inte
aktuell for andra arbetsgivare:

Om man har tur s kan man bli befordrad till teamledare eller nanting, sen
stannar man nog dér. Men jag tycker ndr du hamnar pa Sambhall sa &r det véldigt
svart att komma hérifran. Tyvérr ar det s& ndr man soker ett jobb och man
skriver att man jobbar pa Samhall, da blir man bortsorterad ganska omgéende.
(Intervju 6).

Sammanfattningsvis visar resultaten att arbetssituationen pa Samhall préiglas av
olika erfarenheter och upplevelser. For manga innebér anstéillningen trygghet,
gemenskap och mojligheten att arbeta i sin egen takt, i kontrast till tidigare
erfarenheter av osédkra jobb och hard press pa den reguljara arbetsmarknaden.
Anstillningstryggheten lyfts fram som sérskilt viktig. Samtidigt framkommer
kritiska roster som pekar p& 6kade vinstkrav, tidspress, bristande ledarskap och
begrinsad variation 1 arbetsuppgifter déar arbetet framforallt bestir av
stdd/lokalvard. Sammantaget priglas intervjupersonernas berdttelser av en
ambivalens, dir Samhallanstillningen & ena sidan skapar ekonomisk trygghet,
stabilitet och tillhérighet, men a andra sidan ocksa upplevs som en arbetsplats
med utmanande och i vissa avseenden problematiska arbetsvillkor.
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4.3 Efter subventionerad anstéllning — mot den reguljdra
arbetsmarknaden

4.3.1 Loénebidrag

Flera intervjupersoner uttrycker att de gérna vill stanna kvar i sina l6nebidrags-
anstéllningar. De framhaller att de trivs med sitt nuvarande arbete och kdnner en
stark kdnsla av trygghet och stabilitet. Arbetsmiljon och arbetsuppgifterna ar
anpassade efter deras funktionsnedsattning, vilket flera menar inte skulle vara
mojligt utan 16nebidrag. For vissa ér det viktigaste att ha ett arbete som fungerar
utifran funktionsnedsittningen.

Jag sitter ratt lugnt i baten, att jag &r javligt n6jd. For att 8 av 10 ménniskor som
far min sjukdom jobbar inte alls, och jag jobbar 7 timmar liksom — da kanske
man ska vara javligt n6jd med att ha ett trakigt jobb som funkar bra. Istéllet for
att ga for fort fram och striva efter ndgot battre. (Intervju 24)

Intervjupersoner framhéller hur deras funktionsnedséttning gor det svért for dem
att f& ett arbete utan 16nebidrag. Den reguljidra arbetsmarknaden beskrivs som
tuff med hoga krav och inte anpassad for personer med olika typer av funktions-
nedséttningar.

Man har alltid den tanken [anstdllning utan I6nebidrag], men det &r svart att hitta
nagot annat. Det &dr svart for vanligt folk ocksa numera. Och &n mer nar man har
funktionsnedsittning. Vi far se. (Intervju 20)

Vidare framhalls att ekonomin och 16nen 4r en killa till oro och en anledning till
att de vill stanna i sin 16nebidragsanstéllning. Alternativet, att soka andra jobb,
innebér en osdkerhet som de inte efterstravar. En intervjuperson séger:

Ja, men da behover jag fa veta tydligt att jag far den anstéllningen och att jag
far pengar. For annars kommer det bara bli orosmoment: vad jag ska leva pa?
[...] Man vill ju att det ska vara pé en plats som funkar bra for en sjélv liksom.
(Intervju 21)

Sammantaget speglar resultaten en upplevelse av att vara ndjd dar man dr, och
att bade mojligheterna till och ambitionerna att gora karridr genom ett arbete pa
den reguljéra arbetsmarknaden dr starkt begransade. Bland de intervjuade &r det
tydligt att de ser pa sig sjilva som att de befinner sig i arbetsmarknadens
marginal, och att de gérna vill {4 stanna kvar dér. Den trygghet de natt efter en
langre tids osdkerhet &r mera vérd dn den osdkerhet som en strivan efter karriér
skulle medfora. Givet gruppens erfarenheter sedan tidigare tycks dessa
begransade ambitioner vara en form av anpassning till vad som é&r realistiskt.
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4.3.2 Samhall

Ett framtradande tema nédr det giller tankar om arbete pa den reguljara arbets-
marknaden &r den starka viljan att stanna kvar pd Samhall. Flera intervjupersoner
menar att de vill vara kvar pd Sambhall eftersom anstdllningen upplevs ge
stabilitet och trygghet bade ekonomiskt och socialt. Flera uttrycker en radsla for
att fa det sémre om de ldmnar Samhall. De kontrasterar ofta sina nuvarande
arbets- och livssituationer med de svarigheter de tidigare har moétt. For flera tycks
det handla om en trygghet som de inte tror att de skulle fa pad den reguljéra
arbetsmarknaden som upplevs som exkluderande. Intervjupersoner ndmner
exempelvis hur alder, funktionsnedséttning och stémpeln av att ha arbetat pa
Sambhall forsvarar deras chanser att fa anstéllning utanfor foretaget. Radslor och
farhdgor infor den reguljdra arbetsmarknaden &r tydligt nérvarande i intervju-
materialet, men ocksa att vara ndjd och tacksam for deras nuvarande arbets-
situation.

Ja, det dr ju Sambhalls framsta syfte att hjdlpa oss komma ut pa sa kallade riktiga
jobb, men det dr som det &r med den saken. Vissa lyckas ju, men sen vet jag inte
hur mycket Sambhall hjélper till, hur mycket dom gor sjdlva. Vi har ju folk som
har varit har i1 30 som inte kommer hérifran. [...] Jag vet inte varfor, jag far lite
kénslan att dom inte bryr sej om vissa. Ser vél det som hopplosa fall eller nat,
jag vet inte. (Intervju 6)

Vad som ocksa tydligt framgér i intervjumaterialet &r att vissa personer ser
positivt pa de mojligheter till yrkesutveckling och arbetsplatslarande som finns
inom Sambhall, och att detta 1 vissa fall ocksa blir ett skil till varfér de inte har
nagra funderingar om att sluta pa foretaget. Att lamna Samhall upplevs inte som
aktuellt eftersom de ser det som mera lockande och realistiskt att stanna for att
utvecklas och gora karridr internt.

Jag har faktiskt inte funderat jattemycket pa det, jag ser fram emot ett nytt stille
och ldra mig hur det funkar och ga upp och bli produktionsledare. S& dér gér jag
upp ett sndpp i att ldra, sa det ser jag fram emot, det ska bli jétteintressant. Men
just nu, jag har inga funderingar pé utanfér Samhall eller nagot sa. Jag trivs
jattebra pa mitt jobb och anstillning. (Intervju 22)

Det finns ocksd intervjupersoner som béde beskriver att de vill ha kvar
tryggheten Sambhall erbjuder, och samtidigt betonar att det finns en mdjlighet att
testa pa arbete utanfor Samhall utan att forlora sin anstéllning. Detta beskrivs
som positivt och dr ndgot som ofta tas upp i medarbetarsamtal.

Sammantaget tycks det inom Samhall finnas en mojlighet till karridr och
utveckling inom den marginal av arbetsmarknaden som intervjupersonerna
befinner sig i. Att rora sig till den reguljéra arbetsmarknaden upplevs séllan som
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ett realistiskt eller lockande alternativ. Detta kan forstas i ljuset av tidigare
erfarenheter av osékra anstéllningar, svéra arbetsférhdllanden och motet med
vélfardsaktorer.

44 Sammanfattande resultat — skillnader och likheter

Resultaten pekar pd bdde gemensamma drag och skillnader i hur 16nebidrags-
anstéllningar och Samhall upplevs, vad giller véigen in i anstéllningarna, arbets-
situationen samt synen pa 6vergéang till arbete pa den reguljara arbetsmarknaden.

Gemensamt for 16nebidrag och Sambhall ar att de i intervjumaterialet ofta
aktualiseras efter lédngre perioder av osdkerhet, priglade av arbetsloshet,
sjukskrivning samt aterkommande kontakter med olika valfardsaktorer och
insatser. | bada fallen framtrader formell funktionsnedsittning och diagnos som
viktiga for tillgdngen till extra arbetsmarknadspolitiskt stod frén Arbets-
formedlingen. Arbetssituationen i de subventionerade anstillningarna beskrivs
genomgdende som tryggare och bittre anpassad én tidigare erfarenheter av
reguljért arbete. Samtidigt upplevs Overgangen till den reguljéra arbets-
marknaden ofta som osdker och avldgsen bade for personer i 16nebidrags-
anstéllningar och Samhall.

I resultaten framtrider ocksa skillnader mellan anstillningsformerna. Vigen
in i Samhall beskrivs oftare som styrd fran Arbetsformedlingen och som nagot
som accepteras for att sékra forsorjningen. Lonebidragsanstéllningar framstar i
hogre grad som mer frivilliga och kan initieras av bade individen sjélv och andra
aktorer. Aven arbetssituationen skiljer sig 4t. Lonebidragsanstillningar kinne-
tecknas oftare av mer varierade arbetsuppgifter, individuella arbetsanpassningar
och ett upplevt stdd frén kollegor och chefer. Samhall kidnnetecknas i stdrre
utstrackning med fysiskt krdvande arbetsuppgifter samt en arbetsmiljo dar tids-
press och vinstkrav forekommer. Samtidigt framstér anstillningstryggheten
inom Samhall som sérskilt betydelsefull, parallellt med erfarenheter av stigma
och begrinsade mojligheter att ta sig vidare till den reguljdra arbetsmarknaden.

5 Diskussion

Denna studie har undersokt subventionerade anstéllningar i form av 16nebidrag
och Sambhall for personer med funktionsnedsittning, med utgangspunkt i
individernas egna erfarenheter. Fokus har legat pa hela omstéllningsprocessen:
frén motet med Arbetsformedlingen som arbetssokande, till arbetssituationen i
de subventionerade anstéllningarna samt tankar och kénslor infor en eventuell
Overgang till den reguljéra arbetsmarknaden.
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Overgripande illustrerar resultaten att 1dnebidrags- och Sambhall-
anstéllningarna spelar en viktig roll for individerna genom att bidra till
ekonomisk, arbetsméssig och social trygghet och stabilitet. Intervjupersonernas
berittelser speglar ett tydligt fore och efter den subventionerade anstéllningen.
Dessa berittelser kontrasteras ofta med den svara livssituation som intervju-
personerna hade innan de fick en subventionerad anstéllning, priglad av
instabilitet och osdkerhet i kontakterna med vilfardsaktérer, meningslosa
insatser samt ekonomiska och hélsorelaterade svarigheter.

Intervjupersonerna uppger i regel att de trivs bra pa sina arbetsplatser. De
upplever att de kédnner sig accepterade och kan vara sig sjdlva. Lonebidrags-
anstéllningarna och skyddat arbete pa Sambhall tycks fungera som ett skydd frén
den reguljéra arbetsmarknaden och de krav som stélls dir som stress, hog arbets-
belastning och sociala krav pa att gora karridr, utvecklas och ta ansvar. Méanga
uttrycker en rédsla for den reguljdra arbetsmarknaden.

Samtidigt visar resultaten ocksa att det finns kritik. Flera intervjupersoner
upplever att arbetsmiljon pd Sambhall inte alltid dr optimal och genom aren har
forsdmrats i och med ett 6kande fokus pa kunden. Problem som beskrivs handlar
om stigmatisering, hard fysisk och psykosocial arbetsmiljo. Samhall upplevs
ocksé ha hog omséttningar pa chefer.

Den tacksamhet som méanga av intervjupersonerna uttrycker Over sin
subventionerade anstéllning bor ses i ljuset av alternativet: situationen innan var
ofta s pass dalig att tryggheten en subventionerad anstéllning medfor ofta dr nog
for att uppfattas som en forbéttring, dven i de fall da arbetsmiljon inte ar bra.
Tacksamheten handlar om att slippa konkurrera med andra pa arbetsmarknaden,
att slippa krav pa utveckling och karridr, och att fa stabilitet i sitt liv. Detta
stimmer Gverens med andra studier som visar att personer i lagstatusyrken, som
exempelvis stddare, ofta rapporterar relativt hdg arbetstillfredsstéllelse (Léné
2019; Rose 2003; Walters 2005). Enligt dessa studier behdver dessa attityder
forstas i relation till individernas tidigare erfarenheter i arbetslivet (Léné 2019;
Rose 2003; Walters 2005). En forklaring ar att tillfredstéllelsen formas i1 kontrast
till tidigare, dnnu mer utsatta arbets- och livssituationer dir individens
forvantningar pa vad som ar ett ”gott” arbete anpassas till rddande villkor (Léné
2019). I denna litteratur beskrivs det som en paradox: att anstillda i 1agstatus-
och laglonejobb kan uttrycka hog arbetstillfredsstéllelse trots arbetsvillkor som
préglas av lag arbetskvalitet och bristfillig arbetsmiljo.

Sammantaget illustrerar resultaten betydelsen av en subventionerad arbets-
marknad for personer som pé grund av funktionsnedsittning inte har mgjlighet
att konkurrera pa den reguljara arbetsmarknaden. Resultaten indikerar pa att
subventionerade anstéllningar fyller viktiga funktioner for intervjupersonerna
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som &r svara att tillgodose pé andra sétt. Detta betyder dock inte att situationen
for de som har 16nebidrag eller Samhallanstéllning alltid &r god; de problem med
arbetsmiljo som framkommer i vissa intervjuer ar viktiga att framhélla for att
denna typ av arbete inte ska bli en avstjalpningsplats dit personer kan slussas och
dér kraven pa en god arbetsmiljo blir lagre.

5.1 Ett meningsfullt arbete?

Subventionerade arbeten dr viktiga for intervjupersonerna eftersom det ger dem
mojlighet att delta i arbetslivet pa ett sitt som &r anpassat efter deras forut-
sattningar. Det blir en vég till forsdrjning som 1 kontrast till att leva pa
ersittningar fran trygghetssystem kinns mera meningsfulla. Flera av intervju-
personerna betonar hur de aktiviteter och insatser som myndigheter kriavt av dem
upplevts som meningslosa eller 16nldsa. Néar de fatt sin subventionerade
anstillning slipper de ocksa de myndighetskontakter som flera upplevt som
negativa.

Enligt Laaser och Karlsson (2022) ér ett arbete meningsfullt om det ger
individen autonomi, vardighet och erkdnnande. Autonomi berér sadant som att
ha inflytande 6ver vad som ska goras, hur och nér, och med vem. Virdighet
handlar om respekt frén ledning och kollegor och att inte bara betraktas som ett
medel for att nd ledningens mal. Erkdnnande handlar om att arbetsinsatsen
uppméirksammas och ges tillricklig 16n, samt att kunna vara en del av en
gemenskap dér kollegor uppskattar varandras insatser. Dessa aspekter av
meningsfullhet kan vara béttre eller simre fordelade i olika arbeten, dér det &r
mojligt att ett arbete uppfyller vissa men inte andra delar.

De resultat som vi funnit pekar pa att intervjupersonerna ofta upplever en
form av meningsfullhet som grundar sig i dessa tre aspekter, néir de jaimfors med
deras tidigare situation. Deras autonomi &r hogre 4n i kontakterna med
myndigheter, och de far ett storre erkdnnande, bade i form av l6n och
uppskattning. Vérdigheten tillgodoses ocksa bittre, eftersom den krankning som
flera beskriver frdn myndighetskontakter forsvunnit. Dértill finns en stdrre
vérdighet i hur deras funktionsnedséttningar bemots. Intervjuerna med personer
med 16nebidrag pekar pa att detta diskuteras Oppet pa ett sitt som mojliggor
individuella anpassningar utifran deras formagor. Bland de Samhallanstéllda
tycks diagnoser inte diskuteras i samma utstrackning utdver ett konstaterande att
alla har dem. Detta dr en annan vidg mot samma mal — att virdigheten som
minniska respekteras — d&ven om det kan tdnkas att det innebar simre majligheter
till att anpassa arbetet om diagnoser och funktionsnedséttningar forblir outtalade.

Om den arbetsmiljo som beskrivs i stéllet stélls emot andra alternativ, som ett
gott arbete pad den reguljara arbetsmarknaden, framstér intervjupersonernas
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berittelser i ett saimre ljus. Flera av intervjupersonerna rapporterar om arbets-
miljoer som dr bade fysiskt och psykosocialt kridvande, och beréttelserna pekar
ocksa péd hur flera av aspekterna av meningsfullhet dr bristande. Exempelvis
tycks autonomin for Samhallanstillda variera, fran de som upplever att de har
stora mojligheter att sjélva vélja hur deras arbete ska ldggas upp och utforas till
de som beskriver ett 6kat kundfokus som en begrinsande faktor for hur de
forvintas utfora sitt arbete. Avseende vardighet beskriver vissa att problem finns
kring 6kad konkurrens och affiarsméssighet, vilket 6kar risken att de mest ses
som enkel och billig arbetskraft for att uppna organisatoriska mél. Detta ater-
speglas ocksd med avseende pé aspekten erkdnnande. For personer med 16ne-
bidrag dr variationen storre, och det &r svért att uttala sig generellt om forut-
sattningarna i dessa arbeten.

Tidigare forskning om Samhall har pekat pa att de anstédllda ofta far dgna sig
at smutsiga jobb, dér de skickas till sddana uppgifter som fé andra vill utfora och
dér arbetsmiljon ibland dr satt pd undantag (se t.ex. Holmqvist 2009). I dessa fall
riskerar subventionerade anstéllningar som 16nebidrag och Sambhall att bli en
exploaterande verksamhet didr ménniskor i en utsatt situation anvéinds till jobb
som anses vara under andras vérdighet.

Utifran ovanstaende resonemang ar det intressant att resonera om intervju-
personernas ofta uttryckta tacksamhet. Denna handlar i huvudsak om att slippa
delta i den reguljira arbetsmarknaden, eller att slippa kontakten med
myndigheter. Den &r sédledes relativ och ska framst forstas i relation till vad
personerna med dessa anstillningar slipper. Genom att slippa konkurrera med
andra om jobb de har liten chans att fa blir dessa personers situation tryggare och
stabilare. De slipper ocksa krav pd karridrutveckling, ndgot flera nimner som
positivt. Samtidigt pekar flera pa att Samhall blivit en mera konkurrensinriktad
organisation, och dérfor finns en risk for att personer med storre funktions-
nedséttningar kan exkluderas dven frdn denna arena.

Ett uttalat syfte med subventionerade arbeten &r att stirka personers
anstéllningsbarhet pa den reguljira arbetsmarknaden. I véart material blir det dock
tydligt att intervjupersonerna gor motstind mot detta. De ser 1 stillet
anstéllningstryggheten som det absolut viktigaste, eftersom det skapar stabilitet
och trygghet.

5.2 Attidentifiera sig med ett undantag

Att ha lonebidrag eller arbeta inom Sambhall innebér att befinna sig i ett undantag,
avseende relationen till arbetsmarknaden och till samhéllet. Det ar en
mellanposition som varken ér en del av den reguljira arbetsmarknaden med dess
krav, konkurrens och karridrhets, eller av vélfardssystemets insatser och byra-
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kratiska bedomningsprocesser. Vi ser i materialet att intervjupersonerna har fatt
kdmpa med sin egen syn pa sig sjilva och péd andra nér de gér fran antingen
arbetslivet eller fran vélfiardssystemet, in i den subventionerade anstillningen.
Sambhall uppfattas av flera av intervjupersoner som nagot stigmatiserande, som
nagot som sitter en stdmpel pd dem. De ér inte helt bekviima med Sambhalls
logotyp pé kldderna eftersom det markerar att de befinner sig i detta undantag.
Samtidigt visar resultaten hur intervjupersoner, efter en period av motstand och
osikerhet, gradvis anpassar sig till sin position. Men nér de vél gétt igenom sin
“anpassningsprocess” till att vara dér de dr och vad det kan tdnkas medfora bade
for deras sjélvbild och hur de uppfattar att andra ser dem sé tycks lugnet och
tacksamheten infinna sig.

Valet att ta jobbet pa Samhall beskrivs som ett icke-val. Det ér den sista
insatsen som, om de inte tackar ja, kan innebdra att de fOrlorar rétten till
ersittning eller till annat stod. Att ha blivit intvingad é&r alltsd en del i denna
identitetsprocess. De behdver ga frén att betrakta Samhall som ett stélle for andra
till att vara en plats for dem. Denna fordndring sker dértill utan att de aktivt har
fatt gora valet, utan slussats dit utan andra alternativ. Det gér séledes att betrakta
den tacksamhet och den ndjdhet de beskriver som en slags adaptiv preferens,
alltsd att de anpassat sina forvintningar och i ljuset av detta viljer att acceptera
sakernas tillstdnd och till och med betrakta dem som &nskvérda. Som resonerats
om ovan kan tacksamheten, om den just relateras till ett sémre alternativ, ocksa
vara en reflektion av ett dnskvirt scenario, &ven om det inte var vad de hoppats
pa tidigare. Men det gar ocksa att tolka som att deras bild av Samhall var felaktig,
att det var béttre dn vad de forestillt sig. Det stirks inte minst av att det inte
verkar finnas ndgon stark ldngtan hos de intervjuade att sdka sig bort fran
Samhall och ut pa den Sppna arbetsmarknaden. Aven om de har forindrat sin
sjalvuppfattning och sin bild av Samhall s& kvarstdr dock omgivningens bild
ofordndrad. Men nu dr det de som representerar den. Att omfamna denna
forandring, att bli Sambhallsanstilld, innebdr en utveckling av den egna
identiteten, vilket ocksa ar en dimension som kan relateras till kdnslan av
meningsfullhet som diskuterats ovan. De kdnner nu en storre delaktighet i
samhillet och diarmed en Okad meningsfullhet, men de gor det frén sin
undantagsposition.

Det finns ocksa en klassdimension i denna typ av arbeten. Intervjuerna visar
att personer med funktionsnedsittningar som &r anstéllda genom Ionebidrag eller
pa Samhall utgor en sarbar grupp med en komplex livssituation. Statistiken visar
att personer med funktionsnedséttning oftare arbetar i yrken med lagre formella
utbildningskrav (SCB, 2024) samt har storre ekonomiska svérigheter &n
befolkningen i dvrigt (Myndigheten for delaktighet 2025), vilket innebér att de
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riskerar att ”dubbelstigmatiseras”, bade utifrén sin socioekonomi och utifrén sin
funktionsnedsittning. Om de dértill hamnar i arbeten med dalig arbetsmiljo
behover de ocksa hantera bade sdmre villkor och hogre risk for diskriminering.
Daérfor ar det sdrskilt viktigt att ocksa uppméarksamma hur denna typ av arbeten
ser ut avseende deras arbetsmiljo, meningsfullhet och status.

5.3 Slutsatser

Denna studie visar att subventionerade anstéllningar i form av I6nebidrag och
Samhall spelar en betydelsefull roll for personer med funktionsnedséttningar
genom att bidra till att skapa ekonomisk trygghet, arbetsméssig och social
trygghet och stabilitet. Intervjupersonernas beréttelser speglar ofta ett fore och
ett efter den subventionerade anstéllningen. Gemensamt for béda anstéllnings-
formerna &r att de ofta blir aktuella efter léngre perioder av osékerhet, priglade
av arbetsloshet, sjukskrivning och aterkommande kontakter med olika véalfards-
aktorer. I detta sammanhang framstar formell funktionsnedsittning och diagnos
som centrala for tillgangen till extra arbetsmarknadspolitiskt stod frén Arbets-
formedlingen. Vidare framkommer kritik mot Arbetsformedlingens verksamhet
for personer med funktionsnedsittning — att stort ansvar ldggs pa individerna
sjdlva att besitta kunskap om insatserna for att fa hjélp och stod.

Samtidigt framkommer tydliga skillnader i vigen in i de subventionerade
anstéllningarna. Anvisningen till Samhall upplevs oftare som styrd och tving-
ande frén Arbetsformedlingen och som nagot som accepteras for att inte forlora
forsorjningen, medan l6nebidragsanstéllningar i hogre grad upplevs som mer
frivilliga och kan initieras via flera olika aktorer.

Aven arbetssituationen skiljer sig mellan anstillningsformerna. Lénebidrags-
anstillningar framstir ofta som en mdjlighet till mer anpassat arbete och
meningsfullhet, med varierade arbetsuppgifter, individuella arbetsanpassningar
och upplevt stod fran chefer och kollegor. I Samhall framkommer i storre
utstrackning erfarenheter av problem som tidspress, 6kade vinstkrav, bristande
arbetsanpassningar och ensidigt arbete. Samtidigt lyfts anstéllningstryggheten
inom Samhall fram som sérskilt vardefull och som en viktig motvikt till tidigare
erfarenheter av arbetsloshet, osdkra anstéllningar och svéra arbetsforhdllanden
pa den reguljara arbetsmarknaden.

Nir det giller 6vergangen till den reguljdra arbetsmarknaden ger intervju-
materialet en samstdmmig bild av att detta ofta uppfattas som osédkert och svért
att forestdlla sig, badde bland personer i lonebidragsanstéllningar och inom
Sambhall. Den stabilitet som den nuvarande anstéllningen erbjuder tycks viga
tungt, sdrskilt mot bakgrund av tidigare erfarenheter av arbetsloshet, kontakter
med valfardssystemet och reguljéra arbeten.
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Samtidigt praglas vigen in i bade lonebidragsanstillningar och Samhall ofta
av langvariga perioder av osdkerhet dér individer ror sig mellan olika och ater-
kommande insatser och kontakter med vélfardsaktorer som inte alltid lett vidare
till arbete pa den reguljara arbetsmarknaden. I detta ljus framstar Samhall och
l6nebidrag inte enbart som mojligheter utan ocksa som ett slags sista utvig nér
andra alternativ &r uttomda. Den trygghet och stabilitet som anstéllningarna
erbjuder kan dérfor tolkas bdde som en styrka och som ett uttryck pa brister i
dagens arbetsmarknadspolitik ddr reguljéra anstéllningar i praktiken ofta forblir
utom riackhall.

Resultaten vicker fragor om arbetsmarknadspolitikens Gvergripande mal att
subventionerade anstéllningar ska fora individer ndrmare den reguljéra
arbetsmarknaden. For ménga intervjupersoner upplevs steget dit som avlégset
och den subventionerade anstillningen i sig blir slutmélet snarare &n ett steg pa
vigen. Detta kan forstds som en konflikt mellan individens behov av trygghet
och arbetsmarknadspolitikens ambition att subventionerade anstéllningar ska
leda vidare till arbete pa den reguljdra arbetsmarknaden.
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