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Sammanfattning

Denna rapport dr en uppfoljning och utvardering av Kvinnoforums arbetsmark-
nadsprogram, inom vilket Kvinnoforum bedriver metodutveckling av program
for arbetslosa kvinnor och kvinnor i riskzonen for arbetsloshet. Kvinnoforums
ursprungliga syfte har reviderats, interna utvirderingar saknas och enbart tva
metodhandbdcker har producerats. Saknade och ofullstindiga deltagarlistor
samt laga deltagarantal reducerar mojligheterna att genomfora kvantitativa
analyser. Ett undantag finns: den kvantitativa utvirderingen av projektet /7-
Virtulinas individeffekter indikerar att dessa ér likartade i Kvinnoforums och
AMV:s datorteksverksamhet. IFAU efterlyser specificerade tidsramar for pro-
jekten, battre dokumentation avseende deltagarna och den fortlopande verk-
samheten, en koncentration av verksamheten samt en redovisning av arbets-
marknadsprogrammets totala kostnads- och anslagsbild.

" Institutet for arbetsmarknadspolitisk utvirdering (IFAU), Box 513, 751 20 Uppsala. Tel. 018-
471 70 88, e-post: helge.bennmarker@ifau.uu.se. Ansvarar for kapitel 4.

" Institutet for arbetsmarknadspolitisk utvirdering (IFAU) och Nationalekonomiska institutionen,
Stockholms universitet. Tel. 018-16 30 45, e-post: anna.nilsson@ne.su.se. Ansvarar for kapitel 1-
3, samt kapitel 5.

Forfattarna vill tacka Maria Hemstrom och Susanne Ackum Agell (IFAU), Hékan Regnér (Sofi),

Kvinnoforum, Anna-Kirsti Lofgren och Pontus Ringborg (Néringsdepartementet) samt semina-
riedeltagare vid IFAU for givande diskussioner och kommentarer.
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1 Inledning

Kvinnoforum bildades 1988 pa initiativ av Socialdepartementet. Syftet var att
6ka mojligheten for flickor och kvinnor i arbetsliv, privatliv och samhille'.
1990 blev Kvinnoforum en sjilvstandig stiftelse. Verksamheten centrerades
inledningsvis kring fragor som kvinnororelsen, enligt Kvinnoforum, tidigare
lamnat dédrhédn; sasom missbruk, HIV/AIDS, ensamstaende mammor, invand-
rarkvinnor och arbetsldsa.” Kvinnoforums budget utgjordes av statliga anslag.
Véren 1997 ville Kvinnoforum utdka sin verksamhet med metodutveckling av
program’ for arbetsldsa kvinnor och kvinnor i riskzonen for arbetsloshet. Kvin-
noforum avsédg att bedriva metodutvecklingen inom ett femarigt arbetsmark-
nadsprogram — Vdgar till arbete for kvinnor — men statliga medel soktes endast
for ett ar i taget. Malgruppen bestod av kvinnor som “hamnar mellan stolarna™
avseende atgirder inom arbetsformedling, socialtjinst och forsdkringskassa.
Syftet var dels att 6ka dessa kvinnors mojlighet att férsorja sig genom eget ar-
bete och att — i sina egna 6gon — leva meningsfulla och vérdiga liv, dels att
synliggdra den resurs som dessa kvinnor utgér for savil samhélle som nirings-
liv.

Medel beviljades fran Utgiftsomrade 14, Arbetsmarknad och arbetsliv, an-
slaget A2, Medel for arbetsmarknadspolitiska dtgdrder, post 3, Forsoksverk-
samhet med sysselsdttningsskapande dtgdrder.

Verksamheten foljdes upp bade hosten 1998 (av Inregia AB®) och véren
1999 (av Institutet for arbetsmarknadspolitisk utvirdering (IFAU)’). I IFAU:s
uppfoljning  Kvinnoforums  arbetsmarknadsprogram,  Forskningsrapport
1999:1, vilken avsdg perioden 970701-981231, konstaterades att (i) forsoks-
verksamheten var motiverad, (ii) dokumentationen omojliggjorde en reell ut-
vardering samt att (iii) konkurrensférhallandet avseende projektet Utbildnings-
paketen var oklart.

' Qlara Motiv (1999) ”Kvinnoforum 11 &r”.

> Ibid.

3 Med detta menar Kvinnoforum utvecklandet av helt nya program.

* I de fall d4 citationstecken anviinds innebir det att uttrycken/spraket 4r det som Kvinnoforum
anvénder i sina egna skrifter.

5 Kvinnoforum (1997a).

® Bickstrom C & S Piadam (1998).

7 Gustavsson J (1999).
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I april &r 2000 uppdrog Néringsdepartementet 4t [FAU att, dnyo, utvirdera
Kvinnoforums verksamhet. Enligt uppdraget skulle utvirderingens dvergripan-
de maélsittning vara att analysera huruvida Kvinnoforums forséksverksamhet
bedrivs pa ett tillfredsstidllande sétt. Uppdraget avsdg verksamheten (i) under
perioden 970701-991231, for vilken regeringen beviljat anslag motsvarande 11
625 000 kronor, samt (ii) fr o m den 1 januari 2000, for vilken regeringen hit-
tills anslagit 5 500 000 kronor. Avseende den senare perioden efterfragades en
kortfattad analys av (i) i vilket skede verksamheten befann sig vid halvarsskif-
tet 2000 samt (ii) huruvida dokumentationen vid den aktuella tidpunkten var
sadan att den mojliggor framtida utvirderingar.®

Foreliggande rapport utgar fran Néringsdepartementets uppdrag och utgér
en direkt fortsittning pad IFAU:s tidigare uppfoljning Kvinnoforums arbets-
marknadsprogram, Forskningsrapport 1999:1, vilken centrerades kring fragor
huruvida Kvinnoforums verksamhet var motiverad samt huruvida férsoksverk-
samheten bedrevs pa ett tillfredsstillande sétt.

Kvinnoforum arbetsmarknadsprogram kénnetecknades, da liksom (med
nagra undantag) nu, av (i) enkonade deltagargrupper, (ii) fokusering pa en so-
cialt tung” malgrupp samt (iii) en dvergripande metod som gér ut pé att se till
hela kvinnans livs- och problemsituation. I amerikanska studier avseende ef-
fekter av liknande (amerikanska) program fann IFAU stéd for en del av Kvin-
noforums projekt samt for grundidén om att man maste se till hela ménniskan
da man vill stirka hennes position pa arbetsmarknaden. Det finns darfor ingen
anledning att ifrdgasétta idén bakom Kvinnoforums verksamhet.

Avseende fragan huruvida Kvinnoforums verksamhet bedrevs pa ett till-
fredsstéllande satt var svaret otillfredsstdllande. Foreliggande rapport centreras
séledes kring en fortsatt analys av denna fragestéllning. Flera olika delfragor
kommer att analyseras: (i) Har anslagna medel anvénts till avsedd verksamhet?
(i1) Vilka individeffekter har Kvinnoforums projekt IT-Virtulina gett upphov
till? (iii) Har Kvinnoforum, i sin verksamhet , tagit hansyn till tidigare framfor-
da synpunkter avseende bristfdllig dokumentation och potentiell konkurrens-
snedvridning?

1 Avsnitt 2 beskrivs Kvinnoforums organisation samt den forsoksverksamhet
som bedrivs inom de olika projekten. Huruvida anslagna medel har anvénts till
avsedd verksamhet analyseras i Avsnitt 3 medan Avsnitt 4 dgnas &t den kvanti-
tativa analysen av projektet IT-Virtulina. I Avsnitt 5 diskuteras huruvida Kvin-

8 Regeringsbeslut (2000b). Se Bilaga 2.
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noforum, i sin verksamhet, tagit hansyn till tidigare framfoérda synpunkter avse-
ende bristfallig dokumentation och potentiell konkurrenssnedvridning. Rapp-
orten avslutas med en sammanfattande diskussion.

2 Kvinnoforums verksamhet

2.1 Kvinnoforums overgripande verksamhet

I detta avsnitt beskrivs Kvinnoforums arbetsmarknadsprogram och dess pro-
jekt; dessutom beskrivs dven Kvinnoforums 6vriga verksamhet. Notera att av-
snittet utgér en rent deskriptiv beskrivning av Kvinnoforums verksamhet base-
rad pa Kvinnoforums egen beskrivning.

Kvinnoforum &r en sjélvstindig stiftelse. 1991 bildade Kvinnoforum kun-
skapsforetaget Qlara Management AB med avsikt att skapa en alternativ finan-
sieringsform for Kvinnoforums verksamhet. Foretaget séljer utbildningar till
marknadsméssiga priser och vinsten anvénds till Kvinnoforums verksamhet.

Enligt Kvinnoforum kdnnetecknas verksamheten av en kombination av teo-
retisk kunskap och praktisk erfarenhet i arbetet med att synliggdra kvinnor.
Verksamheten 4r organiserad i foljande omraden: ’

Kvinnor & Missbruk ir det verksamhetsomrade inom vilket Kvinnoforum
arbetar med att ’synliggdra” den missbrukande kvinnan. Arbetet kretsar kring
att skapa ett kunskapscenter for att stimulera forskning inom omradet. Kun-
skapscentret har fatt ekonomiskt stéd frdn Socialdepartementet. Inom detta
verksamhetsomrade tas dven fragor om vald och prostitution upp.

Unga Kvinnor ir ett teoretiskt verksamhetsomrade inom vilket Kvinnofo-
rum analyserar villkoren for unga kvinnor pa en dvergripande samhéllsniva och
medverkar i forskning, utbildning, debatter och opinionsbildning. Kvinnoforum
driver inom detta omrade ett projekt for att minska tobaksmissbruket bland
unga kvinnor med stdd fran Folkhilsoinstitutet.

Xist tjejforum — Allaktivitetshus ar ett allaktivitetshus i centrala Stock-
holm f6r unga kvinnor. Verksamheten har inriktats pad hemldsa unga kvinnor,
unga kvinnor med dtstdrningar samt unga mammor. For dessa grupper bedrivs
specifik verksamhet, men det betonas att allaktivitetshuset &r Sppet for alla
unga kvinnor.

? Kvinnoforum (1998¢).
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Interkulturellt Forum &r det verksamhetsomrédde inom vilket Kvinnofo-
rum arbetar med att ”synliggdra” kvinnor med utléndsk bakgrund. Syftet ar att
lyfta fram dessa kvinnors specifika behov samt visa vilka resurser dessa kvin-
nor utgor for samhéllet. Verksamheten bestar bade av att delta i seminarier och
att skapa moétesplatser for kvinnor fran olika kulturer och generationer.

Internationell Verksamhet ir det verksamhetsomride inom vilket Kvinno-
forum agnar sig 4t att delta i det globala arbetet for att forbéttra kvinnors villkor
och 6ka kvinnornas inflytande 6ver sina egna liv och i samhéllet. Verksamhe-
ten bestér av att delta i olika internationella konferenser samt att skapa interna-
tionella kontakter.

IT och nya media har till syfte att 6ka kvinnors inflytande i samhiéllet ge-
nom att visa hur kvinnor aktivt kan delta i utvecklingen av framtidens kommu-
nikations- och informationssamhélle. Inom verksamhetsomréadet skapas kvinn-
liga ndtverk och en modell, for hur nyttan av informationsteknologin kan
komma flickor och kvinnor till del, har utvecklats.

Q Web, Women's Empowerment Base ir ett globalt nidtverk for utbyte av
idéer, kunskap, erfarenheter och strategier for kvinnors hilsa, réittigheter och
empowerment'’, i vilket Kvinnoforum deltar.

QM Utveckling ir det verksamhetsomrdde inom vilket Kvinnoforum arbe-
tar med ett ”genderperspektiv’ pa fordndringsarbetet inom néringslivet. I prak-
tiken innebdr genderperspektivet att olikheterna mellan kvinnor och mén bely-
ses och anvénds konstruktivt. Kvinnoforums arbetsmarknadsprogram sorterar
under detta omrade. Inom arbetsmarknadsprogrammet har verksamheten delats
upp pé olika programomraden som innehaller ett eller flera projekt''.

2.2 Ansokan och beslut om medel for Kvinnoforums ar-
betsmarknadsprogram

Syftet med Kvinnoforums arbetsmarknadsprogram &r att 6ka kvinnors mojlig-
het att forsdrja sig genom arbete samt att — i sina egna 6gon — leva menings-
fulla och vérdiga liv. Mélet med verksamheten é&r att utveckla metoder som un-
derlattar for kvinnor att vara aktorer pd en arbetsmarknad som foréndras i en
snabb takt. Den forsoksverksamhet, som bedrivs inom de olika projekten, byg-

' Med empowerment menar Kvinnoforum att kraft och formaga kommer ur att man ser kvinnor-
na som resurser i stéllet for problem.
' Arbetsmarknadsprogrammets programomraden och projekt beskrivs i avsnitt 2.2.
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ger pa otraditionella metoder. Med detta avser Kvinnoforum metoder som ge-
nomsyras av:'

o gendermedvetenhet — att medvetandegéra och anvidnda existerande
konsspecifika skillnader

e empowerment — att se kvinnorna som resurser i stillet for problem

o delaktighet — att de berorda kvinnorna &r delaktiga i fordndringsproces-
sen

¢ helhetssyn — att projekten tar hinsyn till kvinnornas hela livssituation

Stiftelsen Kvinnoforum har, vid fyra olika tillfdllen, ansokt om medel for me-
todutveckling inom arbetsmarknadsprogrammet Vigar till arbete for kvinnor.
AnsoOkningarna avsag perioderna (i) 970701-980630, (ii) 980701-990630, (iii)
990101-991231 samt (iv) 000101-001231."

970701-980630. Den forsta ansdkan avsdg medel for metodutveckling
inom sex olika programomréaden: (i) ldngtidsarbetslosa kvinnor, (ii) kvinnor
med invandrarbakgrund, (iii) unga kvinnor, (iv) kvinnor med arbetshandikapp,
(v) kvinnor i riskzonen for arbetsldshet samt (vi) kvinnor som vill starta eget.
Enligt Kvinnoforum skulle varje programomrade omfatta flera olika projekt."*
Projekten specificerades inte i ansdkan. Regeringen beviljade sammanlagt
5 000 000 kronor for att Kvinnoforums planerade metodutveckling skulle kun-
na pabdrjas. Villkoret var att Kvinnoforum senast den 31 december 1998 skulle
redovisa hur medlen anvints till Arbetsmarknadsdepartementet och Ams."

980701-990630. Den andra ansokan avsag étta projekt, varav fem bevilja-
des medel, men enbart for perioden 980701-981231. Fyra av de fem beviljade
projekten beskrevs kortfattat i ansokan. Med ansdkan foljde &dven en budget
uppdelad pa verksamhetstyp'®. Budget pa objektsform angavs inte. Samman-
lagt beviljade regeringen 1 625 000 kronor under villkor att Kvinnoforum se-

12 K vinnoforum (1999¢).

13 Ansokan limnades till och beslut togs av Arbetsmarknadsdepartementet t o m 1999, d& Nir-
ingsdepartementet skapades.

14 Kvinnoforum (1997a).

15 Regeringsbeslut (1997).

' D v s metodutveckling, genomfSrande, utvirdering, metodanpassning och erfarenhetssprid-
ning.
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nast den 31 mars 1999 skulle redovisa hur medlen anvints till Arbetsmark-
nadsdepartementet och Ams."’

990101-991231. Ansokan nummer tre avsdg verksamhetsaret 1999. Medel
soktes for 16 projekt, varav 11 beviljades medel. Samtliga beviljade projekt
specificerades i ansdkan med kortfattade projektbeskrivningar. Till den ur-
sprungliga ansdkan bifogades, till f6ljd av en efterfragan fran departementet, en
budget pa objektsform samt mer utforliga beskrivningar av projekten, vilka in-
kluderade bl a mél och tidsplaner. Sammanlagt beviljade regeringen 5 000 000
kronor under villkor att Kvinnoforum senast den 31 oktober 2000 skulle redo-
visa kostnader pa objektsform samt en dokumentation av verksamheten till
Niringsdepartementet och Ams.'®

000101-001231. Den fjidrde och senaste ansdkan avsag verksamhetsaret
2000. Denna gang soktes medel for 14 projekt, varav 10 beviljades medel.
Samtliga projekt beskrevs i ansékan med grundidé, status och mal. En budget
uppdelad pa objektsform bifogades ansdkan. Sammanlagt beviljade regeringen
5500 000 kronor pé villkor att Kvinnoforum senast den 30 september 2001
skulle redovisa kostnader pa objektsform samt en dokumentation av verksam-
heten till Naringsdepartementet och Ams."’

2.3 Kvinnoforums arbetsmarknadsprogram

Hittills har Kvinnoforums arbetsmarknadsprogram beviljats medel for 3,5 ar.
Inom arbetsmarknadsprogrammet har verksamheten delats upp pé olika pro-
gramomraden. Inom respektive programomrade bedrivs ett eller flera projekt.
Projekt inom samma programomrdde har liknande malgrupper. Sedan juli
1997, da regeringen forst beviljade Kvinnoforum medel, har nagra projekt av-
slutats och andra tillkommit. For att & en béttre bild av verksamheten beskrivs
i detta avsnitt de olika projekten, hur de har utvecklats och i vilken status de be-
fann sig vid utvarderingstidpunkten. Projekten beskrivs under respektive pro-
gramomrade.

2.3.1 Webbsidan

I en inledande fas av arbetsmarknadsprogrammet konstruerade Kvinnoforum
Webbsidan, vilken sorterar under Kvinnoforums dvergripande hemsida. Syftet

17 Regeringsbeslut (1998).
'8 Regeringsbeslut (1999).
1 Regeringsbeslut (2000a).
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med Webbsidan var att den skulle ”fungera som en marknadsplats dér intresse-
rade skulle kunna triffas och tilldgna sig efterfragad kunskap och erfarenhet.”
Projektet beviljades medel for, och avslutades under, perioden 970701-980630.
Webbsidan beskriver Kvinnoforums arbetsmarknadsprogram samt, i mer detalj,
nagra av delprojekten. Tva projekt beskrivs utforligt pA Kvinnoforums hemsi-
da: dels Ensamstdende mammor, dels en portrittstudie Portrdttering av kvinnor
med utlindsk bakgrund (Portrétt 2), i vilken sex kvinnor med utlindsk bak-
grund beréttar om sina uppvaxtforhéllanden, sin skoltid och sitt arbete samt
sina erfarenheter av arbetsldshet och arbetsmarknadspolitiska tgirder.”” Denna
portrattstudie beskrivs inte pd hemsidan. Syftet med portréttstudierna ar att de
ska tjina som stdd och uppmuntran for utsatta kvinnor. Aven projekten Xist-
tiejgymnasium och IT-Virtulina beskrivs under egna linkar pa hemsidan. Ovri-
ga projekt beskrivs inte. Forutom ndmnda projektbeskrivningar finns dven lan-
kar av intresse for arbetslosa.

2.3.2 Utbildningspaketen

I syfte att sprida Kvinnoforums erfarenheter till beslutsfattare och personer som
i sitt arbete kommer i kontakt med arbetslosa ur Kvinnoforums malgrupp (t ex
socialsekreterare, platsformedlare och politiker) utvecklades projektet Utbild-
ningspaketen. Inom detta projekt arbetar Kvinnoforum med att vidareférmedla
erfarenheter fran olika projekt till personer som ska leda programmen i fort-
sittningen. Projektet Utbildningspaketen tilldelades medel f6r perioden
980701-981231 och har resulterat i sammanlagt fyra olika utbildningspaket®'.
Samtliga dr baserade pa projektet Ensamstdende mammor’™. Avsikten var att
dessa utbildningspaket skulle finnas tillgingliga pa hemsidan, men sa é&r inte
fallet. Enligt Kvinnoforum har utbildningspaketen marknadsforts via generella
informationstriffar. *

2 Ytterligare en portrittstudie — Kvinnors vigar till arbete (Portritt 1) — har producerats inom
arbetsmarknadsprogrammet. Denna portrittstudie pdminner — i sitt uppldgg — om Portrittering
av kvinnor med utldndsk bakgrund, men i portrétt 1 saknas invandraraspekten. Denna portréttstu-
die dr utgiven i bokform och finns inte tillgdnglig pa webbsidan.

2! De fyra utbildningspaketen riktar sig till fem olika aktorer: kommuner, stadsdelsndmnder, po-
litiker, arbetsformedlingar och socialtjansten.

22 projektet Ensamstdende mammor beskrivs nedan.

3 Telefonsamtal med Anna Tengqvist, 000807.
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2.3.3 Ensamstaende mammor

Projektet Ensamstdende mammor har beviljats medel for samtliga perioder.
Syftet med projektet dr "att, i samspel med deltagarna, synliggéra deltagarnas
forméga och kunskap.” Med detta som bas avser Kvinnoforum att frdmja delta-
garnas utveckling samt att ldra sig mer om dessa kvinnors problematik for att
dérigenom kunna utveckla nya metoder av arbetsmarknadsprogram for denna
grupp arbetslosa.

Projektets forsta del handlade saledes om att 6ka forstielsen av ensamstaen-
de, utsatta kvinnors situation och problem. P4 Kvinnoforum fanns, inlednings-
vis, en forestdllning om att malgruppens problem hade sitt ursprung i kvinnor-
nas ungdom och bristande arbetslivserfarenhet. Under projektets géng utveck-
lades dock, enligt Kvinnoforum, en mer komplex problembild, karakteriserad
av bristande sjélvfortroende och misstro avseende de system som kvinnorna var
beroende av.

Ett femmanadersprojekt genomfordes i Sollentuna kommun véren 1998.
Samarbetspartners var Socialtjinsten, Arbetsformedlingen i Sollentuna, Kun-
skapslyftet samt Sollentuna kommun. Projektet hade tio deltagare, vilka rekry-
terades i samarbete mellan kommunen och arbetsformedlingen. Metoden prég-
lades av att kvinnorna sjidlva var med och bestimde regler for deltagandet.
Syftet med detta var att skapa en kénsla hos deltagarna av att de sjdlva hade
mdjlighet att paverka sin utveckling. Den schemabundna tiden dgnades &t dra-
ma, psykodrama, omvérldskunskap samt en orienteringskurs som innefattade
vigledning, studiebesdk och inspirationsmoten. Enligt Kvinnoforum gick atta,
av de tio kvinnor som deltog, vidare till arbete eller utbildning under hosten
1998%*. Efter projektets slut spreds metoden och ytterligare ett projekt, med
denna metod som grund, har genomforts i Higgviks kommun hdsten 1998.
Detta projekt hade sammanlagt 17 deltagare varav atta gick vidare till arbete
eller utbildning efter projektets slut.”’

En metodhandbok baserad pa Sollentunaprojektet har producerats i syfte att
sprida Kvinnoforums erfarenheter. Metodhandboken marknadsfors via gene-
rella seminarier samt individuella samtal med personer som ansvarar for dylika
frdgor inom Stockholms olika stadsdelar. Avsikten var dven att metodhandbo-
ken skulle finnas tillgénglig pd hemsidan; sa var inte fallet vid tidpunkten for

24 K vinnoforum (2000b).
% Det framgdr inte huruvida “arbete eller utbildning” innebar en Svergéng till reguljirt arbetet
och/eller utbildning eller 6vergangar som inkluderar arbetsmarknadspolitiska atgarder.
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denna uppfoljning (d v s 000630). Férutom metodhandboken har ocksa utbild-
ningspaketen tjanat som en del av erfarenhetsspridningen av projektet Ensam-
stdende mammor.

2.3.4 Invandrarkvinnors situation pa arbetsmarknaden

Aven projektet Invandrarkvinnor har beviljats finansiering samtliga perioder.
Projektets utgangspunkt var Lika-projektet”®, som drevs 1998 av Hisselby
stadsdelsforvaltning i samverkan med Kvinnoforum, Arbetsformedlingen i
Hésselby, Visterorts vuxengymnasium och Forsdkringskassan. Projektets mal-
séttning var att skapa modeller for samverkan mellan berérda myndigheter i
syfte att generera nya metoder att hjidlpa langtidsarbetslosa kvinnor med in-
vandrarbakgrund.

Avsikten var att samtliga deltagares resurser och eventuella hinder for for-
varvsarbete skulle kartldggas, en individuell handlingsplan utarbetas och ett in-
dividuellt utformat arbetsforberedande program genomforas. I likhet med pro-
jektet Ensamstiende mammor praglades metoden av att kvinnorna sjdlva var
med och utformade programmet. Den schemabundna tiden dgnades at svensk-
undervisning, praktik, studiebesok, hilsa och motion, presentationsteknik, da-
tortraning och individuella samtal.

I samarbete mellan Socialtjinsten och Arbetsformedlingen rekryterades 38
deltagare. 1 samtliga fall bedomdes sociala problem utgdra det framsta
”arbetshindret”. En majoritet av deltagarna hade invandrarbakgrund. Flertalet
klarade inte de minimikrav avseende kunskaper i svenska spréket, som kravs
for att fa tillgang till ordinarie arbetsmarknadspolitiska atgérder.

Deltagarna delades in i tva grupper, en med lagutbildade (28 deltagare)”’
och en med hogutbildade kvinnor (tio deltagare). Av de lagutbildade kvinnorna
fullfoljde 20 av 28 projektet och av dessa hade 85 procent plats i utbildning,
arbete eller en arbetsmarknadspolitisk atgérd da projektet avslutades. Motsva-
rande siffra for gruppen hogutbildade, déar samtliga fullfoljde utbildningen, var
90 procent.

Aven detta projekt har gett upphov till en metodhandbok for erfarenhets-
spridning av projektets arbetsmetoder. Marknadsforingen sker via generella

26 T Kvinnoforums texter behandlas projektet Invandrarkvinnor och Lika-projektet som ett pro-
jekt varvid vi i denna rapport fortsittningsvis kommer att hinvisa till detta projekt som projektet
Invandrarkvinnor.

271 denna grupp ingick dven nigra svenskfodda kvinnor.
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seminarier samt individuella samtal med personer som ansvarar for dylika fra-
gor inom Stockholms olika stadsdelar.

2.3.5 KvinnorochIT

Den grundlédggande tanken med projektet /7-Virtulina var att, inom ramarna for
den datorteksverksamhet som Kvinnoforum redan bedrev®®, arbeta med metod-
utveckling av datortekets arbetsmarknadsdel. Syftet med projektet var att ut-
veckla ”kvinnliga inldrningsstrategier inom IT.” Projektet beviljades medel for
perioden 970701-981231.

Tanken var att unga kvinnors situation pd arbetsmarknaden skulle stirkas
med hjélp av en stirkt sjdlvkénsla, IT-kompetens samt kunskap och insikt av-
seende dagens arbetsmarknadssituation. Malgruppen for datorteket och for /7-
Virtulina var arbetslosa kvinnor mellan 20 och 24 &r. Arbetsformedlingen S6-
dermalm fungerade som kontaktférmedling och hjélpte Kvinnoforum vid re-
kryteringen.

Utbildningen varade tolv veckor men i praktiken uppgick den genomsnittli-
ga deltagartiden bara till 7,4 veckor. Enligt Kvinnoforum berodde detta pé sva-
righeter for handldggarna pa arbetsformedlingen att ge en korrekt bild av verk-
samheten; den bristfilliga informationen medforde att deltagarna hade mycket
skiftande uppfattningar om och forvintningar pa utbildningens innehall. D&
dessa inte uppfylldes valde ménga deltagare att avbryta utbildningen i fortid. *

Den schemabundna tiden dgnades, i huvudsak, &t datortréning, vigledning
och projektmetodik. Kvinnoforum avséag dven att producera en handbok i inlér-
ningsstrategier for kvinnor inom IT-omradet’. Detta har dock inte skett’'. /7-
Virtulina beskrivs mer utforligt i Avsnitt 4; dér dven projektets individeftfekter
analyseras och kommenteras.

2.3.6 Unga kvinnors situation pa arbetsmarknaden

Unga kvinnors situation pd arbetsmarknaden har varit ett prioriterat program-
omrade sedan starten av arbetsmarknadsprogrammet 1997. Finansiering har
beviljats till flera projekt.

8 p3 uppdrag av Arbetsmarknads- och Utbildningsforvaltningen (ARUF) Stockholms stad och
Lansarbetsndmnden Stockholms lén.

%% Samtal med Anna Tengqvist vid besok pa Kvinnoforum 000606.

3% K vinnoforum (1998a).

3! Enligt Kvinnoforum beror detta p4 att projektet inte fick fortsatt finansiering.
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Pippi & Annika var ett av de forsta projekten inom detta omrade och medel
beviljades for verksamhetsaret 970701-980630. Projektet utvecklades inom
allaktivitetshuset Xist. Inom projektet, som bedrevs i samarbete med socialfor-
valtningarna i flera av Stockholms stadsdelar, utformades ett individuellt ut-
vecklingsprogram for unga flickor som befann sig l&ngt bort fran utbildning
och/eller arbetsmarknaden. Syftet med programmet var att, i samrdd med ar-
betsformedling/stadsforvaltning, utforma individuella handlingsplaner samt
hjdlpa deltagarna att utveckla en positiv sjdlvkinsla och inspirera dem att soka
arbete eller utbildning. Programmet vinde sig till flickor i aldern 16 till 17 ar.
Pippi & Annika har genomforts vid ett tillfalle. Utvecklingsprogrammet om-
fattade atta deltagare och pagick under tolv veckor. Deltagarna utsags i samrad
mellan respektive stadsforvaltning och Kvinnoforum.

Erfarenheterna fran Pippi & Annika lag till grund for projektet Xist-
tiejgymnasium, som startade hosten 1998 och har beviljats medel sedan dess.
Xist-tjejgymnasium ar ett alternativt, individuellt gymnasieprogram for flickor
”som hamnar i skymundan och inte far sina behov tillgodosedda ute pé skolor-
na.” Mélgruppen &r de tysta flickorna som uppvisar ett riskbeteende i form av
skolk eller social isolering. Utbildningen syftar till att forbereda flickorna
mentalt och kunskapsmaéssigt infér den ”vanliga” gymnasieutbildningen.

Eleverna erbjuds undervisning i kdrndmnen péd grundskole- eller gymnasie-
niva. Dessutom undervisas eleverna i &mnen som syftar till att stirka flickornas
sjdlvkénsla. Hittills har ett 50-tal flickor deltagit i undervisningen. Stor vikt
laggs vid individuella handlingsplaner och en regelbunden kontakt med vuxna.
Studievégledaren tjénstgdr som kurator, men for flickor med allvarligare pro-
blem hjélper personalen dem att fa kontakt med antingen Stadsmissionen eller
Frilsningsarmén. Tanken bakom detta &r att kontaktpersonen inte ska férsvinna
dé flickan avslutar sin utbildning hos Xist.

Verksamheten utgor i dagsldget en utbildning inom Stockholms stads utbud
av gymnasieutbildningar och bendmns Preparerande individuellt program. An-
tagningen sker via den ordinarie antagningsenheten och i host (ar 2000) antar
skolan 40 nya elever. Avsikten ar att da inleda ett samarbetsforsok med McDo-
nalds; tanken &r att gymnasieeleverna pd Xist ska ha mojlighet till arbetspraktik
en till tvd dagar i veckan. Restaurangchefen har da ett mentorsansvar och flick-
orna garanteras sommarjobb. Samarbetets utgdngspunkt ar ”Vett & Etikett i ar-
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betslivet” och syftet ar att ge flickorna en inblick i arbetslivet samtidigt som de
far en virdefull merit.””

Ett annat projekt som drivits inom detta programomrade &r Young Entrepre-
neurs in Europe. Detta projekt beviljades finansiering under perioden 970701-
980630. I projektet betonades “vikten av entreprendrskompetens i syfte att oka
mojligheterna till framtida forsérjning.” Medlen frén departementet finansiera-
de, forutom mdéten med representanter fran andra samverkansldnder inom ett
europeiskt nétverk (Eleven II), 4ven utarbetandet av ett programforslag. Tan-
ken var att det aktuella programmet skulle finansieras av EU, men anséknings-
tiden var slut innan ansékan lamnats in, varfor projektet aldrig nddde genomfo-
randefasen; projektet avslutades pa idéstadiet. Programforslaget anvandes dock
delvis i utarbetandet av projektet Entreprenirsutbildning”, vilket har tilldelats
medel sedan den 1 juli 1998.

Avsikten med projektet Entreprenorsutbildning ar att utveckla ett gymna-
sieprogram, vars grundliggande syfte &r att stirka kvinnors mojligheter till eget
foretagande. Ett handelsgymnasieprogram har utvecklats, med vilket tanken ar
att inldrningsprocessen ska baseras pa 6vningsforetag™ och praktisk verksam-
het kring dessa. Avsikten ar att utbildningen ska rikta sig till bada konen och
genomsyras av ett genderperspektiv. Kvinnoforum samarbetar med Kista gym-
nasium dir man avser att starta ett handelsprogram hésten 2000%. Rekrytering-
en till utbildningen sker genom den ordinarie antagningsenheten. Ett planerat
samarbete finns d&ven med ett gymnasium i Aneby.

2.3.7 Kvinnor i riskzonen for arbetsloshet

Projektet Kontorsyrkesgrupperna har beviljats finansiering sedan den 1 juli
1998. Projektets syfte dr att “identifiera och medvetandegora kvinnor i kon-
torsyrken, vilka riskerar att bli arbetsldsa till f6ljd av den tekniska utveckling-
en.” Inom projektet, som kan ses som en preventiv arbetsmarknadsatgérd, sam-
arbetar Kvinnoforum med SKTF och TCO. Tillsammans analyserar parterna

32 Samtal med Lotta Gusterman vid besék pa Kvinnoforum 000606.

331999 bytte projektet namn fran Ovningsforetag till Entreprenérsutbildning. 1 denna rapport
hénvisar vi till detta projekt enbart som projektet Entreprenérsutbildning.

** Inom projektet byggs tre dvningsforetag upp (inom service, handel och tillverkning); inom
dessa foretag far eleverna prova sina idéer. Tanken &r att dessa foretag ska vara sjélvforsorjande.
35 Enligt e-post frén Anna Tengqvist 000823 startades tva klasser p4 Kista gymnasium i augusti,
2000.
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arbetsmarknadsproblematiken for kvinnor i administrativa yrken, vilka riskerar
att hamna i arbetsloshet.

Inom detta omréde har ett utvecklingsprogram for TCO:s uppsokare®® ge-
nomforts inom Kunskapslyftet'’. Programmet har haft tolv deltagare under tre
tvadagarsperioder. Syftet med programmet var att ge uppsokarna
“empowermentverktyg””®, som de kan anvénda i sitt arbete. Detta dr ocksé
syftet med den metodhandbok for uppsokare som ar under utveckling,.

I samarbete med SKTF har Kvinnoforum genomfort en idékonferens. Kon-
ferensen utmynnade i ett forslag avseende en resursgrupp for kontorsanstillda
pd SKTF. Tanken &r att denna resursgrupp hosten 2000 ska utbildas i
”empowerment och gendertinkande” samt metoder for att arbeta med grupper i
riskzonen fOr arbetsloshet.

2.3.8 Kvinnor inom mansdominerande delar av arbetsmarknaden

Projektet Viixthus for kvinnliga foretagare™ initierades under verksamhetséret
1999 och beviljades finansiering frén den 1 januari samma &r. Projektet befin-
ner sig fortfarande i en inventeringsfas, men tanken ar att projektet ska utgoras
av ett s k vixthus® vars syfte #r att stirka kvinnors generella konkurrenskraft
pa arbetsmarknaden. Enligt Kvinnoforum utgors ett sddant vixthus av en fysisk
struktur som (i) har plats for sma uppstartande foretag och tillhandahaller ge-
mensamma  resurser, (ii) har intrddes- och uttrddeskriterier samt
(iii) tillhandahéller ett strukturerat utvecklingsprogram for de aktuella foreta-
gen. Tanken &r alltsd att — initiellt — stotta foretag som péa sikt har potential att
overleva pa den kommersiella marknaden. Utgangspunkten ar erfarenheter frén
ett flertal vixthus runt om i virlden.*' Vixthusen utgors av faktiska byggnader
dér de nystartade foretagen kan hyra in sig till en subventionerad kostnad. Ett

3% TCO:s "uppsokare” arbetar med kompetensutveckling och utvecklingsplaner for TCO:s med-
lemmar och bakgrunden till samarbetet mellan TCO och Kvinnoforum &r TCO:s 6nskemal avse-
ende metodutveckling inom detta omrade.

37 Utvecklingsprogrammet genomfordes i samarbete med Fenixgruppen, en ekonomisk forening
verksam inom omrédet ’hallbar utveckling”.

3% Med empowermentverktyg menar Kvinnoforum metoder och forhéllningssitt, som ar limpliga
i arbetet med att skapa utrymme for méanniskors vixande — hur man far ménniskor att vilja och
att kunna mobilisera sina resurser.

39 Projektet hette vid initierandet Xist-Office.

40 »vaxthus” bendmns ocksa “kuvés” och “incubator” i Kvinnoforums texter.

I Kvinnoforum refererar till Milling M (1999), som ir projektledare for Véxthus for kvinnliga
foretagare hos Kvinnoforum.
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flertal resurser tillhandahélls inom véxthusets ramar exempelvis reception, kon-
ferenslokaler, teknisk utrustning och rddgivning. D4 véxthuset gar i god for de
utvalda foretagen rent finansiellt krdvs hoga intrddeskrav. En god affirsplan
maste alltid ligga till grund for ansdkan och antagningen géller for ett ar i taget.

Projektet ar en del av det regionala resurscentrum for kvinnor, som Kvinno-
forum har fatt befogenhet att bedriva.” Vixthuset utgor den interna verksam-
heten, i vilken de utvalda foretagen kommer att bedriva sin verksamhet;
“resurscentrat” utgdér den externa verksamheten, i vilken andra kvinnliga nyf6-
retagare kan ta del av de resurser som finns (exempelvis utbildning och exper-
tis). Kvinnoforum har tagit kontakt med eventuella samarbetspartners och sokt
stod for verksamheten hos Nutek.

2.3.9 Kvinnor och framtidsbranscher

Projektet Hemtjdinstforetagen startades under 1999 och beviljades medel frén
den 1 januari samma ar. Projektets syfte ar att stodja kvinnor som vill starta
egen verksamhet inom varden, eftersom Kvinnoforum menar att det, med
framtida behov av hemtjinster, kommer att behovas fler entreprendrer inom
detta omrade. Malgruppen &r kvinnor och mén vilka, forutom en gymnasieut-
bildning inom vard, omsorg eller ekonomi, dven har arbetslivserfarenhet. |
samarbete med Sodertilje Vardgymnasium avser Kvinnoforum att starta en
gymnasial utbildning i november 2000. Utbildningen bestar, forutom kérndm-
nen och vardkurser, dven av entreprenorskunskap och nuldgesanalys. Tanken ar
att Sodertilje Vardgymnasium ska identifiera lampliga medarbetare, vilka —
efter avslutat projekt — kan driva arbetet vidare.

2.3.10 Sarskilt utsatta grupper

Projektet Missbrukande kvinnors arbetsmarknad, har beviljats finansiering
fr o m verksamhetsdret 1999. Projektets syfte dr att underlétta &tergédngen till
arbete for kvinnor pa vig ut ur missbruk.

Ett utvecklingsprogram har utformats i samarbete mellan Kvinnoforum och
Hinsebergs anstalt. Programmet inleds pa anstalten och fortsétter i nétverks-
from da kvinnorna formar sig ett liv efter anstaltsvistelsen.

En majoritet av deltagarna var arbetslosa fore anstaltsvistelsen. Inom pro-
grammet utarbetas, i samarbete mellan ledare och deltagare, individuella hand-

*Det nationella resurscentrat (NRC), var tidigare ett projekt inom Nutek, men 4r sedan arsskiftet
2000 ett riksforbund. Det &r fran dem Kvinnoforum beviljats epitetet regionalt resurscentrum.
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lingsplaner med arbetsmarknadsinriktning; med denna utgangspunkt ska delta-
garna forbereda sig for livet efter anstaltsvistelsen. De kvinnor som vill, er-
bjuds en entreprendrsutbildning, vilken tillimpas pa redan befintlig verksamhet
inom anstalten. Syftet med entreprendrsutbildningen ar att forbereda deltagarna
for eget foretagande och — ddrmed — 6ka deras forsorjningsmdjligheter efter an-
staltsvistelsen. Efter entreprendrsutbildningen planerar Kvinnoforum att
genomfora en yrkesutbildning — exempelvis frisorutbildning — under forutsétt-
ning att Kvinnoforum kan finansiera detta.

Enligt planerna ska entreprenorsutbildningen genomforas pa Hinseberg i
augusti 2000”, medan yrkesutbildningen beriknas genomforas under varen
2001, da Hinseberg kan st& for en del av finansieringen. Ett planerat samarbete
finns d&ven med Faringso anstalt.

2.3.11 Geografiskt omrade

Projekten Jokkmokk deltidsarbetsiosa, Jokkmokk/Norrbotten och Gardstens
bostadsomrade startades 1999, d& Kvinnoforum avsag att utvidga sin verksam-
het geografiskt. De tre projekten beviljades finansiering fr o m den 1 januari
1999.

Jokkmokk deltidsarbetslosa syftade till att utveckla metoder for att hjilpa
deltidsarbetslosa kvinnor att finna en heltidssysselséttning. Projektet Jokk-
mokk/Norrbotten syftade till att utveckla metoder for att hantera arbetsloshet
till f5ljd av glesbygdsproblematik”*. Under 1999 slogs de tva Jokkmokk an-
knutna projekten samman till ett projekt, Arbetsmarknadsutveckling i Jokk-
mokk, vilket syftar till att frimja en utveckling av det lokala och regionala nir-
ingslivet i Jokkmokk. Tanken &r att utbilda kommunens arbetskraft, s& att den
battre uppfyller de behov som kommunens foretag stiller.

I dagsldget koncentreras verksamheten kring langtidsarbetslosa man. Mal-
sdttningen &r att deltagarna ska “nérma sig arbetsmarknaden” — inte nodvén-
digtvis fa ett jobb®. Under 2000 analyseras situationen genom att intervjua
maélgruppen samt undersoka foretagens behov i Jokkmokk. Genomférandet

* Enligt e-post frén Anna Tengqvist 000823 har entreprendrsutbildningen genomforts.

* Med glesbygdsproblematik menar Kvinnoforum de problem som — till skillnad frn i storstads-
regioner — dr vanliga i glesbygd. Som exempel pé sddana problem tar Kvinnoforum upp utflytt-
ning av kvinnor samt situationen for langtidsarbetslésa mén, vars kompetens i allt mindre ut-
strackning matchar arbetsmarknadens behov.

# Kvinnoforum (2000h).
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kommer sannolikt att inriktas mot kompetensutveckling med betoning pa ent-
reprendrskap. Utbildningen berdknas starta hosten 2000.

Inom projektet Gdrdstens bostadsomrdde koncentreras verksamheten till
bostadsomradet Gérdsten utanfor Goteborg. Gardsten karakteriseras av ménga
tomma lagenheter och hog arbetsloshet. Bostadsbolaget Gardstensbolaget be-
driver, for de bosatta i omradet, en arbetsformedling for marginaliserade grup-
per och har for avsikt att bedriva projektet Sjdlvanstdllningsmodellen. Till-
sammans med Gardstensbolaget ska Kvinnoforum analysera och bidra till ut-
vecklingen av dessa bada verksamheter utifran ett genderperspektiv. Under
1999 genomfordes en genderanalys av den arbetsmarknadsinriktade verksam-
heten i Gardsten. Wennerholm (1999) analyserar skillnaderna mellan mén och
kvinnor samt skillnadernas variation med é&lder, socio-kulturell bakgrund och
etnisk tillhorighet belystes. Utifrdan denna analys utarbetas metoder som
”framjar kvinnors inflytande i privatliv, arbete och samhélle”. De projektidéer,
som analysen resulterat i, ska diskuteras med Gérdstensbolaget under hosten
2000. Projektet Sjdlvanstdillningsmodellen utgér en mellanform av anstéllning
och eget foretagande. Modellen erbjuder samma obyrakratiska enkelhet som en
anstillning, d v s ingen bokforing, inga skattedeklarationer och ingen momsre-
dovisning, men krdver samma initiativformaga som eget foretagande. Tillstand
att préva modellen har sokts hos Néringsdepartementet, eftersom ett genomfo-
rande av denna modell forutsétter att personer, som pé detta sitt sjdlvanstélls
erhaller ett skatteundantag. Malsdttningen dr att denna modell ska provas i
Gardsten, Jokkmokk och Sodertélje. Kvinnoforum hjilper dven Gardstensbola-
get med att utveckla en utvirderingsmodell for verksamheten i Gérdsten.

3 Har anslagna medel anvants till av-
sedd verksamhet?

Har anslagna medel anvénts till avsedd verksamhet? Kvinnoforum har, hos re-
geringen, ansokt om medel for metodutveckling inom ramarna for det arbets-
marknadsprogram stiftelsen driver. I ansdkningarna fastslds att Kvinnoforum
vill dgna sig &t metodutveckling av program for de kvinnor som “hamnar mel-
lan stolarna” avseende atgérder inom arbetsformedling, socialtjénst och forsak-
ringskassa. Mélséttningen é&r att fora dessa kvinnor ndrmare arbetsmarknaden. I
ansokningarna beskrivs ocksd de olika projekten. Det dr ans6kningarna som
ligger till grund for regeringens beslut avseende finansiering av Kvinnoforums
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arbetsmarknadsprogram. Anslagen till Kvinnoforum avser séledes endast fi-
nansieringen av metodutvecklingen inom arbetsmarknadsprogrammet. I reger-
ingsbesluten villkoras anslagen med krav pa kostnadsredovisningar och en do-
kumentation av verksamheten.

I syfte att analysera huruvida det som anges i ansdkningarna kénnetecknar
den faktiska verksamheten analyserar vi forsoksverksamheten med avseende pé
metodutveckling, malgrupp och redovisning/dokumentation och de enskilda
projekten med avseende pa projektbeskrivningar och budget samt faktisk verk-
samhet och kostnader. De olika projekten analyseras (med avseende pé situa-
tionen 000630) under respektive fragestdllning. For en sammanstillning av de
olika projekten avseende projektbeskrivningar, malgrupp, externa finansidrer
samt maluppfyllelse se Tabell 3.10 (s 37-38).

3.1 Kvinnoforums forsoksverksamhet — generella synpunk-
ter

3.1.1 Metodutveckling

Inom arbetsmarknadsprogrammet ska Kvinnoforum bedriva metodutveckling
av program for “kvinnor mellan stolarna”. Vad innebdr metodutveckling?
IFAU tog kontakt med Utvecklingsenheten vid Uppsala universitet dar ett stort
antal pedagoger arbetar med (bl a) metodutveckling av universitets olika ut-
bildningar. Det vi ldrde oss ar att metodutvecklingens karaktir beror pé vilken
verksamhet som avses, men att metodutveckling generellt sett bestar av atmin-
stone fyra olika delar: (i) idéutveckling, (ii) forsoksverksamhet (genomforande-
fas), (iil) utvérdering och (iv) dokumentation.

Enligt Kvinnoforum handlar metodutveckling om att utforma innehall och
pedagogik anpassat till den specifika malgruppen i varje projekt™. Kvinnofo-
rum betonar vikten av flexibilitet i arbetsmetoderna i syfte att ’finna nya vigar
till arbete”. Flexibiliteten leder till att metodutvecklingen sker pa olika sitt
inom olika projekt, men generellt sett kan den sdgas besta av fyra olika bygg-
stenar:*’

e probleminventering — ett problemomrade uppméarksammas och analy-
seras

% Kvinnoforum (1999¢).
#7 Kvinnoforum (1999c).
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¢ projektutveckling — en modell konstrueras for att 16sa problemet i sam-
verkan med malgrupp och samarbetspartner

e genomforande — projektet genomfors och avslutas

e erfarenhetsspridning — Kvinnoforums samarbetspartner tar 6ver ansva-
ret for den fortsatta verksamheten och Kvinnoforum ansvarar foér doku-
mentation och erfarenhetsspridning

Dessa steg gar — enligt Kvinnoforum — i varandra och saknar direkt krono-
logisk ordning®. Kvinnoforum menar att den egna stiftelsen, i egenskap av ”fri
aktor” pa marknaden, kan vélja lampliga samarbetspartners som ar villiga att
prova nya metoder”’. Malet ér att metoderna ska vara ldtta att anpassa till for-
dndringarna i samhillet sa att de efter projekttidens slut kan 6verforas till ordi-
narie system och genomforas i storre skala. Det bor papekas att Kvinnoforum,
till sin ansokan for perioden 980701-990630, bifogade en budget uppdelad pa
verksambhetstyp, vilket definierades som metodutveckling, genomférande, ut-
véardering, metodanpassning och erfarenhetsspridning. I Kvinnoforums tva se-
naste ansokningar har utvéirdering och metodanpassning exkluderats, trots att
dessa delar utgor en central del av metodutveckling; utan utvérderingar tas for-
soksverksamhetens erfarenheter inte till vara.

Efter genomférandet av projekten inleds erfarenhetsspridningen. Implicit
borde detta innebéra att projekten dessforinnan har dokumenterats; detta har
dock bara skett i undantagsfall. Krav borde kunna stéllas p4 dokumentation
oavsett om projektet beviljas fortsatta anslag foljande period. Tidsramar for
projekten skulle reducera risken for att problem av det slag som uppstatt i sam-
band med projektet /7-Virtulina — d v s att metodutvecklingen inte dokumente-
rades eftersom projektet inte fick fortsatt finansiering — drabbar ytterligare
projekt. For att undvika liknande problem i framtiden bor det, i framtida re-
gleringsbrev, specificeras att de anslag som beviljas for metodutveckling ska
omfatta dven dokumentation. Det dr anmérkningsvért att 3,5 &rs verksamhet, 17
projekt och anslag for metodutveckling motsvarande 17 125 000 kronor enbart
resulterat i fem metodhandbdcker, varav enbart tva bygger pa forsoksverksam-
het™.

8 Kvinnoforum (2000c).
# Kvinnoforum (1999a).
%% Vi riknar hir metodhandbdckerna frén projekten Ensamstdende mammor och Invandrarkvin-
nor, de tva portrittstudierna samt Utbildningspaketen. De tva portrittstudierna foregicks inte av
nagon forsoksverksamhet varfor det ar tveksamt om dessa kan sdgas utgdra metodutveckling.
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Sammanfattningsvis kan vi saledes konstatera att metodutveckling ocksa
maste innefatta utvirdering och metodanpassning, att specificerade tidsramar
for respektive projekt och anslag underléttar framtida anslagsbeslut samt redu-
cerar risken for att projekten avslutas utan tillfredsstdllande dokumentation och
erfarenhetsspridning. Avslutningsvis efterlyser IFAU en intensifierad doku-
mentation; utan detta saknar forsdksverksamheten i stort sett sin betydelse.

3.1.2 Kvinnoforums malgrupper

Den Overgripande malgruppen for arbetsmarknadsprogrammet dr de kvinnor
som “hamnar mellan stolarna” avseende atgérder inom arbetsformedling, soci-
altjanst och forsdkringskassa. Syftet 4r dels att 6ka dessa kvinnors mojlighet att
forsorja sig genom eget arbete och att — i sina egna 6gon — leva meningsfulla
och vérdiga liv, dels att synliggéra den resurs som dessa kvinnor utgor for savél
samhélle som néringsliv. Ur syftet gar det att utldsa ytterligare en malgrupp,
namligen beslutsfattare pa olika nivéer, sdsom socialsekreterare, platsformedla-
re och politiker. Inom respektive projekt definieras sedan respektive malgrupp
mer specifikt.

Det bor papekas att den overgripande malgruppen verkar ha fordndrats. Att
flera projekt har malgrupper som innefattar badde mén och kvinnor. Vad avser
Arbetsmarknadsutveckling i Jokkmokk utgér diaremot bara langtidsarbetslosa
mén malgruppen, trots att ”kvinnor mellan stolarna” enligt samtliga ansdkning-
ar utgér Kvinnoforums specifika malgrupp.

I IFAU:s f{Orsta utvédrdering, Kvinnoforums arbetsmarknadsprogram,
Forskningsrapport 1999:1, kunde fragan huruvida Kvinnoforum nér de angiv-
na malgrupperna inte besvaras eftersom en fullstindig dokumentation av delta-
garna i de olika projekten saknades. Har dokumentationen forbattrats pé ett sa-
dant sitt att denna fraga kan besvaras i dagslaget?

Vissa av projekten har dnnu inte natt genomforandefasen; d v s ingen for-
soksverksamhet har bedrivits inom projekten och alltsd saknas deltagare. Till
dessa projekt hor Entreprendrsutbildning’, Hemtjcnstforetagen, Arbetsmark-
nadsutveckling i Jokkmokk samt Gdrdstens bostadsomrdde. Young Entreprene-
urs in Europe genomfordes aldrig.

Utbildningspaketen bygger pa erfarenheter fran Ensamstdende mammor projektet, vilket innebar
att endast tva av metodhandbdckerna bygger pa "egen" forsdksverksamhet.
3! Enligt Anna Tengqvist har gymnasiet startat i augusti, men det finns inga deltagarlistor.
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Avseende projekten Webbsidan och de tva portrittstudierna ar det omojligt
att bedoma huruvida dessa projekt nar angivna mélgrupper eftersom det inte
gér att spdra vilka kvinnor som tagit del av projektens resultat. Av liknande
skal dr det ocksa svart att avgora huruvida projektet Uthildningspaketen, vilket
har beslutsfattare som malgrupp, nér mélgruppen. Genom att t ex dokumentera
vilka personer som gor studiebesok eller deltar i seminarier och/eller konferen-
ser kan Kvinnoforum verifiera och sjédlva fa en béttre uppfattning om sin erfa-
renhetsspridning.

Av de projekt som har natt genomforandefasen har deltagarlistor for pro-
jekten Invandrarkvinnor och Xist-tjiejgymnasium inte kommit oss tillhanda,
varfor en analys av dessa projekts malgrupper dr omgjlig.

For projekten Ensamstdende mammor, Pippi & Annika, Kontorsyrkesgrup-
perna, Vixthus for kvinnliga foretagare samt Missbrukande kvinnors arbets-
marknad finns deltagarlistor och dven for en storre andel’ av deltagarna i I7-
Virtulina. Dessa deltagarlistor innehaller, med undantag for deltagarlistan for
Missbrukande kvinnors arbetsmarknad™, namn, adress, samt — i vissa fall —
telefonnummer och e-post adress. I samtliga fall, utom Pippi & Annika och IT-
Virtulina, saknas dock personnummer.

Sammanfattningsvis kan vi konstatera att det i flertalet fall dr osékert huru-
vida mélgruppen nis. Om vi bortser fran de (5 av 17°%) projekt som dnnu inte
natt genomforandefasen och dérmed inte har ndgra deltagare alls sé saknas i tva
fall deltagarlistor helt. I de projekt (6 av 17) som har deltagarlistor dr dessa
kompletta i enbart tva fall.

3.1.3 Kvinnoforums rapporter

Kvinnoforum har beviljats anslag av regeringen for metodutveckling inom ra-
men for sitt arbetsmarknadsprogram. Dessa anslag ar villkorade pa att Kvinno-
forum sjélva foljer upp verksamheten samt redovisar detta till Ams och Nér-
ingsdepartementet. Uppfyller Kvinnoforum detta villkor?

I det forsta och andra beslutet (avseende perioderna 970701-980630 och
980701-981231) stélldes kravet att Kvinnoforum skulle redovisa hur medlen
anvints till Arbetsmarknadsdepartementet och Ams. Rapport for den forsta pe-
rioden skulle 1dmnas senast den 31 december 1998. For den andra perioden

52 Individer som deltagit kortare tid 4n tva veckor finns inte med p4 deltagarlistorna.
53 Deltagarlistan for projektet Missbrukande kvinnors arbetsmarknad innehaller bara namn.
5% Fér en upprikning av projekten se Tabell 3.10, s 37-38.
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skulle en delrapportering ske senast den 30 november 1998 medan en slutrapp-
ort skulle lamnas senast den 31 mars 1999.

En rapport for den forsta perioden inkom till Arbetsmarknadsdepartementet
respektive Ams den 6 juli 1998. Déar beskrevs, kortfattat, den verksamhet som
bedrivits och verksamhetens kostnader redovisades pa objektsform.

En delrapport for den andra perioden inkom till Arbetsmarknadsdeparte-
mentet respektive Ams den 2 december 1998. Verksamheten beskrevs négot ut-
forligare dn i1 den foregdende rapporten. For projekten angavs syfte och tids-
plan. En budget uppdelad pa programomrdde bifogades. I de fall respektive
programomréade inkluderade mer 4n ett projekt angavs budget per programom-
rade — inte per projekt. Nagon slutrapport for perioden ldmnades inte. Enligt
Kvinnoforum var detta en foljd av en 6verenskommelse med Arbetsmarknads-
departementet; en slutrapport skulle inte behdvas eftersom perioden blev sa
kort”. Kostnadsredovisning, dock ej pa objektsform, for perioden 980701-
981231 inséndes separat.

I det tredje och fjarde beslutet (avseende perioderna 990101-991231 samt
000101-001231) specificerades redovisningskravet till att omfatta redovisning
av kostnader pé objektsform samt en dokumentation av verksamheten. Delrap-
porter for respektive perioder skulle vara Ams och Niringsdepartementet till-
handa senast den 30 november 1999 respektive 2000. Respektive slutrapport
skulle avl&dmnas senast den 31 oktober 2000 samt 30 september 2001.

En delrapport for perioden 990101-991231 inkom till Néringsdepartementet
respektive Ams den 1 december 1999. I rapporten beskrevs projekten med
grundidé, utveckling, status och mél. Med rapporten f6ljde en kostnadsredovis-
ning pé objektsform samt en revisionsberittelse. Den 29 februari 2000 inkom
en slutrapport for perioden.

3.2 Projektplaner och budget jamfort med faktisk verksam-
het och kostnader

Regeringens anslagsbeslut baseras pa de projektplaner och den budget som an-
ges 1 Kvinnoforums ansdkningar. Det ar darfor intressant att jimfora dessa med
Kvinnoforums faktiska verksamhet och kostnader. Framstillningen nedan fol-
jer en kronologisk ordning. For en sammanstéllning av de olika projekten se
Tabell 3.10 (s 37-38).

%5 Telefonsamtal med Anna Tengqvist, 000807.
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3.2.1 970701-980630

I ansokan avseende det forsta verksamhetsaret fanns varken projektplaner, méal-
séttning eller budget angivet. En jamforelse mellan planerad och faktisk verk-
samhet eller budget och kostnader kan dirfor inte genomforas. I den rapport
som senare ldmnades in till Arbetsmarknadsdepartementet redovisades kostna-
derna pa objektsform (se Tabell 3.1-3.2) och den verksamhet som bedrivits
inom projekten beskrevs kortfattat.

Tabell 3.1 Kostnadsredovisning pa objektsform for perioden
970701-980630 avseende projekten Webbsidan,

Kostnadsredovisning pa objektsform

Webbs. Ens. ma. Inv.kv. IT-Virt.
Lon 447 000 179 000 89 500 535 500
Soc avg. 244 000 97 000 48 500 292 500
Kopta tjan. 122 288 - - -
Lokalkost. 78 666 26 222 13111 91776
IT-kost. 98 877 39 551 19776 118 671
Info-kost. 32725 13089 6 545 39 264
Tryckkost. 10 234 4093 2047 12 281
Pro. IT-inf. - 39 571 39 571 39574
Ovr. kost. 44 293 22 147 11074 66 438
TOTALT 1078 083 420 673 230 124 1196 004

Ensamstaende mammor, Invandrarkvinnor och IT-Virtulina.

Kdlla: Kvinnoforum, Rapport for perioden 970701-980630.
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Tabell 3.2 Kostnadsredovisning pa objektsform fér perioden
970701-980630 avseende projekten Young Entrepreneurs in
Europe, Pippi & Annika och Portrétt 1 och 2.

Kostnadsredovisning pa objektsform

Y.E.inE P&A Portr. 1 Portr. 2
Lon 89 000 357 000 179 000 177 047
Soc avg. 49 000 195 000 99 331 95 300
Kopta tjan. - 20 460 26 850 -
Lokalkost. 52 444 131 110 52 444 52 444
IT-kost. 19755 79 101 39 551 39 551
Info-kost. 6 545 26 178 13 089 13 089
Tryckkost. 2 047 8 187 4093 4093
Pro. IT-inf. 39 571 39 571 39 571 39 571
Ovr. kost. 11073 55 36 22 147 22 147
TOTALT 269 435 911 973 476 076 476 076

Kdlla: Kvinnoforum, Rapport for perioden 970701-980630.

Av totalt atta projekt motsvarade kostnaderna for ett, Webbsidan, ca 21% av
samtliga (av regeringen) anslagna medel. Resultatet av projektet Webbsidan
utgdrs av en ldnk, pd Kvinnoforums hemsida, till Kvinnoforums arbetsmark-
nadsprogram. Endast ett fatal projekt beskrivs och Webbsidan ér inte specifikt
arbetsmarknadsinriktad. Med hinsyn tagen till hur Webbsidan ser ut idag ar
kostnadsbilden (framforallt 16nekostnaderna) for projektet &r mycket anmérk-
ningsvarda. Inte heller portrdttsstudierna (sammanlagt drygt 19 procent av an-
slagna medel) &r direkt arbetsmarknadsinriktade, men kan sannolikt &ndé ge
stod och konstruktiva idéer till Kvinnoforums mélgrupper. Avslutningsvis kan
man notera att totalt 270 000 kronor (ca 5 procent av anslagna medel) anvéndes
till projektet Young Entrepreneurs in Europe, vilket avslutades utan att ha natt
genomforandefasen. Idéerna fran detta projekt anvindes dock delvis inom pro-
jektet Entreprendrsutbildning.
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3.2.2 980701-981231

I den andra ansdkan beskrevs den planerade inriktningen for de olika projekten
och en budget pa objektsform™ bifogades. I Kvinnoforums rapport for perioden
beskrevs den verksamhet som bedrivits under aret och kostnaderna redovisa-
des, men inte pa objektsform (se Tabell 3.3). Det gar ddrmed inte att jamfora
budgeten med kostnaderna for denna period.

Tabell 3.3 Budget pa objektsform och kostnadsredovisning for perioden
980701-981231 avseende projekten Utbildningspaketen, Invandrarkvinnor, IT-
Virtulina, programomradet Unga kvinnor och projektet Konforsyrkesgrupperna.

Budget pa objektsform Kostnad

Utb.pak. Inv.kv. IT-Vit. Unga Kv. Kontyrk. TOTALT| TOTALT

Lon 147 380 46 054 92109 257 906 55265 598 714| 577528
Soc. avg. 88 420 27 633 55266 154 744 33160 359 223| 348924
Kopta tjanst. 12 000 3750 7 500 21000 4500 48 7501 115031
Lokalkostn. 40 000 12 500 25 000 70 000 15000 162500 140666
IT-kostn. 31200 9750 19 500 54 600 11700 126750 116029
Info-kostn. 8 000 2500 5000 14 000 3000 32500 34 817
Tryckkostn. 15 000 4 688 9375 26 250 5625 60 938 52 583
Prod. IT-info 12 000 3750 7 500 21000 4500 48 750 55 000
Ovr. kostn. 46 000 14 375 28 750 80 500 17250 186 875| 185960
TOTALT 400000 125000 250000 700000 150000 1625000] 1626 538

Killa: Kvinnoforum, Delrapport samt kostnadsredovisning for perioden 980701-981231.

Projektet Utbildningspaketen initierades under denna period. Verksamhets-
aret skulle dgnas at kunskapsbearbetning sé att utbildningspaketen kunde lanse-
ras under varen 1999. Avsikten var att utbildningspaketen skulle utgdra en del
av den kunskaps- och informationsbank, som Kvinnoforum avsag att skapa
som en del av arbetsmarknadsprogrammets hemsida. Fyra utbildningspaket

% Ett undantag utgjordes av programomridet Unga kvinnor, i vilket projekten Xist-
tiejgymnasium och Entreprenorsutbildning slogs ihop bade vad avsdg budget och kostnadsredo-
visning.
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producerades med erfarenheter fran projektet Ensamstdende mammor som
grund. Dessa utbildningspaket lades dock aldrig ut pa hemsidan.

Inom projektet Invandrarkvinnor skulle Kvinnoforum forbereda produktio-
nen av en metodhandbok, baserad pa erfarenheterna fran projektet. Metod-
handboken producerades i januari 2000.

Inom projektet I7-Virtulina avsag Kvinnoforum att vidga arbetet till att om-
fatta metoder for inforandet av IT/ADB som ett verktyg for kvinnor i offentlig
sektor. Projektet skulle avslutas med produktionen av en metodhandbok for er-
farenhetsspridning. Metodhandboken berdknades vara klar sommaren 1999,
men dr dnnu inte producerad. Enligt Kvinnoforum beror detta pa att projektet
inte fick fortsatt finansiering under 1999”".

Inom programomridet Unga kvinnor avsag Kvinnoforum att dgna sig at tva
projekt — Xist-tiejgymnasium samt Entreprenérsutbildning. Tidigare projekt
inom detta omrade (Pippi & Annika samt Young Entrepreneurs in Europe)
hade redan avslutats. Xist-tjejgymnasium startades under hosten 1998. Inom
projektet Entreprenorsutbildning avsag Kvinnoforum att skapa ett center till
stod for eget foretagande och att utveckla ett entreprendrsprogram. Stédverk-
samheten for eget foretagande ges i dagsldget inom projektet Vixthus for
kvinnliga foretagare. Entreprenorsprogrammet har blivit fordrojt men berdknas
starta hosten 2000.

Inom projektet Kontorsyrkesgrupperna var syftet att analysera malgruppens
situation pa arbetsmarknaden samt att, under varen 1999, genomfora en idékon-
ferens tillsammans med TCO och SKTF, i syfte att finna nya projektidéer. Idé-
konferensen genomfordes i december 1999.

3.2.3 990101-991231

I ansokan for verksamhetséret 1999 beskrevs den planerade inriktningen for de
olika projekten. Ndgon budget pa objektsform bifogades inte inledningsvis ef-
tersom Kvinnoforum hivdade att det var viktigt att ”’se programmet som en
helhet”. T en kompletterande ansdkan® bifogades dock en budget pa objekts-
form. I slutrapporten for perioden redovisades den verksamhet som bedrivits
under &ret samt kostnader pa objektsform, (se Tabell 3.4-3.7).

5T E-post frén Anna Tengqvist 17.30 000621.

%% Se not 32.

% Kvinnoforum (1999a).

% Den kompletterande ansokan inlimnades efter forfragningar fran departementet.
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Tabell 3.4 Budget och kostnadsredovisning pa objektsform for perioden
990101-991231 avseende projekten Ensamstaende mammor,
Invandrarkvinnor och Xist-tiejgymnasium.

Budget- och kostnadsredovisning pa objektsform

Ensamstaende mammor Invandrarkvinnor Xist-tjejgymnasium

Budget Kostnad Budget Kostnad Budget Kostnad

Lon 55 265 68 000 138 164 149 000 55 265 101 000
Soc. avg. 33 148 40 500 82 869 88 700 33 148 60 100
Kopta tjanst. 4 500 7 000 11 250 36 000 4 500 6 000
Lokalkostn. 15 000 17 000 37 500 45 000 15 000 29 000
IT-kostn. 11 750 8 000 29 150 17 000 11 750 11 500
Info-kostn. 3000 3500 7 500 8 000 3000 6 000
Tryckkostn. 35625 24 000 34 062 14 000 15625 4 000
Prod. IT-info 4 500 4 000 11 250 11 000 14 500 15 000
Ovr. kostn. 17 250 12 000 23125 14 000 17 250 13 000
TOTALT 180 038 184 000 374 870 382700 170 038 245 600

Kdlla: Kvinnoforum, Slutrapport for perioden 990101-991231.

Projektet Ensamstdende mammor inriktades pa att producera en metod-
handbok, baserad pa Sollentunaprojektet. Metodhandboken var fardig i januari
2000, men lades inte som planerat, ut pa hemsidan.

Aven projektet Invandrarkvinnor kretsade fortsittningsvis kring produktio-
nen av en metodhandbok, vilken producerades i januari 2000. Inte heller i detta
fall lades metodhandboken ut pa hemsidan. Det framgér inte varfor kostnaden
for denna metodhandbok var nistan dubbelt sé stor som metodhandboken avse-
ende projektet Ensamstdende mammor.

Kvinnoforum admnade avsluta metodutvecklingen inom projektet Xist-
tiejgymnasium under 1999 och 6verga till erfarenhetsspridning. Stiftelsen del-
tog i en rikskonferens for vigledare samt en skolchefskonferens, vid vilka erfa-
renheterna fran projektet presenterades. Samtliga kommuner informerades ock-
sd, enligt Kvinnoforum, om gymnasiet under 1999.
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Tabell 3.5 Budget och kostnadsredovisning pa objektsform for
verksamhetsaret 990101-991231 avseende projekten Entreprendrsutbildning,
Kontorsyrkesgrupperna och Xist-Office.

Budget- och kostnadsredovisning pa objektsform

Entreprendrsutbildning  Kontorsyrkesgrupperna Vaxthus

Budget Kostnad Budget Kostnad Budget Kostnad
Lon 276 328 320 961 165 796 225 000 165 796 180 000
Soc. avg. 165 724 190 858 99 444 134 000 99 444 107 100
Kopta tjanst. 22 500 155 463 13 500 15000 13 500 26 000
Lokalkostn. 95 000 122 515 15000 31000 45 000 52 000
IT-kostn. 58 500 39 088 35 100 31000 35 100 24 000
Info-kostn. 15000 19 701 9 000 12 500 9 000 9500
Tryckkostn. 8125 4879 16 875 4 000 6 875 1000
Prod. IT-info 12 500 13 112 13 500 14 000 13 500 13 000
Ovr. kostn. 86 250 59 815 51 750 42 000 61 750 43 000
TOTALT 739 927 926 392 419 965 508 500 449 965 455 600

Kdlla: Kvinnoforum, Slutrapport for perioden 990101-991231.

Projektet Entreprenorsutbildning berdknades na genomforandefasen i augusti
1999, men gymnasieprogrammet forsenades och planeras starta forst hosten
2000°'. Under 1999 inleddes ett samarbete med Aneby gymnasium; avsikten ar
att starta ytterligare en utbildning hosten 2001.

Inom projektet Kontorsyrkesgrupperna avsdg Kvinnoforum att genomfora
en idékonferens samt initiera och fardigstilla atminstone tre olika projektidéer.
Idékonferensen genomfordes i december 1999, varfor arbetet med projektidé-
erna inte slutférdes under verksamhetsaret. Under aret genomfordes dock, inom
Kunskapslyftet, ett utvecklingsprogram for TCO:s uppsokare och samtal fordes
med SKTF om ett eventuellt samarbete, vilket inleddes under varen 2000.

Malet med projektet Vixthus for kvinnliga foretagare var att under 1999 ut-
veckla vaxthusmodellen i Sverige. Ett utvecklingsprogram for 20 kvinnor, vil-
ka tidigare deltagit i en starta eget-utbildning® hos Kvinnoforum, genomférdes.
Detta utvecklingsprogram utgér grunden for Kvinnoforums vixthusmodell.

¢! Se not 32.
62 Det framgér inte inom vilket projekt denna starta eget-utbildning har genomforts.
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Diskussioner fordes med Nutek om att gora Kvinnoforum till ett regionalt re-
surscenter for kvinnliga foretagare och &r 2000 beviljades verksamheten detta
epitet.

Tabell 3.6 Budget och kostnadsredovisning pa
objektsform for verksamhetsaret 990101-991231
avseende projekten Hemtjénstféretagen och
Missbrukande kvinnors arbetsmarknad.

Budget- och kostnadsredovisning pa objektsform
Hemtjanstforetagen ~ Missbruk. kvinnors arbm.
Budget Kostnad Budget Kostnad

Lén 165 796 145 000 165 796 177 000
Soc. avg. 99 444 86 300 99 444 105 300
Képta tjanst. 13 500 31 000 13 500 16 000
Lokalkostn. 55 000 47 000 45 000 46 000
IT-kostn. 35100 17 000 35100 26 000
Info-kostn. 9000 8 000 9000 10 000
Tryckkostn. 6875 1000 16 875 3000
Prod. IT-info 13 500 9000 13 500 13 000
Ovr. kostn. 61 750 33 000 51 750 41 000
TOTALT 459 965 377 300 449 965 437 300

Kdlla: Kvinnoforum, Slutrapport for perioden 990101-991231.

Projektet Hemtjinstforetagen beskrevs forst efter forfragningar fran depar-
tementet i en kompletterande ansékan. Kvinnoforum avsag att, under verksam-
hetsaret, inleda ett samarbete med ett virdgymnasium. Ambitionen var att
genomfora en vardentreprenorsutbildning, med framtida behov inom varden i
fokus. Kursplan och informationsmaterial skulle, enligt ansdkan, utarbetas.
Under aret inleddes ett samarbete med Sodertilje Vardgymnasium och en kurs-
plan presenterades.

Inom projektet Missbrukande kvinnors arbetsmarknad avség Kvinnoforum
att analysera malgruppens situation samt utveckla och starta ett utvecklings-
program till hjdlp foér missbrukande kvinnor i deras arbetssokande. Den faktis-
ka verksamheten kom att inriktas pa kvinnor pa anstalt. Finansiering av den del
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av programmet som utgoérs av en entreprenorsutbildning erhélls av Stiftelsen
Drottning Sofias skyddshem. Utvecklingsprogrammet startades véren 2000.

Tabell 3.7 Budget och kostnadsredovisning pa objektsform for
verksamhetsaret 990101-991231 avseende projekten Jokkmokk
deltidsarbetslésa, Jokkmokk/Norrbotten och Gardstens bostadsomrade.

Budget- och kostnadsredovisning pa objektsform

Jokkmokk delt.arbetslosa Jokkmokk/Norrbotten ~ Gérdstens bost.omrade

Budget Kostnad Budget Kostnad Budget Kostnad

Lon 165 796 135 000 248 682 224 000 248 682 260 000
Soc. avg. 99 444 80 500 149 166 133 300 149 166 154 700
Kopta tjanst. 13 500 12 000 20 250 34 000 20 250 24 000
Lokalkostn. 45 000 38 000 67 500 48 000 67 500 69 000
IT-kostn. 35100 12 000 52 650 11 000 52 650 31000
Info-kostn. 9 000 7 000 13 500 12 000 13 500 12 500
Tryckkostn. 6 875 1000 15312 3000 15312 3000
Prod. IT-info 13 500 9 000 20 250 17 000 20 250 22 000
Ovr. kostn. 51750 35 000 77 625 48 000 77 625 53 000
TOTALT 439 965 329 500 664 935 530 300 664 935 629 200

Killa: Kvinnoforum, Slutrapport for perioden 990101-991231.

Inom projektet Jokkmokk deltidsarbetslosa avsdg Kvinnoforum att, under
verksamhetsaret, utveckla och starta ett kompetensutvecklingsprogram for
malgruppen. En idékonferens genomfordes och tvé projektforslag presentera-
des, men det planerade utvecklingsprogrammet startades inte. Det framgar inte
vari skillnaden mellan detta projekt och arbetet inom EU:s (davarande) mal 3
bestér.

Syftet med projektet Jokkmokk/Norrbotten var att finna metoder att minska
”glesbygdsarbetslosheten”. Under verksamhetsaret presenterade Kvinnoforum
en metod: “ekonomisk fornyelse — for att skapa sysselséttning och glesbygds-

utveckling utifrén ett genderperspektiv’®.

83 Kvinnoforum (2000d).
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Inom projektet Gdrdstens bostadsomrdde genomfordes under aret en gende-
ranalys™ av befintliga verksamheter i Gérdsten. En idékonferens hélls kring
Sjalvanstéllningsmodellen och Kvinnoforum deltog i utvecklingen av en utvér-
deringsmodell for verksamheten. Sammantaget motsvarar kostnaderna for des-
sa tre projekt (Jokkmokk deltidsarbetsiosa, Jokkmokk/Norrbotten och Gdrd-
stens bostadsomrdde) nirmare tre arsarbetsloner och det dr inte uppenbart —
atminstone inte for oss — vad pengarna har anvénts till.

Sammanfattningsvis konstaterar vi att stora delar av Kvinnoforums planera-
de verksamhet inte genomfordes under verksamhetsaret 1999. Trots detta ar
verksamhetens faktiska kostnader bara obetydligt ldgre &n vad Kvinnoforum
budgeterat. Enligt Kvinnoforum berodde forseningen pa regeringens sena be-
slut avseende finansiering av verksamhetsret 1999%; regeringsbeslutet togs
forst 1 juni 1999 och méanga projekt lag pa is under varen 1999.

3.2.4 000101-001231

For innevarande period dr en jimforelse mellan plan och utfall inte mojlig.
Nedan kommenteras darfor enbart Kvinnoforums planerade verksamhet och
budget for verksamhetsaret 2000. I ansdkan for ar 2000 beskrivs Kvinnoforums
verksamhet pé ett mer léttillgdngligt sitt dn i de foregidende ansdkningarna;
tankegingarna dr léttare att folja. Projektplanerna ar tydligare och mer utforli-
ga. (se Tabell 3.8-3.9)

% Med detta menas enligt Kvinnoforum en analys av omradet dir de belyser skillnaderna mellan
mén och kvinnor samt skillnadernas variation med élder, sociokulturell bakgrund och etnisk till-
horighet.

% Kvinnoforum (2000d).
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Tabell 3.8 Budget pa objektsform fér perioden 000101-001231
avseende projekten Ensamstdende mammor, Invandrarkvinnor, Xist-
tjejgymnasium, Entreprenérsutbildning och Kontorsyrkesgrupperna.

Budget pa objektsform
Ens. mamm. Inv. kvinnor Xist-tjejgymn Entr. utb. Kont.yrk.gr.

Lon 55 500 55 500 92 500 277 500 240 000
Soc avg. 33 000 33 000 55 000 165 000 143 000
Kopta tjan. 4 500 4 500 4 500 22 500 18 000
Lokalkost. 19 500 21000 30 000 103 000 92 000
IT-kost. 12 000 12 000 6 000 60 000 51 000
Info-kost. 3 000 3000 7 000 15 000 12 000
Tryckkost. 3 000 1500 20 000 9500 24 000
Pro. IT-inf. 3 000 3000 8 000 15000 12 000
Ovr. kost. 16 500 16 500 27 000 825 000 58 000
TOTALT 150 000 150 000 250 000 750 000 650 000

Kdlla: Kvinnoforum, Ansokan for perioden 000101-001231.

I projektet Ensamstdende mammor dmnar Kvinnoforum att dven fortsétt-
ningsvis sprida erfarenheterna fran Sollentunaprojektet och liksom i projektet
Invandrarkvinnor, marknadsféra metodhandboken. Inom projektet Xist-
tiejgymnasium avser Kvinnoforum att fortsétta verksamheten pa skolan samt
producera en metodhandbok till grund for erfarenhetsspridning. Inom projektet
Entreprenorsutbildning avser Kvinnoforum, i samarbete med Kista gymnasi-
um, att starta en entreprendrsutbildning hésten 2000%. Inom projektet Kontors-
yrkesgrupperna planerar Kvinnoforum att producera en metodhandbok for
uppsokare samt genomfora ytterligare en kurs for uppsokare. Dessutom fort-
sétter arbetet med de projektidéer som kom ur idékonferensen 1999.

% Se not 32.
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Tabell 3.9 Budget pa objektsform fér perioden 000101-001231
avseende projekten Véxthus fér kvinnliga féretagare,
Hemtjénstféretagen, Missbrukande kvinnors arbetsmarknad,
Arbetsmarknadsutveckling i Jokkmokk och Gardstens bostadsomréde.

Budget pa objektsform
Vaxthus Hemtj.ftg. Missbr. kv.  Jokkmokk Gardsten

Lén 233 500 222 000 296 000 277 500 277 500
Soc avg. 136 500 132 000 176 000 165 000 165 000
Kopta tjan. 26 500 18 000 24 000 22 500 33 000
Lokalkost. 93 000 84 000 112 000 97 500 97 500
IT-kost. 44 000 48 000 64 000 60 000 60 000
Info-kost. 21000 12 000 16 000 15000 30 000
Tryckkost. 11 000 6 000 8 000 15000 12 000
Pro. IT-inf. 19 000 12 000 16 000 15000 15000
Ovr. kost. 65 500 66 000 88 000 82 500 60 000
TOTALT 650 000 600 000 800 000 750 000 750 000

Killa: Kvinnoforum, Ansokan for perioden 000101-001231.

Inom projektet Vixthus for kvinnliga foretagare fortsétter utvecklingen av
vaxthusmodellen och Kvinnoforum avser att genomfora ett nytt utvecklings-
program (med tio deltagare). For hosten planeras, inom projektet Hemtjdnstfo-
retagen, en vardentreprendrsutbildning for tio elever pa Sodertilje Vardgymna-
sium. P4 Hinseberg ska ett utvecklingsprogram genomforas, inom projektet
Missbrukande kvinnors arbetsmarknad, med inslag av entreprendrs- och yrkes-
utbildning®’. Kvinnoforums malséttning &r att inleda ett liknande arbete pa yt-
terligare ndgon anstalt. I projektet Arbetsmarknadsutveckling i Jokkmokk cent-
reras verksamheten kring langtidsarbetslosa médn. Kvinnoforum avser dven att
genomfora flera av de projektidéer, som blev resultatet av 1999 ars idékonfe-
rens. Vidare avser Kvinnoforum att préva metoden “ekonomisk fornyelse”,
men for denna verksamhet soks EU-finansiering. Arbetet inom Projektet Gdrd-
stens bostadsomrdde centreras kring utvecklingen av en utvarderingsmodell

7 Se not 39.
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med genderperspektiv. Dessutom fortsétter arbetet med att fa tillstand till att
prova Sjélvanstillningsmodellen.

3.2.5 Sammanstillning av projekten

For att fa en béttre bild av arbetsmarknadsprogrammet foljer en sammanstall-
ning av projekten i Tabell 3.10. Dér éterfinns vilken period projekten genom-
forts samt respektive projekts budget och kostnader. Dessutom besvaras fra-
gorna: (i) Finns projektbeskrivning for projektet? (ii) Finns extern finansiar for
projektet? (iii) Har nagon forsoksverksamhet bedrivits inom projektet och om
sé& dr fallet hur ménga deltagare har projektet haft? (iv) Har Kvinnoforum ge-
nomfort nigon intern utvirdering av projektet? (v) Ar projektet dokumenterat?
(vi) Ar projektet avslutat eller pagér det fortfarande? samt (vii) Uppnas upp-
stéllda malstéllningar?
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Tabell 3.10 Sammanstallning av projekten med hansyn till ansékningar och rapporter.

Projekt Period  Budget Kostnad Finns Finns Forsoks- Antal Intern  Finns doku-  Avslutat/ Har uppsatta
projektbe- extern verksamhet?  deltagare uvirdering  mentation? pagir mal uppnatts
skrivning? finasiar? 000630?
Webbsidan 970701-  Saknas 1078 083 Nej Nej Nej Inga Saknas Avslutat ~ Mal saknas
980630
Portratt 1 970701-  Saknas 476 076 Nej Nej Nej Inga Saknas Portritt- Avslutat ~ Mal saknas
980630 studie
Portritt 2 970701-  Saknas 476 076 Nej Nej Nej Inga Saknas Portrétt- Avslutat ~ Mal saknas
980630 studie
Ensamstdende 970701- Finns Delvis Ja Ja Ja 17 Ja, men Metodhand- Pagar Ja, men sent
mammor delvis redovisat bristfallig bok finns.
Utbildnings- 980701- 400 000 Saknas Ja Nej Nej Inga Saknas  Fyra utbild- Avslutat Nej
paketen 981231 ningspaket
Invandrarkvinnor 970701- Finns Delvis Ja Ja Ja 38 Ja, men Metodhand- Pagar Ja, men sent
delvis redovisat bristfillig bok finns.
IT-Virtulina 970701- Finns Delvis Ja Ja Ja 276 Saknas Saknas Avslutat Nej
981231 delvis redovisat
Pippi & Annika 970701-  Saknas 911973 Ja Nej Ja 8 Saknas Saknas Avslutat Ja
980630
Xist-tjejgymnasium  980701-  Saknas Delvis Ja Ja Ja 50-tal Saknas Saknas Pagar Ja
redovisat
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Young Entreprene-  970701-  Saknas 269 435 Ja Nej Nej Inga Saknas Saknas Avslutat Nej
urs in Europe 980630
Entreprendrs- 980701-  Saknas Delvis Ja Ja Ja Inga Saknas Saknas Pagar Ja, men sent
utbildning redovisat
Kontors- 980701- 1219 Delvis Ja Nej Ja 12 Saknas Saknas Pagar Ja, men sent
yrkesgrupperna 965 redovisat
Vixthus for kvinn-  990101- 1099  Anges bara Ja Nej Nej Inga Saknas Saknas Pagar Ja
liga 965 for 1999:
foretagare 455 600
Hemtjanst- 990101- 1059  Anges bara Ja Ja Nej Inga Saknas Saknas Péagar Ja
foretagen 965 for 1999:
377 300
Missbrukande 990101- 1249  Anges bara Ja Ja Ja Inga Saknas Saknas Pagar Ja, men sent
kvinnors arbets- 965 for 1999:
marknad 437 300
Arbetsmarknadsut-  990101- 1854  Anges bara Ja Nej Nej Inga Saknas Saknas Pagar Ja
veckling i Jokk- 900 for 1999:
mokk 859 800
Gardstens 990101- 1414  Anges bara Ja Nej Nej Inga Saknas Saknas Pagér Ja
bostadsomréade 935 for 1999:
629 200
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4 Vilka individeffekter har projektet IT-
Virtulina gett upphouv till?

I det uppdrag frén Néringsdepartementet som initierade denna rapport efterfra-
gas en utvirdering av datorteket /7-Virtulinas individeffekter.”® Syftet med ka-
pitel 4 ar, for det forsta, att med hjidlp av Ams databaser beskriva deltagarna i
IT-Virtulina och att jaimfora dessa med deltagare i AMV:s datorteksverksam-
het”. For det andra skall vi studera IT-Virtulinas individeffekter och jamfora
med individeffekten av att delta i AMV:s datorteksverksamhet under samma
period. Med individeffekten av en atgird menas atgdrdens inverkan pé delta-
garnas fortsatta utveckling i jamforelse med det handelseforlopp som skulle ha
intréffat i franvaro av atgérden. Utfallet méits i var utvirdering som sannolik-
heten att ha ett reguljart arbete eller ha pabdrjat en reguljéir utbildning vid ut-
vérderingstidpunkten.

Man kan naturligtvis dven tinka sig att mita andra utfall av en arbetsmark-
nadspolitiskdtgird dn andel i reguljért arbete eller andel i reguljér utbildning.
For ett datortek skulle det t ex vara naturligt att mita deltagarnas forbattrade
fardigheter i data. Fardigheter som i sin tur forutsétts innebdra forbattrade ar-
betsmarknadsutsikter. For att kunna pévisa sddana effekter krdvs dock i all-
manhet att man redan fran start av projektet har en utvirderingsplan, och att
man vid genomforandet samlar in uppgifter fran deltagarna. Detta forutsitts ske
pa initiativ av anordnaren, i detta fall Kvinnoforum. Projektet /7-Virtulina av-
slutades i slutet av 1998 och det &r déarfor inte langre majligt att pa ett menings-
fullt sétt samla in uppgifter av detta slag.

I Avsnitt 4.1 beskrivs IT-Virtulina, Avsnitt 4.2 innehaller en diskussion om
utvarderingsproblematiken. 1 Avsnitt 4.3 presenteras data. Dar jamfors ocksa
projektdeltagarna med en jimforelsegrupp avseende individkaraktéristika. Av-
snitt 4.4 beskriver hur analysen har lagts upp och dess statistiska modell. I Av-
snitt 4.5 presenteras, avslutningsvis, analysens resultat.

68 Regeringsbeslut (2000b). Se Bilaga 2.

8 » AMV:s datortek” anviinds genomggende som beteckning pa andra datortek dn IT-Virtulina.
Dessa genomfOrs normalt sett i samarbete mellan kommuner och arbetsformedlingar, men
kommunen dr huvudman.
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4.1 IT-Virtulina

Motivet bakom forsoksverksamheten /7-Virtulina ér att kvinnor, enligt Kvin-
noforum, ar diskriminerade inom AMV:s datorteksverksamhet”’. Detta kan t ex
vara fallet om verksamheten huvudsakligen bedrivs utifrdin de manliga delta-
garnas forutséttningar.

Projektets méalgrupp bestod av arbetsldsa kvinnor 20-24 ar’' i hela Stock-
holms lan. Ett dvergripande mal for Kvinnoforums projekt ar att ’nd de kvinnor
som ofta hamnar mellan stolarna nér det géiller atgdrder inom arbetsformedling,
forsikringskassa och socialtjanst”’>. Malgruppen for IT-Virtulina var dock en
annan. Eftersom hypotesen var att kvinnor i allmdnhet ar diskriminerade inom
datorteksverksamhet sa riktade sig /7-Virtulina till alla — inte bara sarskilt ut-
satta — kvinnor.

Rekryteringen till datorteket /7-Virtulina har skett pa olika sétt under olika
perioder. Under en period informerades presumtiva deltagare av handlédggare
pa arbetsformedlingen (AF). Darefter borjade Kvinnoforum halla informa-
tionsméten om [7-Virtulina pa arbetsformedlingarna f6r dem som, enligt AF,
kunde vara aktuella for att delta. De som efter denna information s& 6nskade
fick delta. I ett senare skede holls informationsméten istéllet i Kvinnoforums
lokaler. P& grund av stor efterfrdgan pa platser, var man under en period tvung-
en att std pa vintelista for att f4 delta. Enligt Kvinnoforum gjorde man dock
aldrig sjilva nagot urval av vilka som var limpliga att delta.”

Verksamheten inom /7-Virtulina kan delas upp i en data- och en projektdel.
Ungefar halva programtiden dgnades at datautbildning och halva at projekt och
vagledning. Till projekt och végledningsverksamheten erholl Kvinnoforum
medel frén Europeiska socialfonden for perioden 970317-980228. Regerings-
anslagen har, enligt Kvinnoforum, anvénts till metodutveckling av dataverk-
samheten, vilken pabdrjades i juli 1997. Kvinnoforum anser att det pedagogis-
ka innehéllet i IT-Virtulina forbattrades efter detta.” Kvinnoforum har haft for

7 Orjan Brinkman vid seminarium pa IFAU 000920.

! Eftersom Kvinnoforums verksamhet inom allaktivitetshuset Xist riktar sig till flickor mellan
14 och 25 ar, har det d&ven forekommit att man tagit in 25-ariga deltagare (se Stiftelsen Kvinnofo-
rum, 1998f).

72 Stiftelsen Kvinnoforum (1998b)

7 Samtal med Jan Michelsson 000915.

7 Samtal med Orjan Brinkman september 2000.

40 IFAU — Kvinnoforums arbetsmarknadsprogram — fortséttningen



avsikt att dokumentera denna metodutveckling i en handbok”, vilket dock dnnu
inte skett.

Forutom metodutveckling inom dataverksamhet och projektverksamhet
skiljer sig, enligt Kvinnoforum, /7-Virtulina frain AMV:s datortek i foljande
avseenden: deltagare utgérs endast av unga kvinnor; nyare programvara till
datorerna och fast uppkoppling till Internet; under en period hade man dessut-
om en arbetsformedlare som dgnade sig at vigledning av deltagarna placerad i
Kvinnoforums lokaler76; datorteket var, avslutningsvis, lanstdckande till skill-
nad frin AMV:s datortek som drivs i samarbete med kommunerna.”’

4.2 Utvarderingsproblemet

Vid utvirdering av arbetsmarknadsprogram kan man i princip vara intresse-
rad av tva olika fragestéllningar: (i) vad &r effekten av att delta i det aktuella
programmet jamfort med att inte delta i ndgot program alls? (ii) vad ar effekten
av att delta i det aktuella programmet jamfort med att delta i ett annat program?
I detta fall har vi valt att forsoka besvara frigastéllning (ii) eftersom en relativ
jamforelse mellan tva olika program &r det lampligaste utifran den hypotes som
ligger till grund for forsoksverksamheten, d v s tanken att kvinnor diskrimine-
ras 1 AMV:s ordinarie datorteksverksamhet, vilken bade mén och kvinnor kan
delta i. Vi jamfor darfor ett datortek anpassat for kvinnor (/7-Virtulina) med
andra datortek som inte &r sérskilt anpassade for kvinnor, for att se om /7-
Virtulina forbéttrar det relativa arbetsmarknadsutfallet. Vi uttalar oss séledes
inte om vilket absolut virde datorteksdeltagande har for kvinnor.”®

Vid programutvérdering &r selektion en viktig metodologisk fraga. Man kan
inte utesluta att individer som véljer att vid en given tidpunkt delta i ett pro-
gram skiljer sig systematiskt fran dem som viljer att inte delta. Dessutom ar det
mojligt att individer som erbjuds att delta kan skilja sig fran de som inte er-
bjuds att delta. Om grupperna skiljer sig at avseende icke-observerbara egen-
skaper och om dessa &r av betydelse for sannolikhet att f4 jobb paverkar detta

75 Stiftelsen Kvinnoforum (1998b)

"6 Vigledningsarbetet torde alltsd ha varit intensivare 4n vad som 4r normalt. Denna resurs finan-
sierades genom anslaget fran Europeiska Social Fonden.

”” Samtal med Jan Michelsson 000915.

78 Det kan noteras att eftersom datorteken normalt sett drivs av kommunerna och att deras arbets-
sdttet salunda inte kan vara standardiserat kan det mycket vil finnas heterogenitet inom kontroll-
gruppen avseende exempelvis arbetsmetoder och pedagogik.
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jamforelsen. Det kan alltsa vara komplicerat att méta effekten av programdelta-
gande, jamfort med icke-programdeltagande, och att besvara fragestillning (i).

Finns det dé inte selektionsproblem vid jamforelser av typen (ii)? Det kan
det visst géra, men man kan tro att det ar ett mindre problem eftersom de tva
alternativen i detta fall pdminner om varandra. Utvérderaren slipper t ex pro-
blemet med att en individ véljer att inte delta i en atgérd dérfor att hon har ett
arbete pa gang”.

4.3 Datamaterial

Undersokningens material bestir av uppgifter ur Ams héndelsedatabas”™ (Hin-
del) samt Ams databas for arbetsloshetsforsakringsuppgifter (Akstat).

IFAU har fatt en forteckning pa deltagarna i /7-Virtulina under den aktuella
perioden. Endast personer som har deltagit i projektet under minst 2 veckor™
finns, enligt Kvinnoforum, med pa listorna. Forteckningen upptar totalt 276
personer. Utover detta har IFAU fatt information om vilken kurs de har deltagit
i och nér detta skedde. For dessa personer har data hdmtats frin Ams Héndel-
sedatabas. 256 av de 276 kvinnorna kunde i Héndelsedatabasen identifieras
som deltagare i /T-Virtulina. I de fall en individ enligt Héndel har deltagit i fle-
ra datortek under perioden, har i forsta hand det datortek som identifierats som
IT-Virtulina anvants i analyserna.

Som jamforelsegrupp har vi valt deltagare i andra datortek i Stockholms lan
under samma period och data for dessa individer har ocksd himtats frén Hén-
delsedatabasen. Om en individ i jamforelsegruppen har deltagit i flera datortek,
men inte i /7-Virtulina, har ett av dessa valts slumpméssigt.”'

™ Ams hindelsedatabas innehiller registerdata for arbetssokande som ér inskrivna vid arbets-
formedlingen, fr o m augusti 1991.

% Enligt Kvinnoforums egen redogérelse av projektverksamheten under perioden 970317-
980228 har en stor andel av deltagarna, 80 av 185, ej fullfoljt sitt deltagande (se Stiftelsen Kvin-
noforum, 1998f). Cirka hélften av dessa, d v s 40 kvinnor, avbrét inom tva veckor. Dessa finns
alltsd inte med i materialet.

8 Det 4 inte mojligt att i Handelsedatabasen identifiera vilka individer som deltagit i I7-
Virtulina respektive i andra datortek, savida man inte har kompletterande information. Deltagare
i IT-Virtulina har dérfor identifierats i Handelsedatabasen med hjdlp personnumret, samt uppgif-
ten fran Kvinnoforum om nér personen har deltagit. Data for jaimforelsegruppen har ocksa ham-
tats frdn Handelsedatabasen. Jamforelsen &r séledes inte beroende av kvaliteten pa uppgifterna
fran Kvinnoforum. Enda undantaget fran detta dr naturligtvis de uppgifter som behdvs for att
identifiera deltagarna, d v s personnummer samt tidpunkt for paborjat deltagande.
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4.3.1 Jamforelse mellan ett urval av deltagare i AMV:s datortek och IT-
Virtulina

I syfte att identifiera individeffekterna av att delta i /7-Virtulina ska vi, i enlig-
het med diskussion i Avsnitt 4.2, konstruera en jdmforelsegrupp vars utfall kan
tjidna som referens for hur /7-Virtulinas deltagare skulle ha klarat sig om de
istéllet for att delta i IT-Virtulina deltagit i AMV:s datorteksverksamhet.

For att kunna gora jimforelsen pa ett rittvisande sitt har vissa begransning-
ar gjorts i materialet. Tabell 4.1 definierar de tva grupper som skall jamforas.
Av de 256 personer som identifierats som deltagare i /7-Virtulina har 209 valts
ut for att jamforas med deltagare i AMV:s datortek.

Tabell 4.1 Antal deltagare i IT-Virtulina tillgangliga for analys, samt dito i
kontrollgruppen, efter att successivt fler villkor adderats.

Kiriterier som definierar grupper att jamfora IT-Virtulina AMV:s datortek
P4 deltagarlista fran Kvinnoforum® 276
..av vilka finns i Hindelsedatabasen 269
..av vilka deltagit i ett datortek enligt Hindelsedatabasen 262
.for vilka datorteket identifieras som IT-Virtulina®? 256
..av vilka, enligt Hindelsedatabasen, deltagit minst 2 veckor % 244
..varav i Stockholms l4n, kvinnor 240 7819
..av vilka dr 20-24 ar* (att anvénda i analyserna) 209 1949

De bada grupperna som skall jamforas innehaller saledes kvinnor i aldern
20-24 &r som, under tva veckor eller mera, deltagit i ett datortek som startat
970101-981015. Alla deltagare ar fran Stockholms ldn. Urvalet till jamforelse-
grupperna av deltagare i /7-Virtulina respektive AMV:s datortek, skiljer sig
alltsé inte at. Men ar den enda skillnaden mellan grupperna att de har deltagit i

82 Avser deltagare med startdatum: 970101-981015, d v s arbetsmarknadsprogrammet p4 Kvin-
noforum. Det fanns 279 deltagare upptagna pa listorna for denna period, men tre av dessa var
uppforda tva ganger. P& deltagarlistorna fanns &ven deltagare i Kvinnoforums datortek
960422-961231, vilka dock inte beaktas for nagra analyser.

83 Startdatum enligt Handel och Kvinnoforum skiljer sig maximalt 14 dagar.

8 P4 deltagarlistor for IT-Virtulina finns bara personer som deltagit i minst tvd veckor. For att
likstdlla kontrollgruppen med /7-Virtulina behdvs detta villkor.

% Den 1/1 1998 infordes aktivitetsgaranti for personer mellan 20-24 &r. Eftersom aktivitetsga-
rantin kan ténkas paverka flodet till arbete torde exkluderandet av personer dver 24 &r gora po-
pulationen mer homogen betrdffande arbetsmarknadsutsikter.
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olika datortek? I Tabell 2 presenteras deskriptiv statistik for deltagarna i /7-
Virtulina respektive AMV:s datortek.

Tabell 4.2. Jamforelse av deltagare i IT-Virtulina och AMV:s datortek (medelv).

Karaktéristika IT-Virtulina AMV:s datortek Signifikant
Medborgarskap (% utldndska) 9 17 Ja
Utbildning Ja

% forgymnasial 13 23

% gymnasial 80 73

% hogskola 7 4
Arbetsloshetsforsikring enligt Handel Nej

% a-kassa 39 34

% grundbelopp/KAS 19 19

% ej forsakrad 42 47
Tidsperiod (% 1997) 62 69 Ja
Alder 22.0 21.9 Nej
Arbetshandikapp (%) 0 2.7 Ja
Onskad arbetstid (% deltid) 3.8 2.9 Nej
Kommun (% Stockholm kommun) 91 34 Ja
Antal dagar i datortek™ 77 72 Ja
Sokt yrke®” (% med yrke) 99.5 97.8 Nej
Utbildning i sokt yrke (%) 36 39 Nej
Erfarenhet i sokt yrke Nej

% ingen erfarenhet 36 40

% nagon erfarenhet 56 50

% stor erfarenhet 8 10
Tidigare arbetsmarknadsutbildning (%) 7.7 11.5 Nej
Dagar i tidigare arbetsmarknadsprogram 87 111 Ja
Dagar i 6ppen arbetsloshet 305 321 Nej
Ménadslén fore deltagande™ 12 757 11890 Ja
Dagpenning 361 335 Ja

8 P4 grund av forekomsten av ett antal orimliga virden har endast observationer kortare 4n 110
dagar beaktats vid berdkningarna i tabellen.

87 Uppgifter om sokt yrke, samt erfarenhet och utbildning i detta, avser det yrke man i forsta
hand soker arbete inom.

88 Exklusive orimliga vérden, 16n mindre &n 1 000 kronor eller hogre dn 40 000. Om personen
under de tre manader som foregar deltagandet i datortek har erhallit ndgon utbetalning fran a-
kassan, presenteras den beslutade dagpeng/uppgivna 16n som ligger till grund for den senaste av
dessa utbetalningar. Vissa individer saknar data.
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Av Tabell 2 framgar att deltagarna i /7-Virtulina i flera avseenden skiljer sig
frén deltagarna i 6vriga datortek, samt att vissa av dessa skillnader ar signifi-
kanta®. IT-Virtulina har tagit emot signifikant farre utlindska medborgare och
arbetshandikappade &n AMV:s datortek. Man har ocksa tagit emot fler personer
frdn Stockholms kommun. Deltagarna i /7-Virtulina har ocksa i genomsnitt
hogre utbildning, inkomst och dagpenning jamfort med deltagare i AMV:s da-
tortek och de har i mindre utstrickning deltagit i arbetsmarknadsprogram redan
tidigare. /7-Virtulina hade ocksa forhallandevis fler deltagare under 1998 &n
under 1997. Det finns alltsa statistiskt signifikanta skillnader i individkarakta-
ristika mellan deltagarna i I7-Virtulina respektive AMV:s datorteksverksamhet.
Deltagarna i I7-Virtulina karaktiriseras i ndgot hdgre utstrickning dn deltagar-
na i AMV:s datorteksverksamhet av egenskaper som kan tros 6ka sannolikhe-
ten att erhélla anstillning.

4.4 Metod”

I detta kapitel beskrivs malvariabel, definitioner samt den statistiska analysmo-
dell som anvénds i utvirderingen.

4.4.1 Definitioner

I effektutvirderingen har foljande grundliggande definitioner gjorts: utfallet
definieras av deltagarnas arbetsmarknadsstatus sex manader efter pdborjat da-
tortek. For dem som har fullfoljt sitt deltagande i datorteket ligger méttillfallet
séleds ca tre manader efter atgirdens slutpunkt. Genom att definiera analystid-
punkten utifrdn paborjat datortek likstills hindelser (t ex att i jobb) som in-
traffar under pagéende datortek med héndelser som intréffar efter avslutat da-
tortek. Skillnader mellan jimforda program betriaffande eventuella inlésnings-
effekter’’ paverkar dirmed ocksa utfallet.

Individer som i Hiandel "avaktualiserats av okdnd orsak™ exkluderas i analy-
serna.”” Detta medfor att det absoluta utfallet for de jamforda datorteken paver-

% Signifikant definieras av p-virde mindre 4n 0.05.

% Detta avsnitt 4r delvis tekniskt till sin natur. Lisaren kan utan att forlora forstielse fore sam-
manhanget avstd fran att 14sa avsnitt 4.4.

°! Det vill siga ligre sannolikhet att erhélla arbete under programperioden, vilket exempelvis kan
bero pa en lagre sokintensitet, se exempelvis Edin & Holmlund (1991) och Ackum Agell (1996).
°2 Eftersom denna utvirdering avser en jimforelse mellan tvé projekt, vilka uppvisar lika stor an-
del deltagare avaktualiserade ”av okédnd orsak”, torde det inte paverka resultaten.

IFAU — Kvinnoforums arbetsmarknadsprogram — fortséttningen 45



kas; Bring & Carling visar att ungefér hélften av de individer som avaktualise-
ras "av okdnd orsak” i Hindelsedatabasen i sjilva verket har erhallit arbete.”
Malvariabel i analysen é&r att deltagarna ska erhélla ett reguljirt arbete eller
pabdrja reguljdra studier. Vi tanker oss sdledes tva goda utfall” av deltagande i
datortek: reguljirt arbete och reguljira studier’™. Alternativet till dessa bada ut-
fall &r att kvarsté i arbetsloshet eller att delta i ett arbetsmarknadsprogram (till).

Atgdird Utfall
(1) reguljart arbete
IT-Virtulina (i) reguljdra studier
AMV:s datortek (iii) arbetsldshet eller arbetsmarknads-
politisk atgard

Figur 4.1 Utfall av deltagande i AMV:s datortek//7-Virtulina

4.4.2 Statistisk metod

De tva positiva utfallen Studier och Arbete 4r bdda av typen ”ja eller nej”, man
har fatt eller inte fatt ett reguljart arbete, man har paborjat eller inte paborjat re-
guljdra studier. Det hér &r alltsd en situation dér individen efter datortek//7-
Virtulina gér vidare till ett av tre olika utfall. En multinominal logistisk regres-
sions modell” anvinds i analysen. I regressionsmodellen forsoker vi att inklu-
dera alla de faktorer (variabler) som péaverkar individens sannolikhet for ett po-
sitivt utfall, sdsom olika individkaraktaristika. Detta innebér att variationen i ef-
fekt mellan individer ”separeras” i sddant som beror pa dessas karaktiristika
och sadant som beror pé atgdrden som sadan. Det effektestimat vi framforallt ar
intresserade av dr alltsd effekten av att delta i /7-Virtulina relativt att delta i

% Bring & Carling (1998)

* En av de effekter av datorteken som ska studeras r alltsa i vilken utstrickning deltagarna sti-
muleras att borja studera. I Hiandelsedatabasen kan man folja hur individer avaktualiseras fran
arbetsformedlingen for att paborja studier. Det som méts dr saledes att man fore en viss tidpunkt
har paborjat studier, inte om man vid tidpunkten faktiskt bedriver studier. I denna kortsiktiga
analys utgor detta ett marginellt problem.

%5 Utfallen ér inte naturligt rangordnade och utfallet fingas dirfor bast i en multinominal logistisk
regressions modell. Ett av utfallen viljs som referenskategori. I skattningarna, vilka aterfinns i
Tabell 2 och 3 i Bilaga 1 utgdr arbetsloshet/programdeltagande referenskategori, vilket ocksa &r
det naturliga i denna utvérdering. Den aktuella modellen innebér att vi i analyserna inte kontrol-
lerar for selektion avseende icke observerbara variabler. Modellen beskrivs exempelvis i Green
(1993) samt Hosmer & Lemeshow (1989).
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AMV:s datortek, varvid skillnad som beror pé att dessa har haft olika typer av
deltagare elimineras.

4.4.3 Modellspecificering

Den specificerade modellen skall soka inkludera all tillgénglig information som
kan vara av betydelse for utfallet, d v s de variabler som speglar datorteksdelta-
garnas forutséttningar att na resultat. Med resultat menas, enligt tidigare defini-
tion, att fa ett reguljirt arbete eller att paborja reguljéra studier. Vilka kategori-
er av deltagare som har battre forutsdttningar &n andra &r svart att veta a priori.
Forutséttningar att tillgodogora sig kunskaper inom ett datortek, kan gora indi-
viden mera anstdllningsbar och didrigenom paverka sannolikheten att erhalla
anstillning. Det ar ocksa mdjligt att egenskaper som vanligtvis innebér svarig-
heter pd arbetsmarknaden, gor sa dven i detta fall. Detta giller exempelvis ut-
landska medborgare, arbetshandikappade och lagutbildade. Andra variabler
som kan paverka mdjligheterna dr de som miter huruvida individen har en yr-
kesutbildning och/eller yrkeserfarenhet, eftersom detta kan 6ka individens an-
stillningsbarhet. Ytterligare en omsténdighet att beakta &r tidpunkten for delta-
gande i datortek. Under den aktuella perioden skedde en forbattring av arbets-
marknadslaget, vilket dven for den aktuella gruppen av datorteksdeltagare bor
ha inneburit stérre sannolikhet att erhélla ett reguljért arbete mot slutet av tids-
perioden. Variabel for tid i arbetsloshet inkluderas i modellen for att fanga upp
eventuell stigmatiserande effekt av arbetsloshet. Tidigare deltagande i arbets-
marknadsprogram inkluderas for att mita den kvarvarande effekten vid analys-
tidpunkten av dessa utbildnings- och praktikatgéirder. Variabler fran individens
handlingsplan inkluderas for att dessa i flera avseenden utgér bedomningar av
den arbetssokandes kompetens.

4.5 Resultat

Innan vi presenterar resultatet av analysen kan det vara vért att reflektera nagot
over tolkningen av utfallet. Vad innebar det om deltagande i I7-Virtulina re-
sulterar i ett battre utfall 4n deltagande i AMV:s ordinarie datorteksverksam-
het? Rent allmént kan man da siga att /7-Virtulina utgor ett battre alternativ for
kvinnor. Men det innebér inte nddvindigtvis att den hypotes som ligger till
grund for forsoksverksamheten dr riktig. Kvinnoforum kan helt enkelt vara en
béttre utbildningsanordnare, oberoende av om det forekommer diskriminering
eller inte, och darfor na béttre resultat. Det dr dock mer sannolikt att /7-
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Virtulina nar ett béttre resultat &n AMV:s datortek, om det faktiskt dr sa att
kvinnor missgynnas i AMV:s datorteksverksambhet.

4.5.1 Deskriptiv analys

I Tabell 4.3 presenteras deskriptiv statistik dver utfallet: arbete, studier, ar-
betsloshet eller deltagande i arbetsmarknadsprogram, sex méanader efter pabdor-
jat datortek.

Tabell 4.3 Arbetsmarknadsstatus sex manader efter pabdrjat datortek

Status*® IT-Virtulina (%) AMV:s datortek (%)
Arbete 38 36
Studier 14 13
Arbetslos 29 33
Arbetsmarknadsprogram 19 19

Andelen i1 arbete sex manader efter /7-Virtulinas start &r alltsd 38 procent,
for AMV:s datortek dr motsvarande andel 36 procent. Andelen som gétt vidare
fran IT-Virtulina till reguljar utbildning uppgér till 14 procent, motsvarande
andel for AMV:s datortek uppgér till 13 procent. /7-Virtulina uppvisar saledes
marginellt battre resultat &n AMV:s datortek da ingen hénsyn tas till de skillna-
der i individkaraktiristika som existerar mellan de bada jaimforelsegrupperna.
Att en ndgot hogre andel av deltagarna i /7-Virtulina én i AMV:s datortek gick
vidare till reguljart arbete eller studier behdver inte innebéra att effekten av att
delta i IT-Virtulina var béttre dn att delta i AMV:s datortek, det kan ndmligen
vara ett resultat av att deltagarna i I7-Virtulina generellt hade béttre forutsatt-
ningar @n deltagarna i AMV:s datortek.

4.5.2 Ekonometrisk analys

Med en ekonometrisk analys kontrollerar vi for observerbara skillnader i indi-
vidkaraktaristika som kan snedvrida resultatet i Tabell 4.3. 1 Bilaga 1 redovisas
resultatet av var skattning av individeffekterna.”’” Modellen ger en mer korrekt

% Procenttalen baseras pa 172 individer for IT-Virtulina, samt 1591 observationer for Ams da-
tortek. 37 av 209 individer i /7-Virtulina har exkluderats p g a arbetsmarknadsstatus ” Annan”, se
foregaende fotnot. Fér Ams datortek har pa samma sétt 358 av 1949 individer exkluderats.

7 For alternativa estimationsmetoder: se Heckman, Lalonde och Smith (1999), kapitel 31, eller
for en analys av svenska data med olika olika estimationsforfaranden, se Regnér (1997).
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uppskattning av relativa individeffekten for de jamforda datorteken &n de re-
sultat som &terfinns 1 Tabell 4.3. Vad avser individeffekten av att delta 1 /7-
Virtulina jamfort med AMV:s datortek finns det, som framgér av Tabell 4.4,
ingen statistiskt sdkerstélld skillnad, varken avseende att paborja en reguljar ut-
bildning eller att erhélla ett reguljért arbete.”

Vilken péverkan olika individkaraktéristika har pa utfallet kan ocksa vara av
intresse, trots att det priméra syftet med analysen inte var att undersoka detta.
Resultaten indikerar bl a att arbetshandikappade och utlindska medborgare har
en ligre sannolikhet att erhalla en reguljir anstédllning, relativt att vara arbetslo-
sa eller delta i arbetsmarknadsprogram. For utlindska medborgare ar sannolik-
heten cirka 60 procent ldgre dn for icke utlindska medborgare. Utbildning och
erfarenheten i det yrke man soker arbete inom visar sig ocksd ha betydelse;
sannolikheten att erhalla en reguljér anstéllning &r stdrre om man har utbildning
och/eller erfarenhet i yrket. Vidare dr sannolikheten att erhalla en anstéllning
hogre for individer som paborjade ett datortek under 1998 jamfort med 1997,
vilket beror pé ett forbattrat konjunkturldge. Dessa resultat avser bAde AMV:s
datortek och I7-Virtulina.

Rorande sannolikheten att pabdrja en reguljédr utbildning finner vi bl a att
personer som uppbér a-kassa har ungefar 35 procent ldgre sannolikhet att gé
vidare till reguljdr utbildning, relativt att vara arbetslosa eller att delta i arbets-
marknadsprogram , &n personer som saknar arbetsloshetsforsiakring. De arbets-
handikappade deltagarna paborjar ocksa i mindre utstrackning &n 6vriga en re-
guljér utbildning. Déremot pabdrjar individer som saknar utbildning i sitt yrke
en reguljdar utbildning i ungefér dubbelt sa stor omfattning som de som redan
har utbildning i yrket. Resultaten sammanfattas i Tabell 4.4.

% Noteras bér ocksé att programmet /7-Virtulina kan ha forindrats under utvirderingsperioden.
Kvinnoforum erhdll medel for metodutveckling under 1997 och 1998. Det arbetssitt som funge-
rade bést bor ha anvints i slutet av denna period, i analysen skattas dock den genomsnittliga ef-
fekten under perioden. Aven det faktum att /7-Virtulina under del av perioden dven erhdll medel
fran Europeiska Socialfonden kan ha paverkat programmets innehall pa liknande sétt.
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Tabell 4.4 Sammanstallning av faktorer vilka signifikant kar eller minskar
sannolikheten att erhalla reguljart arbete, respektive pabdrja reguljara studier.

Paverkan pa Effekt Faktorer
..att erhélla Ej signifikant IT-Virtulina vs AMV:s datortek
arbete Okar sannolikhet 1.Deltagande under 1998 vs 1997

2. Tidigare programdeltagande”

3. Utbildning i s6kt yrke

4. Erfarenhet i sokt yrke
Minskar sannolikhet 1. Utlandskt medborgarskap

2. Arbetshandikapp

3. Léang arbetsloshetstid

..att paborja Ej signifikant IT-Virtulina vs AMV:s datortek
studier Okar sannolikhet 1. Alder, 23-24 vs 20-22 &r
2. Deltidssokande
3. Har handlingsplan
4. Saknar utbildning i sokt yrke
Minskar sannolikhet 1. Arbetshandikapp

2. Berittigad till a-kasseersittning

5 Har Kvinnoforum tagit hansyn till ti-
digare framforda synpunkter?

Har Kvinnoforum, i sin verksamhet, tagit hdnsyn till tidigare framforda syn-
punkter avseende bristfillig dokumentation och potentiell konkurrenssnedvrid-
ning? [ IFAU:s tidigare utvirdering, Kvinnoforums arbetsmarknadsprogram,
Forskningsrapport 1999:1, konstaterades att dokumentationen omdjliggjorde
en reell utvardering samt att konkurrensforhallandet avseende projektet Utbild-
ningspaketen var oklart. Har Kvinnoforum, i sin verksamhet, tagit hansyn till
dessa synpunkter?

% Vira data tillater emellertid inte nagot allmént uttalande om vérdet av arbetsmarknadsprogram,
framforallt beroende pa att vi inte studerar effekten fran start av detta program, utan endast fran
start av de jaimforda datorteken. Effekten varierar vidare med deltagandetiden i dessa program.
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5.1 Dokumentation

I IFAU:s rapport, Kvinnoforums arbetsmarknadsprogram, Forskningsrapport
1999:1, konstaterades att bristen pa en sidkerstilld dokumentation ledde till att
det inte gick att besvara (i) huruvida Kvinnoforum natt de angiva malgrupper-
na, (ii) hur utfallet ser ut i forhallande till Kvinnoforums projektplaner samt
(ii1) vilka projektens individeffekter var. I rapporten konstaterades att verksam-
het, som finansieras med statliga medel, bor bedrivas pé ett satt som mojliggor
utvarderingar av fristaende part. Den information, som maste dokumenteras for
att mojliggora utvarderingar, listades i rapporten; (i) tydliga projektbeskriv-
ningar med malformulering, tidsplan, budget samt eventuella uppgifter om
samverkanspartner och extern finansidr, (ii) deltagarlistor med namn, adress,
telefonnummer, personnummer samt individens deltagartid (d v s start- och
slutdatum for projektdeltagandet) samt (iii) kostnadsredovisning pa objekts-
form.

Av Tabell 3.10 (s 37-38) framgar att flertalet projekt i dagsliaget har, mer
eller mindre tydliga, projektbeskrivningar med malformulering, tidsplan, bud-
get samt eventuella uppgifter om samverkanspartners och extern finansiér.
Projektbeskrivningarna har blivit tydligare och i ansdkan for verksamhetsaret
2000 finns konsekventa projektbeskrivningar med grundidé, status och maél-
sdttningar for samtliga projekt.

Fem av de 19 projekt som Kvinnoforum bedrivit inom arbetsmarknadspro-
grammet har inte nétt genomforandefasen och for dessa finns av naturliga skél
inga deltagarlistor. For resterande 14 projekt finns deltagarlistor for sex. I
samtliga fall, utom projekten Pippi & Annika och IT-Virtulina, saknas person-
nummer, vilket forsvarar kvantitativa analyser av projektens individeffekter;
dven det laga deltagarantalet (i samtliga projekt utom I7-Virtulina) forsvéarar
sddana analyser. Sammantaget medfor detta att en statistisk analys av projek-
tens individeffekter omojliggors.

I dagsldget budgeteras och redovisas samtliga projekt pa objektsform. Trots
detta uppstar problem avseende kostnadsredovisningen. Vissa projekt har/har
haft externa finansiédrer och av kostnadsredovisningen framgér inte vilka dessa
ar och inte heller hur mycket de har bidragit med. For att forstd Kvinnoforums
verksamhet behdvs en redovisning av den totala kostnads- och anslagsbilden.
De projekt som i dagsldget har/har haft externa finansidrer ar Ensamstdende
mammor, Invandrarkvinnor, IT-Virtulina, Xist-tjejgymnasium, Entreprenorsut-
bildning, Hemtjdnstforetagen och Missbrukande kvinnors arbetsmarknad.
Projekten Webbsidan, Pippi & Annika, Young Entrepreneurs in Europe, Gdrd-
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stens bostadsomrdde samt de tva portrdttstudierna har helt finansierats av de
statliga anslag som Kvinnoforum erhéllit. Aven projekten Arbetsmarknadsut-
veckling i Jokkmokk, Vixthus for kvinnliga foretagare samt Kontorsyrkesgrup-
perna har hittills finansierats helt av Kvinnoforum men for verksamheten i
Jokkmokk soks EU-medel, for viaxthusprojektet soks finansiering frén Nutek
och vad avser Kontorsyrkesgrupperna forvintar sig Kvinnoforum delvis kom-
mer att finansieras av TCO.

Kvinnoforum har beviljats medel for att bedriva metodutveckling; det borde
vara sjilvklart att denna metodutveckling dokumenteras och kommer andra
aktorer till del. Metodutvecklingen maéste sdledes dokumenteras fortlopande
och (efter utvirdering och kritisk analys) sammanstillas i en slutgiltig doku-
mentation. Enligt Kvinnoforum sker det en skriftlig sammanfattning av pro-
jekten manadsvis'”. De fi sammanfattningar som har kommit IFAU tillhanda
har dock varit mycket bristfilliga. I dagsldget &r en stor del av verksamheten
inte dokumenterad och i flera fall &r det bara projektledarna som har kunskap
om utvecklingen inom respektive projekt. Detta forsvarar inte bara méjligheten
att utviardera — kvantitativt och kvalitativt — verksamheten, utan 6kar dven ris-
ken att erfarenheterna gér forlorade och att avkastningen — i termer av 6kad
kunskap om alternativa metoder for utsatta grupper — av investerade medel
dérmed reduceras.

Sammanfattningsvis kan vi séledes konstatera att Kvinnoforum, i sin verk-
sambhet, har tagit hiansyn till synpunkten avseende bristféllig dokumentation vad
avser projektbeskrivningar och kostnadsredovisning, men att deltagarna fortfa-
rande inte dokumenteras pa ett tillfredstdllande sitt. Avseende de projekt som
har externa finansiérer efterlyses en redovisning av den totala kostands- och
anslagsbilden. En mer fortlopande dokumentation samt fullstindiga deltagar-
listor (med personnummer) underléttar framtida utvirderingar och reducerar
risken for att erfarenheter gar forlorade.

5.2 Konkurrenssnedvridning

I IFAU:s rapport, Kvinnoforums arbetsmarknadsprogram, Forskningsrapport
1999:1, konstaterades ocksa att regeringsanslagen potentiellt kan leda till kon-
kurrenssnedvridning om Kvinnoforum séljer utbildningar, inom ramen for
projektet Utbildningspaketen, via det heligda kunskapsforetaget Qlara Mana-
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gement AB. Konkurrenssnedvridningen uppkommer eftersom anslagen fran
departementet bekostat produktionen och marknadsforingen av utbildningspa-
keten. IFAU ansag att projektet som séddant var relevant, d& dess syfte var att
sprida Kvinnoforums erfarenheter vidare, men att Kvinnoforum borde sprida
sina erfarenheter utan att ta betalt for det. Fyra utbildningspaket har produce-
rats, samtliga med projektet Ensamstdende mammor som grund. Projektet av-
slutades da det 1999 inte fick fortsatt finansiering och sedan dess har inte né-
gon liknande verksamhet bedrivits. Utbildningspaketen marknadsfordes via ge-
nerella informationstraffar, men saldes — enligt Kvinnoforum — aldrig da detta
forfarande kritiserats'®'. Kvinnoforum har ddrmed inte silt sina erfarenheter
utan soker nu finansiering for att bekosta all erfarenhetsspridning; en annan
mojlighet skulle vara att Kvinnoforum silde metodhandbocker till sjélvkost-
nadspris.

Vad avser det planerade samarbetet med McDonalds inom projektet Xist-
tiejgymnasium tillkommer dock nya problem: att ett privat foretag erbjuds gra-
tis arbetskraft innebér en uppenbar risk for konkurrenssnedvridning; att samar-
betet dessutom sannolikt leder till undantringning av reguljér sysselséttning ut-
gor en ytterligare en komplikation.

6 Sammanfattande diskussion

Den hér studien utgdér en uppfoljning och utvirdering av Kvinnoforums ar-
betsmarknadsprogram. 1 Avsnitt 2 beskrevs Kvinnoforums verksamhet och de
olika projekten inom arbetsmarknadsprogrammet. Denna beskrivning kan tyck-
as trivial, men dé arbetet paborjats insdg vi att detta var en nddvandighet for att
forstd Kvinnoforums verksamhet; existerande beskrivningar var sé bristfélliga
att det for en utomstaende var nést intill omojligt att med utgéngspunkt fran
Kvinnoforums material forstd vad projekten de facto inkluderar och innebr.
En stor del av tiden har dérfor gatt &t till att kartligga Kvinnoforums verksam-
het. I Avsnitt 3 analyserades verksamheten och i Avsnitt 4 utvirderades projek-
tet I7-Virtulina. Huruvida Kvinnoforum har tagit hansyn till tidigare framforda
synpunkter avseende dokumentation och konkurrenssnedvridning beskrevs i
Avsnitt 5 och i detta avsnitt sammanfattas rapporten.
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I Avsnitt 3 diskuteras metodutveckling, utvarderingar samt arbetsmarknads-
programmets malgrupp. Avseende metodutveckling bor denna inkludera atmin-
stone fyra olika delar — idéutveckling, forsoksverksamhet (genomforandefas),
intern utvardering och dokumentation. Av sammanlagt 17 olika projekt avslu-
tades ett utan att ha ndtt genomforandefasen och fyra projekt befinner sig fort-
farande (000630) pa idéstadiet. Fyra projekt har varken foregétts av metodut-
veckling eller forsoksverksamhet och kan darmed knappt sdgas utgéra metod-
utveckling. Enbart tvd projekt har resulterat i metodhandbocker. Tva projekt
har avslutats utan ndgon dokumentation. Resterande fyra projekt befinner sig i
genomforandefasen. [FAU vill dessutom papeka att metodutveckling maste in-
kludera ett moment dir idé och forsoksverksamhet utsitts for kritisk gransk-
ning av anordnarna sjélva; sddana utvirderingar sker inte i tillricklig omfatt-
ning i dagsldget och IFAU skulle vdlkomna ett krav pa sddana utvirderingar i
det fall regeringen har for avsikt att bevilja Kvinnoforum ytterligare anslag.
Detaljerade tidsramar (inom vilka allt frin probleminventering till erfarenhets-
spridning ska ske) skulle underlétta framtida anslagsbeslut och reducera risken
for att projekten avslutas utan tillfredsstillande dokumentation. Vad avser
Kvinnoforums mélgrupp har det skett en tydlig fordndring sedan 1997; i dags-
laget har fyra av 17 projekt malgrupper som inkluderar bade kvinnor och mén
varav ett projekt vinder sig enbart till mén. Kvinnoforums ursprungliga syfte
tycks séledes ha reviderats med avseende pa malgrupp.

Vid genomgangen av projektet /7-Virtulina i Avsnitt 4 finner vi att deltagar-
na i I7-Virtulina pé flera sétt skiljer sig frdn deltagarna i andra datortek i sam-
ma region: Kvinnoforums deltagare har, i hogre utstrickning dn jamforelse-
gruppen, egenskaper som Jkar sannolikheten att erhélla ett (reguljért) arbete. 1
genomsnitt var det ocksa négot fler deltagare som dvergick till reguljart arbete
efter deltagande i IT-Virtulina &n efter deltagande i andra datortek. Da hansyn
tas till att deltagarnas (observerbara) individegenskaper genomsnittligt sett &r
olika finner vi att denna skillnad i utfall elimineras. Detta innebér att Kvinnofo-
rums datortek varken ger ett bittre eller simre resultat &n andra datortek, allt
annat lika.

Har Kvinnoforum tagit hinsyn till de synpunkter IFAU framforde i rappor-
ten Kvinnoforums arbetsmarknadsprogram, Forskningsrapport 1999:17 Syn-
punkterna avsag, i princip, tvd omradden: dokumentation och konkurrenssned-
vridning. Denna fraga behandlas i Avsnitt 5, och genomgéngen visar att beho-
vet av en forbittrad dokumentation avseende bdde deltagare och den fortlopan-
de verksamheten fortfarande dr mycket stort: tva projekt saknar fortfarande
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deltagarlistor och endast tva projekt har deltagarlistor som inkluderar person-
nummer. Dessutom krivs tillgang till start- och slutdatum for &tgirdsdeltagan-
det — inte bara tid i atgird — for kvantitativa utvarderingar av projektens indi-
videffekter. Aven erfarenhetsspridningen bor dokumenteras. Kvinnoforum
skulle, genom att sjdlva dokumentera vilka personer som gor studiebesok
och/eller deltar 1 Kvinnoforums seminarier och konferenser, sannolikt forbéttra
bade sin egen kunskap om detta och verifiera denna verksamhet. Vad avser
mojligheten att utvirdera verksamheten kvantitativt utgér dven det laga delta-
garantalet (i samtliga projekt utom /7-Virtulina) ett problem; deltagarantalet ar
sé lagt att de statistiska metoder som utgér grunden for kvantitativa analyser
inte kan tillimpas; ett storre deltagarantal utgér dessutom en forutséttning for
att erfarenheterna och resultaten fran forsoksverksamheten ska vara generali-
serbara till annan verksamhet och andra individer. Om Kvinnoforum beviljas
fortsatt finansiering fér metodutveckling inom arbetsmarknadsprogrammet ef-
terlyser IFAU &dven en dokumentation av rekryteringsforfarandet till de olika
projekten, eftersom detta utgoér viktig information vid en utvirdering av verk-
samheten.

De potentiella konkurrenssnedvridningseffekterna av projektet Utbildnings-
paketen kvarstar ddremot inte i dagsliget; projektet har avslutats och metod-
handbocker siljs inte lingre av Kvinnoforum. Om detta paverkar erfarenhets-
spridningen negativt efterlyser IFAU en diskussion avseende forséljning (av
metodhandbdcker) till sjdlvkostnadspris. Vad avser det planerade samarbetet
mellan Kvinnoforum och McDonalds dr vi tveksamma. Orsaken &r att detta
samarbete kan leda till bdde konkurrenssnedvridning och undantringning av
reguljér sysselsittning.

Sannolikt skulle resultaten av Kvinnoforums verksamhet kunna forbéttras
om verksamhet och resurser fokuserades pd ett mindre antal projekt vilka de
facto avslutades genom en tillfredsstillande dokumentation. Resultatet — inte
antalet idéer eller ens forsoksverksamheter — &r, i slutdnden, avgorande for be-
tydelsen av Kvinnoforums verksamhet. Genom att centrera verksamheten kring
ett fatal projekt mojliggors dessutom ett storre deltagarantal i forsoksverksam-
heterna; detta skulle 6ka mojligheterna att genomfora kvantitativa utvardering-
ar.

Avseende kostnadsredovisning efterlyser IFAU redovisning av verksamhe-
tens fotala kostnads- och anslagsbild; vi vet inte med hur mycket externa finan-
sidrer bidrar till Kvinnoforums verksamhet. Detta innebér att vi inte kan berdk-
na den relativa kostnaden per utbildningsplats i Kvinnoforums verksamhet, el-
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ler hur mycket en metodhandbok kostar att producera. IFAU konstaterar ocksa
att kostnaderna for Kvinnoforums verksamhet i flera fall motsvarar sok-
ta/beviljade anslag trots att Kvinnoforum inte genomfort det som anslagen av-
sag.

Det é&r, avslutningsvis, inte uppenbart for IFAU att metodutveckling inom
ramen for Kvinnoforums arbetsmarknadsprogram uteslutande bor bekostas av
Naringsdepartementet: projekten Xist-tiejgymnasium, Entreprenorsutbildning
och Hemtjdnstforetagen kan naturligtvis betraktas som forebyggande arbets-
marknadspolitiska atgérder, men de bor ocksa observeras att dessa projekt, ge-
nom att finga upp socialt utsatta ungdomar och, forhoppningsvis, erbjuda dessa
en meningsfull verksamhet, avlastar det reguljira skolsystemet. Ovriga projekt
kan, genom sin forebyggande verksamhet, eventuellt 6ka deltagarnas forsorj-
ningspotential och déarigenom avlasta bidragssystemet. Mot denna bakgrund
berdr Kvinnoforums verksamhet dven Utbildnings- och Socialdepartementen.
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Bilaga 1
Skattning av individeffekter av deltagande i datortek

Vér multinominala logit modellen ges som:

(1) Pr(y=arbete)=e &'™/1+e8' M+ &M

(2) Pr(y=studier)=e ¥®/1+¢% ™+ ¢#®

(3) Pr(y=arbetslos)=1/1+e%' ¥+ 2

(4) ,d.;:iI' gm(X):B0m+B1mX1+ LT I324mX24
Den forklarade variabeln (y) dr arbetsmarknadsstatus sex manader efter pabor-
jat datorteket. Variabeln har tre utfall: erhallit arbete, paborjat reguljéra studier
samt arbetslos eller i arbetsmarknadspolitisk &tgird.'” De forklarande variab-
lerna betecknas x; och definieras i Tabell 1. 1 Tabell 2 ges skattningen av
(Bo'B1" .Bas") och i Tabell 3 ges skattningen av (Bo>,B1> .. P24>). Sdsom framgar
av (1) beror sannolikheten att erhalla arbete inte enbart pa g'(x) utan dven pa
g’*(x). Vidare kan man notera att fran (1) och (3) fis att log(Pr(y=arbete)/
Pr(y=arbetslos))= gl(x), d v s log-odds kvoten for arbete vs arbetsloshet ges av

g'(x).

I Tabell 1 presenteras definitioner av samtliga forklarande variabler som an-
vénds i modellen.

192 Arbete definieras, med terminologi enligt Hindelsedatabasen, som avaktualiserad av orsak 1—
3 eller inskrivna pa arbetsformedlingen i sokandekategorierna 21, 22, 31 eller 41. Utbildning de-
finieras som avaktualiserad av orsak 7 (Annan utbildning &n AMU). Arbetslds eller i arbets-
marknadspolitisk atgédrd definieras som inskrivna pa arbetsformedlingen i sdkandekategorierna
11, 12, 13, 14, 34, samt 42-82, eller avaktualiserade med orsak 9, d v s dven inklusive arbete
med stod. ”Annan” definieras som avaktualiserad med orsak 5 eller 6, vilka exkluderas i enlighet
med diskussion i avsnitt 4.4.1.
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Tabell 1. Definition av variabler i modellen.

Variabel

Forklaring

1. Datortek

2. Medborgarskap

3. Utbildningl
4. Utbildning2

5. Akassal
6. Akassa2

7. Alder

8. Arbetshandikapp

9. Onskad arbetstid

10. Kommun

11. Ej yrke

12. Ej erfarenhet i yrke
13. Stor erfarenhet i yrke

14. Utbildning i sokt yrke
15. Ar
16. Utid

17. Utidsq
18. Ptid

1=IT-Virtulina

0=AMV:s datortek

1=E;j svenskt medborgarskap

0=Svenskt medborgarskap

1=Grundskola, férgymnasial

1=Eftergymnasial

0=Gymnasial utbildning, variabel 3-4

1=K AS/grundbelopp ALFA-kassan

1=Forsékrad i a-kassa

0=Utforsikrad, ej berittigad. Variabel 5-6

1=23-24 ar.

0=20-22 ar

1=Arbetshandikapp

0=E;j arbetshandikapp

1=deltid

0=Onskad arbetstid #r (i) heltid, eller (ii) hel- eller deltid
1=Stockholm kommun

0=Ovriga kommuner

1=Sokt yrke ej specificerat, d v s ej identifierbart eller studerande
0=Sokt yrke specificerat

1=Ingen erfarenhet i yrke, i vilket man i forsta hand sdker arbete.
1=Stor erfarenhet i yrke, i vilket man i forsta hand séker arbete.
0=Nagon erfarenhet i yrke, i vilket man i forsta hand soker arbete.
1=Utbildning i yrke inom vilket man i forsta hand soker arbete.
0=E;j utbildning i yrke inom vilket man i forsta hand soker arbete.
1=1998

0=1997

Antal manader i 6ppen arbetsldshet.
Kvadraten pa Utid'**

103

Antal manader i tidigare arbetsmarknadsprogram'®®

103 Placering i sokandekategorierna: 11, 12, 13, 14, 34 under de senaste fyra aren.
19 Eftersom effekten mycket vil kan vara icke-linjér inkluderas variabeln (tid i arbetslshet)*.
19 Placering under de senaste fyra dren i sokandekategorierna: 42-82, d.v.s. éven inklusive ar-

bete med stod.
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19. Ptidsq
20. Handlingsplan

21. Yrkesinriktning
22. Stirka kompetens
23. Soka arbete

24. Barbetssoke

Kvadraten pa Ptid'®

I=har handlingsplan'"’

0=Saknar handlingsplan vid start av datortek
1=behover hjilp med att faststilla yrkesinriktning
1=behover hjilp med att stirka kompetens
1=behdver hjilp med att soka arbete

I=négot annat som begrinsar arbetssokande
0=Behover ej hjilp, fraga 21-24

I Tabell 2-3 presenteras skattningen av den multinominala logistiska regres-
sionsmodellen, dar den relativa individeffekten av att delta 1 I7-Virtulina i for-
hallande till AMV:s datortek framgar.

1% For att fanga upp icke-linjira samband — exempelvis avtagande marginalnytta av deltagan-
de—inkluderas &ven faktorn (programtid)® i modellen

197 Handlingsplan skall upprittas for arbetssokande som riskerar langtidsarbetsloshet. Variabeln
skulle darfor kunna fungera som ett matt pa annars icke-observerad selektion.

IFAU — Kvinnoforums arbetsmarknadsprogram — fortséttningen 63



Tabell 2. Skattning avseende att erhalla reguljart arbete inom sex manader
efter pabdrjat program, multinominal logit modell. Standardfel inom parantes

Variabel Parameterskattning p-virde'® Oddskvot'”
Intercept 0.186 (0.196) 0.343

Datortek 0.020 (0.193) 0.918 1.02
Medborgarskap -0.820 (0.169) 0.000 0.44
Utbildning1 -0.250 (0.155) 0.108 0.78
Utbildning2 0.365 (0.295) 0.216 1.44
Akassal 0.120 (0.150) 0.423 1.12
Akassa2 -0.012 (0.133) 0.927 0.99
Alder 0.176 (0.125) 0.159 1.19
Arbetshandikapp -1.93 (0.626) 0.002 0.14
Onskad arbetstid 0.226 (0.336) 0.502 1.25
Kommun -0.047 (0.121) 0.696 0.95
Ej yrke -1.06 (0.571) 0.063 0.34
Ej erfarenhet i yrke -0.348 (0.120) 0.004 0.71
Stor erfarenhet i yrke 0.418 (0.194) 0.031 1.52
Utbildning i sokt yrke 0.252 (0.119) 0.034 1.29
Ar 0.264 (0.128) 0.039 1.30
Utid -0.086 (0.025) 0.001 0.92
Utidsq 0.002 (0.001) 0.026 1.002
Ptid 0.071 (0.029) 0.017 1.07
Ptidsq -0.005 (0.002) 0.011 0.99
Handlingsplan 0.139 (0.144) 0.337 1.15
Yrkesinriktning -0.022 (0.204) 0.915 0.98
Starka kompetens -0.078 (0.192) 0.685 0.93
Soka arbete -0.133 (0.194) 0.491 0.87
Barbetssok -0.341 (0.287) 0.234 0.71

198 p_virdet anger sannolikheten for en storre, eller lika stor, skillnad mellan grupperna som den
faktiskt observerade, under antagandet skillnaden endast beror pa slumpen. Exempelvis betyder
p-vérdet 0.01 att den observerade skillnaden mellan grupperna fas en géng pa 100 genom slum-
pens paverkan nér grupperna i en teoretisk mening ar likadana.

19 Oddskvot definieras som exp(PB;) och ir ett matt pa storleken pa beroendet mellan den forkla-
rande och forklarade variabeln. Exempelvis innebér oddskvoten 0.44 for variabeln Medborgar-
skap ovan att kvoten “’sannolikheten for arbete dividerat med sannolikheten for arbetsloshet” for
utlindska medborgare dr 44 procent av motsvarande kvot for svenska medborgare. Nagot for-
enklat kan man séledes séga att sannolikheten att en utlaindsk medborgare far en anstéllning &r 44
procent av motsvarande sannolikhet for en svenska medborgare, allt annat lika.
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Tabell 3. Skattning avseende att paborja reguljara studier inom sex manader
efter pabdrjat program, multinominal logit modell. Standardfel inom parantes

Variabelnamn Parameterskattning p-virde oddskvot
Interccept -0.861 (0.278) 0.002
Datortek -0.053 (0.270) 0.843 0.95
Medborgarskap -0.258 (0.207) 0.212 0.77
Utbildning1 -0.048 (0.197) 0.807 0.95
Utbildning2 0.313 (0.395) 0.427 1.36
Akassal -0.159 (0.216) 0.460 0.85
Akassa2 -0.443 (0.192) 0.021 0.64
Alder 0.808 (0.176) <0.001 2.24
Arbetshandikapp -1.82 (0.770) 0.018 0.16
Onskad arbetstid 0.779 (0.370) 0.035 2.18
Kommun 0.166 (0.168) 0.322 1.18
Ej yrke -0.503 (0.584) 0.389 0.60
Ej erfarenhet yrke -0.176 (0.169) 0.298 0.84
Stor erfarenhet i yrke 0.167 (0.289) 0.565 1.18
Utbildning i sokt yrke -0.652 (0.186) <0.001 0.52
Ar -0.234 (0.181) 0.198 0.79
Utid -0.070 (0.037) 0.059 0.93
Utidsq 0.001 (0.001) 0.626 1.00
Ptid 0.035 (0.043) 0.416 1.04
Ptidsq -0.003 (0.003) 0.212 1.00
Handlingsplan 0.551 (0.204) 0.007 1.73
Yrkesinriktning 0.207 (0.270) 0.444 1.23
Stirka kompetens -0.124 (0.263) 0.636 0.88
Soka arbete -0.264 (0.264) 0.317 0.77
Barbetssok 0.298 (0.324) 0.359 1.34

Oddskvoten for ”datortek” uppgar (se Tabell 2) till 1.02, vilket innebér att
den skattade effekten av deltagande i /7-Virtulina ar ca 2 procent battre dn for
jamforelsegruppen. Ett likelihood-ratio test av effekten 4 ger p=0.92. P4 samma
sitt fas vid ett likelihood-ratio test av effekten av olika datortek 1 Tabell 3,
p=0.84. Ett kombinerat likelihood-ratio test av om skillnaden i effekt mellan
olika datortek &r noll, i bade Tabell 2 och 3, ger p-virdet 0.97. Variabeln ar
alltsa varken signifikant for arbete eller studier, varfor I7-Virtulina inte har
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kunnat visas ha nigon signifikant béttre eller sémre effekt &n AMV:s datortek,
vad avser att erhalla ett reguljért arbete eller paborja studier.'"

Forklaringsgrad

Ett métt pd modellens forklaringsgraden ges av likelihood ratio index (1-
InL/InL,), vilket i detta fall &r 6.5 procent. Den skattade modellen har alltsa viss
forklaringsgrad.

I Tabell 4-5 beskrivs modellens forklaringsgrad med ytterligare en metod.
Baserat pd den skattade modellen (se Tabell 2-3) prediceras, for varje individ,
sannolikheten for de tre utfallen: att {4 ett arbete, borja studera eller att vara ar-
betslos.'"! For individer vars skattade sannolikhet for exempelvis arbete dr
storre dn p. definieras det predicerade utfallet som arbete. Vid ett godtyckligt
valt virde pa p.''? erhéller vi siledes for varje individ ett predicerat utfall att
jamfora med individens faktiska utfall.

Tabell 4. Antal personer predicerade till arbete, respektive till ej arbete
(arbetsloshet samt studier) och observerat utfall.

Predicerat
g Y=1 (arbete) Y=0 (ej arbete) Totalt
& Y=1 (arbete) 313 319 632
é Y=0 (ej arbete) 319 812 1131
Totalt 632 1131 1763

10 For att testa for heterogena effekter specificerades funktionen (4) i Bilaga I enligt:
g"(x)=B"X +DB "X, dir {D=1 om IT-Virtulina, D=0 annars}, varvid ett LR-test av hypotesen att
By'=B\>=0, forkastades. Inga heterogena effekter for IT-Virtulina jaimfort med AMV:s datortek
kunde alltsa pavisas.

""" En mer komplett bild av modellens prediktonsformaga skulle egentligen ges av ett forsok att
predicera samtliga utfall simultant. Man skall ocksa halla i minnet att kalkylerna ovan innebér att
man utvirderar” modellen pad samma dataset som man har anvént for att skatta densamma, vil-
ket dr en svaghet.

"2 p_viljs ovan sa att antalet individer som prediceras till studier respektive arbete skall verens-
stimma med det faktiska antalet med dessa utfall (632 respektive 224), darfor viljs p. till 0.4131
respektive 0.2061. Nér man istdllet for att vélja ett godtyckligt p, genererar p, fran en likformig
fordelning i intervallet (0,1) fas 58% respektive 78% korrekt predicerade observationer. En mer
komplett bild av modellens prediktonsformaga skulle ges av att predicera samtliga utfall simul-
tant.
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Andel korrekt predicerade till arbete enligt Tabell 4 berdknas siledes till:
313+812/1763=64 procent.

Tabell 5. Antal personer predicerade till studier, respektive till ej studier
(arbetsloshet samt arbete) och observerat utfall.

Predicerat
g Y=1 (studier)  Y=0 (¢j studier) Totalt
g Y=1 (studier) 56 168 224
é Y=0 (¢j studier) 168 1371 1539
Totalt 224 1539 1763

Andel korrekt predicerade att dverga till studier, enligt Tabell 5, berdknas sale-
des till: 56+1371/1763= 92 procent.

Slutsatsen av dessa uppgifter dr att modellen forbattrar mojligheten att jam-
fora utfallen mellan datorteken och att modellen alltsé bor anvéndas till detta.

Tolkning av parameterestimat

Hur tolkar man d4 resultaten i Tabell 2-3 i termer av sannolikhet att erhélla ett
arbete eller att paborja reguljdra studier? Sannolikheten att erhélla ett arbete
paverkas inte enbart av de skattade parametrarna i Tabell 2, utan dven av para-
metrarna i Tabell 3. Det kan for tolkningen darfor vara nyttigt att fran modellen
berdkna den forvintade (justerade) andelen personer i arbete, studier och ar-
betsloshet. Vi anvédnder alltsd modellen till att for alla observationer (=1763)
berdkna sannolikheten att erhélla ett arbete, pdborja studier eller vara arbets-
16s/delta i en arbetsmarknadspolitisk atgdrd. Vi berdknar den férvintade san-
nolikheten under antagande att (i) samtliga individer deltar i /7-Virtulina, (ii)
samtliga individer deltar i AMV:s datortek. Det vi kallar ett justerat utfall for
IT-Virtulina erhélls genom att summera de vid antagande (i) berdknade sanno-
likheterna Over alla individer. P4 samma sétt erhalls det vi kallas ett justerat ut-
fall for AMV:s datortek genom att summera de vid antagande (ii) erhallna san-
nolikheterna 6ver samtliga individer. Resultaten av denna 6vning visar vad vi
skulle ha observerat i de bada grupperna om vi hade haft samma deltagare i
bade IT-Virtulina och i AMV:s datortek, under forutsittning att datortekets ef-
fekt dr i enligt med den skattade multinominala logit modellen.
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Tabell 6. Observerad arbetsmarknadsstatus efter sex manader, samt beraknad
arbetsmarknadsstatus justerad for skillnader i deltagarnas karaktaristika.

Observerat Justerat
AMV:s AMV:s
Status IT-Virtulina datortek | IT-Virtulina datortek
Arbete (%) 38 36 36 36
Utbildning (%) 14 13 12 13
Arbetslos eller i program (%) 48 51 52 51

Skillnaden mellan jamforelsegrupperna dr mindre bade vad avser sannolik-
heten att erhalla reguljért arbete och Gverga till reguljdra studier, om man sé-
som beskrivits ovan tar hdnsyn till skillnader mellan datorteken avseende del-

tagarnas karaktéristika.
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Bilaga 2

IFAU:s uppdrag
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