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Sammanfattning

Denna studie bygger pa intervjuer med 151 kvinnor som alla har invandrarbakgrund och har
deltagit i arbetsmarknadspolitiska atgarder. Utifran dessa intervjuer har en kritisk bild av hur
deltagande i arbetsmarknadspolitiska atgarder upplevs och forslag pa forandringar vuxit fram.
For att vidga forstaelsen av de atgirder som dessa kvinnor beréttar om har ytterligare 42 kvin-
nor och médn med ansvar for olika slags atgdrder samt 23 kvinnor som arbetar som projektledare
intervjuats om sina tankar kring de atgirder de arbetar med. Intervjuerna har analyserats med en
kritisk ansats och resultaten har stéllts mot konsteoretisk kunskap om maktstrukturer och soci-
ala arrangemang, men ocksd mot den arbetspsykologiska kunskap som sdger att arbetslivet i
Sverige ar pa viag mot en ny flexibel och mangkulturell era.

Resultaten visar att de atgdrdsdeltagande kvinnor som intervjuats har en kompakt kritik mot de
atgirder som de deltagit i, mot arbetsformedlingen och mot de praktikplatser som de arbetat
vid. De beréttar om hur svart det ar att stdlla krav och att fa gehor for sina idéer da de befinner
sig 1 en lagstatusposition, i en sdnderhackad tillvaro och stidndigt &r mottagare av andras hjalp.
De atgirder som de intervjuade deltagarna berdttar om och som Ovriga intervjuade personer
beskriver, praglas enligt de analyser som presenteras i denna rapport av en traditionell syn pa
vad arbete dr och kan vara och mycket lite av arbetslivets 6nskan om mangkulturalitet och
flexibilitet. De tycks ocksa praglade av fordomsfulla och stereotypa antaganden om hurdana
kvinnor med invandrarbakgrund dr, hur de lever sina liv och vad de dr lampade for. Resultaten
visar pa en tydlig onskan fran olika samhillsaktorers sida om att de invandrade kvinnorna an-
tingen ska ’smaélta in’ och bete sig annorlunda &n de gor idag, eller behalla sin ’olikhet’ och
bidraga med nagot som samhillet har behov eller glddje av (t ex laga exotisk mat). Resultaten
visar att synen pa kvinnor med invandrarbakgrund som skapare av ndgot nytt och eftertraktans-
vart ar sédllsynt. Lika séllsynt dr det att den livssituation och de sociala strukturer som dessa
kvinnor lever inom problematiseras och inkluderas i atgardsdiskussionerna.
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1 Inledning

Ar arbetsmarknadspolitiska atgirder till nagon hjilp for kvinnor med invandrarbak-
grund, som av olika anledningar har svart att finna en plats pa arbetsmarknaden i Sveri-
ge? Ar det sant, att manga ur denna kategori, vandrar runt i olika atgérder i evinnerliga
tider, utan att ndgonsin fa ett varaktigt arbete inom ett omrdde som de trivs med? Vad
beror detta pé i sa fall? Ar det en friga om rasism? Vad siiger dessa kvinnor sjilva? Ar
det ndgon som har fragat dem om hur de tolkar och upplever sin situation och om hur de

skulle vilja ha det?

I en tidigare studie (se Thomsson, 1998) dir kvinnor med invandrarbakgrund fick
beritta om sitt liv, framtriddde deltagandet 1 arbetsmarknadspolitiska atgirder som nagot
mycket vardagligt aterkommande. De kvinnor som intervjuades konstaterade att de
deltog i en ’rundgéng’, dér tillfélliga arbeten varvades med kurser och tider av arbets-
16shet, som om detta utgjorde en del av livets nddvindiga omstindigheter. Aven om
ingen trivdes med situationen, var det ménga som konstaterade att det var sa det var —

och att ”allt r béttre &n att bara ga hemma” (citat ur intervju).

Utifran dessa resultat foddes en tanke om att de som arbetar med arbetsmarknadspo-
litiska atgirder torde efterfriga dessa kvinnors samlade erfarenheter, deras kunskaper
och egna forslag pa fordndringar. Det borde finnas en praktisk nytta i att be kvinnorna
beritta om sina erfarenheter mer i detalj och framforallt 1 att be dem sjidlva komma med
forslag pé hur det skulle kunna vara. Bredvid denna praktiska nytta, ser vi som konsteo-
retiska forskare ett vetenskapligt behov av kritiskt analyserad och teorianknuten kun-
skap om invandrade kvinnors livssituation d4 den inkluderar samhéllsinitierade atgar-
der. Trots att dessa atgérder tycks sa vanligt forekommande och innebdr en sé pataglig
praktik, finns det ytterst lite kritiska vetenskapliga analyser av situationen. Lite filoso-
fiskt uttryckt kan man sdga att den studie vi nu genomfor intar en vetenskapsteoretisk
position som &r mycket lik den Rudolf Steiner anfor i sin vetenskapsteoretiska skrift
som han forfattade redan pa 1880-talet. Dar stér att ldsa att vetenskapens uppgift inte ar

att kasta fram fragor utan anledning, eller att besvara frdgor som ingen egentligen bryr



sig om eller onskar svar pa. Han menar istéllet att vetenskapens uppgift ar att studera
sadant som det behovs kunskap om, samtidigt som det dr dess uppgift att uppfylla ve-
tenskapliga behov av kunskapsutveckling och teoriutveckling. Han skriver att annars si
”...far vi en vetenskap som ingen fragar efter, och ett vetenskapligt behov som ingen

tillfredsstéller” (Steiner, 1986, s 19).

Med en kritisk och reflekterande ansats och genom anvédndandet av tolkande och
diskursiva kvalitativa analyser, avser denna studie lyfta fram 1) en psykologisk forstielse
av atgardsdeltagande kvinnors personliga upplevelser av olika typer av atgérder, inklu-
sive de egna onskemalen och forslagen pa hur det skulle kunna fungera bittre, ii) en
psykologisk forstaelse av de antaganden som finns hos de aktorer som arbetar med ar-

betsmarknadspolitiska dtgérder eller som konkret utformar dem pé lokal niva.

Studien har en psykologisk konsteoretisk ansats och handlar 1 sin vidaste bemérkelse
om livet som kvinna i Sverige idag. Inom den konsteoretiska forskningen poédngteras
dock allt oftare att kon som kategoriserande variabel har spelat ut sin roll (se t ex Unger,
1995). Man menar att det inte &r intressant att uttala sig om kvinnor utan att specificera
vilka kvinnor som asyftas. Gruppen kvinnor dr heterogen pa ett flertal olika sétt och kan
1 sig delas upp 1 ett odndligt antal olika underkategorier som innesluter och utesluter
olika individer. En sddan underkategori till gruppen kvinnor dr den som ofta gar under
bendmningen ‘kvinnor med invandrarbakgrund’. Denna kategori kvinnor innesluter
ocksa en stor grupp individer med mycket olika livsforhdllanden och erfarenheter.
Manga kvinnor ur denna grupp &r dock (eller har varit) berorda av arbetsmarknadspoli-
tiska atgirder. Avsikten med denna studie &r att fokusera pa de erfarenheter av atgarder
som finns hos kvinnor som enligt sig sjdlva och oss intervjuare i méten med majoritets-

svenskar ses som ’kvinnor med invandrarbakgrund’.
1.1 Den konstruerade ”invandrarkvinnan”

Den teoretiska utgdngspunkten for studien finns vél beskriven av konsteoretiska forska-
re och feministiska teoretiker som bland andra Bohan (1993), Hare-Mustin & Marecek

(1990), Weedon (1997) och Crawford & Unger (2000). Dessa forskare och teoretiker



betonar ett konstruktivistiskt synsitt (for en introduktion till socialkonstruktivismen se
Burr, 1995) som innebir att alla minniskor ses som aktivt skapade och medskapare av
ett samhéllssystem som bygger pa sociala positioner och relationer dar konstillhorighet
alltid ar viktig. Den é&r till och med sa pass viktig att de stdndiga signalerna om hur
kvinnor respektive mén bor bete sig byggts in i alla institutioner och organisationer och
dirmed far effekter pa bade val av yrke och livsstil (se Thomsson, 1996). Aven om det
ar sd som Crawford & Unger séger, att sexistiska uttalanden om vad flickor respektive
pojkar, kvinnor respektive min, kan och far gora sillan hors idag, sa dr dessa normer 1
hogsta grad levande. De tar som exempel upp de stindiga kommentarerna om utseendet,
som inte minst utmarker mediala reportage om kvinnor. Kvinnor och mén lever i ett
socialt samspel som utméirks av att kvinnor dr objekt och mén subjekt, skriver de vidare.
Med detta menar de att kvinnor och min kommit att inga 1 en hierarki vad géller savil
ekonomi som mojligheter och personlig status. Generellt sett har kvinnors positioner

och funktioner kommit att virderas som relativt mindre virda dn mans dito.

For kvinnor med invandrarbakgrund paverkas livet forutom av denna kvinnliga un-
derordning, dven av den, relativt majoritetsbefolkningen, underordnade position som
sjdlva invandrarskapet medfor. Fine m fl (1997) diskuterar invandrarskapets underord-
ning i termer av brist pa ‘vithet’. Problemet for etniska minoriteter 1 ett land liknande
Sverige dr enligt dem inte att vissa individer & mdrka i hyn, har morkt har, talar med
brytning eller att de har andra traditioner. Problemet &r att de inte 4r s& som majoritets-
befolkningen &r. I Fine och hennes kollegers terminologi; de &r inte (de) ’vita’. I graden
av vithet finns en makt- och priviligieringsstruktur, som leder till en relativ hierarki
mellan majoritetsbefolkning och invandrargrupper. Vithet kan girna dverséttas med
andra statiskt definierade etniskt forknippade termer. Ahlund (1997) tar upp det idag allt
tydligare temat med en rasism som sker utifrdn andra premisser @n just ’ras’. Det hand-
lar om inneslutning och uteslutning 1 ett samhélle som definieras som méngkulturellt
men som i verkligheten skapas utifran strikta antaganden om homogenitet och likhet.
Detta knyter néra an till den diskussion om ‘graden av svenskhet’ som fors i Thomsson

& Mohl (1998), dir inneslutning och uteslutning fér den som har invandrarbakgrund



knyts till graden av likhet med den generella bilden av ’en svensk’. Vithet har via sina
rotter 1 kolonialism och nationalism, sociala klassystem och andra sociala arrangemang
blivit till en maktfaktor som medfor en differentiering vad giller makt- och paverkans-
mojligheter. Att vitheten dessutom samverkar pd ett mycket komplicerat vis med kon,
sexuell orientering etc (se Anthias & Yuval-Davis, 1996; hooks, 1991) gor inte situatio-
nen for personer och grupper som klassas som icke-vita, icke-svenskar eller pd annat
satt som ‘avvikande’ lattare. Powell (1997) beskriver i sitt kapitel i Fine och hennes
kollegers bok, bemdtandet av vita studenter som nagot som sker i termer av deras po-
tential, medan bemdtandet av dem som inte r vita sker i1 termer av deras brister. Pa lik-
nande sitt kan man forsta den stereotypbeskrivning av femininitet kontra maskulinitet
som exempelvis Hare-Mustin & Marecek (1990) tar upp, dir femininitet forknippas
med svaga karaktdrsdrag (som t ex passivitet, narhet, prydlighet och dygd), samtidigt
som maskulinitet forknippas med starka karaktdrsdrag och sociala begrepp (t ex aktivi-
tet, kamp, Oppen sexualitet, dominans och individualism). Denna atskillnad menar Hare-
Mustin & Marecek skapar en effektfull atskillnad mellan kvinnlighet och hjaltemod, just
pga kvinnors antagna brister och méins antagna potential. Att vara bade icke-vit (det vill
sdga avvikande frdn majoritetssvensken) och icke-man skapar sina egna forutsittningar.
Att dessutom ha relativt lag ekonomisk inkomst, kommunikationssvarigheter och att
leva i1 bostadsomraden vars status praglas av relativt lag socio-ekonomisk status ar yt-
terligare interagerande faktorer som ingar i verkligheten for manga — dock inte alla —
som invandrat till Sverige. Det dr litt att hir falla i kategoriseringsfillan och dra alla
som dr olika oss sjdlva over en kam. Argument for diskriminering och segregering byg-
ger som Fine & Addelston (1996) poédngterar ofta pa ett alltfor forhastat antagande om
givna skillnader. Att manga av de iakttagbara skillnaderna &r effekter av vilka som ute-
sluts och vilka som ges tillgang till olika maktinstanser gloms létt bort. Skillnaderna
mellan vit och svart, mellan man och kvinna, ar sédllan s stora som forsta 6gon-

blickstanken vill gora géllande.

I vart dagliga liv stills vi standigt infor situationer dir vi inte ger oss tid att rannsaka

de sanningar som vi bygger vara antaganden och vara handlingar pé. Vi lutar oss mot



invanda tankemonster och kategoriserar litt vira medméanniskor. Man talar i detta sam-
manhang om stereotypisering. Stereotypisering kan betraktas som ett ibland kanske
nddviandigt sétt att hantera ett stort informationsflode, men det kan ocksa betraktas som
ett sétt att hantera en komplex situation som man inte har formaga eller 6nskan om att
reda ut. Stereotypisering, eller forenklad kategorisering, blir den ldtta vigen alltfor
manga ganger. Detta &r ett problem béade 1 vart vardagsliv och i vetenskapliga studier
som alltfor ofta grundar sig pé stereotyper och antaganden (se den diskussion om stere-
otypisering som fors av McHugh m fl, 1986; samt av Shields & Crowley, 1996). Indivi-
duella skillnader och stravanden forsvinner nir ménniskor ses som representanter for en
kategori (t ex kategorin ‘invandrade kvinnor’) istillet for som individer och det ar latt
att hamna 1 tanken pa jamfOrelser mellan grupper snarare an i studier av en enskild
grupps faktiska omstindigheter. Denna selektiva perception leder létt till en forenklad
kategorisering, dir varje kvinna med morkt har och brutet uttal ses som representant for
kategorin ’invandrade kvinnor’, det vill sdga en kategori som redan existerar 1 vart med-
vetande med vissa givna forutséttningar och med visst givet innehall. P4 samma sétt
tycks den selektiva perceptionen av kvinnor och det ’kvinnliga’ innebéra att varje kvin-
na ses som en person som kan och som Onskar arbeta med omvard, som &r ’familjeori-
enterad’ och som klippt och skuren for traditionellt kvinnliga uppgifter — dven da de
egentligen Onskar nigot helt annat. Detta ar viktigt att forstd i studier av arbetsmark-

nadsatgirder riktade till kvinnor med invandrarbakgrund.
1.2 Arbetslivet och de arbetsmarknadspolitiska skapelserna

De som initierar arbetsmarknadspolitiska program gor givetvis inte detta i ett tomrum.
Initieringen sker 1 en situation som préglas av en politisk vilja och normpolitik, vars
syfte inte alltid &r helt tydligt. Connell (1993) talar om en politik som skapar femininit-
eter och maskuliniteter i ett samhéllssystem som bygger pa tanken om att det finns tva
slags manniskor som kan och vill delvis olika saker. Han menar att detta inte alltid &r sa
valunderbyggt som det kan verka, men att det alltid fyller ndgot intresse i samhillet.

Utifran ett sddant uttalande blir det viktigt att friga sig vem som har tolkningsforetrade



vad géller vilka arbetsmarknadspolitiska insatser som behovs 1 dagens samhélle. Efter-
som konstruktivismen utesluter avtickandet av sanning i termer av objektivitet, dr det
viktigt att diskutera hur politiska styr- och hjidlpmedel konstrueras och forstas. De ar-
betsmarknadspolitiska atgérder som idag existerar bygger pa nagons antaganden om
vérldens beskaffenhet och funktion. P4 samma gang bygger vérldens beskaffenhet och
funktion pa antaganden om hur vérlden kan vara beskaffad och hur den kan fungera.
Dessa gemensamma Overenskommelser som bl a Weedon (1997) bendmner diskurser,
bars fram med hjilp av spréket. Detta betyder att sa ldnge vi antar att en viss grupp med
minniskor &r i behov av vissa satsningar, s& kommer detta att avspegla sig i hur vi talar
om denna grupp, vilket i sig leder andra till att forsta att de satsningar som gors nog ar
nddvéndiga. Just denna tanke om de sociala arrangemangens nodvéndighet gor det svart
att ifrdgasétta det som sker. Manga ganger kan det upplevas forbjudet att dverhuvudta-
get ifragasitta diskurser, hdvdar Walkerdine (1996) i sin diskussion om hur arbetarkvin-
nor konstrueras i samhillet. Om de mest biarande diskurserna borjar ifragasittas riskerar
stora politiska arrangemang att falla, vilket inte alltid &r 6nskvért. Men, menar Walker-
dine, diskurser maste ifragasittas annars riskerar vi att skapa och att vidmakthalla ett
psykiskt lidande hos de som forstds pa ett sitt som inte gynnar dem. Arbetsmarknads-
politiska atgdrdsprogram riktade till invandrade kvinnor, kan med andra ord betraktas
som en skapelse som i sig dr delaktig i skapandet av det liv som invandrade kvinnor
lever. Av den anledningen &dr dessa kvinnors situation intressant att studera just i termer
av de diskurser och antaganden som omger den. Detta dr utgangspunkten for de analyser

som gors 1 denna studie.

Arbetsmarknadspolitiska dtgirder torde vara skapade for att passa arbetslivet i Sve-
rige idag, men ocksa for att pd sikt skapa arbetsmojligheter for dem som idag befinner
sig utanfor arbetslivet i Sverige. Det vill sdga de torde vara skapade for vad arbetslivet i
Sverige dr, men ocksa for vad det kan vara for gruppen kvinnor med invandrarbak-
grund. For att forstd de diskursiva antaganden som ligger bakom de arbetsmarknadspo-

litiska skapelserna, tycks det nodvéndigt att forstd vilken riktning arbetslivet tagit idag



och vad den gar ifrdn. Vad ér det for arbetsliv man skapar atgiarderna for? Vad ér det for

arbetsliv man ténker sig att de ménniskor som deltar i dtgdrderna ska delta 1?

For att besvara detta gar vi tillbaka @nda till 1900-talets bdrjan déir den statliga emi-
grationsutredningen som kom ar 1908, hdvdade att om Sverige skulle kunna behélla sin
befolkning i landet s& var man tvungen att skapa ett rationellt arbetsliv som kunde hdvda
sig 1 den internationella konkurrensen. Ledande industrier lutade sig mot Taylors princi-
per och den sa kallade ‘taylorismen’. I denna anda byggdes det upp ett system av detalj-
styrning, arbetsdelning, repetitiv arbetsupplidggning och lag kvalifikationsnivd inom
manga industribranscher. De arbetsmiljofrdgor som sysselsatte aktorer i svenskt nér-
ingsliv rérde framforallt produktivitet, rekryteringsmetoder och 16nesystem. Runt mitten
av 1900-talet kom en stark kritik mot taylorismen, framforallt frdn amerikanska arbets-
livsforskare, eftersom man menade att den inte tog hédnsyn till arbetets sociala sida och
eftersom man hade en felaktig syn pd de arbetandes motivation. Parallellt med att politi-
ker 1 Sverige byggde upp det sé kallade folkhemmet under efterkrigstiden kom arbets-
livsfragor alltmer att handla om att hitta humana metoder for att 6ka motivation och
prestation. Under 1950- och 1960-talen tog arbetslivsforskningen fart pa allvar 1 Sverige
med relativt okontroversiella fragor som rorde rekrytering, information, ledning och
forandringsarbete. Under slutet av 1960-talet och under 1970-talet intrddde en period av
ideologisk polarisering pa arbetsmarknaden och arbetslivsforskningen kritiserades for
att vara arbetsgivarstyrd och manipulatorisk (Lennerléf, 1991). Organisationsforskare
virlden 6ver borjade tala om maktproblematiken och som ett resultat av en politisk och
facklig kamp kom frdgor om arbetsritt och om hur arbetet paverkar den arbetande mén-
niskans vélbefinnande och personliga utveckling att f& alltmer utrymme (IVA, 1992).
Denna inriktning forstiarktes under 1980-talet. Samhallsvetare, medicinare och fysiolo-
ger kom att samarbeta vid de nyinrittade institut som skulle sorja for att Sverige fick ett
gott arbetsliv som inte bara syftade till produktivitet utan ocksé till de arbetandes vil
och ve. En ny arbetsmiljolag instiftades och uppmirksamheten bdrjade riktas mot de sa
kallade psykosociala frdgorna som ingen dnnu visste riktigt vilka de var. En stark demo-

kratiseringsprocess utmérkte de politiska diskussioner som fordes om arbetslivet. Denna



demokratiseringsprocess syftade till att ge de arbetande storre delaktighet i beslutspro-
cesserna. Sjilvstyrande grupper, sa som de beskrivs av Gardell (1982) ér ett exempel pa
ett arbetssétt hade stor inverkan pa beslutsfattare och experter inom arbetslivsomradet.
Kanske inte bara som ett led i en demokratiseringsprocess, utan ocksa for att man hér
utlovade minskade stressupplevelser, forbéttrat sjdlvfortroende och hogre arbetstill-
fredsstillelse hos de arbetande. I slutet av 1970-talet och borjan av 1980-talet fick ocksa
den si kallade ’krav-kontroll modell’ som Karasek (1979) lanserade stor betydelse.
Denna modell, som betonar att individers hédlsa &r starkt kopplad till hur relationen ser
ut mellan krav och belastningar 4 ena sidan och kontroll och sjdlvbestimmande & den

andra, var latt att ta till sig och anvéndbar inom manga omraden.

Négonstans under denna tid 6vergick arbetsmarknadspolitiken fran att handla om ar-
bete som en skyldighet till att handla om arbete som en réittighet for befolkningen. Mén-
niskor antogs vilja arbeta och samhillet ansags ha skyldighet att tillse att det fanns jobb
at alla. Begreppet arbetsmotivation har stdndigt funnits med 1 arbetslivets historia, men
allteftersom fokus kommit att riktas mot de arbetandes réttigheter till ett arbete som
ocksa innefattar ett vdlbefinnande har motivationen kommit att ta allt storre plats i1 de-
batten. Detta sérskilt da det visat sig att vissa manniskor dr mindre motiverade till att
deltaga i arbetslivet d4n andra. Redan under tidigt 1960-tal kom Vroom (1964) med sina
teorier om varfor det forholl sig sd. Han menade att ménniskor gor sitt basta nér de vill
gora sitt basta. Det vill sdga den individ som tror att det dr det egna beteendet, den egna
anstrangningen och den egna viljan som avgor hur det egna arbetslivet kommer att te
sig, hon kommer ocksa att anstrénga sig for att f4 och for att gora ett bra jobb. Pa samma
satt kommer den individ som inte tror att hon sjdlv kan péverka sin arbetssituation inte
heller att anstringa sig. Utifran denna teori har forvéntningarna stor betydelse, liksom
individens egen beddmning av hur pass stor paverkan pa resultatet hennes egna an-
strangningar har. Slutligen inkluderar Vroom vérderingen av den positiva utkomsten 1
sin teori. De individer som ser deltagandet 1 nédrings- eller arbetslivet som ett hogt vérde-
rat mal har hogre chanser att komma in dér, &n de som ser andra saker i livet som vikti-

gare. Inte sa konstigt kanske, men dnnu talas det mycket lite om faktorer runt individen,
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som kan paverka dessa forvidntningar och intentioner. Sociala strukturer, normer och
forvantningar hamnar i bakvattnet nér intresset riktas mot individers och gruppers an-

strdngningar och vilja att deltaga i arbetslivet.

Under senare ar har dock manga organisationsforskare lyft fram relationer pé arbets-
platsen och de psykologiska kontrakt som innebdr dubbelriktade forvéntningar mellan
anstélld och foretag, som ytterst viktigt for individers vilja att arbeta och gora sitt bésta
(Howard, 1995; McLean Parks m fl, 1998). Dessa kontrakt har enligt exempelvis Jaffe
& Scott (1998) fordandrat arbetslivet 1 termer av ett skifte fran eftergivenhet och lydnad,
till ataganden och engagemang som bygger pa samarbeten, projekt och breda kompe-
tensomraden. Man kan sdga att utvecklingen har gatt frén att fa ménniskor att deltaga 1
relativt opdverkbara organisationer till att bli medskapare av de egna arbetsuppgifterna
och situationerna. Tidigare antaganden om hur en bra arbetsplats och en god anstilld ska
fungera stélls pd huvudet och moderna foretagsledare sdgs efterstriva kreativa och
nyskapande arbetssitt, platta organisationer, ’l6sare’ anstéllningsformer, samt arbets-
uppgifter, arbetstider och arbetsplatser av mer flexibel karaktir (Pfeffer, 1997). Aven
om stora delar av arbetslivet &nnu befinner sig langt harifran ar detta fraigor som modern
foretagsledning #r vil medvetna om. Aven méngkulturalitet har lyfts upp till en stor
frdga inom organisationsforskningen. Idag betraktas heterogena arbetsgrupper som na-
got som kan tillfora organisationer och arbetsgrupper breda och eftertraktansvirda per-
spektiv och leda till hogkvalitativa problemlosningar. Dock, hivdar Millikens & Mar-
tins (1996) att detta kan medfora samhorighetsproblem och missndje bland de anstéllda
pa grund av svarigheter att identifiera sig med sin arbetsgrupp. Detta sistndmnda har

dock inte lyfts fram pd samma sitt som vinsterna med ett mangkulturellt arbetsliv.

Det postindustriella arbetslivet, teleteknologins utveckling och individers och grup-
pers formaga att nyttja och finna tillfredsstillelse i allt det nya &r idag stora fragor for
arbetslivsforskare virlden over. Hage (1995) beskriver detta i termer av att arbetslivet
gér mot en postmodernistisk era, dir individers och gruppers medvetenhet om sin egen
sarstillning och egen kompetens blir allt viktigare byggstenar. Han talar om sociala

identiteter, om uppluckrade roller i bdde arbets- och familjeliv, nya forvéntningar och en
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allt storre komplexitet dir kreativitet i mangt och mycket virderas hogre dn négonsin.
Frigan ir om de arbetsmarknadspolitiska atgirderna har hingt med i detta nya? Ar det
utifran dessa nya krav som atgarder riktade till kvinnor med invandrarbakgrund skapas?
Eller skapas de utifran antaganden om att det arbetsliv som dessa kvinnor skall sdka sin

plats inom &r det traditionella, med fasta anstédllningar och tydliga roller och positioner?

2 Syfte

Syftet med denna studie &r att forstd hur arbetsmarknadspolitiska dtgérder fungerar for
kvinnor som har invandrarbakgrund. Vad kan dessa kvinnor berétta om de dtgarder som
de deltar i eller tidigare har deltagit i? Hur fungerar atgirderna enligt dem sjdlva? Vad
bygger de atgirder som riktas till denna grupp pa for kunskaper och antaganden om vad

som behovs och vad som &r bra?

Studien utgér ifran kvinnor som kan berétta om sina egna liv som arbetssokande och
deltagande 1 olika arbetsmarknadspolitiska dtgidrder. Antagandet dr ndmligen att dessa
kvinnor har manga erfarenheter som de som finns runt omkring kan ha nytta av att fa ta
del av — projektledare, tjanstemén/kvinnor, forskare, politiker, etc. Genom att ta del av
dessa erfarenheter hoppas vi kunna uppna en god forstielse och en kritisk reflektion av
arbetsmarknadspolitiken s& som den upplevs pa vad som brukar bendmnas microniva.
Studien fokuserar pa berittelser, det vill sdga pad vad de personer som intervjuas sjidlva
viljer att berdtta nir de ges tillfdlle. Deltagarna i intervjuerna har fatt berétta om vad de
sjdlva ser som syftet med de program och projekt som de dr eller har varit berorda utav
och vad de sjilva anser att man uppnir med denna form av atgirder. Ar alla program
och projekt bra, utvecklande och stimulerande? Finns det de som &r helt fel, otillfreds-
stillande utformade och kanske till och med skadliga for dem det riktar sig till? Eller ar

det sa att varje satsning &r battre dn ingenting?

Forutom intervjuer med arbetsmarknadspolitiskt sysselsatta kvinnor med invandrar-

bakgrund har intervjuer genomforts med kvinnor och mén som arbetar med arbetsmark-
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nadspolitiska dtgirder eller som konkret utformar dem pa lokal nivd. Syftet har hér varit
att soka vidga forstdelsen av de atgarder som vi far beskrivna av deltagande kvinnor.
Politiker, kommunala tjansteman/kvinnor, personer vid olika institutioner och organisa-
tioner, projektansvariga, arbetsformedlare, projektinitierare, projektledare m fl har inter-
vjuats. Vi har ocksa gjort studiebesok, ldst litteratur, forskningsrapporter, propositioner
och dokumentationer fran olika projekt och atgirder for att pa sa vis néd en sd pass god
insikt 1 den verklighet studien avser forstd, att dess bidrag inte bara blir intressant utan
dessutom vélgrundat och viktigt. Studiens forhallningssitt dr alltigenom kritiskt reflek-

terande.

3 Tillvagagangssatt

For att nd en forstéelse av arbetsmarknadspolitiska atgérder riktade till kvinnor med
invandrarbakgrund borjade studien med ett sokande efter information om arbetsmark-
nadspolitikens uppbyggnad. Olika instanser och deras funktioner kartlades och mgjliga
olikheter pa olika orter i Sverige analyserades. Pa sa sitt fick vi en dverblick 6ver be-
slutande organ, beslutsvigar och mgjliga atgarder. Dérefter gick vi igenom samtliga 149
intervjuer med kvinnor mellan 18 och 82 &r, med ursprung i1 49 olika linder men som
idag lever i Sverige, som genomforts i ett tidigare projekt om situationen for invandrade
kvinnor och deras dottrar (se Thomsson, 1998; Thomsson & Mohl, 1998). Dessa inter-
vjuer var dppna och beréttande med syfte att lata informanterna sjilva berdtta om sina
liv som kvinnor hédr i Sverige. De kvinnor som deltagit 1 denna intervjustudie bor vil
utspridda over hela Sverige, pa mindre orter likavil som i storstdder. Deltagarna soktes
med hjélp av en sé kallad ’snobollsmetod’, vilket innebér ett urvalsforfarande som ér att
betrakta som en korsning mellan strategiskt och slumpmissigt. Syftet var att skapa ett
sample bestdende av insiktsfulla informanter villiga att berédtta om olika sorters erfaren-
heter. Varje deltagare valdes aktivt utifrdn det att hon framstod som en person som
skulle kunna bidraga med nagot vi inte redan visste och dirmed 6ka var grad av mattnad

1 materialet (se t ex Denzin & Lincoln, 1994; Kvale, 1997; Weiss, 1994). 1 83 av de 149
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intervjuerna kom informanten att vélja att berdtta om arbetsmarknadspolitiska atgarder
utan att det introducerades av intervjuaren. Dessa 83 intervjuer separerades for att kunna

ingd i den nya studien med fokus pa just arbetsmarknadspolitiska atgirder.

Diérefter sokte vi aktivt efter arbetsmarknadspolitiska atgérder i hela Sverige for att
fordjupa var forstaelse av dessa. Sokandet gick via telefonsamtal till kommunledningar,
arbetsformedlingar, nirings- och arbetslivsansvariga, flyktingsamordnare, integrations-
ansvariga och arbetsmarknadspolitiskt initierade program och projekt av olika slag. For
det mesta gav dessa forsta kontakter uppslag till andra personer eller instanser att kon-
takta. Aven detta urvalsforfarande bygger pa den s kallade ’sndbollsmetoden’, men
maste anses vara mer strategiskt dn i den fOrsta intervjustudien. D4 studiens syfte ar att
finna en s& god forstdelse som mojligt av ett fenomenet ’arbetsmaknadspolitiska atgar-
der riktade till kvinnor med invandrarbakgrund’ soktes nu informanter fran olika grup-
per och med erfarenheter fran olika typer av atgérder, till dess att vi fann en mittnad i
kunskapssokandet. Vi samlade pa detta vis informationsmaterial och gjorde studiebesok
vid ett trettiotal olika platser vil spridda 6ver hela landet, dér man bedrev verksamhet
som var definierade som arbetsmarknadspolitiska atgirder. Pa detta vis etablerades ock-

sa kontakt med informanter som var villiga att berdtta om sina erfarenheter.

Under ca sex manaders tid arbetade fyra personer (forfattarna till denna rapport,
samt Annie Mohl och Anne Tengbjer) bortemot halvtid med att gora studiebesdk och
intervjuer, att aktivt soka personer som framstod som viktiga for forstaelsen av de ar-
betsmarknadspolitiska atgirderna. Intervjuer genomfordes med 20 méin (varav vi upp-
fattar att tva sjilva har invandrarbakgrund®) och 18 kvinnor (varav vi uppfattar att fem
sjdlva har invandrarbakgrund) pa mellanhdg till hog tjanstemannanivé vid fjorton olika
kommuner, tva olika studieforbund, sju arbetsférmedlingar, samt ett tiotal organisatio-
ner och institutioner. Dessutom genomfordes intervjuer med 3 min (varav vi uppfattar
att en sjilv har invandrarbakgrund) och en kvinna (som vi uppfattar sjélv har invandrar-

bakgrund) med politiska uppdrag kopplade till just arbetsmarknadspolitiken. Av dessa
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42 personer deltog 34 i enskilda intervjuer och 8 i parintervjuer. Det totala antalet inter-
vjuer med personer 1 ndgon form av ansvarig eller initiativtagande stillning blev darfor
38. Ytterligare 23 enskilda intervjuer genomfordes med kvinnor som arbetar som pro-
jektledare eller liknande (varav vi uppfattar att sju sjdlva har invandrarbakgrund) vid
olika arbetsmarknadspolitiska projekt pa platser med god geografisk spridning 6ver lan-
det. D4 vissa informanter hade anknytning till samma atgérd (t ex en tjdnsteman pa in-
tegrationsavdelningen vid en kommun och en arbetsformedlingstjinsteman; en repre-
sentant for ett studieférbund och en projektledare), alternativt kunnat uttala sig om en
storre médngd atgirder, kom dessa intervjuer uppskattningsvis att mer konkret behandla

ca 40 olika arbetsmarknadspolitiska atgarder.

Slutligen intervjuades 68 kvinnor som sjélva deltar eller tidigare har deltagit i olika
former av arbetsmarknadspolitiska dtgarder. Dessa senare har samtliga invandrarbak-
grund’. Av dessa 68 kvinnor var 31 deltagande i nigon form av projekt eller program dé
intervjun genomfordes, 23 hade en arbetsmarknadspolitiskt tillsatt tjinst (ALU, anstill-
ningsstdd, arbetsbitrade, arbetspraktik, etc), fyra hade avslutat en dtgird for mindre dn
tre manader sedan och var nu arbetsldsa, tre arbetade vid intervjun som vikarier men
hade for hogst tre manader sedan deltagit i en atgéird, och sju hade fast anstillning da
intervjun genomfordes men hade deltagit i en atgdrd for hogst tre ménader sedan. De
kvinnor som deltog i olika atgédrder erbjods ndr de s& onskade att intervjuas tillsammans
med en eller flera (hogst tre) andra deltagare 1 samma atgérd. Totalt kom 40 intervjuer
med deltagare eller kvinnor som tidigare varit deltagare att genomforas med totalt 68
kvinnor. Sammantaget hade dessa kvinnor en nuvarande anknytning eller hade for hogst
tre ménader sedan haft anknytning till 40 olika arbetsmarknadspolitiska atgdrder med
god geografisk spridning over landet. Det stora flertalet av de intervjuade atgérdsdelta-

garna kunde dock ocksé berétta om tidigare erfarenheter fran en upp till ett tiotal olika

* Har vill vi patala att detta dr hogst subjektiva antaganden fran var sida. Kanske finns det dock en vits i
att redovisa detta.

? Enligt egen utsaga. Vi har dock inte gjort nagon kontroll av detta faktum, eller ens definierat vad *in-
vandrarbakgrund’ i detta fall skall betyda. I ndgot fall har vi under intervjuns gang forstatt att invandrar-
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atgdrder. Nio intervjuer genomfordes med bade deltagare och projektledare alternativt

tjdnsteman som berordes av samma atgérd.

Nir vi etablerat kontakt med de tilltdnkta intervjupersonerna har vér forfragan om
deltagande 1 studien mottagits mycket positivt. Av alla dem som vi kontaktat har endast
tva personer avbdjt medverkan. En projektledare avbojde medverkan pga av misstdnk-
samhet och kritik mot forskare som kommer och vill granska (?), och en tjansteman

avbojde pga stress och dverbelastning.

Totalt ingéar 1 analyserna: 105 intervjuer med totalt 133 personer med erfarenheter
fran minst 71 olika arbetsmarknadspolitiska atgirder, projekt etc, i den intervjustudie
som har fokus pa just arbetsmarknadspolitiska atgiarder, samt 83 intervjuer med fokus pa

hela livssituationen dér dven arbetsmarknadspolitiska atgirder ingér.
3.1 Intervjuerna

Intervjuerna har skett i form av personliga moten och samtal, ddr den intervjuade har
fatt berdtta om sina tankar kring den verksamhet som hon eller han ar eller har varit be-
rord utav. De flesta informanter har kontaktats per telefon med forfragan om deltagande,
samt fétt en skriftlig beskrivning av projektets huvudtankar. Denna beskrivning formu-
lerats med olika ord beroende pa om det varit en spraksvag lagutbildad projektdeltagare,
en hogutbildad deltagare, en kommunal tjansteman/kvinna eller ndgon annan som vi

riktat oss till. I stort har beskrivningen av studiens syfte formulerats pa foljande sitt:

] detta projekt &r vi intresserade av att hora vad olika ménniskor som arbetar med / deltar i
olika sorters arbetsmarknadspolitiska atgidrder har for erfarenheter och tankar om de atgérder
som just hon eller han arbetar med / deltar i. Vi vill alltsa inte ha en allmén beskrivning av at-
girderna, utan &r mer intresserade av just Dina tankar om vad som é&r bra och déligt med de
atgdrder som just Du har erfarenhet av.”

bakgrunden egentligen géller fordldrarna. Vi har dock varit noga med att invandrarbakgrunden ska vara
pataglig i motet med majoritetssvenskar och i motet med oss.
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Intervjuerna har skett i enrum och de har alla haft karaktdren av ett ingdende samtal
eller fokuserade intervjuer déar den person som intervjuats uppmanats att berdtta om sina
egna erfarenheter och personliga reflektioner, intentioner och tankar kring de atgirder de
ar eller har varit berdrda utav (som deltagare, projektledare, chef etc). Vid varje intervju
har informanten erhéllit rollen som expert och deras berittelser och erfarenheter har

tillmitts storsta betydelse.

Intervjuaren har stéllt frdgor for att fa svar pa det hon varit nyfiken p4, velat veta mer
om, eller funnit intressant att fraga just den person hon haft framf6r sig om. Dessa fra-
gor har i storsta mojliga mén skett i termer av uppmaning att ‘berétta’, snarare én att
‘svara’. Intervjuaren har forsokt ticka av sex olika omraden (bakgrund till programmet
som man deltar i, dr initiativtagare, projektledare, etc, for; syftet med det egna deltagan-
det och med programmet; beskrivning av den konkreta verksamheten; den intervjuades
egna ambitioner; utveckling och onskvérda fordndringar; resultat; framtida drommar).
Intervjuerna har mestadels bandats och skrivits ut ordagrant. Noteringar om sadant som
uttryckts via kroppen, med hjdlp av foremal etc har noterats under intervjuns géng. Vid
tre tillfdllen har intervjuer endast kunnat ske per telefon. Vid dessa tillfdllen har det gillt
intervjuer med personer i hogre stéllningar i samhéllet. Vid tva intervjuer har den inter-
vjuade inte velat bli inspelad pa band och vid ytterligare fyra tillfillen har det av prak-
tiska skl varit olampligt eller omojligt att anvdnda bandspelare och intervjuaren har da
istillet fort anteckningar for hand. Vid tre tillfallen har kvaliteten pa den inspelade in-
tervjun varit s& délig att det inte kunnat transkriberas annat an i termer av innehdllsmas-
siga sammanfattningar, ovriga intervjuer har skrivits ut ordagrant. Samtliga intervjuer
har forts in 1 en textfil for ordbehandling for att kunna bearbetas via ett kvalitativt data-

bearbetningsprogram (QSR NUD*IST 4, 1997).

Intervjuerna har pagatt mellan 30 minuter och tva timmar. Vissa intervjuer har skett i
grupp dér tva till fyra informanter diskuterar de atgirder de &r engagerade i. De som
deltagit i gruppintervjuer har gjort det tillsammans med en for dem vélkénd person (en
kollega for det mesta). Det stora flertalet intervjuer har dock skett i enrum med en inter-

vjuare och en informant. Den information som framkommer i enskilda intervjuer och i
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gruppintervjuer dr av olika slag och ger en 6kad bredd i intervjumaterialet. Tva av

gruppintervjuerna har skett med projektledare och deltagare tillsammans.

Intervjuerna har utforts av fyra kvinnor, varav projektledaren arbetar som forskare
med inriktning pa konskonstruktivistisk och feministisk arbetslivsforskning, tva av in-
tervjuarna har socialantropologiska studier bakom sig och arbetar parallellt med denna
studie med ”Svenskundervisning for invandrare i statlig regi” (Sfi) (en av dessa sist-
ndmnda har varit delaktig i den tidigare intervjustudien vars data delvis anvédnds ocksa
hir) och en av intervjuarna, tillika medforfattare till denna rapport dr beteendevetare
som tidigare arbetat med intervjuer med kvinnor som avslutat arbetsmarknadspolitiska
program. Samtliga intervjuare dr fodda i Sverige. Alla har dock personlig och/eller yr-
kesmissig erfarenhet inom invandrings- och migrationsomradet och en dnskan om att
medverka till en positiv utvecklingen av detsamma. Samtliga intervjuare har ocksa en
ambition att verka for att kvinnor i generella termer ska ha lika réttigheter som mén och
en insikt 1 att detta d&nnu inte dr uppnatt i Sverige — dvs en feministisk dvertygelse. Dessa
utgangspunkter utgdér medvetna ramar och en bas for den kritiska reflekterande ansats
som studien bygger pa. Innan intervjuerna paborjades har samtliga intervjuare tillsam-
mans diskuterat igenom sina befintliga antaganden och sin forforstdelse om invandrade
kvinnor och om arbetsmarknadspolitiska program riktade till dessa, samt studiens till-

vigagingssitt och dess fragestéllningar.
3.2 Analys

Analyserna av intervjuerna har skett i termer av fenomenfokusering, det vill sédga det
som exempelvis Weiss (1994) bendmner ‘issue-focused’ (i motsats till fallbeskrivning-
ar). Detta innebdr att analyserna avser beskriva fenomen av intresse for forstaelsen av
arbetsmarknadspolitiska program och atgérder riktade till kvinnor med invandrarbak-
grund och inte enskilda informanter eller program. I analyssteg 1, 2 och 3 har samtliga
fyra intervjuare deltagit (dock i olika utstrickning da de parallellt arbetade med annat),
dérefter har analyserna fortskridit under bearbetande av projektledaren, tillika forstefor-

fattaren till denna rapport. Under det sista skedet har en av intervjuarna, tillika andrefor-
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fattaren till denna rapport dterkommit for att deltaga i analyser av intervjuer, men fram-
forallt for att analysera den litteratur och de skriftliga programbeskrivningar som vi tagit
del av. Analyserna sker delvis genom en tolkande och reflexiv ansats (se t ex Alvesson
& Skoldberg, 1994; Bourdieu & Wacquant, 1992; Grace, 1998; Kanpol; 1998) och dels
med en diskursiv ansats (se t ex Edwards & Potter, 1992; Harré¢ & Stearns, 1995; Potter
& Wetherell, 1998).

Steg 1 i analysen startade redan da vi tog del av informationsmaterial om arbets-
marknadspolitik och atgérdsprogram, gjorde studiebesok vid olika platser dar man till-
satt tjdnster med arbetsmarknadspolitiska atgérder eller bedrev projekt for invandrade
kvinnor i arbetsmarknadssyfte, samt di vi satte oss in i annan verksamhet som kunde
kopplas till de arbetsmarknadspolitiska programmen. Varje plats som besoktes och varje
intervju som genomfordes bidrog till att vi fordndrade var tidigare forstaelse av pro-
grammens funktion, sd att vi vid varje nytt tillfille kunde vara uppmirksamma pa nya
saker. Parallellt med studiebesdk och intervjuer ldste samtliga intervjuare litteratur som
tycktes relevant for studien, vi var ocksa uppmérksamma och gjorde sammanstéllningar
Over massmedias bevakning av situationen for kvinnor med invandrarbakgrund. Vi
sokte aktivt och tog del av annan forskning, utredningar etc som kunde kopplas till in-
tresseomradet. Vi sokte statistik och bakgrund om arbetsmarknaden i stort for just in-
vandrade kvinnor och om arbetsmarknadspolitiska satsningar specifikt. Pa sa vis ut-
vecklades vér forstielse parallellt med att vi genomforde nya intervjuer diar denna for-
staelse kunde modifieras. Detta forsta analyssteg, som till stor del innebédr en hermeneu-
tisk cirkel (eller hellre spiral) (se t ex Odman, 1994), ir en process som sakta vixer fram
och som det dr svart att dokumentera. Vi har dndé forsokt fora anteckningar kring det vi
tyckt oss forstd under hand. Da vi varit fyra personer som arbetat till och fran med pro-
jektet under datainsamlingsfasen har vi haft kontinuerliga diskussioner och tréffar dar
analyserna kunnat ventileras. I detta forsta analyssteg togs de tidigare 149 genomforda
intervjuerna fram och de avsnitt som berorde arbetsmarknadspolitiska atgérder sortera-
des ut och lastes igenom. Dessa intervjuutdrag sammanfattades, diskuterades i projekt-

gruppen och fungerade dérefter som en forforstaelse till de nya intervjuer som gjordes.
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Steg 2 omfattade enbart de nya intervjuer som gjordes i projektet och innebar att
samtliga intervjuare ldste en transkriberad intervju och kodade den tillsammans for att
vara eniga om hur kodning och tolkning skulle ga till. Den gemensamma &verenskom-
melsen var dédrefter att vardera intervjuare skulle ldsa de transkriptioner av de intervjuer
som hon sjdlv genomfort, parallellt med att banden med intervjuerna lyssnades igenom.
P& sa vis kunde transkriberingsmissar korrigeras och intervjuarna skriva in tilligg till
texten. Varje intervjuare fick sedan ocksa ldsa nigra av de andra intervjuarnas intervjuer
via en slumpmaissig fordelning. Under ldsningen markerades stycken och begrepp som
framstod som relevanta eller intressanta for studiens fragestillning, koder som senare
skulle kunna anvéndas for att sortera och hitta i intervjumaterialet noterades i kanten av

texten och uppslag till tolkningar eller analytiska fragor skrevs ner.

Vid genomldsningarna skrev var och en ocksa sammanfattande svar pa nio analytis-
ka frdgor rorande innehéllet i intervjuerna (Vem intervjuas? Hur beréttar personen om
sin funktion eller situation? Varfor dr personen involverad? Vad &r det for verksamhet
som beskrivs? Vilka resultat beréttas det om? Framhélls nagot som bra respektive da-
ligt? Hur ser man pa framtiden? Framkommer forslag pa forbattringar? Hur talar den
intervjuade om kvinnor med invandrarbakgrund?). Slutligen gjordes en kort samman-
fattning av innehéllet 1 vardera intervju. De koder som noterats underhand kunde an-
tingen vara tydliga kopplingar till begrepp och faktiska uttalanden av informanten, eller
till intervjuarens egna tankar och idéer kopplade till tolkningar av det som framkom 1
texten, teorier, diskurser etc. Varje intervju kom pa detta sitt att kodas och analyseras
minst tva ganger av minst tva olika personer. Dessutom ldste projektgruppen varandras

koder och tolkningar och kontinuerliga diskussioner fordes kring dessa.

Efter detta kodande och tolkande framtriddde begreppen ’behov’, ’resurser’ och
’krav’ som centrala att reda ut. Varje intervjuare fick darfor aterigen via en slumpmassig
tilldelning analysera intervjuer med avsikt att besvara vad den intervjuade personen
formedlar géllande dessa begrepp och andra som &r dessa nérliggande. Varje intervju
arbetades pa detta sétt igenom av minst tva olika personer ater en gang. Projektledaren

laste dessutom samtliga intervjutexter och analyser.
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Steg 3 innebar att samtliga intervjutexter fordes in i dataprogrammet NUD*IST 4
(1997). Aven de intervjuutdrag som plockats fram ur de tidigare gjorda intervjuerna
fordes in 1 detta program. Sé vidtog en kodning av texterna utifran de koder och begrepp
som vuxit fram under analyssteg 2. Materialet kunde pa detta vis sorteras i mindre text-
massor som behandlade olika teman som framkommit som viktiga och intressanta under
de forsta analysstegen (t ex spraket, kritik, onskningar). De nya textmassor som dérefter
kunde sorteras fram bestod darmed av korta utdrag ur samtliga intervjuer rorande avsnitt
kodade pa samma sitt. Ett urval av dessa texter delades ut till intervjuarna som var och
en sammanfattade dem i termer av tolkningar. Det vill séga, vardera intervjuare ombads
beskriva vad den textmassa som hon blivit tilldelad handlade om, nyanser och motsétt-
ningar i den, olika perspektiv som framtrider, ord och begrepp som tycktes viktiga, och
aspekter som kunde knytas till eller som motsade de teoretiska utgdngspunkterna for

studien.

Nar detta analyssteg var genomfort kunde de olika teman och de tolkningar som ti-
digare gjorts revideras och nya tolkningar arbetas fram. | NUD*IST 4 &r det ocksa moj-
ligt att soka pa olika begrepp i texterna, att dela upp intervjuerna i olika grupperingar,
eller att dela upp innehallet i intervjuerna i over- och underliggande teoretiska kategorier
etc. Detta ’lekande’ med texterna mojliggjorde flera kreativa tankars fodelse. Tankar
som sedan kunde diskuteras och analyseras vidare eller forkastas. Eftersom ett uttalat
syfte med studien ar reflektion, ombads varje intervjuare att forhalla sig kritiskt till den
forstaelse som formedlats i intervjuerna och att vara uppmérksam pa vad som kunde
antas vara effekter av social onskvardhet, uttryck for ‘common sense’ eller vedertagna

‘sanningar’.

Steg 4 ar det sista analyssteget. Har ldmnar samtliga intervjuare utom ansvarig fors-
kare och forsteforfattaren till denna rapport analysarbetet, som nu bestar i att skriva 16-
pande texter som sammanfattar och beskriver resultaten fran studien i termer av reflek-

tion och kritisk granskning.
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Med utgangspunkt i de tolkningar som gjorts genomfordes nu ocksd en diskursiv
analys av intervjuer med olika informanter. Ett antal intervjuer sorterades fram, som
under tidigare genomlésningar och analyser framtrdtt som nyckelintervjuer (det vill
sdga, de har av oss i1 projektgruppen uppfattats som klargérande eller centrala for var
forstaelseutveckling) eller som innehallandes nyckelavsnitt som tydliggér sddana saker
som dven manga andra uttalar sig om fast kanske inte lika tydligt. Det material som kom
att sorteras fram pé detta sétt bestod i1 en forsta analysomging av intervjuer med fyra
kvinnor och fem mén pd mellanhdg till hog tjanstemannaniva, en man med politiskt
uppdrag, sex kvinnor som arbetade som projektledare eller liknande och elva kvinnor
som sjélva ar 1 eller har varit féremal for atgarder. Totalt ingar 27 intervjuer i den forsta
diskursiva analysen. I denna analys soktes ett par dvergripande diskurser eller tankepro-
cesser som kommer till uttryck i intervjuerna. Den Overgripande kunskap som infor-
manterna metodiskt och stegvis bygger upp under det att de talar om den verksamhet de
ar engagerade i, lyftes fram och studerades 1 termer av begreppsanvindning, motsatt-
ningar och generella antaganden. Syftet var hér att forsta vilka utgdngspunkterna var for
den kunskap informanterna formedlade, samt att studera hur de anvénde den Over-
gripande kunskap som de har om invandrade kvinnors situation, om arbetslivet etc, i det
samtal som de for med intervjuaren. Denna diskursiva analys dr avsedd att komplettera
en kunskap av mer intuitiv och omedelbar(t uppfattande), instinktiv karaktir som vi

tyckt oss ha uppnatt efter att intervjuer lasts och tolkats.

Med en diskursiv analys kan det vara intressant att soka efter uttalanden som pavisar
vad informanten anser ar sjdlvklarheter, det vill sdga sddant som inte behover forklaras,
sa tillvida de som dr inbegripna i samtalet har samma 6vergripande kunskap eller un-
derliggande antaganden. Den diskursiva analysen dr i manga fall kopplad till en retorisk
analys och redovisas darfor med hénvisningar till exakta citat och radnummer i utvalda

citat.

Ytterligare analyser av diskursiv art genomfordes med samtliga 65 intervjuer med
olika aktorer som arbetar med utformningen av arbetsmarknadspolitiska atgérder, samt-

liga 40 intervjuer med de 68 kvinnor som &r eller har varit deltagare i atgirder, samt de
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83 tidigare gjorda intervjuerna med kvinnor med invandrarbakgrund som berittar om
sitt liv. Har soktes nu begrepp och motséttningar i texterna. Till exempel soktes anvind-
ningen av orden ‘vi’ (‘oss’) och ‘de’ (‘dem’), samt ordet ‘hjdlp’ eller ‘hjélpa’. Anled-
ningen till fokuseringen pa just dessa begrepp ér att vi i den mer omedelbart uppfattade
kunskapen tyckt oss forsta att intervjuade tjinstemén/kvinnor och projektledare etc gér-
na talar om oss (vi) i1 termer av hjdlpare och dem (de) 1 termer av mottagare av ‘var
hjilp’, medan vi inte visste hur deltagande kvinnor resonerade utifrdn dessa termer. De
analyser som genomfordes nu skedde i ett forsta steg med hjélp av det kvalitativa data-
bearbetningsprogrammet NUD*IST 4 dér vi kunde soka efter just dessa begrepp. Re-
sultatet gav manga (10 321) ‘trdffar’. Dessa fragment av intervjuer soktes darefter ige-
nom, for studien ointressanta tréffar sorterades bort och stycken som tycktes intressanta
for vidare utveckling av var forstaelse togs fram for en mer grundlig diskursiv analys.
Totalt kom denna analys att inkludera ca 200 stycken av en lingd mellan 20 och 250

ord, exklusive eventuell for- eller eftertext som ger uttalandet ett ssmmanhang.

Under slutet av detta steg kom en av intervjuarna tillika medforfattare till denna rap-
port tillbaka in i analysarbetet och parallella diskursiva analyser genomfordes av oss var
och en, av ett antal intervjuutdrag som inneholl stark kritik mot de arbetsmarknadspoli-
tiska atgirderna liksom forslag péd forbattringar fran kvinnor som sjdlva ér eller tidigare

varit deltagare.

Diérefter har texter fran bade de reflexiva och tolkande analyserna samt fran de dis-
kursiva analyserna vévts samman till en forstdelsegrundande enhet. Detta &r en process
som maste tilldtas ta tid och texterna har déarfor vandrat fram och tillbaka éatskilliga
ginger mellan forfattarna till denna rapport innan de var firdiga for presentation. Aven
om datainsamlingen till storsta del var avslutad fore analyssteg 2 genomfordes ytterliga-
re ett antal intervjuer under steg 3 och 4. Dessa sena intervjuer har haft som funktion att
verifiera den dvergripande forstaelse och de tolkningar som gjorts, samt att reda ut vissa

oklarheter kring nagon viktig faktor som vi tolkat pd olika sitt eller haft svart att forsta.
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3.3 Studiens kunskapsansprak

Denna studie ansluter sig till en forskningstradition som podngterar vikten av att finna
en gedigen, men ocksé kritisk forstaelse av de meningsstrukturer som bygger upp olika
fenomen i1 vért samhille (se Alvesson & Skoldberg, 1994; Denzin & Lincoln, 1994;
Kvale; 1997). Resultaten fran studien ska med andra ord inte tolkas som en beskrivning
av en viss grupp individer eller hur ett kausalt samband mellan olika faktorer tar sig ut.
Resultaten ska snarare ses som ett bidrag till en 6kad forstaelse av ett samhillsfenomen
(se ocksa Karlsson, 1995) — i detta fall dr fenomenet *arbetsmarknadspolitiska dtgérder
riktade till kvinnor med invandrarbakgrund’. Frdgan dr hur detta fenomen kan forstas
om vi bjuder in de midnniskor som har néra personliga upplevelser av det, till ett samtal
med viss struktur och ett visst syfte. I denna studie avtdcks med andra ord ingen objektiv
’sanning’, har iakttas ingen yttre verklighet som inte ar tolkad och det &r heller inte de
enskilda individer som deltagit i intervjuerna som &r fokus for studien. De som deltar i
intervjuerna gor det eftersom de dr nodvéndiga som redskap i det kunskapsbyggande
som studien syftar till och som sker i ett samspel mellan de som har personliga erfaren-
heter av fenomenet och oss forskare. I en kvalitativ utvérdering av det slag som vi sokt
genomfOra hidr dr syftet att finna och att kritiskt kunna forsta arbetsmarknadspolitiska
atgdrder ur deltagarnas synvinkel, samt att utveckla innebérden av de intervjuades erfa-
renheter via en kritisk analys. Kvale (1997) beskriver forskningsintervjuer som gors i

detta syfte som

...”en intervju vars syfte dr att erhalla beskrivningar av den intervjuades livsvarld i avsikt att

tolka de beskrivna fenomenens mening.” (sid 13)

I linje med detta talar Kvale om validitet inom kvalitativ forskning som ett slags
matt pd forskarens hantverksskicklighet dér valideringen har att géra med forskarens
formaga att kontrollera, ifrdgasétta och teoretiskt tolka det fenomen som forskningen

behandlar. Han menar att forskaren genom att anldgga en kritisk syn pa sina analyser
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och genom att ange sitt utgangsperspektiv pa det undersokta &mnet arbetar med valide-
ring. Validiteten maste enligt samma resonemang relateras till hur vél forskaren lyckas
reflektera de fenomen som hon eller han haft for avsikt att studera.

Aven frigan om generaliserbarhet méste hanteras annorlunda i en kvalitativ studie
jamfort med en kvantitativ. I den kvalitativa och tolkande forskningstradition som denna
studie ansluter sig till dr generaliseringsfragan inte forbunden med slumpmaéssigt urval,
vilket dr det vanliga i de flesta kvantitativa studier. Har handlar det snarare om hur vil
det monster och den fenomenbeskrivning som forskaren fangar och beskriver kénns
igen, eller &nnu hellre, bidrar till 6kad forstaelsen av fenomenet hos de ménniskor som
stoter pa det. Det dr onskvart att finna beskrivningar av det fenomen som studerats, som
ar sd héllbara att d4ven andra @n de som bidragit till just denna forstéelse, 1 just denna
studie, kan forstd dem. Inom den kvalitativa forstaelsegrundande forskningen talas det
darfor om mojligheterna att successivt utvidga tillimpningsomréadet for en forstielse av
ett visst fenomen. For att uppnd en god forstaelse med mdojlighet att gélla dven nirbe-
slaktade fenomen, upplevda av nérbesldktade grupper, giller det for forskaren att sdka
information till dess att en méttnad 1 forstaelsen uppstér (se Denzin & Lincoln, 1994).
Med detta menas att datainsamlingen och tolkningen pégar till dess att den forstéelse
som forskaren kan formedla inte bara dr en mojlig forstdelse utan dessutom den mest
troliga.

Kvale (1997) lagger an en intressant aspekt pa generaliseringsdebatten. Han menar
att man méste friga sig vem som ska generalisera de resultat som den kvalitativa forska-
ren presenterar, ar det ldsaren eller forskaren? Inom den positivistiska skolan hdvdas att
det &r forskaren som ska bevisa det generella i sina resultat genom statistisk bevisforing
och argumentation. S& menar Kvale att det inte alls behdver vara. Daremot, sdger han,
maste forskaren se till att tillhandahalla s4 mycket information att ldsaren kan gora en
egen bedomning av resultatens generella varde. Forskaren ska ledsaga sin ldsare genom

studien med olika former av argument fram till de slutsatser som presenteras.

I denna studie innebédr det att de resultat som presenteras dr en trovardig och rikligt

underbyggd forstaelse av arbetsmarknadspolitiska atgérder riktade till kvinnor med in-

25



vandrarbakgrund. Kort sagt ska studien formedla ett svar pd frdgan om hur fenomenet
arbetsmarknadspolitiska dtgarder riktade till invandrade kvinnor kan forstas om de som

lever med detta i sin vardag far berétta om sina erfarenheter.

3.4 Resultatredovisningens form

Resultaten frdn analyserna redovisas bade i1 diskursiva termer med citat och hénvisning-
ar till radnummer i texten och i tolkad och reflekterande form. Da det befinns viktigt for
forstielsen, eller da en diskursiv analys dr intressant for redovisningen kommer ldsaren
att stota pa langre intervjuutdrag dér informanten fOrsetts med ett fingerat namn. Vi har
valt att anvdnda informanternas egna uttryck for de foreteelser vi beskriver dir detta
befunnits tillfora forstaelsen ytterligare ndgot. Dessa uttryck och dven kortare citat ar
markerade med citationstecken (”...”) och ar ibland invdvda 1 texten och ibland fristaen-
de. Redovisningen sker i dvrigt i form av en resonerande berittelse som dels avser be-
skriva vad arbetsmarknadspolitiska atgirder riktade till kvinnor med invandrarbakgrund
kan vara, och dels en kritisk reflektion kring dessas funktion och mening. Redovisning-
en dr empiriskt forankrad och ror sig enbart kring de teman som framkommit som cen-
trala efter gedigna analyser av ett relativt omfangsrikt intervjumaterial. I vissa fall dr det
av stor betydelse att stélla olika informanters forstaclse av samma sak mot varandra, i
andra fall dr resultaten mer en rimlig och trovirdig generell forstdelse som grundar sig
pa en sammansmaéltning av ménga beréttelser och tolkningar. Studiens reflekterande
anslag innebdr att resultaten kommer att cirkla kring flera mojliga tolkningar da detta
befinns relevant. Studien har ocksd en uttalad teoretisk utgangspunkt och resultaten

kommer dérfor att knytas till den forstdelseram som utgdr studiens bas.

4 Arbetsmarknadspolitiska atgarder

Innan resultaten fran intervjuerna presenteras ges hér en overblick av arbetsmarknads-
politiska atgérder riktade till kvinnor med invandrarbakgrund, sa som vi forstatt dem

utifran det vi funnit skrivet. Regeringens proposition (1997/98:16) har till att borja med
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givit en god inblick i intentionerna vad betrdffar regeringens integrationspolitik. Ar-
betsmarknadsstyrelsens hemsida (www.ams.se) har informerat om villkoren for de ar-
betsmarknadspolitiska program som star till forfogande samt presenterat rapporten:
"Arbetsmarknaden for invandrare" (Ura, 1999). En nyttig tillbakablick pa invandringen
till Sverige med en borjan 1946 da Sverige importerade arbetskraft, presenteras 1 Lundh
& Ohlssons rapport (1999). Andra killor ar dagspress, programforklaringar och projekt-

beskrivningar samt en del andra rapporter.
4.1 Arbetsmarknadspolitiska program

Den 1 januari 1993 triddde Arbetslivsutveckling i kraft (ALU) och blev snart en vil
spridd arbetsmarknadspolitisk dtgird. Den 31 december 1998 upphorde dock denna &t-
gird. Den som paborjat atgidrden kunde dock fa fortsdtta sd ldnge beslutet gillde, dock
langst till och med den 30 juni 1999. ALU ér till for att den som é&r arbetssokande ska fa
mojlighet till aktiviteter och utveckling, men ocksa for att stirka och bibehalla kontak-
ten med arbetslivet. Syftet med arbetslivsutveckling dr ocksa att ge ett skydd mot utfor-

sdkring (information frdn Arbetsmarknadsstyrelsens informationscenter).

De arbetsmarknadspolitiska program som finns idag dr Ami-atgird, anstéllningsstod
(allmént och forstirkt), arbetsbitrdde, arbetshjdalpmedel, arbetsmarknadsutbildning, ar-
betspraktik, arbetspsykologisk utredning, datortek/aktivitetscenter, flyttningsbidrag,
forsoksverksamhet med bristyrkesutbildning inom ramen for arbetsmarknadsutbildning,
interpraktik, IT-satning inom ramen for arbetsmarknadsutbildning, kommunala program
for ungdomar, l6nebidrag, naringshjélp, start av naringsverksamhet, skyddat arbete hos
offentliga arbetsgivare, sirskilt introduktions- och uppf6ljningsstod, utbildning i1 foretag
och utvecklingsgaranti for ungdomar mellan 20-24 ar (2000-02-02, Arbetsmarknadssty-

relsens hemsida: www.ams.se).

Samtliga program riktar sig till manniskor som &r eller som riskerar att bli arbetslo-
sa. En del av programmen riktar sig dessutom mot speciella malgrupper. De speciella
malgrupperna kan vara ungdomar, redan anstillda och personer med nedsatt arbetsfor-

maga. Nar det géller arbetspraktik ndimner Ams att det finns speciella villkor ”for in-
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vandrare och arbetshandikappade” som innebdr att praktiken far forlingas med ytterliga-
re hogst sex ménader for dessa grupper (2000-02-02, Arbetsmarknadsstyrelsens hemsi-
da: www.ams.se). Andra program avser speciella omsténdigheter, sdsom t ex flyttnings-
bidrag. For Arbetsmarknadsverket, diar Arbetsformedlingen och Arbetsmarknadsinsti-
tutet har de direkta kundkontakterna, finns tre dvergripande mal formulerade av Riksda-

gen:

"Vakanstiderna for lediga platser skall hallas nere, langtidsarbetslsheten skall minska och

langa tider utan arbete skall motverkas." (www.ams.se)

Forutom detta 6vergripande mal gér det att utldsa att programmen antingen ska syfta
till arbete eller till att stirka den enskildes mojligheter att fa ett reguljart arbete. For att
svara mot de behov som arbetsmarknaden har av arbetskraft ordnas speciella arbets-
marknadsutbildningar, som tex. IT-satsningar. Denna form av utbildningar svarar mot
det stabiliseringspolitiska syfte som arbetsmarknadsutbildningar har. Ams skriver att
dessa utbildningar ska motverka inflationsdrivande 16nedkningar orsakade av arbets-

kraftsbrist, samt att de har ett fordelningspolitiskt syfte.

"De ska medverka till storre jamlikhet genom att stodja personer med svag stéllning pé ar-
betsmarknaden, utjdimna konsskillnader och stdodja de svaga grupperna, déribland invandrare

och handikappade." (www.ams.se)
4.2 Arbetsmarknadspolitiska projekt

Arbetsmarknadspolitiska atgérder kan forekomma i1 form av projekt. Projekt som helt
eller delvis ér riktade till kvinnor med invandrarbakgrund finns i manga kommuner i
Sverige. Det gemensamma slutmélet for samtliga projekt &r att deltagarna skall fa ett
arbete. Antingen i direkt anslutning till projektet eller i ett senare skede. For en del pro-
jekt handlar det dock i forsta hand om att hjdlpa de arbetssokande att klara sina Sfi-
kurser (’svenska for invandrare’). Vissa projekt riktar sig speciellt till socialbidragsbe-

roende, langtidsarbetsldsa och ibland dven langtidssjukskrivna personer.

De flesta projekt som kvinnor med invandrarbakgrund berdrs utav har malformule-

ringar som lyder: "Projektet skall leda till anstillning, praktik, kooperativ, eget foretag

28



eller fortsatta studier" (citat ur projektbroschyrer). I syfte att na dessa mél erbjuder pro-
jekten dmnen sdsom: Svenska, samhéllskunskap, personlig utveckling, friskvard, data,
bygga upp sjéalvfortroendet, spraktrining och somnad. Projekten har som intention att
hjélpa, stotta och ge kunskap till deltagarna sa att de har mgjlighet att komma ur ett so-
cialbidragsberoende/ldngtidsarbetsloshet/langtidssjukskrivning och till ett arbete. Samt-
liga dessa projekt arbetar mer eller mindre uttalat med integration. Det sker till exempel
genom att man séger sig vilja "bryta isolering och framlingskap och genom att aktivt ta
tillvara och bygga vidare pa den egna kulturtraditionen" (citat frdn projektbeskrivning-
ar). Olika typer av hantverksutdvning forekommer i flera projekt. Aktiviteterna &r tdnkta
att ge inspiration till att starta eget foretag eller ockséd ar syftet att skapa trygghet hos
deltagarna, eftersom man utgar fran att det hantverk man erbjuder dr sddant som delta-
garna utfort tidigare 1 sina hemlander. Tryggheten dr tdnkt som en bra bas att st pd for

att sedan ha mojlighet att vaga gé vidare (till att soka arbeten).

Arbetsmarknadspolitiska projekt dr 1 hogre grad dn individuella arbetsmarknadspoli-
tiska program uttalat riktade till kvinnor med invandrarbakgrund. Arbetsmarknadspoli-
tiska program exkluderar inte kvinnor med invandrarbakgrund, med de riktar sig inte
heller explicit till den gruppen. De speciella behov som ménniskor med invandrarbak-
grund antas ha tycks, enligt de uttalade atgirdsinriktningarna, béttre ldmpa sig for kol-

lektiva losningar jamfort med individuella 16sningar.
4.3 Arbetsmarknaden for manniskor som invandrat till Sverige

Enligt Arbetsmarknadsstyrelsens rapport "Arbetsmarknaden for invandrare" (Ura
1999:5) har arbetslosheten under 1990-talet 6kat for alla grupper pd den svenska ar-
betsmarknaden, men i synnerhet for personer med utomnordiskt medborgarskap. Under
1998 var 1 genomsnitt 27 procent av de utomnordiska medborgarna arbetslosa. For
kvinnor med utomnordiskt medborgarskap var arbetsloshetssiffran nagot lagre, jamfort
med minnens. Sysselséttningsintensiteten (dvs. sysselsatta relaterat till befolkning 16-64
ar) var 32 procent for kvinnorna, jamfort med 39 procent for mdnnen. Manga kvinnor

med utomnordiskt medborgarskap viljer dock att inte skriva in sig som arbetslosa pa
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Arbetsformedlingen. Rapporten (Ura 1999:5) ndmner ocksa att for just personer med
invandrarbakgrund tycks de arbetsmarknadspolitiska program som innebér ett faktiskt
deltagande pa en arbetsplats oftare &n andra program leda till arbete. Framfor allt tycks

detta gélla individuellt anstidllningsstod, konstaterar man.

Pa DN debatt den 29 mars 2000, skriver Bjorn Rosengren om den nya proposition
(maj 2000). I den ldgger regeringen fram ett forslag om en “réttvisare och tydligare ar-
betsloshetsersittning”, skriver han. Ett syfte &r att sidkerstdlla att de arbetslosa verkligen
aktivt soker arbete, men ocksa att ge dkade forutséttningar for de personer som idag ar
hardast drabbade av arbetsloshet. Han beskriver det nuvarande léget och siger att ande-
len sysselsatta med utomnordiskt medborgarskap halverats mellan 1990 och 1997 frén
omkring 70 till 35 procent. Han sdger ocksa att de utlandsfédda som blivit svenska
medborgare ocksd drabbats hart av strukturomvandlingar och konjunkturnedgéng. De
utlandsfodda &r overrepresenterade bland de langtidsinskrivna, skriver han. Dessa per-
soner har en sysselséttningsgrad pa knappt 56 procent jamfort med 73 procent for hela
befolkningen. ”Och framst dr det kvinnorna som dr undersysselsatta”, skriver han. Det
ar dock svart att uttala sig om det exakta antalet kvinnor med invandrarbakgrund som é&r
arbetslsa respektive sysselsatta, eftersom det inte fors nagon officiell statistik over an-
nat dn grupper med olika medborgarskap. Manga kvinnor med invandrarbakgrund é&r

svenska medborgare.

For att sd langt det 4r mdjligt hélla arbetslosheten bland personer med invandrarbak-
grund pa en lag nivé, tycks ett allmént forekommande stillningstagande vara att perso-
ner med invandrarbakgrund maste erbjudas en kvalitativt god svenskundervisning. Det
gér av de dokument vi tagit del av att forsta att det av olika anledningar forekommer en
hel del avbrott, pa initiativ av kursdeltagaren, 1 Sfi-undervisningen. Studieavbrotten har
ofta legitima orsaker som foréldraledighet eller problem med barntillsyn, arbete eller
Overgang till andra studier. Fr dem som avbryter studierna bor det dock finnas mojlig-
heter att snarast ateruppta studierna, avbrotten bor i mdjligaste man begransas och tiden
for avbrottet minimeras, annars kan bade mojligheten att arbetsplaceras eller exempelvis

tillgodogora sig arbetsmarknadsutbildningar forsvéras, menar man pa Ams. I deras rap-
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port podngteras att det finns goda skil att arbeta med en modell med grundliggande
svenskundervisning som alltid kombineras med arbetslivspraktik (Ura 1999:5). Skillna-
den mellan olika nationaliteter som uppndr Sfi-niva &r relativt stor, med mellan 52 pro-
cent och 93 procent. Utbildningsnivan bland deltagarna varierar ocksa kraftigt. Den
lagsta utbildningsnivdn har de deltagare som har vietnamesiska, thaildndska, turkiska
och kurdiska som modersmal. Hélften av dem som deltar i Sfi har hogst sex utbild-
ningsar i hemlandet. Arbetsmarknadsstyrelsen anser att 14s- och skrivinlérning inom
grundlidggande vuxenutbildning fore eller parallellt med svenskundervisningen dr nod-

vandigt for att denna grupp nagonsin ska f3 ett arbete.
4.4 Aktivare anvandning av arbetsloshetsersattning

I syfte att minska risken for passivitet och 6ka mojligheterna for dem som varit borta
fran arbetsmarknaden en léngre tid, lade regeringen i varpropositionen 1996/1997 ett
forslag om en aktivare anvindning av arbetsloshetsersdttning. Riksdagen bifoll proposi-
tionen 1 maj 1997. Martinson (1999) skriver i sin rapport att en viktig grundtanke med

detta var att 0ka utrymmet for lokala initiativ. I samma rapport stér att ldsa att:

"Projekten skall utgd fran de arbetslésas behov och forutsattningar och syfta till att starka
personernas mojligheter att komma tillbaks till arbete pa den reguljara arbetsmarknaden. De
skall 1 forsta hand rikta sig till personer med svagare stillning pa arbetsmarknaden: ungdomar,
langtidsarbetslosa, arbetshandikappade, utomnordiska medborgare och &dldre" (Martinson,

1999).

Ritten att bevilja projekt inom den aktivare anvindningen har under de tre ar atgér-
den funnits legat pa tre olika instanser: regeringen, Ams och fem ’forsokslian’: Dalarna,
Gévleborg, Jaimtland, Skane och Varmland. Arbetsmarknadsstyrelsen hade det operativa
ansvaret for projekten. Endast tre projekt av 62 har startats med specifik inriktning mot
utomnordiska medborgare. Endast tvd har genomforts. De tva dr: "Jobbsokarprojekt i
Nacka" och "Jobbhoppet 1 Malmé". Jobbsokarprojektet i Nacka riktade sig till personer
med invandrarbakgrund som varit 14ngtidsarbetslosa. Det dvergripande mélet for pro-

jektet var att varje deltagare skulle fa en klar bild 6ver vilka arbeten som &r rimliga att
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sOka, att de skulle kunna skriva fungerande ansdkningar, samt att de skulle ha sokt nagra
anstéllningar, alternativt praktikplatser under projekttiden. I sin slutrapport skriver Ar-
betsformedlingen i Nacka, enligt Martinsson (1999), att projektet varit lyckat, att malet
har uppfyllts med god marginal. Syftet med "Jobbhoppet" i Malmé var att formedla in-
sikter i social kompetens och att skapa forutsittningar for systematiskt kontaktskapande,
samt att ge fordjupade kunskaper i1 svenska till personer med invandrarbakgrund som
varit arbetsldsa lingre tid. Aven detta projekt ansags, av Arbetsformedlingen i Malmsg,
som lyckat, skriver Martinsson. Med utgangspunkt frdn ovan ndmnda malformulering
av aktivare anvindning av arbetsloshetsersittning, konstaterar Martinsson, vid en jamfo-
relse mellan de tre aktdrerna med beslutanderitt, att regeringen och Ams 1 hogre grad dn

forsokslédnen har beaktat den uttalade riktningen mot prioriterade grupper.
4.5 En tillbakablick

Fran och med ar 1945 till och med 1970-talet bestod den storsta delen av invandringen
till Sverige av arbetskraftsinvandring. Arbetskraftsimporten, som den ofta kommit att
omndmnas, kom framfor allt fran Europa och Norden. Storst andel kom fran Finland.
Under 1950-, 60- och 70-talen var forvérvsintensiteten hogre hos dem som invandrat till
Sverige dn hos majoritetsbefolkningen i Sveirge. Detta berodde till viss del pé att ande-
len invandrade i yrkesverksam alder var stor. Speciellt anmarkningsvird var dock den
hoga forvarvsintensiteten for invandrade kvinnor under 1960-talet (Lundh & Ohlsson,
1999). Detta monster med arbetskraftinvandring fordndrades dock under mitten av 70-

talet, da manga flyktingar (asylsokande) och anhdriga sokte sig till Sverige.

Vid mitten av 1960-talet borjade frdgor som roérde minoritetsgrupper i samhillet
uppmarksammas av den svenska regeringen. Forst ar 1974 la dock en kommitté fram ett
forslag till mal for minoritetspolitik. Nyckelorden var: "jamlikhet, valfrihet och samver-
kan". Invandrar- och minoritetspolitiken gick ut pd att de som invandrat till Sverige
skulle ha samma villkor som andra i det svenska samhéllet, att de skulle fa mojlighet att
lara sig det svenska spraket och att de skulle ges reella forutséttningar att utdva sitt hem-

sprék.
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Sedan 1975 har andelen forvarvsarbetande personer med invandrarbakgrund minskat
pa arbetsmarknaden i Sverige och yrkesarbetandefrekvensen ar idag ldgre for denna
grupp an for majoritetsbefolkningen, skriver Lundh & Ohlsson (1999). Bland annat med
anledning av detta initierade Arbetsmarknadsstyrelsen 1986 ett policyprogram som
skulle hjdlpa personer med invandrarbakgrund att fi arbete. En rad lokala och centrala
projekt startades for att forbéttra den service dessa grupper kunde antas ha behov av.
"Oppna dérrarna for invandrare" kallades programmet och dess grundtanke var att akti-
va atgirder skulle 6ppna dorrarna till arbetsmarknaden. Arbetsmarknadsutbildningar, ett
tillvaratagande av de invandrades utbildning fran sina hemlidnder med en eventuell pa-
byggnad med lamplig svensk utbildning, beredskapsarbeten och rekryteringsstdd fanns
med i Ams offensiv fran 1986. Lundh & Ohlsson (1999) beddomer dock satsningen frén
Ams som misslyckad. Trots den langa hégkonjunktur som radde under 1980-talet lyck-
ades man inte med att slussa in personer med invandrarbakgrund pa arbetsmarknaden i

tillrackligt hog grad menar de.

Personer som anlént till Sverige relativt nyligen dr de som har svérast att fa ett arbe-
te. Oavsett tid 1 Sverige tycks det dock existera en rad faktorer i samhéllet som verkar
mot invandrade personers mdjligheter att komma in pa arbetsmarknaden. Enligt Lundh
& Ohlsson handlar det framfor allt om att 1990-talets lagkonjunktur forsvarade en redan
svér situation for manniskor med invandrarbakgrund. Trots att etnisk diskriminering
enligt lag sedan 1994 &r forbjudet, forekommer det pa olika sétt inom arbetslivet. Det
handlar om savél preferensdiskriminering som statistisk diskriminering och illegitim
sdarbehandling. Med preferensdiskriminering menar man att arbetsgivare anstiller mén-
niskor ur majoritetsbefolkningen darfor att han/hon eller kunderna foredrar dessa fram-
for personer med invandrarbakgrund, alldeles oavsett kvalifikationer. Statistisk diskri-
minering innebdr att arbetsgivaren anser det vara for kostsamt eller arbetsamt att skaffa
information om enskilda individers kvalifikationer och billigare eller enklare att utga
fran att kvalifikationerna dverensstimmer med den bild man har av den grupp man an-
ser att den man ska anstélla tillhor (&r en representant for). Lundh & Olsson menar ock-

sa att det idag krdvs en allt hogre utbildningsnivé for samtliga individer pa arbetsmark-
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naden. Det missgynnar personer med invandrarbakgrund, genom att troskeln for att
komma in 1 arbetslivet hojs. Detta kan anses vara ett problem for de som invandrat och
som har en lag utbildningsniva. Problemen att komma in i arbetslivet i Sverige giller
dock édven, 1 hog grad, hogutbildade invandrade personer. Ytterligare en faktor &r efter-
fragan pd ’social kompetens’, vilket slér hart mot dem som inte tillhdr majoritetsbefolk-
ningen. Social kompetens likstélls 1 de flesta dokument vi tagit del av i detta samman-
hang med att kinna till de ratta umgéngesformerna i arbetslivet, att vara bekant med de
sociala normer som rader i samhdllet, att tala spraket pa ’ritt sétt’ och att ha de ’ritta’

kontakterna.

Den invandrarpolitiska kommittén kom 1996 med ett nytt betdinkande som hade kvar
de gamla malen: "jamlikhet, valfrihet och samverkan". Nytt var ddremot betoningen av
maéanniskors eget ansvar for sin situation. I detta betinkande anvénds termen ’integre-
ring’ flitigt.

4.6 Den nuvarande integrationspolitiken

Som ett led 1 regeringens integrationsstrdvanden ingar rittigheten och mojligheten for
alla att ha ett arbete. Integrationspolitikens mal uttrycks i regeringens proposition fran

1997:

"Lika rattigheter och mdjligheter for alla oavsett etnisk och kulturell bakgrund bor vara ett
overgripande mal for integrationspolitiken. Med lika rattigheter och mojligheter foljer ocksa

lika skyldigheter" (Regeringens proposition 1997/98:16:).

I denna proposition betonas respekten for alla ménniskor, oavsett bakgrund och rét-
ten att vara olik. Det ges uttryck for vikten av att motverka segregation. Den uttrycks
som lika lite onskvird som patvingad assimilation. Integration uttrycks som en ambition
att uttrycka jamlikhetsmalet. I syfte att skapa ett samhille som préiglas av integration
faster regeringen stor vikt vid arbete och forsorjning. Fokus laggs pa den samhéllseko-

nomiska utvecklingen och man skriver att:
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"Idag niar manga arbetsfora star utanfor arbetsmarknaden undergrdvs valfarden samtidigt
som de sociala och ekonomiska klyftorna vixer i samhéllet" (Regeringens proposition

1997/98:16).

Forhoppningar riktas mot arbetsgivares 0kade insikter om méngfaldens betydelse
och positiva effekter. Andra atgirder for att minska arbetslosheten nimns bland annat 1
termer av kompetenshdjning, utbildning och ldrande. I arbetsmarknadspolitiken sidger

man att de "individuella behoven" skall sta i1 centrum.

For att kunna verkstilla den politik och de inriktningar som é&r faststéllda i ovan
ndmnda proposition inrdttades det nya integrationsverket den 1 juni 1998. Bakom be-
slutet stod endast socialdemokratiska partiet och centerpartiet. De partier som rostade
mot forslaget menade att alla myndigheter méste engageras 1 integrationspolitiken och
varnade for att det nya verket kan leda till ett *vi-och-dom-tédnkande.” Enligt en artikel i
Dagens Nyheter den 4 februari 2000 ifragasétts verkets existens av samtliga partier och

rubriken lyder: "Integrationsverket kan skrotas" (Dagens Nyheter 2000-02-04).

I Stockholms stad har man fran och med den 1 januari 1999 inréttat en integrations-
ndmnd efter ett beslut i Stockholms kommuns kommunledning. Man menar att grunden
till detta beslut dr att ansvaret for integrationsfragorna har splittrats pé ett olyckligt sétt.
Det finns inte ldngre en helhetssyn pé integrations- och invandrarfragor, skrivet man i
ett utlatande. Den sérskilda beredning som finns under kommunstyrelsen har heller ing-
en ratt att fatta nigra egna beslut i dessa drenden. Dérfor behdvs en integrationsndmnd,

menar man (Stockholms stad, kommunstyrelsens utlatanden 1998:202).

Alldeles oavsett om och hur det finns en 6nskan att jobba med integration har det
under senare tid hojts roster om att det inom en snar framtid kommer att finnas ett stort
behov av att 6ka invandringen till Sverige p g a arbetskraftsbrist. P4 Dagens Nyheters
debattsida (Dagens Nyheter Debatt 2000-02-16) presenterar Bucht med kolleger verk-
samma vid finansdepartementet den statliga ldngtidsutredningen. De menar, med hén-
visning till den 6kande medellivslingden, att Sverige aktivt bor forsoka Oka arbets-

kraftsinvandringen. Efter ar 2008 inleds en period da antalet personer mellan 16 och 64

35



ar gradvis kommer minska och arbetskraften bli bristvara, enligt detta inligg. Annu
langre fram, under aren mellan 2015 och 2030, kommer efterfragan pa arbetskraft att
oka ytterligare och arbetskraftsbristen bli dn vidrre. Bucht med kolleger menar att om
sysselsdttningen okas bland personer med invandrarbakgrund och andra grupper som i
dag ar underrepresenterade pd arbetsmarknaden, s& kommer utbudet av arbetskraft att

utvecklas betydligt bittre 4n vad befolkningsprognosen antyder.

En rost fran ndringslivet tar upp samma tema pa samma debattsida en ménad senare
(Dagens Nyheter Debatt 2000-03-15). Bo Ekman, f d Sifo-chef ser pa Sverige ur ett
internationellt perspektiv och menar att vi, for att inte halka efter andra lander vad be-
traffar ekonomisk tillvéxt, skulle behova en 6kad invandring om en miljon ménniskor
inom tio ar. Han talar om "den kulturella protektionismen" som rader i Sverige idag och
varnar for att ett sddant forhéllningssétt. Han efterlyser den dynamik som uppstar da
ménniskor med olika kulturella bakgrunder interagerar och skriver att "Vi behdver viadra
ut sjalvtillracklighet och framlingsrddsla och 6ppna upp for kulturell 6ppenhet, tolerans
och generositet”. Enligt detta inldgg lever vi i en ny "samverkansvirld" dér "identiteten
svensk utvecklas 1 samspelet med andra och inte i ett internt vakuum" . Precis som ovan
citerade langtidsutredning kommer fram till, fastslar Ekman att for lite arbete utfors i
Sverige 1 forhallande till de forvantningar som finns pa éterstilld och till och med 6kad

levnadsstandard.

5 Resultat fran intervjuerna

Genom personliga mdten, samtal och intervjuer med olika personer som har olika erfa-
renheter av arbetsmarknadspolitiska atgarder har vi sokt vidga forstaelsen av arbets-
marknadspolitiken och de satsningar som riktas till kvinnor med invandrarbakgrund. For
att tydliggora det resonemang som fors i denna resultatredovisning vill vi borja med att
beskriva de tre olika typer av verksamhetsomraden som de olika tjanstemén/kvinnor och
andra som konkret arbetar med eller i arbetsmarknadspolitiska atgirder eller som kon-

kret utformar dessa pa den lokala nivan berittar om. Det ena &r sprakutvecklingsatgarder
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som syftar till att utveckla spraket hos invandrade kvinnor. Syftet med dessa sprakut-
vecklingsprogram dr att 6ka kvinnornas “anstdllningsbarhet” (ett ord som anvinds
mycket i intervjuerna). Det andra dr kultur- och fritidsatgérder, som syftar till integre-
ring och sysselsittning. Dessa atgirder antas kunna hoéja kvinnornas sjidlvkédnsla samt
Oka deras motivation till delaktighet i det svenska samhiéllet och i1 verksamheter utanfor
hemmet. Denna form av satsningar antas ocksa o6ka kvinnornas mojligheter att senare fa
ett arbete. Det tredje omradet ar det vi kallar arbetsmarknads- och utbildningsatgérder.
Det ér framforallt denna typ av verksamhet som denna rapport handlar om. Hér &r syftet
att kvinnorna ska ”ut i” eller ”in 1” forvirvsarbete. Manga ganger &r dessa tre sirskiljba-
ra verksamhetsomraden inte helt renodlade. Det kan mycket vél inga spraktraning och
annan sysselsittning i en verksamhet som har som syfte att kvinnorna ska borja arbeta. I
studien ingar dock ej aktdrer som enbart arbetar med atgirder inriktade pé sprakutveck-

ling eller kultur- och fritid.

Innan vi borjar presentera resultaten fran intervjuerna, vill vi bjuda pé lite korta ut-
talanden saxade ur intervjuer med kvinnor som deltar i eller har deltagit i arbetsmark-
nadspolitiska atgéarder. Dessa korta uttalanden aterkommer 1 flera intervjuer och uttalas

med stor sjdlvklarhet och ofta med ett stort matt av frustration.

”Vill ha jobb, men far inget.”
”Gaér kurser, men vill inte.”
”Praktik efter praktik.”

”Trivs inte att jobba med svenskar.”
”Gatt runt 1 sju ar.”

”Viktigt att traffa folk.”

”Vad som helst.”

”Komma ut.”

”Vill hjélpa andra ménniskor.”
”Man maste vaga.”

”Vara tuff.”

”Kéampa.”
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P& samma sitt finns aterkommande uttalanden i intervjuer med personer som &r
verksamma 1 ndgon form av dvergripande stillning, med ansvar for arbetsmarknadspo-

litiska verksamheter av den art vi talar om har.

”Ett trevligt projekt.”

”Goda resultat.”

”Uppné mal.”

”En sluss ut i arbetslivet.”
”Hjélp att integreras.”
”Social kompetens.”

”De maste vara motiverade.”
”Tydlighet.”

”Léra sig hur svenskt arbetsliv fungerar.”
”Vettig sysselséttning.”
”Spréket ér problemet.”

”De maste soka jobb sjdlva.”

Den som ldser dessa listor med citat inser kanske redan hér att det finns en viss
skillnad i1 hur kvinnorna sjdlva och ovriga aktorer forhaller sig till de arbetsmarknads-

politiska dtgérderna.
5.1 Intervjuer med aktorer som arbetar med utformning av atgarder

Till grund for den arbetsmarknadspolitik som riktas till kvinnor med invandrarbakgrund
ligger integrationspolitiken och tanken om att arbete &r en viktig del av integrationen for
méanniskor som flyttar till Sverige. Arbete ses av de personer som intervjuats i denna
studie som en sjdlvklarhet for alla som bor i Sverige, i termer av bdde skyldighet och
rattighet. Det gar dock bra att leva utan arbete 1 Sverige med hjélp av forsorjande make,
eller med hjélp av statliga bidrag, enligt informanterna. Det forstnimnda fors pé tal som

en mojlig utvdg for manga kvinnor, som enligt manga av informanterna har levt sa tidi-
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gare 1 andra ldnder. Varje individ bor dock vilja arbeta om hon eller han inte har nigot
fullgott alternativ (studier, sma barn etc) och det svenska samhéllet bor hjdlpa varje in-
divid att ”fa ett arbete”, hdvas vidare. Detta dr mycket tydligt formedlat i de intervjuer
som gjorts med personer med ansvar for arbetsmarknadspolitiska program och atgirder

riktade till kvinnor med invandrarbakgrund.

5.1.1 Mottagare av svensk hjilp

Personer som invandrar till Sverige dr mottagare av svensk hjilp, sidger de som deltar i
intervjuerna. Hér skiljer man dock en del pa kvinnor och mén och uttalar en betydligt
storre forstaelse for att kvinnor som flyttat till Sverige inte arbetar utanfér hemmet an att
ménnen inte gor det. Vissa uttalar till och med tankar om att det kanske vore béttre om
man satsade arbetsmarknadspolitiskt pa att skapa arbeten & ménnen. En anledning ér,
menar man, att min som inte arbetar latt forlorar sin “naturliga manliga auktoritet”

(som en intervjuad kvinna uttrycker det) och tar ut det pd “’sina kvinnor”.

Det ér ovanligt bland informanterna 1 denna studie att manniskor som flyttat till Sve-
rige fran andra ldnder betraktas som skapare av nagot nytt eller som potentiella med-
hjélpare till att skapa en béttre framtid for Sverige. Istdllet betraktas de som offer for
tidigare och nuvarande omstindigheter och som objekt i (och mal for) den svenska in-
tegrationspolitiken. Kvinnor med invandrarbakgrund betraktas som offer i dubbel be-
mirkelse. Dels dr de offer for sina sociala omsténdigheter pd samma sdtt som ménnen,
men de dr ocksa offer for ménnen som har svart att fa till sitt liv hér 1 Sverige. Kvinnor-
na betraktas dessutom som medfoljande till en man. Ingen av informanterna talar om
kvinnor som kommit till Sverige for att de sjélva velat eller for att de sjdlva behovt fly
av personliga sjil ej kopplade till en man. Det talas likasd mycket lite om kvinnor som
efter att de kommit till Sverige skiljt sig och lever hiar ensamma eller tillsammans med
sina barn. Trots denna tanke om att alla kvinnor har en man och trots att dessa i inter-
vjuerna ofta forstds som nagra som kan hindra likvél som bidra till kvinnornas forutséatt-
ningar att fa arbete, dr det fa som problematiserar detta i forhallande till de dtgérder man
ansvarar for. Det tycks snarare som att man &r radd att ldgga sig 1 det privata familjelivet

och drar en tydlig grians for hur langt arbetsmarknadspolitiken och engagemanget i de
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integrationssatsningar och projekt man engagerar sig i kan och bér rora sig. Aven om
det ar vanligt att informanterna pétalar att vissa kvinnor inte far arbeta for sina mén, &r
det fa som engagerar sig i att fordndra detta eller ser det som négot de som arbetar med
arbetsmarknadspolitiska atgarder bor diskutera mer ingdende. En manlig arbetsformed-
lingschef som intervjuas sdger att ”...det kan vara en fordel att fokusera pa de invandra-
de ménnen istdllet om man tanker pa familjerelationerna”. Han utvecklar dock inte den-
na tanke, utan konstaterar detta bara i en lite tyst bimening i det att han talar om vilka

atgirder just denna arbetsformedling dr involverad 1.

Att de kvinnor som flyttat eller flytt till Sverige ofta &r personliga risktagare med
bade resurser och svagheter 1 sitt bagage, som avser leva atminstone en period av sina
liv i Sverige, tas heller sdllan upp till diskussion av informanterna. Den argumentation
och det resonemang som fors av de aktorer med ansvar for atgdrder och som hir har
som intervjuats dr starkt reducerad till hur vi (i termer av subjekt) ska hjélpa dem (i ter-
mer av objekt). Manga framfor asikter om hur personer som flyttar till Sverige bor tas
omhand pa bésta sitt for att kunna integreras i ”vart svenska levnadssitt” eller vart
svenska samhélle”. De patalar att integrationspolitiken inte fungerar som den ska eller
bor, eftersom den enligt den logik som fors fram, bor hjélpa den som invandrat att bli

atminstone relativt svensk (”nysvensk”).

Manga talar om de ekonomiska resurser som behovs for att den hjélp de talar om ska
kunna genomforas. Ekonomin tycks inte hindra arbetsmarknadspolitiska atgérder att
startas, ddremot blir de av ekonomiska skél inte alltid s& som de ansvariga som intervju-
ats skulle 6nska. Eftersom stat och kommun star for olika slags ekonomiska bidrag ar
det ménga som berittar att de fatt formulera sig sé att de far pengar dérifran de vet att
det finns. Det tycks som om det dr béttre att komma igdng med vad som helst, dn att det
ar exakt det man tdnkt sig eller skulle onska. Innehéllet i en atgird kan dessutom fordnd-
ras och omskapas under verksamhetens géng. Slutsatsen dr att det inte alltid dr motta-
garnas, det vill sidga de invandrade kvinnornas, behov som styr verksamhetens art, utan
att den snarare dr beroende av var det finns pengar att hdmta. Manga projektledare och

initiativtagare dr pragmatiska och framhaller att “all hjilp ar béttre 4n ingen hjilp”. P4
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samma pragmatiska sdtt menar man att minga atgérder méste drivas i projektform. Pro-
jekten loper pé ett antal ménader och omformuleras dérefter sa att det hela tiden skapas
nya projekt ”for annars maste de anstélla deltagarna inom kommunen enligt facket”,
sdger en projektansvarig och berittar hur de ”tvingas ga runt reglerna”. Varje géng ett
projekt kan forldngas utan att ”facket borjar braka” ér en seger, enligt samma projektan-
svariga kvinna. Detta monster d&terkommer manga informanter till. De talar om krangli-
ga styrmedel, om facket som “’sétter krokben” och om all energi som de lagger ner pa att
fa driva de atgirder som de dr engagerade i. I en intervju beréttar en projektledare om
hur hennes idé med en café och lunchverksamhet fick ldggas pé hyllan “eftersom kom-
munen inte far konkurrera med andra foretag”. Nu driver hon istillet en tvéttfirma dér
sex kvinnor blir kommunalanstdllda i sex manader och tvéttar kommunens mdbler etc.
Flera informanter framhaller en asikt om att varje form av sysselsdttning ar béttre dn att
“bara gé pa bidrag”. En kvinna med ansvar for arbetsmarknadséitgirder i en storre

kommun siger:

”Tvinga alla med ersittning till sysselséttning, da kanske forutséttningarna blir storre att man
skaffar ett eget riktigt jobb. Det ar synd att stat och kommun ska strida och dessutom borde
arbetsformedlingen kanske anvénda sig av nya grepp. Man borde kunna skriddarsy bade jobb
och utbildningar at dem som behover.”

Hon talar ocksd om socialbidragstagare som belastar enskilda kommuner och om
den kamp som pagar om vems siffror som ska f4 ”se snyggast ut i slutinden, statens
eller enskilda kommuners”. Nér vi frdgar vem som bestimmer hur det blir, hdvdar hon
mycket bestimt att det dr politikerna. Om de vill att enskilda kommuner ska ta stotarna
sa ger de signaler om att 6ka socialbidragen. Om de istéllet vill att staten ska sta for de
kostnader som ménniskor utan arbete kostar sa 6kar de mdjligheterna till a-kassa, hiv-

dar hon.

Manga atgérder ar konsspecifika, vilket hér betyder att de enbart riktar sig till kvin-

nor. Detta framhéller flera av de ansvariga som nddvindigt och bra. ”Kvinnorna vill ha
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det sa”, sidger en kvinna pa mellanhog tjdnstemannaniva inom en mindre kommun. ”De
ar uppvuxna pa det sittet, kulturellt, med kvinnor for sig och mén for sig”, sdger en
manlig tjdnsteman vid en annan kommun. Andra menar att kvinnorna maste fa hjélp att
vaga ta ett forsta steg och trina sig socialt” och att de gor det bést utan mén runt om-
kring sig. Manga kvinnor kénner sig underldgsna i sillskap ddr mén ingér och manga
kanner sig blyga och tafatta, berdttar en kvinnlig projektledare. Samma projektledare
sdger ocksa att ”vi kvinnor maste fi komma samman utan en massa karlar som glor
emellanat”. Att kvinnorna ibland har mén som inte tillater dem att deltaga i samman-
hang dir det finns andra mén, &r ocksé ett tema som tas upp och som understryker vik-
ten av konsspecifika dtgdrder for just kvinnor. I ndgon intervju sdger den projektansva-
riga kvinna som intervjuas att vissa kvinnor (sdrskilt frdn Somalia later hon oss forsta)
vill inte ut 1 arbetslivet och vill inte ldra sig svenska eftersom de ar rddda att forlora sina
min om de blir alltfor sjdlvstdndiga. Dessa kvinnor maste “manglas lite extra”, sdger
hon. I de konsspecifika (som hér dr detsamma som kvinnospecifika) projekten arbetar
alltid kvinnor som projektledare. Nir vi fragar vad som driver dem till detta arbete sdger

de néstan alltid att de drivs av en 6nskan om att fa "hjdlpa andra”.

5.1.2 Fortrafflighetsdiskursen

I de diskursiva analyserna av de intervjuer med olika tjinsteman/kvinnor, projektledare
etc (dvs ej kvinnor som sjélva ér deltagare) som vi anvint som nyckelintervjuer, fram-
trader med tydlighet nagot som vi valt att kalla ‘fortrafflighetsdiskursen’. Denna diskurs
kan sdgas innehalla en bild av oss svenskar, dér vi tycks sld oss for brostet och leva i
antagandet om Sverige som ett foregangsland som inte har ndgot att ldra av ménniskor
som flyttar hit fran andra ldnder (utom mojligen att laga annorlunda mat). En tanke som
bygger pd antaganden om var egen rasmaissigt forknippade fortrafflighet och vart lands
unika ekonomiska och sociala framgangar. Aven om ingen siiger detta rakt ut, atminsto-
ne inte utan viss ironi som visar pa en radsla for att bli betraktad som rasist och kanske
nationalekonomisk dumbom, ar det ett ofrdnkomligt faktum att de personer vi intervjuat
mycket tydligt forhéller sig till (vilket inte 4r samma sak som att hdlla med!) denna

diskurs eller denna tanke i intervjuerna. Tre forhéllningssatt utkristalliseras. Det forsta
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forhallningsséttet innebér ett oreflekterat bejakande av innehéllet i denna diskurs, det
andra en tveksamhet som dock inte foranleder protester eller aktiv motverkan, medan
det tredje foranleder personen ifraga att framhalla det felaktiga i denna sorts antaganden
om den svenska fortraffligheten. Nu dr ménniskor séllan helt konsekventa, vilket av-
speglar sig i de diskursiva analyserna. En person som vid ett tillfalle ifrdgasitter diskur-
sens innehdll och argumenterar emot det, kan vid ett annat tillfdlle rora sig med sjélv-
klarhet inom densamma. Poéngen dr att ingen av informanterna undgér att forhélla sig

till denna fortrafflighetsdiskurs.

Den iver att hjdlpa ménniskor som flyttar till Sverige att bli del av ”oss svenskar”
och ”vart svenska samhille” kan ses som fodd ur ett sitt att forhalla sig till denna for-
trafflighetsdiskurs. Flera talar om att ”’vi maste ta tillvara pa véra nya svenskar och lyfta
dem till var niva, vér levnadsnivda” och vi maste ”inse att de kan tillféra mycket, fak-
tiskt”, dvs Sverige som det foregangsland det dr kan faktiskt (kanske i motsats mot vad
manga tror) ldra av dem som kommer hit. Ingen av informanterna problematiserar dock
vad det dr de invandrade kvinnorna ska tillfora eller ldra Sverige. Tjénstemén/kvinnor
pa kommuner och i organisationer och institutioner viander sig till dem som flyttat hit
med information ovanifran, i sin vilja att hjélpa, gora nytta och vara goda. Detta blir
tydligt i intervjuerna genom det sitt pa vilket informanterna talar om oss (svenskar, eller
vi som atminstone dr “vélintegrerade 1 det svenska samhillet”) och dem (invandrade).
”Vi har skyldighet att hjdlpa véra invandrare. Vi maste se till att fa in dem i1 samhéllet”,
sdger en kvinna med integrationsansvar vid en mindre kommun. En man med ansvar for
en storre organisation i en annan kommun séger: Vi informerar om vad som géller och

sen maste man faktiskt viga stilla krav pa dem, i all vdlmening.”

Informanterna beskriver sina vardagliga erfarenheter och sina personliga antaganden
och stillningstaganden pa olika sétt, men alltid i forhallande till fortrafflighetsdiskursen.

En projektansvarig som vi kallar Karin beréttar om sitt engagemang:
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”(Jag) har alltid velat jobba med folk som har det svart, s& nar vi fick hora att vi skulle engagera
oss just i flyktingfrdgan... jag var nog den som rédckte upp handen forst. Det finns ju s& himla
mycket att gora just i den hér fragan och jag ville liksom hjilpa till. Jag kdnde det. Nu ndr man
har suttit hér ett par ar har man vél insett i och for sig att det inte dr s himla 14tt. Jag menar det
finns stora brister i Sverige ocksa och man skulle ju 6nska ett och annat av politikerna ibland.
(...) Manga som kommer hit... de har ju en bild av Sverige som wow... framtidslandet. Och det
ar ju lite trist da att det faktiskt inte alltid 4r sd. Jag menar det finns rasism och s&, eldnde, har
med som... som Overallt. Men de maste ju fa hjélp in i vart samhélle dnda. Jag brukar sdga till
dem som jag traffar att &ven om Sverige har brister, for det dr inget att hymla med, tycker jag...
sa dr ni vilkomna att bli nya svenskar.”

Av detta korta uttalande dr det mojligt att forsta att denna diskurs finns att forhalla
sig till &ven 1 de moten och de samtal som fors med de potentiella nya svenskar(-na)”.
For att visa att man tar avstdnd fran tanken pd att vi skulle vara battre dn de, vilket
manga vill visa oss intervjuare, betonas att man mdter varje médnniska, invandrad eller
ej, som en individ. Man poéngterar att man drivs av vélvilja och av sin insikt i1 deras
problem — trots att de som individer sjdlvklart har olika problem. Denna vikt vid indi-
vidfokusering och att ingen kan veta ”vad just den manniska man har framfor sig tycker
och tinker”, kan dock i ndsta andemening litt bytas ut mot generella uttalanden om att
”har man jobbat med de hdr fragorna ett tag vet man vilka problemen ar”. Det vill sdga
man uttalar sig om “deras problem” i mycket generella termer. Intressant nog sé tycks
inte instdllningen eller forhallningssattet till den aktuella fortrafflighetsdiskursen spela
s stor roll i métet med de invandrade kvinnorna. Aven de som protesterar mot tanken
pa att Sverige och svenskarna ar sa fortraffliga, &r med och fattar beslut som ska hjélpa
oss svenskar med sddant som ror dem (de invandrade) och deras forsvenskning utan att

alltid ha sdrskilt mycket insikt 1 olika individers olika liv och intentioner.

Denna forsta diskurs tar sin avstamp i en essentiell ménniskosyn, dér méinniskor ses
som birare av en given identitet, nationell sjél eller kultur. Detta blir tydligt om vi ana-
lyserar de ord och begrepp som anvinds i dessa nyckelintervjuer med olika kvinnor och
médn med ansvar for utformningen av arbetsmarknadspolitiska atgérder. Den givna
identiteten etc ses som nigot oforinderligt och kan t ex vara en invandraridentitet. Aven

maéanniskor som invandrat till Sverige for ménga ar sedan omtalas ofta av informanterna
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i denna studie som “invandrarna”, eller med omskrivningar som betyder samma sak:
”Vi vill inte anvénda ordet invandrare, s& vi talar hellre om vara nya svenskar”. Dessa
”nya svenskar” kan ha bott i Sverige i ménga &r, men forutsétts dnda vara bérare av en
given nationell (icke-svensk) sjdl och kultur. De tycks vara just ’nya” (eller en ny slags
svenskar) i och med att de har sin nationella sjdl med sig in 1 sitt svenska liv. Den per-
son som flyttar till Sverige fran ett annat land har med andra ord med sig ”sin kultur”
och ”sin nationella sdrprdgel”, vilket kan berika Sverige men ocksd leda till
“kulturkrockar” och svarigheter for dem att ta till sig den svenska kulturen”, menar
informanterna. Daremot bor de som invandrar kunna foridndra sitt handlande och sin
livsstil mot ett mer svenskt (obs, statisk term) sadant och dérigenom bli en i Sverige vil
integrerad invandrad individ. Fortriafflighetsdiskursen anger en riktning for integrations-
politiken, mot svenskheten och ddrmed for de arbetsmarknadspolitiska &tgdrder som
skapar/s for/ ”de nya svenskarna”. Fokus &r alltid ”de som kommit hit” och séllan (ald-

rig) det svenska samhéllet.

5.1.3 Demokratidiskursen

For att vidga diskussionen kan det nu vara intressant att hamta idéer fran den socialkon-
struktivistiska teoribildningen (se t ex Burr, 1998). Istdllet for att tala om en essentiell
uppdelning (dvs, en uppdelning som bygger pa nagon slags inre olikhet) dir svensk och
invandrad ses som tva givna och icke foreningsbara identiteter, betraktas hiar ménniskors
identitet som sociala och psykologiska processer, som tar form i ett stindigt pagdende
socialt samspel med omgivningen. Detta innebér till skillnad mot den essentiella ut-
gangspunkt som tydligt gor sig gillande i vért intervjumaterial, att ménniskor ses som
medskapare av sin egen position, funktion och innebord. Det vill sdga vad det innebéar
att vara just ’jag’ beror mer pa det sammanhang jag lever inom &n pa min nationella sjal,
kultur eller nagot liknande. Varje minniska skapas och omskapas stindigt i samverkan
med de situationer hon ingar i och de viljor som finns runt omkring henne, pd samma
ging som dessa situationer och viljor berors och omskapas av de ménniskor som ingar i
dem. Identiteten, som nagot fast och oféranderligt faller ddrmed, eftersom varje ménni-

ska blir sa komplex och eftersom omgivande situationer far sa stor betydelse. Vi genom-
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forde en diskursiv analys for att fa svar pa hur nyckelinformanterna bland de ansvariga
tjdnsteméannen och dven bland projektledarna forhéller sig till denna konstruktivistiska
syn och finner att den dr mycket central. Vi véljer att kalla de diskursiva antaganden

som bygger pa denna konstruktivistiska syn for en ‘demokratidiskurs’.

Samtliga nyckelinformanter forhaller sig till det faktum att Sverige &r en demokrati,
att en demokrati innebér folkstyre och att folkstyre innebéar delaktighet for alla. I samtli-
ga dessa intervjuer gér det att utldsa hur vi i det demokratiska landet Sverige till och
med forvintar oss delaktighet av vara medborgare. Det framkommer ocksa tydligt att
det ar just Sverige i termer av en demokrati, dvs ett land som bygger pa allas delaktig-
het, som utgor basen for vilka de som bor 1 Sverige har mdjlighet att vara eller bli som
individer. I Sverige finns mdjligheter for alla att utvecklas lika, podngterar ménga av
informanterna. Ingen &r determinerad till ett liv i1 fattigdom eller utanférskap bara for att
hon eller han har exempelvis en invandrarbakgrund. Andra framhaller att sa borde det
vara, men si dr det tyvérr inte. Ytterligare andra menar att det d&ven 1 en demokrati inne-
sluts och utesluts ménniskor i ndgon slags nddvéndig (?) demokratisk process. Det vill

sdga, de forhaller sig alla till det vi har kallar for demokratidiskursen.

Ett demokratiskt land styrs av ett folkvélde, detta folkvdlde anser de intervjuade
tjdnstemannen/kvinnorna och politikerna att de sjdlva dr en del utav. Detta inte minst
genom sitt engagemang 1 arbetsmarknadspolitiska atgérder och integrationsfrdgor. Den
demokratidiskurs som vi vaskat fram handlar dock om allas mojligheter till delaktighet
och makt. Nagot som alla informanter forhaller sig till i sina intervjuer. ”Alla kan ju
vara med, engagera sig, om de vill. Men man maste forsta att alla inte vill... orkar kan-
ske inte”, séger en informant som senare sdger att ... det &r ju en av vdra grundprinciper
som vi ger avkall pa ndr vi inte lyssnar pa vad de sjilv vill. Jag méste sdga att jag tror
inte att ndgon har brytt sig om att se vilka ménniskor véra flyktingar dr nir de kommer
hit och vilka de dr ndr de varit har ett tag. For man &r ju inte samma &r efter ar...” Just
denna informant &r mycket kritisk mot den integrationspolitik som fors i Sverige. Han

menar att vi gor saker (t ex arbetsmarknadspolitiska program) som ter sig “’snyggt utan-
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pd, men dr skit inuti”. Han séger ocksa att “ménga (ansvariga) gor saker for att hélla sig

sjalv kvar pa pinnen, sen vad det leder till i det ldnga loppet, det vete f-n.”

I andra intervjuer talas det om “varje individs potential” och att ”erbjuda verksam-
heter som gor att de kan utvecklas”. Alla dr 6verens om att mojligheterna till ett gott liv
for dem som flyttar till Sverige 1 hog grad beror pa de situationer som de moter. ”Da dr
det ju viktigt att vi inte bara sétter dem pa en forldggning. Vi maste ju ta vart ansvar for
att de ska kunna utvecklas som ménniskor... utvecklas vidare nér de kommit hit”, sdger
en av informanterna. Andra uttalar sig om hur svart det &r att hjdlpa dem som ”redan har
sin identitet fardig” och att det &r ldttare med de yngre”. Nagra menar att det &r lattare
att arbeta med kvinnor, eftersom de ofta blivit stoppade av de situationer de befunnit sig
1 innan de kom till (det demokratiska) Sverige och att de ofta har ”massor av mojlighe-
ter att utveckla”. ”Kvinnors identitet dr ofta sa svag att man undrar om de dverhuvudta-
get har ndgon”, sdger en projektledare. En annan sdger ”Identiteten har de ju kvar, men
det handlar verkligen om ’empowerment’. De liksom borjar blomma efter ett tag, blir
kraftfulla och si. Och det borde vi ta vara pa béttre. Vi ar daliga pa det i Sverige”. Sam-
tidigt blir det tydligt att de som invandrat inte alltid tillats och forvéntas delaktighet 1
den svenska demokratin. Manga talar om projektdeltagare som borjat stélla ”omojliga
krav”, som “inte forstar gdngen” och som “brakar och tjafsar om smésaker”. En infor-
mant sdger att ”vi kan ju inte ha ett politiskt parti for varje sérintresse” och att ’de
maste jobba med sig sjdlva forst”. Folkstyre och delaktighet innebér inte att alla anser
att alla ska ha samma mojligheter att paverka. De demokratiska vérderingarna som lyfts
fram 1 intervjuerna motsdgs ofta av uttalanden om att ”de” trots allt har en annan
”identitet” eller "kultur” som de méste konstruera om for att kunna bli delaktiga 1 ”det

svenska sambhaéllet”.

De tva diskurserna védvs, sa som diskurser maste vivas samman och gér in och ut i
varandras sféarer. Vi lamnar dock bade ‘fortrafflighetsdiskursen’ och ‘demokratidiskur-
sen’ hér och utgér ifran att de existerar som bakgrund till, eller som en dimma varige-
nom alla outtalade antagande om ‘hur det &r’ filtreras. Givetvis finns det fler diskurser

som skulle kunna vara rimliga och intressanta att plocka fram hér, men vi nojer oss med
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dessa tva i denna analys, for att nu fora diskussionen ett steg ndirmre arbetsmarknadspo-

litiken.

5.1.4 Rasism och sexism

Diskussioner om rasism och diskriminering i arbetslivet har fatt alltfor stor uppmark-
samhet i press och media, hdvdar flera av de kvinnor och min som arbetar med att ut-
forma atgirder och som vi har talat med. Den debatt som blomstrat kring detta tema har
underbldst svarigheterna i arbetslivet for dem som har invandrarbakgrund snarare &n
motverkat dessa svarigheter, sdger de vidare. De flesta menar att rasism 1 arbetslivet
forekommer, ibland till och med i stor utstrdckning, men de hdvdar att ”det dr inne att
diskutera rasism”, att det ar “’politiskt korrekt” och att ’folk dras med i en diskussion
som faktiskt inte alltid bygger pd sakliga uppgifter”. De menar att rasism &r létt att
”skylla pa for en arbetsgivare som inte orkar ta i saken”, och att det erbjuder ett ord pa
en syndabock som ingen egentligen vet hur den ser ut. Flera informanter framhéller att
sé ldnge vi hivdar att det dr rasism sa snart en person med invandrarbakgrund missgyn-
nas i arbetslivet sa ”’slipper man ju rota i vad det var som egentligen utloste det hela och
varfor det inte funkade”, som en manlig hogre tjdnsteman podngterar 1 sin intervju.
Andra tar upp det kénsliga temat om dverutnyttjande och 6verkénslighet hos manniskor
som drabbas av eller 16per risk att drabbas av rasism. En kvinna med ansvar for arbets-
marknaden i en storre kommun sdger i sin intervju att ménniskor med invandrarbak-
grund ibland kan vara ”6verkdnsliga” och hidnfora alla oforritter de rakar ut for till ef-
fekter av rasism, pa ett oreflekterat sitt. Hon menar inte att forneka rasismens existens,
utan vill snarare diskutera den funktion som den ibland fatt for personer med invandrar-

bakgrund. Denna kvinna som vi kallar Christina séger vidare:

”Om man sédger att det dr rasism sa frantar man sig ju sjalv skulden for det som man inte fixar
eller det man rakar ut for. Rasism &r ju alltid ndgon annan som...vad ska jag sdga... utovar emot
en. Det dr ju aldrig ens eget fel liksom. Det hdnder att det kommer ménniskor hit och beklagar
sig Over att de dr utsatta for rasism. Men nér vi pratar om vad som egentligen utlost det hela, sa
kan det faktiskt vara sa att det dr hon eller han sjdlv som bar skulden. Men jag menar sana ar vi
vil alla. Finns det en utvag sa vi slipper skuld sjdlva sa tar vi den, eller hur? Och de som kom-
mer hit och mérker att de stéter pd en massa problem... att det var jobbigare kanske dn de trott
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att ta sig in i ett nytt samhélle. Ja det ar klart att de lér sig utnyttja de kallor till l4ttnader som
erbjuds. ”

I det hér utdraget ur intervjun med Christina, berors ett kdnsligt &mne, ndmligen
skulden till det egna underordnandet i ett styrkeforhallande. Detta tema &r det inte
manga som diskuterar i intervjuerna, ddremot antyds det ofta i smé korta, inte alltid full-
stindiga meningar; ”De madste ju sjdlva ocksé ta sitt ansvar”, ”Men lite ar ju fak-
tiskt...[deras eget fel]”, ”De gor ju inte alltid saken béttre”, ”En del ar ju dverkénsliga
ocksd”, Ibland utnyttjas det ju ocksd”, etc. Ingen av informanterna fornekar existensen
av rasism och manga framhaller att den inte bara sker fran svenskars sida, den fore-
kommer ocksd mellan andra etniska grupper och dven riktad mot svenskar. De hinder
som stélls upp av arbetsgivare och foretag for anstdllning av manniskor med invandrar-
bakgrund menar man dock &ar ett klart rasistiskt utovande eller atminstone en klar
diskriminering fran svenskt héll mot médnniskor med invandrarbakgrund. Christina, cite-

rad ovan, tar dock ocksé upp ett annat tema:

”Om man forvéntar sig att varje personalchef ar en rasist som inte kommer att tycka om mig for
att jag inte dr svensk, s ar det klart att man forhaller sig liksom lite fientligt sa dér, pa sin vakt.
Och det ar ju ocksa frackt egentligen. Varfor skulle varje enskild personalchef behdva téla att
bli betraktad som potentiell rasist for. Bara for att han eller hon &r svensk da.”

Till skillnad mot de som menar att diskussioner om rasism och diskriminering i ar-
betslivet har fétt alltfor stor uppmérksamhet i press och media, framhéller andra att det
Overlag saknas forum for att diskutera rasism i Sverige och for att ifragasitta dess ytt-
ringar och riktningar. Framforallt saknar ménga ett forum dir man kan diskutera rasis-
mens existens inom institutioner och organisationer. De menar att mycket som egentli-
gen skulle kunna eller borde bendmnas rasism fors fram i termer av individuella dsikter
och personliga problem, darfor att det &r littare att hantera. Samtidigt som sadant som
borde diskuteras i termer av andra slags problem ofta fors fram i termer av rasism.

”Rasism diskuteras med andra som tycker likadant som man sjalv”, hivdar en kvinnlig
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projektledare som intervjuas. Flera framhéller det faktum att antirasister har sina forum
och rasister sina och att de aldrig tillats diskutera med varandra. Ingen vill ”ta i byken”

eftersom ”’vi alla ir inblandade” menar de.

Med stor tydlighet framkommer 1 intervjuerna hur litt och rétt det ar att diskutera
andras rasism och sidrbehandling av minniskor som avviker frdn majoritetssvenskarna,
men hur svart det dr att hantera kritik riktad mot en sjélv. Det géar ocksa att forsta att
kritik och asikter om det svenska samhéllet, om arbetsmarknaden och om institutioner
och organisationer, framforda av personer som invandrat till Sverige inte alltid &r sér-
skilt valkommet. Ménga slér bort kritik riktad mot just dem och deras institutioner som
villfarelser uppkomna ur de kritiserandes okunnighet, som brister i deras sociala insikt
eller kompetens, eller som utslag av vissa gruppers etnocentrism. En kvinna pé tjdnste-
mannaniva vid en mellanstor institution sdger att ”vissa grupper ar ju hopplosa, de vill
inte forstd” och hénvisar till somaliska flyktingar som framfort kritik mot att man vid
denna institution inte horsammar deras dnskemal. Sérskilt svart dr det ndr personer som
specifikt arbetar med integrationsfragor pdstas vara rasister — ett pastdende som flera
informanter ur just denna kategori sjdlva beréttar att de konfronterats med. Manga ut-
trycker en frustration och irritation dver den sortens anklagelser, eftersom de inte kdnner
igen sig sjdlva i detta rasistiska utdvande. En kvinna som intervjuas sdger med eftertan-
ke att ’vi &r ju alla rasistiska, det maste man vara medveten om. Men jag tror att kritiken
mot oss mer handlar om deras besvikelser over att vi inte kan hjdlpa dem mer &n vi

gor... och det kénns ju ibland mer dn hoppldst.”

En kvinnlig informant i hog stéllning inom en mellanstor kommun tar upp sexism
till diskussion. For kvinnor med invandrarbakgrund tycks den institutionaliserade rasis-
men samverka mycket effektfullt med den institutionaliserade sexismen, sdger hon. Nér
dessa tvé strukturer vivs samman leder den institutionaliserade rasism-sexismen till en
dubbel uteslutning och dubbelbottnad sdarbehandling, menar hon. Denna dubbelbottnade
sarbehandling ger invandrade kvinnor arbeten inom framf6rallt de tyngsta och ldgsta
vardjobben, samt i yrken som kan jimstdllas med hushallsarbete. Denna informant, som

vi kallar Fatima, menar att det hir dr dnnu svarare att komma tillrdtta med dn den ren-
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odlade rasismen. Hennes diskussion gér vil i linje med de monster man kan se i exem-
pelvis USA, dir svarta kvinnor har en lang tradition av hushallsarbete i vita minniskors
hem (se t ex Higginbotham, 1992). Hon tar upp den sé kallade ‘pigdebatten’ till diskus-
sion och menar att den inte tillrdckligt har tagit hdnsyn till att det finns en rasism-

sexism;

”Den [pigdebatten, forf. anm.] bygger ju pa att det dr kvinnor som inte har de héar trdljobben
som behdver andra som kan jobba &t dem. Sen att de har betydligt mindre jobb diarhemma
egentligen dn vad manga andra kvinnor har det ser man liksom inte, har valt bort liksom. For
idag &r det ju sé att hogutbildade kvinnor och... dh... par som har béttre jobb de har ofta mer...
jag menar han hjélper till betydligt mer hemma da an vad... hur det dr hos manga andra. De har
firre barn och rdd med centraldammsugare och s dir. Ah... Jag menar om Sverige vill vara ett
socialdemokratiskt land, jag menar vi har ju en socialdemokratisk regering... dh... dd maste man
ju fundera lite 6ver vilka som ska serva vilka i samhéllet och inte bara... jag menar man kan inte
bara tro att sant 16ser sig. For det borjar bli sa nu att svenska kvinnor borjar fa sén status att de
inte ldngre behdver gora sant har och da dr det latt hint att vi far en ny grupp arbetarkvinnor
med dnnu sdmre mojligheter att ta sig fram. Det ser man redan idag att manga jobb som &r ge-
nomgangsjobb for svenskar... invandrarna fastnar dar.”

Fatimas antaganden om att svenska kvinnor dr mer jidmstillda med sina mén &n vad
invandrade kvinnor ar avspeglas ocksd i manga andra intervjuer. Ingen av de ansvariga
aktorer vi intervjuat menar att svenska kvinnor inte skulle ldmpa sig for de flesta yrken.
Kvinnor med invandrarbakgrund diremot, omtalas manga génger som om de vore en
annan slags kvinnor, mer ldmpade for typiska traditionella kvinnosysslor inom traditio-
nellt kvinnliga omriden. Detta innebdr i realiteten uppgifter som inbegriper omsorg,
stidning, matlagning och sémnad. Aven om madnga siger att alla vuxna ménniskor
maste tillatas positioner och medbestimmande i sitt arbetsliv, visar deras beréttelser att
kvinnor med invandrarbakgrund sdrbehandlas pa ett sétt som framstar som fordomsfullt.
Kvinnor med stor livserfarenhet frén flera kulturer, kvinnor som uppfostrat barn och
som tagit hand om inte bara den egna familjen utan dessutom ofta ocksa om andra per-
soner runt omkring, kvinnor som har utbildningar som inbegriper andra aspekter dn de
som ges 1 Sverige, kvinnor som har levt i sammanhang dér de positionerat sig som

framstdende, placeras ofta pd samma niva som en arbetssokande tondring utan erfaren-
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heter, eller som missbrukare och personer som har svart att fa jobb pa grund av en

sviktande hélsa.

En fraga som vi stéller oss dr om det existerar en (miss)uppfattning bland vissa per-
soner med ansvar for arbetsmarknadspolitiska atgarder riktade till kvinnor med invand-
rarbakgrund, géillande kvinnornas sjélvstandighet som kullkastar synen pa invandrade
kvinnor som mogna ménniskor. Ligger det i sjdlva kategoriseringen ‘invandrad’ kontra
‘svensk’ en etnocentrisk syn pd mognad, pd samma sétt som det i kategoriseringen
‘kvinna’ kontra ‘man’ finns en sexistisk (patriarkal) mognadssyn (se Crawford & Unger,
2000)? En informant sdger i all vdlmening att ’(det) handlar ju om personlig mognad far
man lov att sdga. Det ar inte l4tt om man bara gatt hemma och pysslat med barnen och
sa dér... att komma ut och det stdlls en massa krav pa en som man inte forstar. (...) Det
hér att fa sitta och sy och prata med andra det racker liksom till att bérja med.” Manga
informanter talar om att kvinnor behover ndgon som “puffar och stottar pad viagen”, att

de behover forbattra sin ’sociala kompetens och sin sjdlvkénsla™ overlag.

Kanske vore det fruktbart att vinda pd diskussionen och frdga sig om det svenska
ndringslivet d&r omoget, som inte forstar vikten av att ta del av den erfarenhet och arbets-
formaga som finns bland alla ménniskor som lever i Sverige? Kanske det svenska nér-
ingslivet kan ses som omoget da det inte tar ansvar for social rittvisa genom att inklude-
ra och soka anstéllda med olika bakgrund, livserfarenheter och kanske éven olika inten-
tioner for framtiden? Detta tema dr det flera informanter som snuddar vid, men ingen
som for upp till en tydlig diskussion utan att hemfalla till ett tydligt sdrartstinkande. En

manlig tjinsteman med ansvar for néringslivsfragor sager s har:

”Visst det borde vara arbetsgivarna som ser till att det inte forekommer illegitim sarbehandling
tycker man ju. Ta sitt etiska ansvar och s&. Men det dr samtidigt latt for mig att forsta att det
liksom handlar om produktivitet och ekonomi idag for dem som vill Gverleva som svenska fo-
retag. (...) Om man ska borja stilla krav och bestimma vilka de ska anstilla sa blir det ohall-
bart. Det funkar inte sa. Visst vi har forsokt lite den végen det har vi, men jag forstér deras pro-
blem ocksé va. Handlar det om att héalla en hog produktionsniva sd kan man inte anstélla in-
vandrare bara for att vara snéll... gora dem en tjénst. Det funkar inte sa i néringslivet ser du.
Sen kan man ju undra varfor man inte tar tillvara pa det de kan, det de &r bra pé va. Jag menar
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det finns ju en massa invandrare som kan saker som vi skulle ha nytta av egentligen. Séitt in
dem dér. Dar deras kompetens sa att sdga behovs.”

I atskilliga intervjuer fors en diskussion som grundar sig i en slags tro pa I6nsamhet
for samhéllet och ndringslivet, om vi bara tog tillvara pa den olikhet som de invandrade
ménniskorna ses som naturliga barare av. Att olikheterna kanske inte dr sa sirskilt stora
just mellan grupperna svenskar och invandrade och att de olikheter som eventuellt finns
inte dr nagot som sjdlvklart tillfor foretagen sa sérskilt mycket dr det ingen alls som
diskuterar. Inte heller diskuterar man att manskligt vdlbefinnande ofta ar knutet till for-
magan att forsorja sig sjdlv och att detta dr en kostnad for samhéllet precis som andra
hélsofrdmjande dtgirder. Diaremot dr det minga som menar att ”vi dr ju dumma som
inte fattar att ta vara pd dem”, men ocksé att “man borde ju jobba mer med foretagen
och fa dem att inse att de har allt att vinna och inget att forlora [pé att anstélla en in-
vandrad person]”. Ingen av de tjansteman/kvinnor etc som vi har intervjuat beréttar om
ndgra storre insatser som de dr engagerade 1 som syftar till att fordndra rddande syn hos
foretagen, eller att tillsammans med foretagen diskutera deras ansvar och ritt till ute-
slutning. Alla arbetar pa individniva eller gruppniva med insatser, program och projekt
riktade till de ménniskor som invandrat till Sverige och som behdver en plats pé arbets-

marknaden.

5.1.5 Att inte problematisera

Resultaten visar med stor tydlighet att det finns ett visst matt av prestige i de arbets-
marknadspolitiska atgirder som man ansvarar for eller driver. Atskilliga ansvariga akto-
rer berdttar att de arbetar med atgéarder som skiljer sig fran de géngse och att de av den

anledningen ar béttre &n manga andra. En tjinsteman berittar sa hér:

”Jag har jobbat med sana hér saker i sjutton ar nu sé jag vet vad som funkar och vad som inte
funkar. Ah. Jag skulle kunna beskriva riktigt daliga projekt for dig, sina som man sett och som
man fér gishud av. (hostar) Vi forsoker mer individinriktat... Det dr det jag tror pa nu. Det
funkar inte, jag menar om man ska hélla p4 som man gjorde pa attiotalet... och som en del fort-
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farande jobbar... Ah... Nu #r det ju tydligare... vi maste helt enkelt satsa pa individerna. Se
individerna. Och det tycker jag att vi gér hiar i kommunen. Jag férsoker halla den linjen.”

Atgirderna beskrivs ofta som “bittre”, “effektivare” och mer produktiva” 4n andra
atgdrder som bedrivs pa andra hall. Anda dr det stora flertalet av de informanter som
deltar 1 vér studie véldigt lika i1 sina antaganden om ’hur det 4r’ och "hur det kan vara’.
Kvinnornas situation sétts sdllan under lupp for att 6ka forstaelsen av hinder och moj-
ligheter. Det som didremot ofta problematiseras dr den Gvergripande integrationspolitik
som man upplever finns ndgonstans dit man sjélv inte ndr. Syftet med de dtgéirder man
arbetar med kan formuleras mycket olika, men innehallet ar tdimligen likartat oavsett om

det formuleras som riktat till:

?arbetslosa kvinnor i kommunen”,
”kvinnor med ldga kunskaper i svenska spraket”,
”kvinnor med begransad arbetslivserfarenhet” eller

”kvinnor med kort eller obefintlig utbildning”

Detta ar fyra aterkommande sitt varpa de tjdnstemén och andra som aktivt arbetar
med att utforma atgirderna definiera mélgruppen. I alla dessa grupper utgors merparten
av deltagarna av just kvinnor som invandrat till Sverige frdn andra lander. Detta tycks
samtliga informanter i studien vil medvetna om. Anda ir det minga som uttryckligen

sdger att:

”Vi riktar oss inte specifikt till just invandrarkvinnor, vi riktar oss till individer som behdver
hjélp att bli mer anstéllningsbara”;

”Kvinnor med invandrarbakgrund &r sa olika sa det gar inte att uttala sig generellt eller ha nagra
generella [atgirds-|paket som riktas speciellt till dem”; eller
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”V1i riktar oss till individer 1 behov av arbete och om det rdkar vara en massa invandrarkvinnor
sd dr det sd. Men det dr inte det vi fokuserar pa. Vi bryr oss egentligen inte om det alls”.

Trots det mycket vanliga patalandet att man arbetar med individanpassade losningar,
snarare dn l6sningar anpassade for just gruppen kvinnor med invandrarbakgrund, tycks
det rada en stor enighet om vad de kvinnor som ar aktuella for atgdrderna behover. Av
den anledningen finns vissa fardiga koncept som inkluderar spraktraning, individanpas-
sade program / kollektiva projekt och arbetsmarknadsintroduktion. Manga uttalar sig
med stor forstaelse och insikt i dessa kvinnors situation, men hemfaller dnda till genera-

liseringar och stereotypa uppfattningar:

”De behdver hjélp att komma ut. Manga har ju suttit hemma i flera &r innan de kommer hit.
Gatt kurser och lést svenska och sa, men aldrig jobbat.”

”De behdver ju stdd sa de kan utvecklas och... ja liksom spela pd samma planhalva som grabb-
arna, liksom... Om du forstar. Lira med samma boll.”

”De har ju ofta manga barn och behover lite mera stod. Kanske vénja sig vid arbetslivet och sa
dér. Sen har de ju ett himla stort ansvar dirhemma ocksa. For matlagning och ungar och...”

”De maste fa lira sig folja regler och halla tider och sa. Vi dr som en arbetslivsskola skulle man
kunna séga. Vi dr stentuffa och stiller réitt harda krav pa att de ska bete sig som svenskar. Sa de
vet vad som géller sen nédr de kommer ut [i arbetslivet, forf anm]”

”De har ju alla spréket som en black om foten.”

Informanterna som arbetar med arbetsmarknadspolitiska atgérder tycks styras av en
gemensam logik som formar de atgidrder som de arbetar med. Denna logik bygger pa att
man dels inte ska latsas om att det &r just kvinnor med invandrarbakgrund som har pro-
blem att komma in pa arbetsmarknaden, det vill siga man riktar programmen till icke

definierade arbetslosa (“kvinnor i kommunen”, t ex). Samtidigt vet man att ménga av
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dessa icke definierade arbetslosa (kvinnor) har invandrarbakgrund och ddrmed gemen-
samma problem i sina situationer (’de har ju ménga barn”, t ex). P4 fragan om varfor
man i en kommun inte arbetar specifikt med atgirder skapade for kvinnor med invand-

rarbakgrund sdger en kvinnlig projektansvarig:

”Vi vill inte hélla pa s& och kategorisera och ha oss. Vi ser att de dr arbetsldsa och i behov av
arbete och jobbar utifran det.”

I var och varannan intervju podngteras det viktiga med individanpassade atgérder.
Man podngterar att ’vi dr ju alla olika och det dr ju de med” och haller pa sa sétt fast vid
en individfokusering som doljer de gemensamma omstindigheter som de individer man
riktar sig till lever inom. Nér fokus riktas mot omstidndigheterna uttalar sig samma in-
formanter mycket generaliserande om vilka problemen &r for de individer man jobbar
med. I och med att man inte ar riktigt tydlig och i och med att man inte problematiserar
vilka man riktar atgdrderna till, stdr ofta enskilda projekt eller satsningar fria frén
kopplingar till andra liknande satsningar. I en och samma kommun kan flera projekt
som riktar sig till samma malgrupp existera parallellt utan ndgot som helst samrore. P&
samma sitt kan projekt som skulle gynnas av en samverkan mellan olika samhallsakto-
rer falla mellan alla stolar eftersom ingen tar ansvar for det, eller for att alla tror att lik-
nande projekt redan existerar. I vissa kommuner drivs emellertid arbetsmarknadspro-
gram i samverkan mellan arbetsformedling, kommun och organisationer, ndgot man i
dessa kommuner ofta 4r mycket stolt 6ver. En arbetsformedlingschef berittar att han var
en av initiativtagarna till det samverkansprojekt som idag lett till att man i denna kom-
mun knappt har nagra arbetslosa dverhuvudtaget lingre. Det dr inte sa att alla har fatt
arbete pd de foretag som finns pé orten, men man har startat upp en hel del alternativa
verksamheter som man kallar for ‘hantverkshus’, ‘starta-eget-verkstad’ etc, dir de som
annars skulle varit arbetsldsa kan arbeta med “nagot som de dtminstone kidnner som lite
mer meningsfyllt &n att bara gd hemma”. Ur dessa verksamheter dr det ménga som sena-

re gar vidare, borjar studera eller startar egna foretag eller hittar en affarsidé som de kan
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forsorja sig pa, berdttar han vidare. Malet, sdger han, &r sjalvforsorjning och att ’de ska
fa en chans att béttra pa sina kunskaper i svenska och 1 hur det svenska arbetslivet fun-
kar”. I samma anda uttrycker en manlig projektsamordnare i en annan kommun att det
vore bra med “fler monotona handarbetsindustrier 1 kommunen”. Dessa skulle kunna
sysselsitta ”de svaraste” av de arbetssokande. Nir intervjuaren fragar om dessa dr just

kvinnor med invandrarbakgrund sidger han:

”Ja, du... Det dr det nog. Faktiskt. Har inte riktigt tdnkt s& men det &r det givetvis. Det &r in-

vandrarkvinnorna som &r den svaraste gruppen, det dr det.”

Denna man har inte tidigare problematiserat det han arbetar med sa som han gor i
intervjun, sdger han. Han har heller inte gjort ”nagon sak™ av att det ar just kvinnor med
invandrarbakgrund som dr hans malgrupp — och det dr han langt ifrdn ensam om att inte
ha gjort. Han ar heller inte ensam om att konstatera att dessa kvinnor dr en av de svarare

grupperna ndr det géller arbetsmarknaden.

5.1.6 Véirden

Ett viktigt grundantagandet som vi vill lyfta fram till en analys 4r antagandet om att in-
vandrade kvinnor vill arbeta inom vérden. Detta antagande forekommer mycket ofta
bland de intervjuade aktdrer som arbetar pa en hogre nivad inom kommun och stat med
arbetsmarknadspolitiska &tgérder. Aven om det for manga arbetssdkande kvinnor sikert
kan ses som ett Onskvért arbete och for andra som béttre dn annat eller dn inget, visar
intervjuerna pa sa manga underliggande antaganden vad géller vardarbete att det dr in-
tressant att analysera ndrmre. For att forstd varfor virdarbetet tros vara sa lockande och
varfor det sa ofta lyfts fram av de ansvariga for atgardsskapandet, har vi genomfort dis-
kursiva analyser av intervjuer dér vardarbetet berors. En av dessa intervjuer sker med en
kommunal tjdnsteman som vi kallar Johan. Intervjun med Johan far tjina som underlag
for en mer retorisk presentation av mycket generella antaganden. Vi véljer att presentera

ett utdrag himtat fran borjan av intervjun. Utdraget presenteras med radnummer for att
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kunna aterknyta till den retorik och de begrepp som anvinds i intervjun. Den analys som

genomforts avser tydliggéra de antaganden om invandrade kvinnors liv och intentioner,

som aterkommer som en gemensam logik i ménga intervjuer:
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Intervjuaren: Jag dr intresserad av arbet... av hur arbetsmarknaden ser ut for kvinnor

som bor hdr i kommunen men som har invandrarbakgrund.

Johan: Mm... Vér erfarenhet &r att invandrarkvinnor ofta soker sig till arbeten inom den
offentliga sektorn. De vill arbeta inom varden eller barnomsorgen. Och jag menar det vore
ju dumt att inte ta tillvara pa dem dér. Och det ar dir vi har flest just nu. Och sé har vi ett
projekt hir, som pagar for fullt och som... Ah, dir vi forsoker fa in dem i dldreservicen.
Diér kan de liksom kdnna att de kan gora nytta och... Men det ar ju alltid det hiar med
spréket. Det ér ju det som det stupar pa. Jimt. (tystnar)

Intervjuaren: Mm. Vad gor man at det da?

. Johan: Alltsa det gér ju inte att jobba inom varden om man inte kan spréket. Eller hur, det

funkar ju inte. S& det dr ju manga da som gar pé vikariat. Och det behovs ju ocksa, va.
Men det blir ju liksom inget varaktigt. Vi har diskuterat att starta en san hir vardpool som
man har pé en del andra... i en del andra kommuner. Men du vet det ar svért att bygga
upp en sdn med séna som inte har jobbat i varden forut liksom. Det &r ju skillnad om man

sdger upp en massa folk inom varden och har... ja, 6vertaliga. Men jag vet inte, det

. kanske skulle funka &nda.
. Intervjuaren: Skapar ni praktikplatser da? Inom varden?

. Johan: Jaa, det &r vél s& det har funkat. De far in en fot och kan borja lite smatt. Sen

maste de ju ga nan utbildning da. En del har gjort det innan och andra gor det... Men det

ar klart att man méste ga den har omvardnadsutbildningen. Alltsa det finns ju vissa

. problem med just den hir gruppen. Ménga har totalansvar for hem och ungar och

. de kan ha ménga ungar dessutom. Det ir... det far man ju forsté att det inte ar s&

. latt att ga kurser d&. Och de &r borta for sjuka barn och sé dér. Det blir ju problem.

. Visst det far man ta, men det skapar ju liksom lite speciella problem. Men det géller
. juatt f dem motiverade av att faktiskt lira sig och att faktiskt g in i varden och

. jobba. De behdvs ju dir, det dr inget att sticka under stol med. Och de trivs med det,
. eller s& verkar det i alla fall.

. Intervjuaren: Har du sjélv traffat kvinnor som praktiserat s hir inom varden?

. Johan: Ja, ja. Visst har jag det och de &r ju jévligt tacksamma. Alltsa det handlar ju bade
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30. om att fa jobb och om integration for deras del. Och det dr ju viktigt att jobba med de hér
31. frdgorna utifrén deras livsvillkor. Jag menar kan vi hjélpa till s& de far in en fot i varden

32. sé ar det ju bra.

Denna kommunala tjansteman som vi hér kallar Johan ger sin bild av hur han anser
att kvinnor med invandrarbakgrund tanker, kdnner och lever. Han uttalar sig om deras
intentioner och om deras behov. Hans uttalanden skulle kunna sammanfattas som en
process som leder fran det han pa rad 3-4 talar om som “var erfarenhet ar att invandrar-
kvinnor ofta soker sig till arbeten inom den offentliga sektorn” till att han pa rad 31-32
betonar “’kan vi hjilpa till sa de fér in en fot 1 virden s dr det ju bra”. Detta innebér att
han betraktar den hjilp han (kommunen) ger som byggd pé erfarenhet. Utifran sina (han
sdger véra”) erfarenheter anser han sig ocksé kunna uttala sig om invandrade kvinnors
vilja (rad 4), deras kdnslor (7), deras problem (8), deras arbetslivserfarenhet (14), deras
mojligheter (18-19), ansvar (21), antal barn (22), svarigheter (23), trivsel (26), tacksam-
het (29), mal (30) och livsvillkor (31). Det vill sdga, han tror sig veta att invandrade
kvinnor vill arbeta inom vérden trots att de inte gjort det forut och att de ar tacksamma
for att de far hjilp att borja dér. Deras problem &r att de har ett stort ansvar i hemmet, att
de har manga barn och att de inte kan tala svenska sa bra. Ett grundantagande som ge-
nomsyrar denne informants logik, liksom s& manga av de Ovriga tjdnstemin-
nen/kvinnorna, politikerna och projektledarna som intervjuats, dr att om dessa kvinnor
far jobb blir de ocksa integrerade i det svenska samhéllet, men att problemet ligger hos

dem sjélva och deras livssituation.

Han sdger ocksa att ”det vore ju dumt att inte ta vara pa dem dar” (4-5), att det ar
inom vérden ”vi har flest” (5) av dem just nu. Att man forsoker ”fa in dem i dldreservi-
cen” (6). De ”behdvs” pa vikariaten (11). Han sédger att denna grupp har “vissa pro-
blem” (20-21) och att det blir ju problem” (23) eftersom de ar borta for sjuka barn, det
”skapar ju liksom lite speciella problem” (24), men att det andé géller att ”fa dem moti-

verade” (25) och att vi (kommunen) méste ~hjélpa till” (31).
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Vad séger han inte? Han ndmner till exempel inte ndgonting om hur intresset for in-
tegrationsfragorna ska 6kas hos arbetsgivarna. Han talar om att utga ifran kvinnornas
livsvillkor, men ndmner under hela intervjun ingenting om kvinnornas mén som en del i

dessa livsvillkor.

Det dr ocksa intressant att se vad denna informant formedlar i termer av sjélvklar-
heter, dvs sadant han rent sprakligt kan antas férmedla i en tanke om att intervjuaren
haller med om detta, som en sjilvklarhet. I analysen gér det att ska sddant som i detta
syfte tillskrivs det lilla ordet ”ju”. Den forsta hdnvisningen handlar om att ‘allt’ (alla
problem) har att géra med sprékliga brister (8). Det gér inte att arbeta inom virden med
sprakproblem sdger han, med tva ”ju” (10-11) och ett ”eller hur” (10). Det vill séga,
detta anser han vara nagot han och intervjuaren ar (méste vara) eniga om. Eftersom det
inte gar att arbeta inom varden om man han sprakproblem ar det ménga som gar pa vi-
kariat (det vill sdga arbetar inom vérden utan fast anstdllning) sédger han med samma
sjalvklarhetshianvisning (11). Detta kan tolkas som att det dr allmént ként att det gar att
vikariera men inte att ha ett fast jobb inom varden om man har sprikproblem. Vikariat
ar givetvis nodvindiga (11) sdger han, men den vikarierande personalen kan inte utgéras
av enbart spraksvaga kvinnor (14). Menar han dé att personer med sprakproblem kan
utgéra en viss del av ett vardlag, men inte hela? Eller menar han att personer med
spréakproblem inte dr nagot problem sa linge de bara dyker upp da och da? Det vill sdga
patienter och vardpersonal behdver bara ha intermittenta méten med dessa spraksvaga
vardare (bitrdden?) som i pressade situationer dd det fattas ‘riktig’ personal &r béttre &n

ingenting?

Om detta dr vad han séger, maste de invandrade kvinnorna som arbetar inom varden
ses som mycket lagt viarderade. Informanten uttalar sig om utbildning som nagot sjéalv-
klart (19), liksom att det finns problem med gruppen som alla forvéntas kinna till (21-
23-24). Han sédger dock inte att utbildningen skulle 16sa dessa problem, utan knyter pro-
blemen till kvinnornas livsvillkor. Vad utbildningen ska leda till sdger han inte. Han
podngterar bara att ”de (maste) ju ga nan utbildning” (19). Daremot talar han om moti-

vationshdjande atgérder (25) som ska fi kvinnorna att ”faktiskt” (25) ldra sig och att
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”faktiskt g8 in 1 varden och jobba” (25-26) . Det vill séga, dr kvinnorna bara tillrackligt
motiverade sa kan de sjdlvklart 16sa sina problem knutna till livsvillkoren. Det &r ocksa
intressant att han talar om de behov som finns inom vérden. Kvinnor med invandrar-
bakgrund behdvs inom varden sdger han med samma form av sjédlvklarhetshidnvisning
(26). Varden behover kvinnor som intermittent kan arbeta diar nir den ordinarie (6nsk-
virda) personalen &r sjuk eller ledig. Informanten hidvdar att han vet att de inhoppande
(mindre Onskvirda) kvinnorna dr mycket tacksamma for att de far gora dessa inhopp
(29). Genom denna organisation uppnds en integration (30) menar han. Han séger ocksa
att det dr viktigt att arbeta med integration utifran kvinnornas livsvillkor (30-31). Fragan

ar bara om det dr det han gor?

De diskursiva antaganden som denna analys lyfter fram uttrycks i ett flertal av de
intervjuer som vi gor med olika aktorer involverade i utformandet av arbetsmarknads-
politiska atgdrdsprogram. Intressant nog dr kvinnornas motivation en del i denna
diskurs. Det framhaélls 1 intervju efter intervju att det “géller ju att fi dem motiverade”
(rad 24-25 1 ovanstdende utdrag). Tanken om att ménniskor gor sitt basta nér de vill gora
sitt basta dyker upp lite da och da. Det kan dé tyckas konstigt att det dr sa sdllsynt att de
intervjuade berdttar om insatser skapade for att 6ka kvinnornas vilja att gora sitt bésta.
Det tycks finnas en tro pa att det ricker att erbjuda hjélp att ’fa in en fot” (rad 31-32 1
ovanstdende utdrag), sen ska motivationen infinna sig av sig sjdlvt. Kvinnornas forvént-
ningar da? Tar man reda pa vad dessa kvinnor forvéntar sig av sitt intrdde 1 vardarbetet?
Tar man reda pa om de tillfdlliga inhoppen for den ‘riktiga’ och ‘Gnskvérda’ personalen
upplevs positivt av ’inhopparna’? Hur mycket kan kvinnorna genom egna anstrang-
ningar paverka de aspekter av situationen som de inte upplever som positiva, med tanke

pa att det ar den ldgsta nivan inom vardjobben som de kommer att befinna sig pa?

5.1.7 Motivation
For att belysa hur motivationsaspekten kan dyka upp och hur den hanteras véljer vi att
presentera ett avsnitt ur en diskursiv analys av ett utdrag ur en annan intervju. Denna

gang fran en kvinnlig projektledare som vi kallar Margit. Utdraget dr himtat ca femton
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minuter in i intervjun. Aterigen 4r det som framkommer i just denna analys mycket ta-

lande for manga av de andra informanternas sétt att forhalla sig till motivationsaspekten.

—_—

Intervjuaren: Vad skulle det hér projektet leda till da, eller, arbete eller?

Margit: Ja, tanken med projektet fran borjan var att... inte kanske direkt arbeta med...
naturligtvis har det alltid legat dir som négon slags absolut bésta niva pa det hela, med att
folk kommer ut i arbete. Men det forsta vi skulle gora det var att forsoka hjélpa till att
kanske fa médnniskor mer motiverade att ta tag i sin egen situation. Men, ja, allteftersom
tiden gick dér, vi borjade ju lite smatt med att sy kldder och hade en syverkstad och sa dar.
Vi hade 30 deltagare fran borjan, och vi tog emot dem och forsdkte se vad vi kunde gora

for ndgonting, och det har alltsa sakta men sikert under de hér tre forsta aren...(paus 3

A e I AN o

sek) Sé& byggde vi upp studiecirkelverksamheten och vi borjade med nya verksamheter. Vi

_
e

blev mer och mer klara pé att vi maste jobba for att, ja forst och framst ta riktiga

—_—
—_—

. arbetsuppgifter, studier och att halla pa de svenska reglerna nir det giller arbete. Att

,_
0

varfor, ja, hur gor vi i Sverige nér vi jobbar? Det var inte sé latt for folk att forsta.

—_
W

Sédana som inte hade varit i arbetslivet de forstér inte varfor vi, ja varfor vi maste

_
»

komma i tid till jobbet och sadana dér saker. Sa att vi har allts&, och det gor vi fortfarande

[—
W

till stor del, vi jobbar mycket pé att forsoka lara ut de mest grundlaggande reglerna for

—_
=)

. hur vi svenskar ser pd att arbeta, vad man raknar med att ménniskor ska kunna nér de

17. kommer ut.

Har talar informanten som vi kallar Margit om att ”f4 ménniskor mer motiverade av
att ta tag 1 sin egen situation” (rad 5) parallellt med att hon talar om att ldra ut regelver-
ket for ”hur vi svenskar ser pa att arbeta” (16). Genom att ha en syverkstad (6), dvs en
verksamhet som enligt dessa projektledare tycktes lamplig for kvinnor, startade verk-
samheten, fOr att senare dverga till undervisning av betydelse for mojligheterna att fa ett
arbete. Det vill sdga en mer adekvat inriktning (10). Motivationen, som framholls som
en av utgangspunkterna sldpper hon helt i den fortsatta diskussionen, som mer handlar
om ldrande (12-13-15). Omstidndigheterna runt omkring de kvinnor som deltar i projek-

tet ndmner hon dverhuvudtaget mycket lite under intervjun. Hennes fokus ar hela tiden
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pa vad som kan astadkommas pa individniva for att kvinnorna inom ramarna for pro-

jektet ska kunna lara sig grundlédggande regler for arbetslivet (15-16).

Det finns dock ett mindre antal intervjuer dér helt andra perspektiv kommer till ut-
tryck. I en intervju med en kvinna, som vi kallar Lena, som arbetar som projektansvarig
for ett stort kommunalt sprikprojekt framstélls en forstielse av invandrade kvinnors
situation pa ett annorlunda sétt. Hon dr en av de fa som inte tar upp spraket som ett pro-
blem. Detta utdrag dr hdmtat omkring tjugo minuter in i en intervju dar hon berattar om
sina erfarenheter av mdten med invandrade kvinnor och projekt som bedrivits pa andra
hall. Vi véljer dven hér att presentera den diskursiva analys som vi gor och presenterar

intervjuutdraget med radnummer for att kunna f6lja hennes retoriska resonemang:

—

Lena: Det [arbetsmarknadspolitiska atgérder, forf. anm.] tycker jag ar spannande, for att
dven om jag tror att manga av de hér allra mest lagutbildade kvinnorna skulle kunna ha en
plats pé arbetsmarknaden, s tycker jag inte till hundra procent ddrmed att hundra procent
av alla de hér kvinnorna ska ut pa arbetsmarknaden.

Intervjuaren: Nej. Varfor tycker inte du det.

Lena: Déarfor att jag inte tror att det & mdjligt. Jag tror till exempel att om du &r 50 &r och
aldrig har gatt i skolan, att du pa de yrkesverksamma &r du har kvar skulle, liksom kan

tilldgna dig s mycket sa att det &r liksom en realistisk tanke. (...) Men jag tror att det

A e AN

finns en annan grej som hiander med de hdr kvinnorna i Sverige, och inte bara kvinnorna,

—_
=]

. utan alltsd familjerna i Sverige, och det &r att de tappar kontrollen &ver sina barn. Att

—_—
—_—

. barnen blir sina fordldrars vdgledare i samhéllet. Och att resultatet av att de har kvinnorna

,_
0

och ocksd méannen da inte kan ta sitt fordldraansvar, det ser vi ju ute bland alla

—_
w

. invandrarvarstingar va. (...) S& att jag menar sa hér, att man kanske ska titta dver, de

—_
o~

. pengar som man ldgger in i integration, att man kanske kunde ta en del utav de pengarna

[—
(9,

. till ndgonting annat dn befdngda projekt med personer som aldrig kommer att hamna dar.

—_
=)

. [Jag tror] ett antal kvinnor i det hir landet skulle vara betjanta av att de hade ratt till sitt

—_
~

. socialbidrag d4ven om de inte var inne i arbetsmarknadspolitiska atgdrder, utan andra typer

—_
o]

. utav integrationsgrejor, som till exempel att fa sin forédldraroll starkt.

—_
Nel

. Intervjuaren: Att vara med i ndgra andra projekt menar du?

[\
S

. Lena: Att vara med i andra projekt, att de liksom skulle ha en plats i vart samhélle med

[\
—_

. liksom mdjlighet att bibehélla det som é&r viktigast for dem i sin egen kultur da. (...) Jag ar
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22. overtygade om att om man vill ‘sanera’ i trasket bland invandrade ungdomar, da ska man
23. borja med fordldrarollen, att fordldrarna tar tillbaka auktoriteten. Och det dr en minst lika
24. viktig integrationsinsats som att piska ut 50-aringar i soka-jobb-kurs. (...) Det finns

25. kvinnor som mar jéttedaligt, de har midn som har forlorat sin naturliga manliga auktoritet

26. och som tar ut det pa sina kvinnor. Vi har ju massor utav dem hér i projekten.

Denna informant talar om ”de allra mest lagutbildade kvinnorna” (rad 2) och menar
att & ena sidan skulle dessa kvinnor kunna ha en plats pa arbetsmarknaden (2-3), men &
andra sidan sé tycker hon inte att alla dessa kvinnor ska ut pé arbetsmarknaden (3-4).
Har blandar hon ocksé in kvinnornas alder (6) och menar att en del inte ska ut pa ar-
betsmarknaden darfor att det inte 4r mojligt (6). Utav den diskussion som hon for i res-
ten av intervjun kan man forstd att hon menar att det inte d&r mojligt ur kvinnornas egen
synvinkel. Men det gér ocksé att tolka hennes uttalanden som att det inte & mojligt ur
samhills- eller arbetslivssynvinkel att inkludera dessa lite dldre, lagutbildade kvinnor.
Hennes uppfattning ér att manga av de lite dldre kvinnorna maste tilldgna sig sa mycket
kunskaper (8) for att klara motet med det svenska arbetslivet, innan de kan borja arbeta.
Det framkommer inte om detta larande dr en forutsdttning for att arbetslivet ska kunna
ge plats &t kvinnorna eller for att kvinnorna ska kunna uppleva det meningsfullt sjélva.
Hon uttrycker ett antagande i personliga termer i1 det att hon sédger att hon personligen
tror (8) att det hdander saker med dessa kvinnor hér i Sverige (9) som maéste fa gd fore
arbetslivet. Hon ger hér uttryck for ett antagande grundat pa en social historicitet, i det
att hon ser kvinnornas liv i Sverige som bundet till den situation de har hér idag. Cent-
ralt 1 denna intervju dr tesen att dessa allra mest lagutbildade kvinnor och deras min
“tappar kontrollen dver sina barn” (10-11) och att barnen av den anledningen blir vad
hon kallar ”invandrarvarstingar” (13). Barnen blir fordldrarnas végledare (11), hemmets
auktoritet (23) och ‘misslyckas’ i samhéllets 6gon. Detta uttrycker hon med hjilp av ord
som ’ju” och “va”, vilket innesluter det hon sdger i termer av en allmént vedertagen
kunskap eller vetskap. Hon menar att manga projekt som riktas till denna grupp kvinnor
ar “befangda” (15), eftersom de aldrig kommer att leda till att kvinnorna kommer ut i

arbetslivet (15). Hon talar om arbetsmarknadspolitiska atgérder som nagot kvinnorna ar
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”inne 1’ (17) och jdmstéller det med andra integrationsdtgirder (18). Utifrén sitt anta-
gande om att de ungdomar hon kallar ”invandrarvéarstingar” har fordldrar som tappat sin
foréldraroll, ser hon det som nddvéndigt och kanske for kvinnorna mer onskvért med
atgirder som stirker dem 1 sin fordldraroll (18). Hér byter hon fokus och menar att det
viktigaste dr att kvinnorna har en “plats i vart samhélle” (20), dir de kan behalla viktiga
delar av ”sin egen kultur” (21). Kanske hon menar att det viktigaste i denna kulturhén-
visning dr kvinnor som fordldrar? Hon aterknyter nimligen efter detta till ungdomar
som kommit pd sned och som samhillet maste gora nagot at (23-24) genom att stirka
kvinnorna i sin forédldraroll (23). Detta dr en integrationsinsats hdvdar hon, men klargor
det inte mer dn sa. Efter denna diskussion om hur viktig fordldrarollen &r, en diskussion
som hon &r relativt ensam bland véra informanter om att fora fram, tar hon upp temat
”man” (25). En del av livsvillkoren for de kvinnor hon uttalar sig om utgdrs av mén
som dr elaka mot sina kvinnor” (26). Hennes forklaring till att mannen &r elaka lagger
hon i att manga mén har ”forlorat sin naturliga manliga auktoritet” (25). Vad det inne-
bir ga hon inte in pa, utan ldmnar som en underforstddd sanning som hon dessutom ve-

rifierar genom att tala om att det finns massor av den sortens mén i hennes projekt (26).

Denna diskussion om médnnen som en forutséttning for kvinnornas liv nimns i en del
intervjuer. Ingen arbetar med att forbéttra kvinnornas situation relativt mannen, men

manga ndmner minnen som ett problem for kvinnorna.

Lena fortsétter sa har:

—_—

Lena: Det ar viktigt att de far klart for sig att de ocksa har réttigheter, de har ocksa
mojligheter att leva bra liv. Och det virsta ar alltsé att ibland &r det sa hér, att mén tillater
sig pa ett helt annat sdtt &n kvinnor att visa att, att de mar daligt. Mén i den hdr gruppen,
dar gar alltsé kvinnor som 4r sa torterade, sa att de har fatt epilepsi till exempel som en
foljdsjukdom och ar fysiskt sondertorterade och sa fortsétter tortyren i hemmet da, utan att
du ser det pd dem. Darfor att de dr, som atminstone lite dldre kvinnor i var kultur ocksa, ja
de dr sa benédgna att tro att de pa nagot sétt har gjort sig fortjanta av allt stryket. Alltsa

med..., motivations, medvetandehdja vad du vill liksom, men mer insatser behdvs for de

A e I AN o

hér kvinnorna. (...) Det &r nog bra att man gér till nagonting, men det maste inte vara soka-
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10. jobb-kurs. For de som kan och vill dr det ju 6nskvért att de far jobba. For vad tror du att
11. det har betytt for vér frigorelse, att vi kan liksom packa var kappsick och dra? Att vi inte
12. stannar kvar hos méin som vi inte vill ha, darfor att vi inte har négra pengar att kopa mat
13. for. Sa att det dr ju en viktig del i kvinnofrigbrelsen, men man fér inte generalisera sa till
14. den milda grad liksom, att man hinner liksom inte mer &n sétta nyckeln i laset s& ska man

15. gé soka-jobb-kurs. Att stirka fordldrar i den rollen, det borde ligga fore.

Hon sédger att kvinnorna behover hjalp med ar att inse sina réttigheter och sitt virde
(1-2). Hon poéngterar att det som &r varst (2) dr att ménnen far foretrdde i familjer som
mar daligt (3). Detta forklarar hon i termer av att ménnen tillater sig (2-3) att visa att de
mdr daligt vilket inte alltid kvinnor gor (3). Denna forklaring byggs pd med ytterligare
en forklarande sats, dd hon jamfor dessa slagna kvinnor med “atminstone lite édldre
kvinnor 1 vér kultur” (6-7) som gir med pé att bli slagna eftersom de tror (7) att de sjal-
va &r skuld till valdet som riktas mot dem. Anledningen till varfér de tror detta tar hon
inte upp, men kan kanske knytas till hennes sats om att kvinnor méste inse sina rattig-
heter och darmed ocksa sitt virde. For att komma tillrdtta med detta problem, det vill
sdga valdet mot dessa kvinnor, menar hon att motivations- och medvetandeh6jande at-
gérder (8) riktade till kvinnorna behovs. Eller menar hon motivations- och medvetande-
hojande tgérder riktade till ménnen? Hér finns en otydlighet i utsagan, kanske menar
hon motivations- och medvetandehdjande atgérder riktade till bade kvinnor och mén?
Efter denna diskussion om mén som slar kvinnor, knyter hon tillbaka till arbetslivet och
menar att kvinnors mdjligheter till arbete ”ar ju en viktig del 1 kvinnofrigorelsen” (13).
Ett pastdende som hon mjukar upp med hjélp av det lilla ordet ‘ju’ som ger detta utta-
lande en klang av nagot allmént vedertagenhet. Hon talar om att arbete ger ekonomiska
forutsdttningar (12) och forutsittningar att vdlja man (12). Daremot, menar hon, méste
man inse att det kan vara viktigare for vissa av kvinnorna att fa hjilp att klara sin fordld-
raroll &n att fa ett arbete (13-15). Det vi kan forstd utifran denna intervju ar att arbetsli-
vet ibland kan fa lov att st tillbaka for att familjelivet ska fungera och att en modell

som arbetar med att stirka fordldrarollen skulle kunna provas enligt denna informant.
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Flera projektledare som vi varit i kontakt med &dr inne pad samma tankebanor om att
kvinnor maste kénna en trygghet i att fungera som fordldrar och att detta ar kopplat till
mojligheterna att fungera i arbetslivet. Vissa klart arbetslivsinriktade projekt har till och
med detta som sin utgangspunkt. Féljande utdrag dr hdmtat ur en intervju med en pro-
jektansvarig kvinna, som vi kallar Sirpa och som arbetar med arbetslivsintroduktion for

kvinnor som hon bendmner som utsatta’:

Intervjuaren: ”Hur fér ni kontakt med kvinnorna?”

Sirpa: ”Delvis genom kvinnojouren, delvis genom arbetsformedlingen, delvis genom socialen.
Och tanken é&r att de hir kvinnorna, det 4r mycket, mycket... De &r rddda for allt mgjligt. De ér
rddda for vad som ska hidnda, de véagar inte tala om till exempel for en socialsekreterare att de
har problem och de mér daligt, de &r ridda att man ska ta barnen ifrén dem, sé att de kan ma hur
déligt som helst, och det ar klart att det paverkar barnen ocksa. (...) De [kvinnorna, forf anm] ér
rddda for framtiden, de vet inte vad de ska gora. De dr rddda for hur de ska klara av sin ekono-
mi, vad ska hinda med dem. Mycket... och det... vi vill da hjédlpa dem med att kunna ga vidare.”

Den hjélp dessa kvinnor fir dr dock séllan kopplad till forédndringar i1 privatlivet. I
detta projekt ses mdjligheten att fa ett arbete som en forutsittning for att fungera ocksa i
privatlivet. Mer &n sé anser projektledarna sig inte kunna gora, trots att de ser kvinnor-

nas problem.

Det vanligaste forhallningsséttet for de ansvariga personer som intervjuats hér &r att
sdga att det existerar problem bundna till familjelivet och Ovrigt privatliv, men att deras
syfte &r att arbeta med kvinnorna som om problemet 1lag hos dem som individer. Négot
som flera projektledare sédger sig uppleva som frustrerande. Sprakundervisning, vardfor-
beredande undervisning, kurser om hur man soker jobb etc, &r mycket vanligt. Med
hanvisning till att just invandrade kvinnor ofta har en besvérlig bakgrund, kultur etc kan
de som ansvarar for arbetsmarknadspolitiken och olika slags atgirder tyckas frikopa sig,
i det att de hivdar att de (vi) inget kan gora 4t saken. Aven de som poingterar att de inte
vill sdrbehandla kvinnor med invandrarbakgrund, hinvisar till de specifika problem som

denna grupp har — utan att for den skull vidtaga atgirder for att géra négot at problemen.
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5.1.8 Sammanfattning av intervjuer med aktorer som arbetar med utform-
ning av atgirder

Sammanfattningsvis vill vi séiga att analyserna visar att de personer som deltagit i denna
studie och som har ansvar for eller som arbetar med arbetsmarknadspolitiska atgirder,
anser att det dr samhéllets uppgift att se till att varje individ har ett arbete. Dessa infor-
manter anser ocksa att de sjélva ér en del av detta samhélle och gor darfor sin plikt, men
att detta forsvaras av ekonomiska och politiska faktorer. Analyserna visar vidare att in-
vandrade kvinnor dr objekt och mél for en arbetsmarknadspolitik som bedrivs néra
kopplad till en integrationspolitik som manga &r starkt kritiska mot. Synen pa kvinnor
med invandrarbakgrund som skapare av nagot nytt 4r mycket sillsynt. Vanligare ar en
onskan om att invandrade kvinnor ska smélta in eller mojligen bidraga till ndgot sam-
héllet har behov av (t ex vardbitrdden). Hur en arbetsmarknadspolitisk atgédrd ser ut be-
ror ofta pa var det finns pengar for nédrvarande. Det tycks séllsynt att det dr de invandra-
de kvinnornas behov som styr. Projektledare tycks ofta tvingas ga runt reglerna och for-
andra och omskapa sina projekt i syfte att efterfolja ett regelverk som de upplever fel

och krangligt.

Manga tgérder &r riktade till enbart kvinnor. Anledningen till detta 4r enligt analy-
serna av ansvariga aktorers utsagor att kvinnor med invandrarbakgrund onskar detta

eller att deras mén inte tillater dem att var med i sammanhang dir andra mén deltar.

I denna resultatdel har vi valt att lyfta fram tva olika diskurser for att kunna formedla
en forstaelse av tjdnstemidnnens/kvinnornas, politikernas och projektledarnas berittelser.
Den forsta diskursen handlar om en bild av oss svenskar som fortraffliga och som lever i
foregangslandet Sverige (’fortrafflighetsdiskursen’). Den andra handlar om informan-
ternas syn pa allas mojlighet till delaktighet och makt (’demokratidiskursen’). Dessa

diskurser forhaller sig samtliga informanter till pa négot sitt.

Ingen av informanterna fornekar existensen av vare sig rasism eller sexism. Déremot
framkommer det med tydlighet i analyserna att det finns en viss irritation dver att rasism
ibland far bira forklade for andra foreteelser. P4 samma sétt framkommer en tydlig irri-

tation Over att dven de som sjdlva verkar for integration kan bli beskyllda for att vara
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rasistiska. Kvinnor med invandrarbakgrund omtalas dock manga ginger i intervjuerna,
utan en tanke pa eventuella rasistiska eller sexistiska fordomar, som /dmpade for typiska
traditionella och 14gt vdarderade "kvinnosysslor’. Det dr fa av informanterna som tycks
forma slippa tanken pé att omforma de kvinnor man arbetar med efter de redan fardiga
forestéllningarna om vad kvinnorna sjdlva och vad samhéllet behover. Detta menar vi
pekar mot att aktorer med ansvar for utformningen av arbetsmarknadspolitiska atgarder
inte alltid problematiserar de atgérder som de sjdlva arbetar med och riktar till kvinnor
med invandrarbakgrund. Detta leder till onyanserade antaganden om hur det dr och hur
det kan vara. Ett tydligt exempel pé ett sddant onyanserat antagande som ofta forekom-

mer ar att kvinnor med invandrarbakgrund vill arbeta inom véarden.

Analyserna visar ocksa att det finns personer som arbetar med arbetsmarknadspoli-
tiska atgarder som vill se till de invandrade kvinnornas hela familjebild och som anser
att det dr viktigare att stirka fordldrarollen @n att tvinga dessa kvinnor att sdka arbete.
Trots att dessa informanter arbetar med atgédrder som ska fa kvinnor med invandrarbak-
grund att komma in i arbetslivet, ser flera det som viktigt att diskutera kvinnornas pri-
vatliv 1 storre utstrickning &n vad som gors idag. I arbetet med arbetslivet dr det inte
alltid mojligt att utesluta kvinnornas ovriga livssituation. Det vanligaste forhallnings-
séttet ar dock att hdvda att det finns problem bundna till familjelivet och 6vrigt privatliv,
men att inda arbeta med kvinnorna som om problemet 14g hos dem som individer, och

att bortse fran privatlivet.
5.2 Intervjuer med kvinnor som deltar i atgarder

Parallellt med intervjuerna med olika tjdnstemén/kvinnor och projektledare etc som ar-
betar med arbetsmarknadspolitiska atgdrder genomfordes intervjuer med kvinnor som
deltog i olika arbetsforberedande projekt, som arbetade pa tjédnster som var arbetsmark-
nadspolitiskt tillsatta eller som tidigare hade varit foremal for nagon form av arbets-

marknadspolitisk atgérd.

Manga av de deltagare som intervjuas talar svenska med brytning och flera ér ord-

fattiga nédr de ska forsoka beskriva sin situation och sina erfarenheter. Detta dr dock
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hanterbart for oss som vana intervjuare och lyssnare till just denna sprakdrékt. En viss
forsiktighet finns dock 1 var kritiska reflektion av vad som hér sdgs. Att tolka sddant
som uttrycks vagt ar alltid vanskligt. Av den anledningen liter vi dessa deltagarna tala

relativt mycket sjdlva i resultatredovisningen.

Det dr ocksa svart att hantera deltagarnas ovana att mdta sddana som oss, det vill
sdga hogutbildade svenskar som inte har nagot inflytande 6ver deras situation. Det blir
ett mote som skér tvirs Over minga grianser pa ett sitt som manga av de intervjuade
kvinnorna tidigare aldrig varit med om. Manga poangterar under intervjuerna hur tack-
samma de dr mot Sverige som tagit emot dem och som erbjuder dem kurser, projekt och
program, manga ber oss ocksa om rad eller ber oss till och med att framfora saker
(oklart till vem) som kan underlitta deras chanser att f4 “ett riktigt jobb”. Det hjélper
inte att vi tydligt talar om att vi bara ar nyfikna forskare som inte har nagot med verk-
samheten att géra och att vi inte har ndgon som helst makt att paverka deras situation.
Det enda vi kan gora ér att sjdlva forsoka forstd vad som ar bra och vad som ar déligt

och att sedan formedla den forstaelsen vidare till olika intressenter.

5.2.1 Sprak och kénslor av underligsenhet

Under intervjuerna far vi insiktsfulla berittelser om erfarenheter och dnskemél. Spréket
aterkommer hér, liksom 1 intervjuerna med personer med overgripande ansvar, som ett
givet tema. En kvinna, som vi kallat [lona som gor sex ménaders praktik i ett kok sidger

sa hir alldeles 1 borjan av intervjun:

Intervjuaren: ”Tycker du att det &r bra har? Trivs du?”
Ilona: ”Jaa, oh ja. Jag trivs jéttebra. Jag lar mig laga mat och jag har fatt manga kompisar”.
Intervjuaren: ”Svenskar? Jobbar det ndgra svenskar hir?”

Ilona: ”Nej inte svenskar. En ér frdn Argentina och en frén... dr fran... &r serb. Sen han som ar
vér chef han &r fran Marocko. Sen en dr fran Finland. Hon ar sjukpensiondr. Det dr bra. Vi ér
fran olika lédnder. Vi séger vi méste prata svenska fast vi inte kan. Det &r bra. Annars, kan man
inte prata svenska, inga jobb. (...) Jag vill ha jobb med barn i skola sen, d& man maste kunna
prata svenska”.

Intervjuaren: ”Sen, menar du?”
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Ilona: ”Ja, sen. Inga jobb sen om vi inte kan prata svenska. Viktigt. Vi har svenskldrare som
kommer och hjdlper oss. Vi sitter i lilla rummet och lar oss. Mycket bra.”

Det tycks som om denna kvinna trivs med sin praktik eftersom hon hér far léra sig
sadant som hon forstdtt dr en forutsittning for att hon ska fi arbete senare. Hon lér sig
till ett yrke, som hon visserligen inte vill fortsdtta att arbeta inom och hon lir sig tala
svenska i en grupp med andra som heller inte behérskar spraket ordentligt. Inte under
hela intervjun beklagar hon sig 6ver den bristande kontakten med svenskar i svenskun-
dervisningen eller under praktiken. Kanske ar det istillet sa att hon kénner att hon vigar
prova de svenska sprakkunskaper hon har, eftersom alla befinner sig pa ungefdar samma
sprékliga niva? Déaremot antyder hon vid flera tillfdllen att hon alls inte vill arbeta i ett

kok. Hon sdger senare 1 intervjun:

”Jag forstod inte vad jag skulle gora, bara att jag fatt ett jobb. Sen... senare jag forstod att det
var inget riktigt jobb och att det var diska och stéda jag skulle gora. Jag fragade varfor jag inte
kunde fa jobba med ndgonting annat, men de sa det hir maste du gora annars du fir inga mer
pengar.”

Aven om denna kvinna inte sjilv uttrycker att hon ser en koppling mellan spraksva-
righeter och den praktikplats hon hamnat pa, sé tycks det tydligt i atskilliga intervjuer att
bristande sprakkunskaper forsvarar mojligheten for kvinnorna att vara helt inforstadda i
vad det dr for arbete de blivit erbjudna. De som upplever sig ha hamnat fel, vilket manga
gor, trostar sig med antagandet om att praktiken, projektarbetet eller dtgérden ska ge

dem forbattrade mdjligheter att fa ett sadant jobb som de dnskar sig i framtiden.

Men ir dé spréket ett hinder for att fa arbete? En kvinna, som vi kallar Giilay som ti-
digare deltagit 1 flera arbetsmarknadspolitiska program, men som nu har projektarbete

inom kommunen sédger sa hir en dryg halvtimme in i intervjun:
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”...0ch det &r det som kanske ibland &r problem for invandrare, att man ar radd sjélv for nagot
frimmande. Att man kanske sjdlv vagar inte 6ppna sig for, kanske en invandrarkvinna for en
svensk kvinna, darfor att vi kvinnor dr kvinnor i hela varlden. Men rédslan just for det har
okédnda, tror jag, hos invandrare, att man kanske ska gora bort sig eller, lite sddana hir saker
tror jag kan paverka att kvinnor inte vagar, invandrarkvinnor kanske, just det har att ta emot det
man far. Eller att s& smaningom, i borjan man kénner sig lite ... eller jag gjorde det, underlag-
sen, jag vet inte varfor. Men sa kdnde man sig, det dr just det har med spraket...”

Hon talar om den underldgsenhet som hon tidigare kunde kdnna nér hon moétte en
mojlig arbetsgivare. Hon beréttar att hon backat ur flera situationer som mdojligen hade
kunnat ge henne arbete, eftersom hon var rddd och hon tar upp temat med den invandra-
de personens radslor for det frimmande. Ett intressant tema att notera i relation till den
vanligare diskussionen om svenskars framlingsradsla. Giilay dr dock inte den enda som
sdger att hon ar rddd att ”gora bort sig” och som berittar om hur detta medfort att hon
inte kunnat vara Oppen for mojliga erbjudanden. Spraket, sdger hon, dr klart kopplat till
kénslor av underldagsenhet. En annan kvinna, som vi kallar Shahnaz som vid intervjutill-
fallet hade en arbetsmarknadspolitiskt tillsatt tjanst vid ett ‘kvinnocenter’ berdttar om

samma fenomen mot slutet av sin intervju:

”...Jag kan fOrsta jéttebra. Jag kan prata ganska bra. Inte jitte. Men ganska. Men dndd man blir
betraktad som dum i huvudet om man bryter. Det ar sa. Svenskar tror man dr dum i huvudet for
man sdger vissa ljud sa hér fel. Kanske anvander lattare ord eller sdger nagot fel. De forstar och
jag forstar... Men de vigrar acceptera mig for jag later fel. Later dum i huvudet! Och da man
blir san. Det dr sant. Nér andra tror man dr dum, man blir dum. Sdger dumma saker och kdnner
det &dr ingen idé att anstrdnga sig. De tror jag ar dum dnda.”

Shahnaz talar mycket i sin intervju om hur hon tror att andra betraktar henne som
dum i huvudet. Det intressanta med just detta utdrag &r hennes resonemang om hur hon
tror att majoritetssvenskar tycker att hon talar daligt och dr dum i huvudet och hur detta
antagande gor att hon sjilv tycker sig bli dum och séga fel saker. Hon sdger att det leder
till att hon inte ser ndgon anledning till att anstridnga sig. Fordomen om att den som inte

talar svenska utan brytning dr dum i huvudet upplever hon som sa stark att hon inte or-
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kar slass emot den. Kanske det dr hér sprakproblematiken ligger. Det handlar i s& fall
inte om att kvinnor med invandrarbakgrund maéste lira sig perfekt svenska for att klara
sitt arbete. Det handlar snarare om att de méste ldra sig perfekt svenska for att inte ham-
na 1 underldge, kinna sig underldgsen och betraktad som dumma i relationer med majo-
ritetsbefolkningen. Om det ir sd, borde da inte insatser for att ldra svenskar lyssna pa
bruten svenska utan fordomar vara en god strategi som skulle hjidlpa ménga? Detta ér

det dock ingen av de intervjuade kvinnorna sjélva som foresléar.

De kvinnor vars intervjucitat dr atergivna har har sitt ursprung i Sydeuropa, Mellan-
Ostern och delar av Afrika. Kanske finns det en koppling mellan den brytning som dessa
kvinnor och som ménga andra av de som invandrat till Sverige har och den svenska sy-
nen pa Sverige som ett foregdngsland jamfort med dessa kvinnors hemlinder. Det vill
sdga en etnocentrisk syn hos oss svenskar, grundad i den fortrafflighetsdiskurs som vi
tidigare analyserat? Denna underldgsenhetskinsla som uppstar nidr man egentligen be-
harskar spraket, men inte kan tala pd ‘rétt sétt’ ar alls inte lika uttalad, om ens nimnd, 1
intervjuerna med kvinnor som har anglosaxiskt, franskt, tyskt eller skandinaviskt ur-
sprung. Det tycks viktigt att sdrskilja tva typer av sprakproblem. Det ena innebair att ha
sa stora sprakproblem att det hindrar en frén att forstd andra och att sjdlv gora sig for-
stddd. Det andra ar att kunna tala och forstd svenska men att ha en brytning och en rytm
som inte stimmer dverens med den accepterade ’svenska’. De kvinnor som kommer till
en arbetsmarknadspolitisk atgérd har dock som regel sa pass goda kunskaper i svenska
spraket att de kan gora sig forstddda och forsta andra. Det som de tycks sakna dr mdjlig-
heter till att fa deltaga och inga 1 fortlopande dagliga samtal med ménniskor som har
svenska som modersmal. Manga av kvinnorna talar om “att vdga” i samband med att de
talar om att prata svenska. Detta vill vi knyta till kénslor av egenvérde. For att vaga gora
sig hord och for att viga stédlla krav maste man ocksé tro att man &r virdefull. Med en
ofullstindig sprakdrdkt som leder till kdnslor av underldgsenhet forblir det svart for
manga att stilla krav. Ménniskor som inte stiller krav betraktas givetvis som mindre

besvirliga for instanser som annars kanske skulle riskera en mer kravfylld situation,
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som t ex arbetsformedlingen. I en intervju med en kvinna vi kallar Nadia framkommer

detta mycket tydligt.

Intervjuaren: ”Beritta om arbetsformedlingen. Hur tycker du att de moétte dig nir du kom dit?”

Nadia: ”De moétte mig som en dum och trakig person som de egentligen inte ville... De tittade
pad mig och ... Ah, sen si sa en man som satt dir att jag skulle ta en nummerlapp och jag kunde
titta p& deras anslagstavla tills det var min tur och jag tittade och tittade men forstod inte var jag
skulle ta en nummerlapp nagonstans, sé jag gick fram till honom igen och sa jag hittar ingen
nummerlapp. Och, du vet, d& bryr han sig inte om att forklara att jag skulle g& ut i... dir man
kom in igen. Utan han suckade och reste sig och gick och himtade en at mig. Jag kdnde mig
jéttebesvarlig. Sen gav han den till mig och sa att jag skulle sdtta mig och vénta. Jag visste inte
var... om jag skulle g& bort till en... eller om jag skulle sétta mig pé stolen mitt emot hans
skrivbord, men jag vagade inte frdga. Kdnde mig jattedum. Stod dir och bara kénde mig jétte-
dum. Sen nér han sa att jag skulle ga pé den hir praktiken jag vigade inte sdga nigonting. (...)
Niér jag kom hem jag grét och dnskade att jag féitt prata mitt eget sprak for da hade jag kunnat
kréva respekt och jag hade kunnat forklara mer vad jag ville ha for jobb. Vem jag var.”

Senare berittar Nadia om det vardjobb som hon blev erbjuden:

Intervjuaren:”Men sen fick du plats i det hér vardprojektet”.

Nadia: ”Fast det var inte vad jag ville. Jag jobbade i mitt land som laboratorieassistenten. Var-
for kan jag inte fa ett sdnt jobb jag fragat. Nej da du maste ha mycket battre sprak och du maste
ga kurser har i Sverige. Vill du ha jobb... ett garanterat jobb sa finns det inom varden. Dér be-
hovs det folk och du kommer att fa ett saa bra jobb dér. Jaha tianker jag, det dr det enda jobb jag
kan fa sa da far jag vil ta det. Jag har kemistutbildning sa jag tidnkte jag kanske kan jobba med
lakemedel eller sa. Trodde jag skulle fa bra jobb inte sant stida och byta bléjor pa gamla.”

Intervjuaren: ”Men det var det som det blev? Aldrevérden.”

Nadia: ”Jag sa jag vill inte jobba hir. Jag fick en chock nér jag sdg vad jag skulle gora. Jag
skulle torka bajs och jag skulle gora sant skitjobb va. Sant jag... Nej sa jag kan inte jobba hir,
det gar inte, jag vill ha ett annat jobb. Trodde inte det var det jag skulle gora. Trodde jag skulle
dela ut medicin och ldra mig ta sprutor och sa, inte torka bajs och skura golv. Men da sa de att
om jag inte gjorde praktiken dar skulle jag inte fA mer pengar. Det var en san Alu-jobb. Jag
kunde inte sidga nej till ett s& bra jobb sa de.”

Intervjuaren: ”Men du jobbar inte i varden idag?”’

Nadia: Vet du jag tycker inte de ska skicka folk till det som de behdver utan att bry sig om
vem de skickar. Invandrare kan inte gora bara det som ingen annan... Jag tycker de ska lyssna
mycket noga pa vad den som ska arbeta vill. Jag madde s& daligt ndr jag gjorde praktiken dér sa
jag orkade nidstan inte ga upp pa morgonen. Men sen ndr min man fragade pa sitt jobb om ingen
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visste nagot battre for mig sa en kompis till honom att jag skulle kontakta KI och prata med en
kvinna som hette Agneta som arbetade dir. Och det dr genom det tipset som jag nu dr hdr som
labass. Mycket béttre for mig. Och jag sdger jag gér aldrig till arbetsformedlingen igen. Aldrig.
De hade bara kunnat tala om istéillet vilka foretag har labbjobb, vilka kan jag kontakta. Ge mig
en lista pa de stora sjukhus och foretag och institut som har lab. Jag kan inte veta, de borde veta
och tala om det. Sen jag kan gora allt, soka jobb och sa sjdlv. De ska bara tala om fér mig vad
olika foretag gor. Jag tror idag jag hade haft mer nytta av gula sidorna i telefonkatalogen, fak-
tiskt.”

Detta ar ett utdrag en halvtimme in i en intervju med en kvinna som vi intervjuar
dérfor att vi fatt hora att hon haft ett ALU jobb men nu har en fast tjénst pé ett helt annat
stélle. Intervjun ar ganska ldng, en och en halv timme, och innehéller beskrivningar av
problem pa den nuvarande arbetsplatsen dér hon tyckt sig bli sdrbehandlad och noncha-
lerad. Anda betraktar hon det arbetet som mycket bittre &n den praktiktjinst hon hade

inom varden.

Hennes mote med arbetsformedlingen priaglas enligt hennes utsagor av fornedring
kopplad till henne som person. Arbetsformedlingen formedlade till henne att hon var en
dum och trékig person och hon kénde sig foljdriktigt besvarlig och dum. Hon upplevde
sig nonchalant behandlad av arbetsformedlaren som inte brydde sig om att forklara or-
dentligt och som sedan erbjod henne en praktik som hon inte vagade ifragasitta. Da hon
berdttar om vérdjobbet, talar hon mer om sin egen vilja och antyder en rédsla for att inte
f4 nagot jobb alls om hon hdvdar sig. Hon upplevde att hennes egen bakgrund med ke-
mistutbildning och arbete som laboratorieassistent hade inget som helst véirde i hennes
mote med arbetsformedlingen och vardjobbet. Hennes missuppfattning om att jobbet pa
sjukhuset skulle innebéra arbete med ldkemedel, eller att hon skulle {4 ldra sig dela ut
medicin och ta sprutor visade sig leda till att hon madde fruktansvért daligt nar hon
istéllet fick “torka baks och skura golv”’. En viss del av den kritik som de intervjuade
kvinnorna som deltagit i1 olika arbetsmarknadspolitiska atgérder riktar mot arbetsfor-
medlingen dr sidkert kopplad till den egna oformégan att stélla krav, att tala for sig sjalv

som en vuxen individ och att man upplever sig ha blivit lurad.
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Det ar anda intressant i denna intervju dr Nadia, att hora hennes egna forslag pa hur
hon tycker att arbetsférmedlingen borde fungera. De borde ”lyssna mycket noga”, sdger
hon. De borde vara en slags servicestation som kan bidraga med kunskap om vilka {6-
retag som har den typ av arbeten som den arbetssokande vill ha. Hon efterlyser en lista
over ortens (och kanske andra orters) foretag och organisationer och att arbetsformed-
lingen skulle tala om vart hon skulle kunna vidnda sig med sin 6nskan om att fa ett ke-
mistarbete. Hon sdger att hon skulle ha mer nytta av ”gula sidorna i telefonkatalogen
faktisk”. Arbetsformedlingens upplysande funktion har helt tydligt inte fungerat i motet
med denna kvinna. Viktigt att notera dr dock, att hon inte dr den enda som framfor just
denna kritik. Kritiken mot att arbetsformedlingen inte upplyser ordentligt, dr kanske
extra viktig att lyfta fram da det handlar om md&ten mellan en (ofta) majoritetssvensk
tjdnsteman/kvinna med svenska som modersmal och god insikt i svenska samhéllet och
en person med annat ursprung och annat modersmél. Nadias forslag att arbetsformed-
lingen skulle ha en slags foretags-, organisationsinventerande- och upplysningsfunktion
ar kanske extra viktigt att dverviga i moten med arbetssokande som inte kédnner till det

svenska samhéllet och dess uppbyggnad, institutioner etc.

5.2.2 Om att vara deltagare och om att vara delaktig

Det dr inte ovanligt att de kvinnor som intervjuas dr missndjda med att ”bara f4 ALU-
jobb” eller andra tillfdlliga tjdnster. Uttalanden som “jag vill ha ett riktigt jobb” hor mer
till regeln dn undantagen i intervjuerna. Vad édr det dd man ar missndjd med? Varfor ar
man inte glad &t de arbetsmarknadspolitiskt skapade tillfillig jobb man far? En anled-
ning &r just jobbens tillfalliga karaktdr. Manga berittar hur de deltagit 1 méngder av till-
falliga jobb, varvat med kurser och perioder av arbetsloshet. Det tycks for manga vara
en standigt pagaende cirkelgdng, som med sina korta perioder gor det svart att planera
framat 1 livet. Det gor det ocksa svért att se bakat och urskilja en linje som 16per uppét
eller framét 1 yrkeslivet. Ofta tycks de tillfélliga jobben inte vara sérskilt engagerande,
eller sa tors den som vet att hon bara ar dér tillfilligt inte engagera sig. Manga séger att
de @nda inte hade velat jobba just déir och déarfor inte ar sdrskilt ledsna Over att just det

jobbet bara var tillfalligt. I samma veva siger dock manga att de tar vilket jobb som
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helst, bara det &r ett riktigt jobb”. Att d4 intala sig att det jobb man bara ar tillfélligt pa

ar ett man dnda inte vill ha, kan ses som ett forsvar mot besvikelse och uppgivenhet.

De kvinnor som intervjuats och som haft exempelvis ALU-tjdnster pa arbetsplatser
dér 6vrig personal &r fast anstilld berdttar om hur svart det ar att bli tagen pa allvar, som
en kompetent arbetskamrat ’nir man bara &r en ALU:are”. ”Man betraktas som en till-
fallig gést”, sdger en kvinna 1 sin intervju. "Man tillhor inte arbetsgruppen”, séger en
annan och syftar pé den kénsla av utanforskap som manga av de intervjuade kvinnorna
berdttar om. Det tycks som om den som kommer till en arbetsplats pa grund av en ar-
betsmarknadspolitisk atgérd ses som en simre minniska av dem som kommer dit av
andra anledningar. Till detta kommer det faktum att ”man ar invandrare” siger flera av

deltagarna.

De berittar att ingen ar intresserad av att se vad de egentligen skulle kunna bidraga
med. Alla har redan forestillningar om vem de dr och vad de kan gora, knutna till det
faktum att den tillfélliga gdsten dr en ”invandrarkvinna”. Det tycks finnas tva givna fra-
gor som kvinnorna alltid far besvara niar de kommer till en ny arbetsplats; 1) Var kom-
mer du ifrdn? (syftar pa ursprungsland) och 2) Har du barn? Nér dessa fragor ar stéllda
och besvarade dr det inte langre sérskilt intressant att prata med den tillfélliga arbets-
kamraten. Ménga beréttar att det hdnt att de arbetat pd en arbetsplats dér ingen brytt sig
om att ldra sig deras namn under den tid de varit dir. “Jag gar alltid under namnet Pols-
kan”, sdger en kvinna. En annan kvinna beréttar att ndr hennes son ringde till hennes
arbetsplats och fragade efter henne fick han till svar att nigon med det namnet inte fanns
dar, eller jo, forresten, ”vi har en invandrarkvinna har som stddar dr det henne du me-
nar?” Nu hade denna kvinna inte stidjobb pa den aktuella arbetsplatsen. Hon hade varit
dér 1 tre mdnader som ‘husmor’. Men det hade denna arbetskamrat inte forstdtt. Andra
berdttar att de inte blir bjudna till aktiviteter och fester pa arbetsplatserna, att ansvarig
chef ibland inte ens brytt sig om att hilsa utan delegerat till nagon annan att ta hand om
‘praktikanten’ (etc). Ytterligare berittelser handlar om den tystnad som sénker sig nér de
kommer in 1 fikarummet, om hur det viskas och tittas i smyg och om rena oférskdmd-

heter i termer av ‘skdmt’ och utfrdgningar. Denna sorts negativa upplevelser dominerar i
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berittelserna och knyts bade till de tillfilliga géstspelens karaktér och till invandrarsta-

tusen.

Det finns dock ocksé positiva upplevelser. Vad utmirker dd dem? Jo kénslan av att
vara en riktig och viktig deltagare i en arbetsgrupp som inkluderar majoritetssvenskar.
Vinliga uppmaningar att komma och fika med de andra, omtinksamma kommentarer
och inbjudningar till deltagande dr det som utmérker de positiva tillfdlliga jobben. En

kvinna som vi kallar Claudia berittar:

”De var sa gulliga. De fragade alltid om jag skulle komma med och dricka kaffe och de stanna-
de alltid till vid min dorr och fragade hur jag madde. Det var som att hamna bland vénner. Jag
hade verkligen velat fa fortsatta dér.”

En annan kvinna, som vi kallar Raziye har ocksé positiva erfarenheter av ett tillfal-

ligt ALU-jobb. Hon beréttar:

”Jag jobbade i skolkoket. Det var tva svenska och en fran Turkiet som jobbade dér ocksa. Och
vi skrattade och hade sa roligt den tiden. De brydde sig inte om att jag bara skulle vara dar till-
falligt. Jag fick planera mat och jag fick ga en kurs och ldra mig om glutenfri mat och ldra de
andra sen. De som var ordinarie. Da kdnde jag mig sa... det var sé roligt. Jag trivdes jattebra
med dem. Men det tog ju slut det med.”

Det som bade Claudia och Raziye talar om dr det sociala samspel som uppstar med
den ordinarie personalen som huvudaktdrer. De menar att den tillfdlliga inhopparen ald-
rig kan uppna samma maktstatus pa arbetsplatsen som den ordinarie personalen. Ansva-
ret for den tillfilliga medarbetarens trivsel maste darfor dldggas den ordinarie arbets-
gruppen. Nar den tillfilliga medarbetaren dessutom befinner sig i en position dir de

upplever sig underordnade pga sin invandrarstatus blir detta extra tydligt.

P& vissa arbetsplatser tycks det finnas en motvilja hos den ordinarie personalen mot

att tillfalliga praktikanter eller tillfallig arbetskraft i termer av ALU etc tas in. Denna
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motvilja kan, enligt informanterna, bero pé personalens radsla for att bli 6verflodig, dvs
att arbetsgivaren ska bygga upp verksamheten med hjdlp av den billigare ALU-
arbetskraften istillet. Eller kanske att den kvinna som &r dar tillfélligt ska visa sig mer
kompetent, snabbare etc, dn de ordinarie och dérfor kanske erbjuda konkurrens. Det kan
ocksa finnas en radsla for insikt utifran i en arbetsgrupp som &r van att arbeta tillsam-
mans och som hittat ett sétt att arbeta pd som de trivs med. Den tillfélliga inhopparen
(som kanske har erfarenheter frén andra liknande arbetsplatser) kan fa se sddant som
arbetsgruppen alls inte vill visa upp, eller kan antas ha svéart att forstd vad som ar det
vanliga pé svenska arbetsplatser”. En kvinna som vi kallar Carmen arbetade ett tag i en

affar. Hon beréttar:

”De sa at mig att jag fick inte séga det och inte séga det. Om hon [chefen, forf. anm.] kom sa
skulle jag sédga att de hade haft jattemycket att gora. I sjdlva verket satt de inne pa kontoret och
pratade hela dagarna, medan jag gick runt och stddade i hyllorna och s& dir. Det fanns ju jétte-
mycket att gora men de gjorde ingenting. (...) De sa till mig att det &r sa hér... det &r det vanli-
ga pa svenska arbetsplatser och jobba inte ihjél dig.”

Vid ytterligare andra arbetsplatser rdder diskriminering och/eller en uttalat rasistisk
och/eller sexistisk atmosfar enligt de intervjuade kvinnorna. Det behover inte alltid vara
riktat mot den kvinna som kommer dit som tillfdllig arbetskraft, det kan rdcka med affi-
scher och bilder som upplevs otrevliga eller krinkande, skdamt, eller bara en jargong som
ingen av de som arbetar ddr som ordinarie personal reagerar mot. Det kan ockséd vara
riktat mot nagon annan med invandrarbakgrund eller mot andra kvinnor. Som tillféllig
gést dr det svart att sdga nagot och i flera intervjuer berittar kvinnorna hur de bara gitt
och vintat pa att tiden ska ga och projektet eller det tillfélliga jobbet ta slut. ’Man har ju
inget att séiga till om nir man bara gor praktik dar”, sdger en kvinna och berittar om hur
den ordinarie personalen pa det stille dir hon praktiserade dterkommande kallade folk
de inte gillade for kdnsord och alla som inte var svenska for rasistiskt krinkande ord.
”Vem skulle jag klaga hos? Jag skulle ju bara vara dér ndgra manader sa jag bet ihop”,

sdger hon vidare, ’var tacksam att jag fatt den hdr praktikplatsen dverhuvudtaget”. Nu
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kanske detta var en extrem arbetsplats, det dr svart att avgora. Andra berdttar dock om
samma problem med att stélla krav och att kritisera just for att man bara ar dér tillfalligt
och ”pé en ndder” och om den extra utsatthet som radder nir man ar kvinna och har in-

vandrarbakgrund.

Att kritiska asikter om de arbetsplatser ”man placeras pa”, framforda av personer
som invandrat till Sverige, inte alltid tas emot med tacksamhet, det &r informanterna
eniga om och knyter det till sin invandrarstatus parallellt med att de knyter det till det
faktum att de alltid bara &r tillfdlliga besokare. Det ar 14tt att kritiken tolkas som ett ut-
slag av girighet, gnéllighet och otacksamhet, sdger de. Denna svérigheten att hiarbirgera
kritik frdn de ménniskor som invandrat kan hérledas till tankar om invandrade méanni-
skor som offer och svenskar som hjélpare. Fragan dr om ménniskor som betraktas som
offer (oavsett anledning) ndgonsin har mojlighet att kritisera sina hjilpare utan risk for

bestraffning, om sa bara i psykologiska termer?

Manga av informanterna beréttar ocksd om de tillfdlliga arbeten som utlovar att man
kanske ska fa fortsitta (vilket gor det dnnu svarare att vara kritisk) men dér det sedan
inte blir nagon fortsdttning, utan nagon som helst forklaring. Det dr efter den sortens
upplevelser latt att anklaga sig sjilv for att ha gjort nagot fel, betett sig daligt eller vara
en dalig person. ”De sa att jag skulle fa fortsétta”, ar ett mycket vanligt uttalande. Detta
kan 1 och for sig ocksa vara en missuppfattning frdn kvinnornas sida. I vissa fall har vi
intervjuat bade projektledare och deltagare i tillfdlliga projekt dar deltagaren varit over-
tygad om att fa en fortsattning, men dér projektledaren hévdar att detta aldrig utlovats.
Det finns ocksa tillfallen dar projektledare eller ansvariga bestdmt saker 6ver huvudet pa
den kvinna som deltar i det tillfdlliga arbetet och dér det inte &r friga om missuppfatt-
ningar utan om bristande information eller kommunikation. I intervjun med en kvinna
som vi kallar Roshanak framkommer en sadan brist i kommunikationen, vilket leder till

att hon kéanner sig 6verkord och arg:

Intervjuaren: ”Berétta om ditt jobb hér.”
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Roshanak: ”Jag har en ALU-tjanst hiar da da. Jag &r alltsa inte anstdlld pa riktigt (skrattar till).
Utan &r har mer for att... Jaa, jag har ju fétt det hdr fran arbetsformedlingen. Varit arbetslos...
dh... 1ja snart fem ar.”

Intervjuaren: ” Ar det bra med en sin hir ALU-tjénst?”

Roshanak: ”Nej alltsa jag tycker att det vore béttre om de gjorde den hér tjansten till ett rik-
tigt... ah, en riktig tjanst sa klar. (.) For det &r ju egentligen fel att bygga upp en sén héar verk-
samhet pa att det finns bara tre med ALU hér. Det borde finnas... dh... jag tror att det ar sd att
det ska finnas mojlighet att fa riktigt jobb sen, efter ALUn. Men det gor det ju inte har.”

Intervjuaren: ”Margareta pa kommunen sa att ni kanske skulle skapa ett kooperativ?”
Roshanak: ”Jasa? Det har jag inte hort ndgot om.”

Intervjuaren: ”Har du inte? Hon sa att du och Beth och...”

Roshanak: Martha.”

Intervjuaren: ”Mm, Martha, skulle skapa ett kooperativt kvinnocenter. Som ni skulle driva hér
sen.”

Roshanak: Vet du det dér &r precis sa de snackar. De beslutar och ingen fragar oss. Jag har
inte alls hort ndgot om nagot kooperativ. Det maste vara de pa kommunen som tycker det. Jag
vill inte... Jag menar jag vill ha ett jobb. Visst. Men vad innebér det att ha ett kooperativ di? Ar
det att vi ska skota allt sjdlva? S& de slipper ha besvdr med oss? Eller? Ursdkta, men jag blir
arg. Det dr sa hela tiden. De fritar sig hela tiden fran allt. Nu ska vi vil tigga pengar sjélva ock-
sd...”

Det finns en tydlig misstinksamhet i detta intervjuutdrag. Denna form av misstank-
sambhet &r inte alltfor ovanlig och dr kanske heller inte sa svar att forstd. Méinga av kvin-
norna beridttar att de blir hdnvisade eller patvingade arbetsmarknadspolitiska atgarder
som de alls inte har nagot intresse av, men dér de forstdr att ”det snyggar till siffrorna
for kommunen” om de deltar. Manga stéller sig fragan i intervjuerna varfor de egentli-
gen blir erbjudna det ena efter det andra. Manga besvarar sin egen friga med ett ’det ar
ju inte for min skull”. De dr ocksd medvetna om att det dr ekonomiska faktorer som styr
utformningen av de projekt och program som de deltar i och att dessa dirfor inte alltid

ar sa bra som kanske ansvariga och projektledarna skulle vilja.

Problemet med delaktighet tas upp i manga intervjuer, pA méanga olika sitt. En kvin-
na tar upp sa manga som fem olika forklaringar till varfér hon inte lyckas att bli delaktig
1 svensk politik, trots att hon var mycket politiskt aktiv i sitt tidigare hemland och sjdlv

anser att hon verkligen forsokt hir i Sverige. Hon har engagerat sig kommunpolitiskt
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och gatt med i ett politiskt parti, men aldrig tyckt sig bli tagen pa allvar som en politisk
resurs. Hon talar om sprakproblem, rasistiska asikter hos vissa individer, att hon inte &r
tillrackligt insatt i alla fragor, att hon inte bott 1 Sverige tillrdckligt linge och att arbets-
sOkandet tar for mycket av hennes energi. Hon ifragasitter dock aldrig sjdlva demokra-
titanken, dvs att Sverige kanske inte vill ha hennes delaktighet och sanktionerar en poli-

tisk policy som utesluter ménniskor med invandrarbakgrund ur demokratin.

5.2.3 Att hitta in

En av de politiker med ansvar for arbetsmarknadsfragor som vi intervjuar talar sig varm
for sitt specialomrade: integration. Han sdger med stor entusiasm: ”Det ror sig inte bara
om maéanniskor, utan vad vi har fatt, det ar ju kulturer, sprak, kulturella referenser, tradi-
tioner, olika levnadsformer och religioner. Jag menar, det dr en enorm mangfald i méng-
falden ocksa. (...) Det kommer folk som, jag vet inte, har helt andra traditioner nér det

géller hur man tar hand om sina dldre, hur man tar hand om sina sjuka och sa vidare.”

Denna tanke om méngfaldens betydelse har foga forankring 1 det vardagsliv som de
intervjuade kvinnorna beréttar om. De vill hellre betona att de dr som alla andra och
tonar ner det forhdllande att de har andra kulturella referensramar och traditioner dn vad
majoriteten av svenskar har eller ens att deras ursprung skulle innebéra s& mycket annat
dn att ha ursprung i ndgot annat land. Det dr forhallandevis fa som 6verhuvudtaget lyfter
fram sin egen olikhet som en positiv aspekt som kan bidraga med nédgot i det svenska
arbetslivet. Ingen tar upp att de deltagit i en arbetsmarknadspolitisk atgird pa en arbets-
plats bland majoritetssvenskar, dér deras olikhet, andra traditioner eller religion utnytt-
jats som nagot positivt. I de fall kvinnorna upplevt att deras olikhet varit 6nskvird har
det gillt arbetsinsatser i t ex en muslimsk barngrupp, som personlig assistent at en per-
son fran samma land som de sjélva, eller pa ett kvinnocenter dit kvinnor fran samma
land som de sjdlva kommer pa besok. Att arbeta pa en arbetsplats dér deras turkiska,
thailédndska eller kanske somaliska ursprung dr nagot alla onskar och behover, darfor att
de tillfor “kulturer, sprék, kulturella referenser, traditioner, olika levnadsformer och
religioner”, pa det sitt som politikern citerad ovan framhéller — det tillhor drémmarna

for manga, men inte vardagsverkligheten for de intervjuade kvinnorna. En kvinna pépe-
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kar att ”nér man inte ens far ha vilka kldder man vill, for att det kan vara provocerande”
s& maste denna 6nskan om ett mangkulturellt samhille och arbetsliv ifragasittas. En ung
kvinna som sokte arbete vid en stor restaurangkedja beréttar att hon ombads ta av sig
sjalen vid anstdllningsintervjun. ”Vagar du inte det sa har du inget hér att gora”, hade

den man som hon tréffade dir sagt och viftat ivdg henne.

Vi har dock dven intervjuer med kvinnor som visar hur denna olikhet och hur tillf6-
randet av olika “kulturella referenser” kan anvéndas pa ett positivt sitt. En kvinna som
vi kallar Parisah har startat en hemtjanstverksamhet efter att ha vint sig till ett sa kallat
‘Resurscentrum for kvinnor’. Hon kunde dér tillsammans med de kvinnor som arbetade
dir (ofta med arbetsmarknadsstdd) eller som besokte centret utveckla en idé som idag ér
hennes levebrod. Hon sdg det behov av hjdlp som fanns hos manga dldre med déliga
kunskaper i svenska, parallellt med att hon sag att ménga kvinnor med rétter i samma
lander som de dldre gick arbetslosa. Denna kvinna hade dock en forutséttning, som inte
blivit uppmirksammad 1 hennes tidigare forsok att komma in pa arbetsmarknaden i Sve-
rige. Hon séger sjilv att hennes ”bakgrund stér att finna bland hogre utbildade och vél-
bargade medborgare” i det som tidigare var hennes hemland. Hon var van vid att ta
kontakter med tjanstemén/kvinnor, politiker och andra hégre uppsatta personer i det
samhdlle hon levde 1. Hon sdg sig sjdlv som en drivande person, van att ta ansvar och att
genomfora sina idéer. Under den tid hon levt i Sverige hade hennes sjidlvfortroende
sjunkit och hon var periodvis deprimerad, berdttar hon i intervjun. Hon hade svért att fa
annat an tillfdlliga arbeten och praktikplatser. Hon hade list en hel del kurser och hon
behirskade det svenska spraket relativt vdl. Hon berittar 1 den intervju hon deltar i om
hur hennes kénsla av att vara en viktig person som har personlig och social potential

sakta forsvann under aren 1 Sverige. " Till sist satt jag bara och grit”, sdger hon.

Parisahs problem var att ingen sadg henne som den person hon sjdlv ansig att hon var
och ingen sag hennes potential. I det att hon kom till Sverige sé forvandlades hon frén
att ha varit en relativt inflytelsefull och viktig person i samhéllet, till att vara osynlig och
tdrande for sin omgivning, menar hon. Hon berittar 1 intervjun om moten med social-

sekreterare och arbetsformedlare som lyssnat och sagt att de ska hjdlpa henne, men som
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sen inget gjort. Hon beréttar ocksa om moten med socialsekreterare och arbetsformedla-
re som inte lyssnat och som trots att hon sagt att hon har hog utbildning och personliga
resurser placerat henne i samma fack som méanniskor med helt annan bakgrund och helt
andra intentioner och mdojligheter i arbetslivet. Nar vi traffas for intervjun ar hennes
hemtjénstverksamhet i gang. Hon har etablerat kontakter i kommunen dir hon bor, hon
ar ute och talar med politiker och ar eftersokt inom &ldrevdrden och &ldreservicen i
kommunen. De kvinnor som arbetar hos henne ldser svenska och vardkunskap parallellt
med att de arbetar praktiskt. Nu funderar hon pa att starta ett aktiebolag eftersom verk-

samheten tycks fungera och hon kan forsorja sig och delvis ocksé sin man pa den.

Ett intressant fenomen som denna kvinna tar upp och som ocksd manga andra talar
om &r relationen till maken i och med det berg-och-dalbane-dkande som livet i Sverige
erbjudit. Parisah 1 exemplet ovan beréttar att hon och hennes man levde ett gott liv till-
sammans i det tidigare hemlandet. Efter flykten till Sverige fick de bada svért att etable-
ra samma liv och de madde bada daligt. S& ldnge det var pa det viset fungerade dock
deras liv tillsammans bra. Nér s& Parisah borjade erdvra ny mark i Sverige uppstod pro-
blem i relationen till mannen. Nar hon med hjdlp av resurscentret kom igdng med sin
verksamhet och dnnu mer nér hennes verksamhet borjade fungera blev relationen nist-
intill ohallbar. Maken som dnnu var arbetssokande eller arbetade inom ett omrade langt
ifrdn det han var utbildad for upplevde hennes engagemang i sitt arbete, hennes vixande
tillforsikt, hennes 6kande mojligheter som frustrerande. I detta fall gick det sa langt att
en skilsmdssa sdg ut att vara dnda 16sningen. Denna kvinna 16ste dock problemet pa ett
annat sitt. Hon involverade sin man i sin verksamhet. Hon beréttar i intervjun hur hon
overtygade honom om att hennes verksamhet skulle {4 stérre tyngd om hon hade honom
med. Aven om han inte skulle utféra nagra egentliga uppgifter skulle han finnas dir som
raddgivande och med visst inflytande 6ver verksamheten. Egentligen, sédger denna kvin-
na, “ar det lite fusk. Men jag vill ju att han ocksa ska mé bra och nu mar vi bra bada

2 9

tva.

Enligt denna kvinna var det den verksamhet som hon kallar ‘Resurscentrum for

kvinnor’ som hjélpte henne tillbaka till den sociala status som hon tappade ndr hon
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flyttade till Sverige. P4 Resurscentrum fanns andra kvinnor att prata med, dir fanns de
som kéande till det svenska samhillet och de som kénde till problemen f6r just kvinnor
med invandrarbakgrund. Dér fanns datorer, kopiatorer och telefoner att tillga. Hér testa-
de hon flera andra idéer innan idén med hemtjénsten slutligen tog form. Hér etablerade
hon de forsta kontakterna och fick med hjilp av andra veta vilka kanaler hon skulle an-

véanda.

Efter intervjun med Parisah gjorde vi ett studiebesok vid detta resurscentrum och
talade med en kvinna som arbetade dir med arbetsmarknadsstod. Pa var frdga om det

behovs sadana hir speciella resurscentra for just kvinnor séger hon med stort eftertryck:

”Hela samhillet ar ju ett enda stort resurscentrum for mén, sa det ar klart att kvinnor behdver
speciella resurscentra!”.

Hon berittar vidare att det 4r ménga kvinnor som har tankar och idéer om vad de vill
gora, som kommer dit och diskuterar sina idéer med andra kvinnor som i sin tur arbetar
med sina idéer. Ménga foretag har startats och manga har slagit sig ihop med varandra
for att klara sin verksambhet eller for att forverkliga sddant som de lange gétt och tdnkt
pa men inte vagat eller kunnat satsa pa tidigare. Idén med detta resurscentrum &r att det
ar riktat till just kvinnor och att kvinnorna som kommer med sina idéer ska kinna att
deras kunskap och 6nskemal &r lika viktiga som ménnens. ”’Varfor ska det vara viktigare
att starta en kebab-kiosk én att arbeta med kldddesign?”, frdgar sig den kvinna som vi
intervjuar. Hon menar att de signaler som kvinnor ofta fér ar att de traditionellt manliga
idéerna (som t ex att starta en kebabkiosk) ofta ses som mer konstruktiva och virda att
satsas pa, dn de traditionellt kvinnliga (som t ex kldddesign). Darmed inte sagt att de
verksamhetsidéer som véxer fram vid detta Resurscentrum for kvinnor enbart ligger
inom traditionellt kvinnliga omraden. Det handlar heller inte alltid om att starta eget,
utan dven andra idéer kan sla rot och leda till fordandringar i arbetslivet for de kvinnor

som kommer hit.
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De som vi talar med vid detta resurscentrum &r dock alla 6verens om att kvinnornas
mojligheter att engagera sig till stora delar beror pa vilket stod de har hemifran. De ér
ocksd medvetna om att det ofta blir s& som det blev for Parisah i relationen till maken.
Manga kvinnor ”som lyfter pd sina vingar” som en av de intervjuade uttrycker det,
tvingas till oerhorda konflikter med sina mén. Brak och skilsméssor &r inte ovanliga
parallellt med att kvinnorna startar en yrkeskarridr. Det dr dock inte bara ménnen som
maste stodja kvinnorna. Médnga kvinnor har ett viktigt stod i sina stora barn. En av de
besokande kvinnorna som vi talar med vid vért besok vid resurscentret berdttar att hon
blivit starkt av att de nu nistan vuxna barnen uttryckt att ”Nu mamma, nu ir det du som

giller”.

5.2.4 Langa dagar, arbets- och familjeliv

Manga av de intervjuade kvinnorna beréttar hur de placerats i atgidrder och projekt dér
de inte trivts. Det kan vara arbetsuppgifternas karaktér eller svarighetsgrad som upplevs
fel. Det kan ocksa vara arbetsgruppen eller den rent fysiska arbetsmiljon. Manga bekla-
gar sig Over smutsiga och bldta arbeten och dver t ex buller och tunga lyft, trdkiga jobb
och slitsamma jobb. Missndjesyttringar av detta slag kan ses som uttryck for ett storre
missndje med att inte kunna fa varaktiga arbeten eller arbeten av annat slag, men till
viss del ar missndjet med arbetsforhdllandena viktiga att uppmarksamma. Vi besoker ett
foretag som har en grupp kvinnor med invandrarbakgrund anstillda for att sortera gron-
saker. Kvinnorna har stora plastforkldden pa sig och gummihandskar. En kvinna tar av
sig handskarna och visar oss de eksem som hon fatt pa hinderna. De beklagar sig alla
Over att det dr sd varmt i lokalen och att plastforklddena gor att kldderna klibbar fast pa
kroppen. De sitter vid en stor bénk i en lagerlokal utan fonster och har kartonger med
gronsaker framfor sig och bredvid sig pa golvet. Arbetet 4r mycket rutinartat och hand-
lar enbart om sortering. Det enda som &r roligt med arbetet, beréttar de, 4r gemenskapen.
De éar alla frén arablédnderna sé de kan prata pa arabiska om sadant som de alla berors av.
Vad ér det da? fragar intervjuaren. ”Karlar, barn, och mat”, siger kvinnorna i en mun
och skrattar s taket ndstan lyfter. Detta &r ett tillfalligt arbete som beskrivs av ansvariga

som ett "arbetsforberedande projekt’. Nir vi frdgar kvinnorna som arbetar dir varfor de
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ar dar svarar de att de annars inte fir ”fler bidrag frin socialen”. Alla lidngtar de till att
arbetet ska ta slut. Inte for att de onskar aterga 1 arbetsloshet, utan for att de har en for-
hoppning om att ndgon gang (”sen”) fa ett bdttre jobb. P4 detta foretag arbetar andra
personer med orderhantering, som chaufforer, med planering, plantering och dversyn.
En av kvinnorna som sitter vid sorteringen sdger med tyst rost: Vi dr lagst. Vi gor det

de andra inte vill. For smutsigt...”.

Vi samtalar lite langre med en av dessa kvinnor efter arbetsdagens slut, i enrum. Hon
sdger da att hon egentligen tycker att vad som helst &r béttre &n att behova leva pa soci-
albidrag. Men hon skulle 6nska att det var ett riktigt jobb som foretaget betalade henne
for att gora. Nu ar hon placerad av arbetsformedlingen pé denna arbetsplats eftersom det
ska hjdlpa henne att senare fa ett riktigt jobb, sédger hon. Hon dr fortfarande beroende av
hjélp och det tycker hon inte om. Hon séger att hon skulle kunna utfoéra vilket jobb som
helst for att overleva. ”Jag hade kunnat sopa trottoarer”, sdger hon. ”Men den hér (sor-
tens) jobb (dr) egentligen samma som bidrag”. Denna kvinna sdger samma sak som flera
andra, ndmligen att det &r mer Onskvirt med ett osubventionerat “riktigt arbete” som
man sjilv erbjuder arbetsgivaren mot en viss betalning dn med arbetsmarknadspolitiskt

skapade tillfélliga "konstgjorda jobb”.

P& en annan arbetsplats arbetar en annan grupp kvinnor med paketering. Lokalen ar
bullrig och ett tjugotal personer med olika ursprung (dven svenskt) sitter vid olika ma-
skiner som paketerar saker. Vi intervjuar en kvinna som arbetar hir. Vi kallar henne
Irma. Vi véljer att presentera hennes intervjuutdrag med radnummer for att kunna f6lja

hennes retorik:

1. Intervjuaren: Du har tidigare jobbat som praktikant hér, dr det s&? Och nu har du fast jobb
som paketerare?

Irma: Forst ALU. Ja. Nu projekt ett ar. Sen (slar ut med hianderna)?

Intervjuaren: Hur kom det sig att du borjade jobba just hidr? Ville du det?

Irma: Jo, jag ville. Jag ville jobba var som helst. Det dr bra hér. Sen nér de sa jag skulle fa

A

projekt ett ar jag vart glad.
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7. Intervjuaren: Det var inte du som sa att du ville vara kvar? Du sokte ingen tjanst hér?

8. Irma: Nej, de sa till mig att jag kunde far jobba ett ar om jag ville. De sa det &r bra for mig.
9. Jobba. Men jag vill inte jobba sa langa dagar. Jag blir for trott. Mina barn blir ensamma for
10. lénge. Jag vill jobba deltid. Kanske till tre. Inte langre.

11. Intervjuaren: Har du sagt det till dem?

12. Irma: De sdger jag ska vara glad som har jobbet alls. De tycker jag dr otacksam nir jag
13. bara klagar (skrattar till). Klagar pé tider och klagar pa buller och klagar pé att jag blir

14. trott, maste vila mitt pa dagen (skrattar gott). Ar som en baby méste sova middag.

15. (Intervjuaren och Irma skrattar gott tillsammans).

16. Intervjuaren: Men... Du har framfort klagomal... Eller dnskemal ar det vil egentligen, va?
17. Irma: De sdger var glad du har jobb. Min man siger var glad du har jobb. Jag forsoker.
18. Men jag har kinsliga 6ron och det 4r mycket buller hir. Jag skulle vilja ha annat jobb.

19. Men arbetsformedlingen sdger de hjalper mig sen nir det har aret ar slut. Da jag kanske
20. kan fé jobba pé sjukhuset. (.) Men jag dr rddd ta sprutor och sé pé folk. Vet inte om jag
21. tors det. Kanske jag gor fel. Sdger att nan ér fel sjuk eller ger fel medicin. Kanske jag inte
22. kan. Men de séger jag ska g kurs och ldra mig. Sen jag kan.

23. Intervjuaren: Vad vill du jobba med da?

24. Irma: Jag vill jobba... dh (tystnad 8 sek., medan hon plockar bland pappren pé bordet)...
25. Helst jag vill jobba med barn. Barnpromenad kanske.

26. Intervjuaren: Har du sagt det till din handlaggare?

27. Irma: Jo, jag sdger hela tiden. Men de arbetar sin... integrationsplan och dér finns ingen
28. barnpromenad. Jag sédger hos mig, i mitt land det ar vanligt... en kvinna tar hand om

29. barnen och gir promenad s& mamman far vila, kanske handla och s&. Men de séger nej nu

30. finns ALU hér... Nu finns en jobb hir pa paketeringen. Varsagod.

Forst kan vi ser hur denna informant ger uttryck for en processtanke (rad 3) som
mynnar ut i en uppgiven gest (hon slir ut med hinderna). Det &r inte med tillforsikt och
glddje detta uttalas, utan snarare med uppgivenhet. Hon talar om att hon vill arbeta och
att hon tycker att vilket arbete som helst ar béttre &n inget (5). Av den anledningen blev
hon glad och lédttad nir hon blev erbjuden att fa stanna ett ar efter att hennes ALU-tjanst
gétt ut. Men varfor blev hon egentligen glad? Hon séger uttryckligen att det dr andra pa
foretaget (8-12), pa arbetsformedlingen (17) och dven hennes man (17) som séger att det

ar bra for henne att jobba. Hon séger inte att hon sjdlv tycker att det dr bra for henne.
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Det dr inte s att hon inte vill arbeta, men hon har vissa krav pd det arbete hon ska utfo-
ra. Dessa krav har hon framfort (13-14), men bara upplevt att andra tycker att hon ar
otacksam (12) och klagande (13). Hennes klagomal tycks aldrig ha bemdtts med ordent-
liga argument som hon kunnat forstd. Hon vill arbeta kortare dagar for att kunna ta hand
om sina barn (9) pa ett béttre sitt. Ett deltidsarbete dr darfor vad hon 6nskar (10). Hon
sdger ocksa att hon har kénsliga 6ron (18) och att hon behdver vila en stund pa dagen
(14) for att orka. Hon later oss forstd att ingen tagit sig tid att diskutera hennes onske-
mal, alternativt l6sa de problem som faktiskt skulle vara mojliga att 16sa (horselskydd,

tillatelse att vila en stund pa dagen etc).

Pé arbetsformedlingen sidger de att de ska hjélpa henne ”sen” (19) (ett uttryck som
forekommer mycket ofta i1 intervjuerna) sdger hon. Hon tycks ha blivit vidtalad om ett
arbete vid sjukhuset (20). Hennes uppfattning &r att hon ska utfora sjukskoterske- eller
lakaruppgifter (20-21) som hon alls inte har utbildning eller kunskap for att klara av.
Detta skrammer henne och gor henne orolig. Den kurs hon erbjudits (22) ar formodligen
en utbildning till vardbitrade och de uppgifter hon kan komma att fa ar sdkerligen langt
ifran de medicinerande och diagnosticerande som hon oroar sig for. Hir tycks det som
om négon har invigt henne i en idé utan att ha tydliggjort vad den form av erbjudande
hon kanske kommer att fa innebar. Ingen tycks ha ténkt pa att det som sagts till henne 1
den situation hon befinner sig har stor betydelse och att hon kommer att g och grubbla

Over denna mdjliga framtid under en lang tid.

Slutet pa detta utdrag visar att denna kvinna har egna idéer (25) pa vad hon skulle
kunna gora for att forsorja sig. Hon har viss insikt i invandrade kvinnors vardagsliv (29)
och de behov som finns hos manga av dessa kvinnor. Hon har en idé hdmtad fran sina
“kulturella referenser, traditioner (...) levnadsformer”, for att aterknyta till det citat fran
den intervjuade politiker som vi tidigare tagit upp. Denna politiker sdger uttryckligen i
samma citat att ”Det kommer folk som, jag vet inte, har helt andra traditioner nér det
giéller hur man tar hand om sina éldre, hur man tar hand om sina sjuka och sé vidare.” I
linje med detta borde Irmas idé om barnpromenad (28) tas emot och diskuteras tillsam-

mans med henne, istdllet for att slas bort pa det sétt som hon ger uttryck for att man gor
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(29-30), oavsett om den ir realistiskt genomforbar eller ej. Aven om Irma inte har insikt
1 de samhéllsramar och ekonomiska forhallanden som skulle kunna mojliggéra hennes
idé eller kullkasta den, dr det faktum att hon har en egen idé nagot som skulle kunna
uppmarksammas och kanske byggas vidare pa. Vi har besokt projekt didr man arbetar pa
det sittet, just utifrdn de idéer som de arbetssdkande sjdlva har. Aven dir tycker dock en
del av de deltagande kvinnorna att det dr svart att komma fram med idéer som inte redan

finns i1 projektledarens medvetande.

Manga kvinnor tar ocksa upp problemen med att kombinera privatliv med arbetsliv.
Aven om de har tillgng till barnomsorg ir det inte alla som vill eller térs forlita sig pa
den. Méanga kvinnor tar upp oron for att barnen inte ska fa en god omsorg, just for att de
ar barn till invandrade foréldrar, eller for att man har olika asikter om vad som dr god
omsorg om ett barn. En kvinna berittar hur hon sitter pé sitt arbete och oroar sig for att
barnet inte ska kunna bli forstatt, en annan oroar sig for att personalen inte tar hennes
religiosa onskemal pé allvar och ytterligare andra oroar sig for rasister, pedofiler, eller
bara for det faktum att det &r ndgon som inte kidnner barnet som ska ta hand om det. I
nagon intervju beridttar den intervjuade kvinnan att hon lamnar sina sm& barn hemma
sjdlva hela dagarna (den yngsta &r tva ar) eftersom hon inte térs ldamna dem pa daghem.
Manga arbetar utan tillgang till telefon eller tillatelse att ringa till daghemmet eller hem
for att hora hur barnen har det. Flextid ar sillsynt pa de arbeten dér dessa kvinnor befin-
ner sig och de kinner sig ofta bade nedstdmda och oroliga dagarna igenom. Denna oro
finns det ingen att prata med om. Alla fordldrar i Sverige forvintas kénna tillit till den
barnomsorg de dr beroende av for att kunna arbeta. Detta kanske &r ldttare om det arbete
som man utfér medan barnen ir pad daghemmet upplevs som viktigt. Men att deltaga i
ett projekt som upplevs meningslost 6kar den bérda och den oro for barnen som manga

kvinnor berdttar om. En kvinna som vi intervjuat beréttar om just detta:

”Jag maste vara hdr klockan atta. Maste. Annars... Det gar inte. Sen vi gor ingenting. Dricka
kaffe. Jag syr lapptacke. Vi ska ldra oss sy sdana hér (pekar mot en bild pa ett farggrant lapp-
tacke, forf. anm.). Det dr... Mmm... det dr roligt ja. Men min barn sitter pa dagis och jag vet
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ingenting. Kanske de inte tar hand om honom. Kanske de tédnker inte han behdver... Mmm...
Han &r liten, bara 22 manader. Jag vet inte, varfor jag kan inte vara hemma med honom? Varfor
nagon annan ta hand om mitt barn? Han kunde vara med mig hér! Jag behover inte sy sd myck-
et, kan titta pa och ldara mig.”

En liknande tanke fors fram av en annan kvinna med barn mellan atta och femton ar:

”Jag vill veta vad de gor nir de kommer hem frén skolan. Min lilla flicka gér pa fritids, men
hon trivs inte. Grater. Jag vet inte, hon séger de retar henne och inte tycker om henne. Jag vet
inte. Jag maste vara hir hela dagen och gora ingenting. Hon kunde komma hér. Sitta hér gora
skoljobb och rita. Mina stora barn kunde ocksd komma hér. Sitta hdr gora saker med andra
barn. Vi maste inte vara bara vuxna kvinnor hér och bara barnen dér... Bara i Sverige man tror
sa (skrattar till). Inte hela dagarna. Vi gor inget viktigt som barnen inte kan vara hér.”

Framforallt tycks ménga anse att arbetsdagarna &dr for langa. Négra sdger att de inte
forstar varfor det bara krivs att man ska ga i skolan ndgra timmar medan man laser
svenska eller andra kurser, medan dessa arbetsmarknadspolitiska projekt etc, ska pagé
med “meningslos sysselsdttning” hela dagarna. Ménga betonar att de har ett stort ansvar
for hem och familj 4ven om de arbetar hela dagarna. Ménga berittelser handlar om hur
trotthet inte far ndgot utrymme nér man kommer hem och maste skota hushall och ta
hand om barn och andra (éldre sléktingar t ex) i behov av stdd och hjdlp. Endast ett fatal
berdttar om projekt dir man ocksa har diskuterat hur de skulle kunna fordndra hemar-
betsbordan, eller faktiskt beaktat den som en del i kvinnornas arbetsliv. Det stora flerta-
let av de intervjuade kvinnorna tycks se hemarbetet som en belastning som kvinnor har
‘av naturen’. Paradoxalt nog ar det flera av dessa kvinnor som berittar att de ocksa
”extraknicker” med att stida hemma hos andra (majoritetssvenskar). Arbetsbordan be-
skrivs av manga som storre hér i Sverige 4n 1 ”hemlandet”, eftersom man hér lever s
isolerat och inte hjdlper varandra. En kvinna med bakgrund i1 Somalia berdttar om hur
svért det dr for en somalisk kvinna att stélla krav pa sin man och hur viktigt det dr for
henne att klara av hemmet. Om hon inte klarar av att skdéta sitt och familjens hem ar hon

rddd att hennes man ska skilja sig och 1dmna henne. Nagot som skulle vara en stor

91



skam, sdger hon. Tycker dd de kvinnor som vi intervjuat att arbetsmarknadspolitiska
atgirder ska ta héansyn till familjelivet och formas pa annat sétt, eller vill de helst slippa
atgirderna, eller vad ar det dessa kvinnor ger uttryck for? Analyserna visar &r att det ar
ytterst f4 som Onskar slippa atgidrderna, men att det 4r manga som har 6nskeméal om att
de utformades pa ett sitt som mojliggjorde for dem att klara av sitt dvriga liv som de

ofta ser som omojligt att paverka.

5.2.5 Arbetslivet och nycklarna

Att fa arbetslivspraktik upplevs ofta som positivt, diremot finns en stor besvikelse mot
att de sé séllan leder vidare. Ménga dr ocksa kritiska mot innehallet i praktiktjénstgo-
ringen. De som trott att de skulle fa insikt 1 vardarbete, har fatt diska och stdda istillet.
De som trott sig ha fétt in en fot i teknikbranschen via praktik pa ett teknikforetag, har
fatt koka kaffe och tomma papperskorgar. Kénslan av att man borde vara tacksam gor
dock att man inte klagar. Det ar létt att skulden for att det blev sé torftiga uppgifter ldggs
pa en sjdlv. Hanvisningar till de egna bristerna, inte minst vad géller sprakliga brister, &r
vanliga. Det dr svart att stdlla krav ndr man vet att foretaget som tagit emot en gor det av
vidlvilja och ménga bedyrar i véra intervjuer att de dr mycket tacksamma, trots att inne-
héllet i1 arbetsuppgifterna varit mer &n torftigt. Den insikt i arbetet som praktikperioden
syftar till att ge har dock ofta forfelats av att praktikanten behandlats som tillfallig 1ag-
kvalificerad arbetskraft, snarare d4n som blivande ordinarie arbetskraft. Detta tycks vara

fallet d4ven for manga med hogre kvalifikationer och intentioner.

Vi intervjuar en kvinna som vi kallar Charity. Hon gor sin praktik i en livsmedelsaf-
far. Hon har fatt denna praktikplats efter att ha deltagit i ett projekt som ska hjilpa per-
soner som varit 1dngtidsarbetslosa ut 1 arbetslivet. I projektet har hon fitt formulera sina
onskemal om vilken sorts arbete hon vill ha. Hon har fatt hjélp att se vad hon behover
lara sig for att kunna fa ett sddant arbete och hon ar nu ute och gor tre veckors praktik
for att kdnna om det dr vart for henne att satsa pa detta slags arbete. Nér vi intervjuar
henne har hon praktiserat i tva av de tre veckorna och hon berittar att hon har fatt skura

golvet inne 1 kylrummet varje dag, hon har fatt spritta upp kartonger inne pé lagret och
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hon har fétt prisméirka och lasta varor pd pallar som sedan ska koras ut i affdren. Hon

har dnnu inte gjort nagon uppgift inne bland kunderna.

Charity: ”Jag skulle ju 6nska mer jobb i affdren... alltsd sjélva affiren. Men jag kénner att de
vill att jag ska vara hir bakom... (ohdrbart)... inte syns.”

Intervjuaren: ”Jobbar det ndgra andra som inte ser sa dir typiskt svenska ut har?”

Charity: ”Nej. Alla ér svenska utom jag och Michalis som jobbar hir pé lagret.”
Intervjuaren: ”Vad tror du det beror pa? ”

Charity: ”Jaa...”

Intervjuaren: ”Vad beror det pé att de inte tar in dig och Michalis i sjélva afféren tror du?”

Charity: ”De éar vél rddda att kunderna ska sidga Oj, har det blivit en invandraraffar hér!”

Charity siger senare i intervjun att hon dndé ar glad for denna praktik. Hon har lart
sig att det inte rdcker med att vilja och att ha pluggat svenska och matte for att kunna
jobba i affir. Man maste ha nagonting annat ocksa, annars fastnar man pa lagret — och
det dr absolut inte vad hon vill. Anledningen till att hon ville jobba i affar var att hon
dlskar att ha med ménniskor att gora och bedomer sig sjdlv som véldigt serviceinriktad.
Vad det dr hon saknar 1 affarsdgarens 6gon, det vet hon inte sdger hon och hénvisar till
att man helt enkelt méste vara svensk for att f4 jobb ddr man mérks. Andra talar om att
fa "nycklar” till arbetslivet och om att ndgon maste vaga tala om vad man gor for fel.
”For det kan inte bara bero pd namnet och utseendet, det maste vara nigot annat som
retar folk”, sdger en kvinna. ”Men det dr ingen som talar om vad. Och dé kan jag inte
heller tala om varfor jag gor som jag gor. Det blir ingen dialog”. Den kvinna som sidger

detta kallar vi Sara och hon beréttar om en cirkelgéang av kurser och olika korta jobb.

Intervjuaren: ”Varfor ar det sa da [med en stindig cirkelging, forf. anm.]?”

Sara: ”For ingen arbetar med att f4 bort fordomar hos dem som har foretag och som behdver
anstélla folk. Det ar ingen som jobbar med dem. Det &r de som inte vill anstélla en sén som

jag.”

Intervjuaren: ”Foretagarna &r fordomsfulla menar du?”
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Sara: ”Foretagarna ar fordomsfulla och de ar rasistiska fast de tror att de &r sa vénliga och bra.
De tror inte de dr rasister men det dr de. De vill bara anstdlla sidana som de inte tycker &r job-
biga invandrare. Kanske de anstéller en for att visa att de visst har invandrare. Men sen stopp!”

Intervjuaren: ”Har du mott det hér sjalv? Nar du sokt jobb eller?”

Sara: ”Jag tycker samhillet borde ha en person som kan f6lja med och som kan kontrollera att
ingen bemots med rasism. Jag hade gérna haft en svensk med mig som hade lyssnat och kanske
hjdlpt mig nédr jag sokt jobb nu sist. Jag kinde mig mycket illa behandlad da. Hade behovt hjalp
av en som kidnde mig och som visste bdttre vad ska man sdga och vad kommer denna svenska
foretagare att reagera positivt pa och vad kommer han att reagera negativt pa. En medhjélpare
for att soka jobb. Vad vill Karlssons Bageri [fingerat namn, forf. anm.] ha en Chilenare for?
Va? Jag kan inte veta. Foretagen ar hemliga och svenskar verkar veta saker som de inte talar om
for oss invandrare. De tror kanske de ska séra oss och gora en ledsen om de sdger hur man ska
gbra. Men jag tycker man maste fa nycklar till samhéllet och man maste kunna fa en personlig
hjélp dnda fram till ett jobb. Inte bara ga en kurs och sen hejda nu far du klara dig sjalv.”

Sara sdger i tydliga ordalag det som manga antyder, ndmligen att foretagare ar for-
domsfulla, att de diskriminerar, sdrbehandlar och &r rasistiska, utan att alltid sjdlva vara
sarskilt medvetna om det. Men ocksé att de vidtar atgérder for att detta inte ska synas, t
ex genom att anstdlla en invandrad person som alibi. Hon betonar att det dr hir proble-
met ligger och att det darfor maste vara foretagarna och deras fordomar som man ska

arbeta med fOr att uppna ett béttre samhélle for alla.

Nar det géller sjdlva motet med en arbetsgivare har hon ett eget mycket konkret for-
slag pd hur detta skulle kunna bli battre. Hennes fOrslag ar att en person ur gruppen
majoritetssvenskar ska folja med den person som ar rddd for att drabbas av rasism nér
hon eller han soker jobb och kontrollera att hon eller han inte blir illa behandlad. Hon
efterlyser ocksé ett tydliggérande av underliggande antaganden som alla utom den ar-
betssokande tycks kdnna till. ”Foretagen dr hemliga”, séger hon och menar att en per-
sonlig hjdlp édnda fram till ett jobb skulle kunna var bra ur flera synvinklar. Sara ar gi-
vetvis besviken och arg dver det bemdtande hon fatt nir hon sokt jobb och hon ér fru-
strerad Over den cirkelgang av kurser och korta jobb som tycks omdjlig att ta sig ur.
Hennes pdpekanden om att det &dr foretagen och inte de arbetslosa som man ska arbeta
med &r virt att tas pa allvar. Liksom hennes forslag om att samhéllet méste se till att den

arbetssokande skyddas mot fordomsfull behandling pé ett konkret sitt.
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For kanske ér det just denna fordomsfullhet som ar den egentliga orsaken till att en
praktik sa ofta blir torftig till innehallet och att den sé pass séllan leder vidare? Den cir-
kelgang med praktik, kurser och kortare jobb som sd méanga talar om maste ju ha nigon
gemensam ndmnare. I vara analyser av vad samtliga 151 kvinnor som deltagit i arbets-
marknadspolitiska atgdrder berdttar, visar det sig endast vara tvd som inte beréttar om
flera olika atgarder. Manga har erfarenheter av ett tiotal olika &tgarder och aterkomman-
de korta arbetsmarknadspolitiskt tillsatta tjédnster. En kvinna berittar att hon ”vandrat
runt i sju ar”’, en annan berittar att hon ”tappade riakning for linge sen”. P4 samma sitt
beskrivs innehéllet i atgdrderna sillan som sdrskilt upplyftande. Fragan vi stéller i denna
rapport dr varfor det dr sa? Har Sara i utdraget hdrovan rétt i att det beror pa foretagens
fordomsfullhet och rasism? Eller beror det pa att minniskor som upplevt denna rund-
gang och aldrig fatt en fast forankring i arbetslivet tappar tilltron till sig sjélva, blir arga,
hatiska och bittra och ddrmed odnskade pd grund av hur de upptridder? Denna friga
stéller vi oss eftersom vi har intervjuer med kvinnor som mycket tydligt utstrélar en bit-
terhet och som vi i intervjusituationen har svért att ens fa ett leende utav. Dessa inter-
vjuer dr svara att genomfora och vi far ta emot mycket av dessa informanters besvikelse.
I en gruppintervju reser sig en av kvinnorna fran sin stol och pekar med rak arm mot
intervjuaren i det att hon med mycket upprord rost ifragasitter intervjuaren och syftet
med intervjun. Hon menar att hon vill ha ett jobb och hon kénner sig mycket provocerad
av att intervjuaren har ett jobb som faktiskt gér ut pa att séka upp och intervjua kvinnor
som inte har det. ”’Skaffa oss jobb istéllet”, menade hon, "istéllet for att rota i véra liv
och leva gott pé det”. I en annan intervju sdger den kvinna som intervjuas att hon hatar
svenskar” och att ”det svenska samhéllet &r ruttet”. Hela intervjun dr mycket affekterad
och intervjuaren forhéller sig mycket 1dg. I andra intervjuer sitter den kvinna som inter-
vjuas hopsjunken och talar med tyst rdst om hur hoppldst det &r att fa ett jobb. Manga
framstar som ytterst blyga och forsagda. Det finns ocksa de som grater och sdger att de
inte orkar langre, det dr sa knidckande och sa jobbigt att vandra runt s& som de nu gjort i
flera &r. Var undran hédr &r hur dessa kvinnor ter sig infor den personalansvarige pé ett

foretag som ska rekrytera personer till olika tjanster. Kanske &r det svart att se forbi
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denna ilska eller uppgivenhet? Kanske finns en riddsla att den aktuella kvinnan ocksa i t
ex motet med kunderna ska vara otillgénglig, blyg, arg eller bitter? Men hur litt dr det
egentligen att visa upp sig pa samma sétt som nir man kdnner sig trygg, sdker pa sitt
varde, sdker pa att bli forstddd osv, ndr man moter en person som ska bedoma en i en

situation som man &r van att misslyckas i?

De som har haft praktikplatser eller tillfélliga arbeten som de kdnner sig ndjda med,
som tycker att de lyckats atminstone med en praktik, talar ofta om att de dir insag att de
rackte till och kunde fungera pa ett sédtt som andra tycktes uppfatta tillfredsstéllande. Det
egna sjilvfortroendet har i dessa fall 6kat och tanken pa att std infor en ny arbetsgivare

ter sig inte fullt sa oroande och obehagligt. S& har sdger Maia:

”Jag tdnker sa hir att om de nu var sa nojda med mig sd kan jag ju inte vara sa dalig. Och det
kénns... faktiskt... Fint! Jag ténker att jag ska spara den kénslan hér [knackar sig pa brostet, forf.
anm.] och ta fram den nér jag soker jobb i framtiden.”

Aterigen #r det de som finns runtomkring kvinnorna pé arbetsplatserna som har en
mycket stor betydelse. Det var inte Maias egen upplevelse av att ha klarat praktikjobbet
bra som kéndes sé fint, det var att ”de” var “ndjda”. Att da erbjudas praktik dér ingen
kan bli n6jd med de deltagande kvinnorna, dir de bara dr satta att gora arbete som ingen

ser och ingen egentligen behdver, leder knappast till detta.

5.2.6 Vardprojekt eller teknik och data?

Det sista tema som vi avser ta upp i denna resultatredovisning handlar om traditionella
kvinnojobb kontra de i Sverige mer manligt dominerade eller markerade arbetsinrikt-
ningarna. Vi har tidigare nimnt vardarbetet och de krafter som forsoker fa kvinnor med
invandrarbakgrund att arbeta dar. For kvinnor som har en 6nskan om att arbeta inom
varden &r det bra, men for andra kvinnor som alls inte har den 6nskan kan det bli helt
fel. Vi har mott manga kvinnor som har tekniska och naturvetenskapliga utbildningar
fran sina ursprungsliander. Det vill sdga utbildningar som idag sédgs efterfragas i svenskt

arbetsliv. Trots det berdttar dessa kvinnor att det varit mycket svéart att fa arbete inom
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den naturvetenskapliga eller tekniska sektorn. Flera har didremot blivit erbjudna jobb
inom vard och omsorg. Nagon har trott att det beror pa att man i Sverige inte vill ha
kvinnor inom tekniska yrken. Detta dr emellertid svért att f4 ihop med de satsningar som
gors pa att fa flickor (dven dottrar till dessa kvinnor) att ga dessa utbildningar pa gymna-
sier och hogskolor i Sverige. Vi intervjuar en kvinna som berédttar att hon dr ingenjor
och har arbetat som brokonstruktdr 1 ett norra Europa. I Sverige har hon dock aldrig fatt
ett jobb som ens ligger i nirheten av detta omrade. En annan kvinna beréttar att hon gétt
en femarig utbildning vid en av de storre tekniska universiteten i Sydamerika, men att

hon aldrig fatt annat jobb dn som personlig assistent och hemspréksldrare hir i Sverige.

En annan bransch som det rader brist pa kvinnor inom &r IT-branschen. Nagra av de
intervjuade kvinnorna har arbetat med datorer tidigare sdger de, men ingen séger sig ha
nagon hogre IT-utbildning sedan tidigare. Daremot dr det manga som efterfragar den
sortens utbildning. De som har gitt kortare datakurser framhéller detta som roligt och
stimulerande. En kvinna sdger att hon gérna skulle ha fortsatt med denna form av ut-
bildning, men att hennes handldggare hdvdat att hon hade for daliga sprdkkunskaper, sa
darfor foll det hela. Flera kvinnor som é&r starkt kritiska mot de textilprojekt som de &r
placerade i hdvdar att de hellre hade gatt en datautbildning, eller "nagot annat som sam-
hillet behover”. Ménga har tyckt att den datakurs de gatt var rolig och insett att man héar
inte alls har samma behov som sd ofta annars av att kunna tala perfekt svenska utan
brytning. Ytterligare en aspekt som kommer upp 1 intervjuerna dr att man forstatt att
man via IT kan hitta mojligheter till den internationella verksamhet som man drémmer
om. En kvinna talar om hur hennes samverkansprojekt mellan Chile och Sverige skulle
kunna underldttas om hon kunde ldra sig anvénda datorer mer effektivt. Arbetsformed-
lingen vill dock inte bekosta en datakurs till 4t henne, sd nu ar det istillet hennes sex-
tondriga son som undervisar henne pd kvéllarna nidr hon kommer hem frin den sém-
nadsverkstad dir hon deltar 1 ett arbetsforberedande projekt. En annan kvinna beréttar
om sin upplevelse av att plotsligt {4 insikt i sént som hon haft svart att forstd, nir hon
via internet hittade sin hemkommuns hemsida. Plotsligt blev det mojligt att fa en Gver-

sikt over kommunen och dess uppbyggnad, det gick att forstd vem som hade ansvar for
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vad och till och med fa tips pa vart man skulle vénda sig i olika fragor. Hon talar lyriskt
om detta och sédger: ”Jag skulle kunna hjidlpa dem att gora san hir information dnnu
bittre for folk som inte dr fodda har. Kanske léttare sprak och kanske andra fragor som

invandrare och kanske kvinnor har men inte vet vart man ska gi (med)”, sdager hon.

Nér vi soker igenom hela intervjumaterialet for att se vad kvinnorna talar om 1 ter-
mer av ‘roligt’, ‘utvecklande’ och ‘stimulerande’ dterkommer just dessa datakurser och
dataprojekt. Ménga kvinnor tycks ha upplevt perioder da de fatt arbeta med datorer som
mycket stimulerande. De kvinnor som befinner sig i dataprojekt nér vi intervjuar dem &r
lite mer forsiktiga. Manga tycker att det ar svért. De formedlar dock en stark kénsla av
tilltro till just dataprojekten som en inkorsport i arbetslivet. Ingen av dem vi intervjuat
har dock fatt jobb inom IT-branschen och endast en kvinna har fatt ett fast arbete efter
en sadan kurs, med datarelaterade arbetsuppgifter som huvuduppgift. Hon arbetar idag
pa ett importforetag med ekonomi och order. Hon har ockséd varit med och utvecklat
foretagets hemsida, nagot som hon ar mycket stolt 6ver. En annan kvinna beréttar att
hon gérna skulle arbeta med liknande saker hon med. Hon sédger att hon skulle kunna
hjdlpa foretag med fakturor och skriva ut saker pa dator. Kanske gora sokningar pa in-
ternet och rita grafer och tabeller. Men hon vet inte hur hon ska fa tag pa nagon som vill
ha denna hjélp av henne. Sa tills dess att hon hittar nagot sddant jobb kommer hon att ga
en vardforberedande utbildning, for sen 4r hon garanterad jobb, sdger hon. For vardjob-
ben vill ju inga svenskar ha ldngre”, sdger hon och ser det som en mojlighet for kvin-
nor med invandrarbakgrund att dntligen fa riktiga jobb. Att det handlar om riktiga jobb
langst ner 1 vardhierarkin och att det dessutom handlar till stora delar om att fylla upp
vikariat reflekterar hon inte 6ver. For hennes del 4r det dessutom ett jobb hon avser ha

till dess hon hittar ndgot mer intressant.

I en kommun har man en snickeriverkstad som sysselsitter bade kvinnor och mén i
olika arbetsmarknadspolitiska atgérder. Dit skickas kvinnor som har 6nskemal om “mer
handfast arbete”, sédger en ansvarig pa kommunen. Nér vi kommer dit pa besok ser vi
mén som svarvar och snickrar och kvinnor som dekorerar for hand, syr stolsdynor etc.

Kvinnorna far arbeta vid svarven, sadgen och hyvelbinken de ocksé, sdger projektleda-
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ren, men de foredrar att sitta i den angransande lokalen och syssla med finjobbet. Kvin-
norna sjilva sdger att de har provat att vara inne i snickeriet ibland, men att de mest
kénner sig i vdgen och fel. Hir i finjobbsrummet &r det bara kvinnor, ndgot som de inte
framhaller som det visentligaste eller ens som Onskvért. Daremot, sdger de, finns det
alltid mén 1 snickerier som inte tycker att kvinnorna har dér att gora och da drar man sig
undan. De berittar ockséa en historia om en kvinna som jobbade dir féorut men som nu
har slutat. Hon var “karltokig” och ”rénde ddrinne [i snickeriet, forf. anm.] for att fa
uppmarksamhet”. Hon var ”inte blyg av sig”, men hon var ”ingen man kunde lita pa”,
berittar de och skakar pa huvudet eller gor menande miner. Alla har inte triaffat henne,
men alla kdnner till henne. Givetvis gor en sddan skramselbild att de kvinnor som ar dér
drar sig for att soka sig ut i snickeriet och till ménnen. Projektledaren sdger att de far
gora som de vill. Syftet med projektet &r att de kdnner att de goér ndgot de beharskar och

att de faktiskt jobbar med nagot praktiskt.

Overhuvudtaget tycks det vanligt att kvinnorna deltagit i olika praktiska projekt.
Med praktiska projekt riktade till kvinnor avses dock oftast somnad, vdvning och tyg-
tryckning. Tanken bakom dessa projekt &r att kvinnorna ska f4 anvdnda hdnderna och
gora nagot de kan, enligt ansvariga projektledare och tjinstemén/kvinnor. Analyserna av
hur de kvinnor som deltagit i textilprojekt sjdlva ser pa dessa projekt visar pa upplevel-
ser av meningsloshet, tappad tro pa att ndgonsin kunna géra nagot som samhéllet beho-
ver och en uttalad tristess. Givetvis finns det de som upplever dessa projekt som me-
ningsfulla, men de &r {4 och det géller framforallt de kvinnor som har mycket kort ut-
bildning och talar mycket délig svenska. Vid ett vavprojekt sitter kvinnorna och viver
mattor med monster som en svensk designer har ritat. Monstren &r inspirerade av per-
siska mattor och vavtekniken likasa. Tva av de kvinnor som véver har sjdlva persiskt
ursprung, men de har aldrig i hela sitt liv kommit i kontakt med ett viveri tidigare. Ov-
riga kvinnor dr fran andra ldnder och har inte de heller ndgon erfarenhet vare sig av per-
siska mattor eller av vivteknik. Meningen &r att mattorna ska siljas till foretag som vill
ha nagot extra exklusivt pa sina kontor. Detta &r ett av alla de projekt som enligt ansva-

riga &r ténkt bli ett kooperativ s& sminingom. Kvinnorna talar dock inte alls om denna
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kooperativa framtid utan &r helt fokuserade péd nuet nér de berdttar om langa arbetsda-
gar, tunga jobb och osdker framtid. De &dr dock stolta Gver det de tillverkar och talar med

viss tillforsikt om sin egen utveckling i projektet.

Nagra av de kvinnor som intervjuas sdger att de helst inte vill jobba alls. I deras tidi-
gare hemldnder jobbar inte kvinnor och de har aldrig i hela sitt liv jobbat, sidger de. Har i
Sverige dr de dock oroade for att de skulle bli helt isolerade om de inte hade ett jobb.
Att vara hemma hela dagarna utan meningsfull sysselsittning &r inte vad de vill. En av
dessa kvinnor poédngterar att om hon ska jobba sa vill hon jobba med siffror, for hon
tycker att matematik dr intressant. ”Det roar mig”, sdger hon. ”Men jag vet att man i
Sverige hellre ser att jag jobbar med barn eller gamlingar. Och jag vill gérna hjilpa till.
Nér Sverige tar emot méinniskor frén andra lander och alla deras barn och alla deras be-
kymmer, s star vi 1 viss tacksamhetsskuld och kan inte halla pa och bréka. (...) Jag &r
tacksam for Sverige”. Detta dterbetalande pd en tacksamhetsskuld gar igen hos manga
av informanterna, men far inte forvixlas med att de alla har 6nskemal om att arbeta
inom varden eller att de dnskar fler sdmnadsprojekt. Manga har helt andra intressen som
engagerar dem betydligt mer. Ett exempel pé det dr Elisabeth som intervjuas i ett som-

nadsprojekt:

”Intervjuaren: Du har sytt den hdr? Vad fin...

Elisabeth: Ja jag ar tacksam jag far vara hér. Det &r bra hér. De ar snélla.

Intervjuaren: Du ar tacksam for att du far vara med i just ett somnadsprojekt menar du?
Elisabeth: Ja, jag dr tacksam. Sy, sy, sy... hela dagarna vi syr. Eller tittar pa nér Birgit visar.
Intervjuaren: Syr du mycket hemma ocksa?

Elisabeth: (Skrattar till) Nej! Nej jag vill inte sy hemma. Hemma jag tar hand om min familjen
och jag laser och skriver tidningen fér mitt hemland.

Intervjuaren: Du skriver i en tidning?
Elisabeth: Ja jag skriver artiklar for xxx, en tidning i mitt hemland.
Intervjuaren: Vad skriver du om da?

Elisabeth: Jag skriver om &h... litteratur... dh... sdger man litteratur... nya bocker som handlar
om politik.
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Intervjuaren: Har du forsokt att fa nagot publicerat hér 1 Sverige?
Elisabeth: Nej jag kan inte sa bra svenska du vet. Jag skriver pa mitt sprak.
Intervjuaren: Men det kan vil nigot hjilpa dig med. Oversitta.

Elisabeth: Jaa... (skrattar till). Jag har tdnkt... men jag har inte vagat (skrattar igen).”

5.2.7 Ovriga problem som deltagarna ser det

I intervjuerna med personer med ansvar for arbetsmarknadspolitiska atgarder talas det
mycket om kvinnospecifika dtgirder som ndgot som kvinnorna sjilva dnskar. Ar det vad
kvinnorna sjdlva ocksa sdger att de onskar? Nej. De flesta sdger att de tror att andra
kvinnor nog vill det, men inte de sjdlva. De tycker att det dr roligare med blandade
grupper. Det kanske dr bra att ibland bara vara kvinnor for sig och mén for sig, sdger en
av de kvinnor vi intervjuat ’for annars tar ménnen liksom 6ver och det blir bara sant
som de tycker dr viktigt”. Men pa det stora taget dr det roligare att inga i sammanhang
med béde kvinnor och min, det dr de alla tdimligen Gverens om. Men de kvinnor som
har svartsjuka mén darhemma da, tilldter de ”’sina kvinnor” att delta i projekt dér det
ingdr mén? Det kan vi inte svara pd eftersom vi inte har fragat dessa min. En kvinna
som berdttar att hennes man &r mycket papassande och svartsjuk sdger dock apropa att
hon ska bdrja arbeta utanfor hemmet att han vél lov att ldra sig tala (det)”. Hon menar
att detta dr ett problem som maéste 16sas dir problemet finns, det vill sdga dar mannen
finns. Flera av de intervjuade kvinnorna menar att det inte kan behova vara sa att kvin-
norna maste pressas in i specifika sammanhang for att — eller nagra av dem — ar gifta
med en man som vill ha det sd. Det tycks dock som om flera kvinnor som uttalar lik-
nande tankar har svért att finna stod och strategier for att ga emot sina mén. De flesta ser

dock inte deltagandet i konsblandade grupper som ndgot som helst problem.

Ett betydligt storre problem ér standiga avhopp for graviditeter. Flera kvinnor berét-
tar om hur de pébdrjat olika projekt men tvingats hoppa av eftersom de fatt barn. Nér de
sedan ska starta igen far de lov att borja om fran borjan. Inga atgirder tycks uppbyggda
kring det faktum att kvinnorna maste hoppa i och ur pga barnafédande och senare kan-

ske har sjuka barn etc. Istéllet tycks de uppbyggda pa att deltagarna maste delta fran
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borjan till slut i ett svep. Liksom att de méste vara dir hela dagarna trots att de har sma

barn som de inte tors limna hemma, pa dagis etc.

Manga av kvinnorna sédger att de inte kan engagera sig i de atgirder de deltagit i ef-
tersom de bara véntar pa att kunna ”atervinda hem” till det land de kommer ifrdn. Den
enda form av atgdrd som tycks kunna engagera dessa hemldngtande kvinnor dr de som
har ett varde ocksa efter ett eventuellt atervindande. Att fa ldra sig sddant som man vet
ar vardefullt ocksd i “hemlandet” eller som man ser ett internationellt virde i uppskattas
ofta mer dn sadant som ska tillfredsstélla arbetsmarknaden i Sverige, ddar man &nda inte

tankt stanna. Eller diar man bara ”kanske kommer att leva resten av livet”.

Att slita hért och arbeta for att 6verleva ér en sjélvklarhet for manga av informanter-
na i denna studie. I flera intervjuer far vi beskrivningar av hur den intervjuade kvinnan
arbetat hart for att Gverleva 1 sitt tidigare hemland. I Sverige saknar de denna mojlighet
sdger de. Hér erbjuds bidrag istillet for mojligheter att arbeta. Minga ar upprorda Sver
att man kan “sitta och inte goéra ndgonting for pengar”. “Det &r inte bra”, séger en kvin-
na. ”Man maste lira sig att slita och jobba hért for att f4 pengar”, fortsétter hon. Manga
andra sdger exakt samma sak. Det d&r omdjligt om detta sdgs till oss intervjuare som en
slags eftergift, for att visa att de inte dr sdna som lever pd det viset eller ens onskar leva
pa det viset, eller om det ar ett faktiskt forakt for dem som lever sa. Hur det &n ar sa
papekar manga att det dr for svart att f4 enkla jobb som man kan dverleva pa. De enkla
jobb som finns har ”arbetsférmedlingen monopol pd”, ”ska man ha jittehog utbildning
for att f4” eller sa ska de alltid goras av praktikanter och sdna”, sdger de med stor upp-
givenhet. Detta handlar om kvinnor med kort utbildning. De kvinnor som har hogre ut-
bildning siger istéllet att det 4r hoppldst att fa annat &dn jobb som ligger betydligt under
ens kompetens. Att vara Overkvalificerad dr givetvis inte roligt, men for manga av de
overkvalificerade kvinnorna handlar det om att arbetsgivare, arbetsformedling etc inte
accepterar den kompetens som kvinnorna sjidlva anser sig ha. Det vill sédga, de ar over-

kvalificerade 1 sina egna 6gon, men inte i omgivningens. Vilket upplevs fornedrande.
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I motsats till de tjinstemédn/kvinnor etc som intervjuats pd grund av sitt arbete med
att urforma atgérder, talar kvinnorna sjélva nistan aldrig om integration eller om svensk
integrationspolitik. Det dr mycket vanligt att kvinnorna séger att de inte vill sitta hem-
ma” och att de méste fi “komma ut”. Aven de som siger att de vill vara hemma och ta
hand om sina barn uttrycker tydligt att de ocksé vill ingd i1 ett sammanhang och arbeta
och triffa folk. Att det finns ett motsatsforhdllande har (det 4r omdjligt att bade vara
hemma med sma barn och arbeta ute) problematiseras inte och maste kanske ses som en
konflikt inuti flera av de intervjuade kvinnorna. Anledningen till att man vill “komma
ut” ligger dock néra etablerade tankar om integration. Ménga uttrycker parallellt med att
de sédger att de “vill” arbeta att man ju ’bor” arbeta och att man aldrig kommer in i det
svenska sambhéllet annars. I atskilliga intervjuer framhalls att allt &r béttre dn den isole-
ring som de upplevt under de perioder d& de inte haft nagot att gora utanfor hemmet pa
dagarna. Aven de som varit hemma tidigare i livet d de bott i andra linder och som har
kort utbildning hévdar att det &r bra att kvinnor arbetar. En kvinna séger ”...det var svart
att vara kvinna i Afghanistan. Hir i Sverige ar det sé latt. Jag tror det beror pa att kvin-

nor arbetar mer hér. Har ett eget yrke.”

Manga talar om den hjélp som de behdver eller som de saknar. De tycks se sig sjilva
pa samma sétt som de intervjuade aktorerna med ansvar for utformningen av atgérderna
ser dem, det vill sdga som offer. Vissa kan finna denna offerposition som given och har
lart sig hantera livet utifran den. Andra tycks arga Over att befinna sig i den, men har
svart att se sig sjilv pa nagot annat sitt. Nagra sdger dock att de inte dr offer och att det
ar samhdllet som lurar ménniskor med invandrarbakgrund att tro att de ar offer. Offer &r
alltid beroende och ingen av dessa informanter vill se beroendet som ndgot positivt.
Tillsammans med andra som kanske inte lika tydligt protesterar mot offerpositionen for
de fram den trygghet som det innebir att inte vara beroende av samhdllet eller av en
man for sin ekonomiska dverlevnad. Andra sédger precis tvdrtom, att om bara deras mén
kunde forsorja dem skulle det kdnnas (”vara”) mer riktigt for dem att inte arbeta — annat

an 1 syfte att "komma ut”.
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Slutligen for manga kvinnor fram relationerna med majoritetssvenskar som ett stort
problem. En mycket stor andel av de kvinnor som vi intervjuat sidger att de inte har en
enda svensk vén. De deltar bara pé arbetsplatser dir ingen ”lyckad svensk™ arbetar, at-
minstone inte pd samma niva. Flera uttrycker en onskan om att ”traffa svenskar” i ett
framtida arbetsliv och sdger med viss fortrostan att det nog &r spraket som hindrar dem
frén att f svenska védnner. Bara de lir sig tala battre svenska, s& kommer nog svenskar-

na att vilja borja umgas, sdger de.

5.2.8 Sammanfattning av intervjuerna med deltagare i atgéirder

Sammanfattningsvis vill vi sdga att kritiken mot de arbetsmarknadspolitiska atgdrderna
ar kompakt frdn de kvinnor som deltar eller tidigare har deltagit i dessa. Framfor allt
tycks detta bero pd upplevelser av att inte bli sedd eller lyssnad pd. Under analyserna
blir det tydligt att manga av de intervjuade kvinnorna onskar sig ett annorlunda bemo-
tande fran arbetsformedlingen. De som har hogre utbildning tycks 6nska en mer konkret
information och att de sjdlva ska fa ta ett storre ansvar. De som har ligre utbildning
tycks ddremot onska en mer praktisk och handfast hjélp till ndgot som samhaillet och
andra minniskor har behov av. Vidare visar analyserna pé ett problem med otydlighet

fran arbetsformedlingens sida och en ridsla att stilla krav frin kvinnornas sida.

Trots att det hor mer till regel dn undantag att kvinnorna 1 intervjuerna hévdar att de
verkligen vill arbeta och fa ett “riktigt jobb” dominerar negativa upplevelser fran de
arbeten som de haft. Dessa negativa upplevelser handlar om att inte bli tagen pa allvar
och om att bli férnedrad. De handlar ocksé om tunga och trakiga arbetsuppgifter. Analy-
serna visar att det 4r mycket fa av informanterna som kan berétta att deras olikhet gent-
emot majoritetsbefolkningen i Sverige setts som nigot positivt pd en arbetsplats. Men
dven de kvinnor som enbart kan berdtta om negativa erfarenheter tycks anse att vilket
arbete som helst ar béttre dn att leva pa bidrag. Det finns dock &ven positiva upplevelser
frén olika arbetsplatser i intervjuerna. Dessa positiva upplevelser handlar néstan uteslu-
tande om omtinksamhet, positiva kommentarer och inbjudningar till delaktighet fran

kollegers hall. Garna fran *svenska’ kolleger.
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Ett annat viktigt tema som framkommit i analyserna &r problemet med att kombinera
de arbetsmarknadspolitiska atgérderna med privatlivet. Arbetsdagarna tycks ofta upple-
vas som for langa och manga har svéart att kénna en mening i att ldmna sina barn i en
barnomsorg de inte kdnner tillit till, medan de sjdlva ska sitta och utféra meningsldsa

sysslor pa en annan plats.

Det framkommer 1 intervjuerna att flera av de kvinnor som intervjuas har tekniska
och naturvetenskapliga utbildningar fran andra ldnder dn Sverige, det vill sdga utbild-
ningar som idag sigs efterfrdgas 1 arbetslivet 1 Sverige. Trots det berdttar dessa kvinnor
att det varit mycket svart att fa arbete inom ndgon annan sektor &n vard och omsorg,
somnad och matlagning. Det vill sdga inom samma omraden som erbjuds de kvinnor
som har mycket kort utbildning. Analyserna visar vidare att IT-projekt och datakurser
ofta upplevts som stimulerande. Det tycks dock vara svért att fa stod for vidareutveck-
ling inom denna bana. Betydligt lattare &r det att fa aterkommande sdmnadsprojekt och

att fa erbjudanden om vardutbildning.

Ytterligare ett problem som framtrdder under analyserna &r avhopp fran atgérder pa
grund av graviditeter och perioder med smé barn. Inga atgirder tycks kalkylera med
detta. Slutligen visar analyserna att relationerna med majoritetssvenskar &r ett stort pro-
blem. Det stora flertalet av de intervjuade kvinnorna har inga ’svenska’ vdnner och

mycket {4 har *svensk’ arbetskamrater, &ven om de 6nskar det.

6 Diskussion

I denna studie har tvé olika grupper av informanter (aktérer som konkret arbetar med
arbetsmarknadspolitiska atgidrder och deltagare i1 atgirder) bidragit med sina synsitt,
sina sanningar och sina forklaringar till varfor arbetsmarknaden inte fungerar for alla. P&
vissa punkter sammanfaller deras forklaringar, men pa andra tycks avstdndet mellan de
olika forklaringsmodellerna ldngt. Aven om vAr intention inte ir att konfrontera dessa

med varandra &r det ett intressant noterande 1 sig. Avstandet mellan forklaringarna tycks
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a ena sidan bero pé att det hos dem som arbetar med utformningen av dtgérderna finns
en forvirring, dir antaganden om att dem man ska utforma atgirderna for dr annorlunda
och avvikande frdn majoritetssvenskarna, krockar med en uttalad vilja att inte latsas om
detta. Ur detta foljer en 6nskan om att arbeta individinriktat utan hansyn till att de ar-
betslosa personer man arbetar med alla &r kvinnor med invandrarbakgrund och att detta
1 sig kan vara ett hinder i métet med arbetslivet. De intervjuade atgardsdeltagande kvin-
norna & andra sidan, ser hela tiden sina svarigheter att fa arbete utifrdn det faktum att de

betraktas som avvikande 1 Sverige.

Den ursprungliga tanken i denna studie var att bara intervjua deltagare, men redan
efter ett mycket litet antal intervjuer insdg vi att vi inte forstod utan att ocksa tala med
personer som utformar och ansvarar for olika slags atgérder och projekt. Sa hir efterat
kan vi konstatera att det var bra att bada dessa grupper intervjuades parallellt, eftersom

det givit en betydligt mer nyanserad och komplex bild &n den som annars kunnat nas.

Ett viktigt papekande dr givetvis att dessa tva grupper av informanter ingalunda ar
lika starka eller kan sdgas ha lika stora mojligheter att framfora sina &sikter under inter-
vjuerna. De personer som har intervjuats ingar i ett hierarkiskt styrkeforhallande, dér
vissa grupper har bittre forutsittningar for att bli lyssnade till 4n andra. De som har
samst mojligheter att bli lyssnade till &r de som anses vara offer och svaga — vilket har
visat sig vara de invandrade kvinnornas position. De informanter som kan betraktas som
1 hogre eller jamlik stdllning som forskaren/intervjuaren talar betydligt mer under inter-
vjuerna, dn vad de som é&r i relativt intervjuaren underordnad stdllning gor. Att infor-
manterna sjilva tar tid i ansprak under intervjun, dvs att de pd eget initiativ borjar be-
ritta om nagot som intervjuaren inte har anfort, dr ocksa betydligt vanligare i intervjuer
med hogre tjdnstemén/kvinnor och politiker &n med 6vriga informanter. Givetvis kan
sprakproblematiken spela in hdr dd ingen av dessa tjdnstemin/kvinnor begrdnsas av
problem med det svenska spréket, vilket médnga av de kvinnor som sjdlva har erfaren-
heter som deltagare i arbetsmarknadspolitiska atgérder gor. Detta leder till att infor-
manter 1 hogre stillning far betydligt mer inflytande pa intervjuerna én vad Ovriga far,

om inte detta tas 1 beaktande.
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Vart sitt att hantera denna ojamlikhet har varit att dels inkludera fler personer som
deltar 1 atgirder dn aktorer som arbetar med utformningen av atgirder i studien och dels
att ge deltagarna extra gott om tid och utrymme da det varit viktigt for kommunikatio-
nen. Deltagarna har dven erbjudits gruppintervjuer om de darigenom kunnat kidnna sig
tryggare i motet med intervjuaren. Slutligen har en hog medvetenhet om ojamlikheten
mellan informanterna varit en ledstjirna under analysarbetet. Detta innebar att vi har
lyssnat mycket noga efter vad de spréksvaga informanterna velat beritta och varit for-

siktiga med vara egna tolkningar.

Slutligen och sammantaget har resultaten av de analyserade intervjuerna blivit till en
lang historia om hur atgédrder fodda ur hogsta vélvilja inte alltid nar dit arbetsmarkands-
politiska atgirder bor nd, pa grund av oreflekterade antaganden om vad som behdvs och
av politiska och ekonomiska ramar som styr mer &n manga onskar. Men det dr ocksa en
berittelse om en stor och heterogen grupp kvinnor som trots dessa atgérder har svart att
fa faste pa arbetsmarknaden i Sverige och som trots sina stora erfarenheter av manga

olika dtgérder sdllan ges tolkningsforetrade vad giéller problemformulering.
Nedan sammanfattas resultaten av vara analyser lite hdrddraget 1 sex punkter:

1. Fel problemfokus. Invandrade kvinnor betraktas av de aktOrer som utformar och

arbetar konkret med arbetsmarknadspolitiska atgirder som offer for tidigare och nu-
varande omstindigheter. Familjeansvaret och kvinnoras mén ses som ett problem for
deltagandet i atgirderna och i arbetslivet. Arbetsmarknadspolitiska atgédrder ar dock
per definition inte riktade mot privatlivet och det 4r mycket ovanligt att atgérder tar
hansyn till de deltagarnas livsforhallanden - varom det finns ménger av forestall-
ningar och stereotypa antaganden. Istdllet uttalas att tgérder for invandrade kvinnor
utformas for dem som individer och det blir dirmed kvinnorna sjidlva som framstér
som ’problemet’ som skall atgidrdas. Kvinnorna som sjélva deltar i atgdrder anser
ddremot att problemet ligger hos arbetsgivarna och den diskriminering och sirbe-

handling som de rdkar ut for i det svenska samhéllet.
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2.

Snygga siffror. De ekonomiska ramarna hindrar inte arbetsmarknadspolitiska atgér-
der att genomforas, men de styr utformningen av dem sa att de séllan blir riktigt det
som de aktdrerna som arbetar med dem hade velat. I intervjuerna talas om att kring-
ga regelverk, siffror som méaste se snygga ut och fackforbunden som problem. Detta

’spel” dr dven deltagande kvinnor vdl medvetna om och kénner sig uppgivna infor.

Demokratin Sverige. Sverige ses av de aktdrer som vi har intervjuat och som har

ansvar for arbetsmarknadspolitiska atgdrder, som ett demokratiskt foregdngsland
och utesluter tanken pé att kvinnor fran andra lander kanske aktivt utesluts av nér-
ingslivet 1 Sverige. De som utformar och beslutar om atgiarderna har en sé stark fo-
kusering pé vikten av att anldgga ett individperspektiv att det blir omdjligt for dem
att problematisera den strukturella uteslutning av just invandrade kvinnor som de
faktiskt ser. Trots tron pa Sverige som en demokrati dr det ovanligt att de aktorer
som arbetar med utformandet av arbetsmarknadspolitiska atgdrder inkluderar kvin-
nor med invandrarbakgrund i sina diskussioner om hur atgirder for denna grupp bor

utformas.

Sexistiska antaganden. Atgirderna utgar ofta ifrdn sexistiska antaganden, dir delta-

gande kvinnor betraktas och behandlas utifrdn stereotypa antaganden om hurdana
kvinnor dr. Detta leder till onyanserade antaganden om att de ar lampliga och villiga
till vard och omsorg, sdmnad och matlagning. Det &r svart att fa stod i att komma in

1 tekniska och naturvetenskapliga arbeten eller fa stod for andra egna idéer.

Att gdbmmas. Atgirder som innebir att deltagaren vistas pa en arbetsplats innebér
enligt dem sjdlva ofta att bli gdmd pa ett lager etc, brist pa kontakt med majoritets-
svenskar, tunga, trakiga och otillfredsstdllande arbetsuppgifter som inte stimmer
med vad som utlovats, for langa dagar, svart att hdlla kontakt med eventuella barn,
negligering och fornedrande situationer. Sprakproblem leder tillsammans med
kdnslor av att behdva vara tacksam till rddslor och underldgsenhet, vilket hindrar
kvinnorna frén att séga ifrdn och frén att stélla krav. Kollegernas bemétande dr av

storsta vikt.
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6. Kritik mot arbetsférmedlingen. Arbetsformedlingens funktion och personalen som

arbetar dir far mycket kritik fran de atgirdsdeltagande kvinnor som intervjuats.
Oavsett utbildning, yrkesinriktning och intentioner i livet upplever ménga att de be-

mots fordomsfullt av arbetsformedlingspersonalen.

Utifrdn dessa resultat kan arbetsmarknadspolitiska dtgérder forstds som en daligt
fungerande form av hjédlp med riktning frdn samhaéllet, via arbetsformedlingen, till in-
vandrade kvinnor. Att invandrade kvinnor sjdlva skulle kunna vara en resurs for nér-
ingslivet och for samhéllet pa samma sétt som annan arbetskraft diskuteras mycket lite 1
intervjuerna. Om det diskuteras, s dr det utifrdn kvinnornas olikhet gentemot andra
grupper av den svenska befolkningen. Det vill sidga, invandrade kvinnor &dr en resurs
endast om de kan tillféra ndgot som inte redan finns 1 samhaéllet eller pd en viss arbets-
plats. De maste, som podngterats i Thomsson & Mohl (1998), vara till nytta eller ndje

for ”svenskarna”.

Den hjdlp som kvinnorna far grundar sig ofta i andras kunskaper (sanna eller falska)
om hurdana invandrade kvinnor dr och hur de lever sina liv. Hjdlpen blir dock ofta
missriktad och leder sillan till det som kvinnorna onskar, det vill sédga ett arbete. Tack-
samheten som kvinnorna uttalar géller i stdllet hjélpen att f4 komma ut fran hemmet, att
ha nagot att goéra pad dagarna och att nagon Overhuvudtaget lagger ner tid, pengar och
energi pa en kvinna med invandrarbakgrund. Tacksamheten har mycket sillan nagot att

gora med innehéllet i sjdlva atgirderna.

Hur ska man déd forsta detta? Ett sétt dr att utgd ifrdn den konsteoretiska kunskap
som exempelvis Bohan (1993), Hare-Mustin & Marecek (1990), Weedon (1997) och
Crawford & Unger (2000) beskriver i termer av dver- och underordning. Hér beskrivs
hur kvinnor betraktas som fulla av brister och svagheter i det att de &r just kvinnor och
inte médn. Kvinnor dr underordnade och mén &r dverordnade. Kvinnor forvintas av den
anledningen inte stilla krav pa sin 6verordnade omgivning och de forvintas kdnna tack-
sambhet for det lilla. En tyst anpassning till rddande forhdllanden och normsystem ger ett

tyst och tacksamt kvinnokollektiv. Beloningen ligger for kvinnornas del i att de blir be-
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traktade som bra och trevliga kvinnor (se Thomsson, 1998b). De kvinnor som proteste-
rar och inte tyst anpassar sig upplevs som besvirliga och otrevliga att ha att gora med,

ndgot som atskilliga kvinnor i denna studie bekriftar.

Kvinnor som har invandrarbakgrund befinner sig dessutom 1 ytterligare ett underldge
1 motet med arbetsmarknaden. Med Fine och hennes kollegers (1997) terminologi; de ar
inte (de) vita. Det vill sdga de betraktas inte som ’svenskar’, de tillhor minoritetsbefolk-
ningen och antas darfor ha andra karaktirsdrag, andra intentioner och formagor 4n majo-
ritetsbefolkningen. Det vill sdga, de invandrade kvinnorna betraktas som skapade i och
av andra "kulturer’ och dérfor som Ahlund (1997) péapekar, ses de som birare av andra
’identiteter’ och &r fulla av svagheter ocksa av denna anledning. Att ménga av de svag-
heter som de invandrade kvinnorna ses ha i sjdlva verket ér effekter av att de utesluts
och inte har tillgang till olika maktinstanser pa det sitt som Fine & Addelston (1996)
talar om, dr det fa av de aktdrer som konkret arbetar med arbetspolitiska atgirder eller

dess utformning pa lokal niva som viljer att diskutera.

Utifran denna kunskap om invandrade kvinnors underordnade position i Sverige gér
vi vidare till den hjélp som riktas till denna grupp av befolkningen. Huvudorsaken till de
problem som framtritt i denna studie tycks vara sjélva tanken pa att detta dr en grupp
maéanniskor som samhéllet ska hjdlpa och inte att detta &r en grupp ménniskor som kan
hjilpa Sverige. Hjélpande dr ofta sprunget ur en tanke om hjéltemod och chevalierism,
skriver Crawford & Unger (2000) och hanvisar till flera studier dédr hjélpandet visats
vara ndrmre knutet till status och positioner hos hjilpare och hjdlpmottagare &n till fak-
tiska behov hos den som blir hjdlpt. Detta har enligt Crawford & Unger att gora med att
ménniskor i hogstatuspositioner ofta dr oformdgna att se skillnader 1 formaga och be-
gavning hos individer med ldgre status eller positioner dn de sjdlva. De menar vidare att
hjilpandet och de antaganden som det vilar pa kan fOrstads som ett sétt att upprétthalla
Onskade sociala relationer och positioner. De som blir hjélpta av 6verordnad antas kdnna

tacksamhet och ddrmed fOrsta sin underldgsna position.
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Crawford & Unger menar vidare att hjdlpande ar bundet till sjalvfortroendet. Méanni-
skor med hogt sjalvfortroende vill inte gérna ta emot hjélp av andra, om de inte kan fa,
eller till och med forvintas, betala igen. Att ta emot hjélp i en situation som inte tar sin
utgangspunkt i formagor och begavningar, sinker sjdlvfortroendet, medan formagan att
ge hjidlp stirker detsamma, skriver de. Den som erbjuds ta emot hjdlp av ndgon i hogre
position dn man sjdlv upplever létt en kénsla av att inte klara sig sjdlv och av att vara
beroende av dverordnade, vilket i sin tur okar kdnslan av det nddvéndiga i att fa hjilp.
Foucault (1998) talar om maktutdévandet som sker utan vald eller tvang i just dessa ter-
mer, andra talar om inlédrd hjélploshet. P4 samma sitt kan man 1 Weedons (1997) social-
konstruktivistiska vokabuldr tala om en konstruktion av en hjélploshetsposition eller

beroendeposition, som i sig dr delaktig i sitt eget vidmakthallande.

Manga av de atgirdsdeltagande kvinnor som intervjuats i denna studie talar om sin
egen vilja att hjilpa andra som har det svart. Detta kan ses som ett forsok att rddda sitt
eget sjalvfortroende och fa en viss aktning. Det kan ocksa forstas som ett sétt att *betala
tillbaka’ pa den hjilp man sjdlv fatt via samhallet. Det kan yttermera ses som ett uttryck
for den anpassliga kvinnlighetsnorm som tidigare studier visat héller tillbaka kvinnor i
en underordnad position (se Thomsson, 1998b). Givetvis kan det ocksa ses som en ut-
talad intention och styrka hos manga av de kvinnor som ar vana att sjélva vara hjélpta-

gande.

Den hjalp dessa kvinnor vill och anser sig kunna ge riktar de gérna till personer som
ar relativt lika dem sjélva (t ex andra kvinnor med invandrarbakgrund) (se ocksa
Thomsson m fl, 1999). Har minimeras den statusproblematik som uppstar dir hjilparen
ar overordnad den hjélpta och dirfor har svart att se behoven hos dem som de riktar
hjilpen till. Anda 4r det mycket fa av de kvinnor som siger sig vilja hjilpa andra kvin-
nor, som har fatt stod for denna onskan som oftast dr framford till handlidggare vid ar-
betsformedlingen. Det dr sannolikt ocksa sa att vissa av de kvinnor som 1 intervjun ut-

talar denna 6nskan aldrig funnit tillfélle att 6verhuvudtaget diskutera denna mgjlighet.
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D4 den som é&r beroende av andras hjilp ofta har svért att kénna sig aktningsvird och
respekterad i Sverige och 1 mdten med majoritetsbefolkningen (se Thomsson & Mohl,
1998) ar frdgan om hjilpande och tacksamhet viktig att reda ut. I intervjuerna med de
aktorer som arbetar med arbetsmarknadspolitiska atgarder ar det vanligt med antydan-
den om att de invandrade kvinnorna sjélva inte ’bjuder till’ i tillricklig omfattning och
att de ar for passivt krdvande. Trots att de atgdrdsdeltagande kvinnor som vi intervjuar
betonar sin tacksamhet for den hjilp de fér, dr det dock tydligt att det finns viss riktighet
1 kritiken som riktas mot dem; De vill inte alltid *bjuda till’. Mottagarna av hjalp dlskar
inte sina hjélpare. Tvartom dr det ménga som uttalar ett starkt missnoje och en stor irri-
tation mot de aktorer som vill hjdlpa dem. I flera fall méter vi en rent fientlig instdllning
fran atgardsdeltagarnas sida tillsammans med en stor bitterhet och nedstimdhet. Detta
moter forstas ocksa de tjdnstemén och projektledare som har personlig kontakt med &t-
girdsdeltagande kvinnor. Det dr dock ingen av dem som tar upp sin egen roll i detta
forhallande, dir de personer som de forsoker hjélpa inte tycker om dem — eller det de

gor.

Kanske &r det viktigt att vinda fokus fran de invandrade kvinnorna till dem som ut-
formar atgirderna och deras situation. Genom att anta den socialkonstruktivistiska sko-
lans tanke om att inget existerar i sig sjilvt, blir de forklarande begrepp som de anvén-
der 1 sin forstaelse av de kvinnor de ska hjélpa oanvéndbara. Fragan ar hur dessa aktdrer
skulle kunna forstd de problem som de sjdlva har i métet med dessa kvinnor, utan till-
ging till begreppen deras (dvs deltagarnas) etnicitet, kultur och konstillhérighet. Det
tycks som om det dr just dessa begrepp som anvinds som forklaring till kvinnornas
misslyckanden att komma in pa arbetsmarknaden, trots det stindiga papekandet om att
man har ett individperspektiv. Kanske innehéllet i de begrepp som anvénds som ut-
gingspunkt for atgdrderna maste revideras och inte ses som sa fardiga och bestindiga
(se Wicker, 1997). Begreppen etnicitet, kultur och kén kanske inte alls kan anvédndas
som forklaringar till att invandrade kvinnor har sa svart att fa faste pa arbetsmarknaden i
Sverige. Kanske forklaringarna snarare ska sokas i tillskrivande och frantagande av ini-

tiativkraft, intentioner och formagor.
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I det som de intervjuade atgirdsdeltagarna berittar framkommer att de har en méngd

egna forslag som dock sillan tillméts ndgon uppmarksamhet. Utan nadgon som helst in-

bordes rangordning och utan att beddma dess relevans eller genomforbarhet vill vi hér

sammanfatta nagra av de forslag som tydligt uttalas av kvinnor som sjélva ofta har stor

erfarenhet av att ha varit atgirdsdeltagare och utanfor arbetslivet i Sverige. Forslagen

sammanfattas under tre delomraden; Arbetsformedlingen, Arbetsplatserna och Stod runt

om kvinnorna:

Arbetsformedlingen

Upplysning. Arbetsformedlingen borde ha en upplysningsfunktion och vara fore-
tags- och organisationsinventerande. De borde lista vilka olika foretag som finns pé
orten och vad de som arbetar dér har for kompetens och uppgifter.

Oppenhet. Arbetsformedlingen borde lyssna till kvinnornas egna idéer och vara
Oppna for arbetsuppgifter som (dnnu) inte finns i Sverige. Ett exempel som framfors
ar ’barnpromenad’ for att avlasta familjer (frimst modrar) som kvinnan kénner (och
som kdnner kvinnan) och som bor i det egna bostadsomrédet.

Tydlighet. Arbetsformedlingen méste presentera erbjudanden om arbeten och ut-
bildningar sa tydligt att de inte kan missuppfattas.

Stod. Det borde finnas stodpersoner for de personer som dnskar det. Det vill sédga en
person som kan f6lja med och se till att ingen behandlas diskriminerande, rasistiskt
eller sexistiskt nér hon eller han soker arbete.

Data. Flera kvinnor efterfrdgar IT-utbildningar och andra utbildningar inom icke
traditionellt kvinnliga omraden i Sverige. Detta borde premieras, om inte annat med
jamstélldhetshdnvisning.

Internationalitet. Manga efterfragar internationellt gangbara utbildningar eller att
kunna arbeta i kontakt med sina tidigare hemlénder.

Arbetsplatserna

Kolleger. P& arbetsplatserna méste kollegerna i storre utstrdckning ta ansvar for ett
socialt omhéndertagande av atgirdsdeltagarna, praktikanterna etc.

Nabarhet. Tillgang till telefon for atgidrdsdeltagarna.

113



e Synlighet. Deltagandet/arbetet vid en arbetsplats maste behdvas, synas och uppskat-
tas dven om det ar av tillfdllig karaktér.

e Kontroll. Innehallet och miljon i den del av atgdrderna som avser arbete pa en ar-
betsplats maste kontrolleras. Deltagarna méste veta var de ska g& med klagomail,
krav etc.

Stéd runt om kvinnorna

e Resurscentrum. Resurscentrum for kvinnor borde utvecklas mer, diar bade socialt
och psykologiskt stod liksom tillgang till datorer, kopiatorer etc ska finnas.

e Familjen. Médn och (dldre) barn maste informeras om att de maste och hur de kan
stodja kvinnorna. Jimstilldhetsarbetet pd samhéllsniva bor ocksa innesluta mén med
invandrarbakgrund.

e Barnomsorgen. Barnomsorgen méste vara mer flexibel och lyssna dven pa krav som
personalen inte sjdlva anser viktiga. Detta for att kvinnorna ska véga ldmna sina barn
for att arbeta.

Dessa forslag ér alla av den sort att de skulle kunna utvecklas och diskuteras vidare.
Alla forslag ar kanske inte genomforbara och vissa forslag kanske bygger pa att den som
framfOrt det inte har insikt 1 hur arbetslivet och de formella ansvarsfordelningarna ser ut.
Vissa forslag kan ocksa tdnkas ligga utanfor det omrade som arbetsmarknadspolitiken
omsluter. Slutligen kan vissa forslag grunda sig i ett missndje som egentligen mer beror
pa att den kvinna som for fram forslaget haft orealistiska forvéntningar pa exempelvis
arbetsformedlingen. Trots detta har vi valt att presentera alla forslag som vi kan utldsa
som tydliga forslag fran deltagarnas sida i denna lista 1 syfte att skapa ett underlag for
vidare diskussioner. For att detta ska vara fruktbart maste det skapas forum for diskus-
sioner dir den maktobalans som rader mellan de aktorer som arbetar med atgidrderna
och atgirdsdeltagare minimeras. Det aligger dock inte atgirdsdeltagarna att skapa sida-
na forum, det maste vara de starkare, det vill sdga tjinstemidnnen/kvinnorna, politiker
etc, som i samverkan med varandra har ansvar for detta. I intervjuerna framkommer
dven andra forslag pa forbattringar &n de som ndmnts ovan. Ménga forslag ar dock dif-

fusa och alls inte lika tydliga som de ovan ndmnda. Nagra sddana forslag ror exempelvis
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arbetsdagarnas ldngd, att det méste ga att fa ha barnen med sig, att det aldrig ska delas ut
pengar utan att man utfor ett konstruktivt arbete, att det maste finnas fler okvalificerade
arbetsuppgifter, att det méste g att fa arbete dven om ens utbildning ar fran andra l4n-

der, osv.

Hur vet vi dé att dessa forslag leder till ndgot béttre 4n det som finns idag? Det vet vi
givetvis inte. Men vi utgar ifran att en dialog mellan hjdlpare och hjélpta kan skapa for-
4ndringar till det bittre for bigge parter. Overhuvudtaget tycks det viktigt att 5ppna upp
for en dialog mellan parter som idag sédllan mots. Det viktiga ar att tillata de personer
som idag betraktas som hjdlpmottagare att ocksa betraktas som hjélpare. Det vill sdga
subjekt och objekt i arbetsmarknadspolitiken kan ma bra av att byta positioner nagon
ging. Infor en sddan jamstilld dialog tror vi att denna listning av forslag kan fungera
som en utmadrkt utgdngspunkt. Trots att bade integrations-, jamstilldhets- och arbets-
marknadspolitik debatteras sa hett har vi funnit att det finns antaganden som séllan
kommer upp till debatt. Det som mest sdllan kommer upp ar just de antaganden och de
forslag som kommer fran de ’drabbade’, "hjilpta’ och ’underordnade’. Darfor listar vi
deltagarnas och inte de forslag som kommer fran de personer som arbetar med atgarder
hér. For givetvis har ocksd de mer eller mindre konkreta forslag pa forandringar. Ett
sadant uttalat forslag dr mer individinriktade atgirder. Detta, vill vi hdvda, ar dock for-
enat med en viss fara for ’blindhet’ for den sociala stratifiering, etniska diskriminering

och otillborliga sarbehandling som bor analyseras dven pd gruppniva och strukturniva.

Vi vill sammanfattningsvis séga att de allra flesta deltagare som intervjuats i denna
studie anser att de arbetsmarknadspolitiska atgérderna fungerar daligt. Trots att ménga
av dem som &r ansvariga for olika slags dtgirder hivdar att just de program, projekt etc
som de &r ansvariga for dr bra, sd ar det fa atgidrder som leder till sjdlvforsorjning eller
attraktivitet pa arbetsmarknaden for deltagande kvinnor. Enligt de ansvariga personerna
beror det pa omstdndigheter som har att géra med deltagarna. Enligt deltagarna beror det
pa omstindigheter som har att géra med arbetslivet i Sverige. Enligt véra analyser beror
det pé att problemfokuseringen &r felaktig och att det saknas dialog mellan de som ar-

betar med att utforma atgirder och de som deltar i dem.
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Problemet med atgédrderna &r att de utformas som om det vore kvinnorna som var
problemet. Foljdriktigt sa dr det kvinnorna man arbetar med. De ska ldra sig att bete sig
ratt’. Vilket ofta blir helt fel. Idag finns det en stor grupp kvinnor som deltagit 1 atgird
efter atgird och som knappt vagar prata, eftersom de vet att de har *sprakproblem’. Har
finns kvinnor som inte far stdlla krav och dnnu mindre komma med kreativa idéer pé
sina tillfalliga arbetsplatser, eftersom de &dr/ska vara (?) tacksamma for att de Gverhu-
vudtaget fatt komma dit. Hér finns kvinnor som é&r tysta, blida, uppgivna, bittra, arga,
gapiga, hotfulla... Alla har ingatt 1 ungefar samma sorts atgarder. De har sytt, de har gatt
svenskkurser, de har lagat ’exotisk’ mat, trdnat sjdlvfortroendet, och eventuellt ldst in

svensk grundskolekompetens och kanske mer. Problemet ér att dessa kvinnor:

... riktas in mot traditionella ’kvinnouppgifter’ (sémnad t ex) som har lag status och
inte efterfragas i Sverige och som manga av deltagarna upplever meningslosa.

e ... vérvas till traditionella ’kvinnoyrken’ (varden t ex) som har brist pa personal,
istdllet for till de omrdden som intresserar dem och inom vilka de kanske har tidiga-
re utbildningar och yrkeserfarenhet. Detta skapar inte motiverade ménniskor.

e ... dven de mest kreativa och kraftfulla personer fér lara sig passa tider och géra som
de blir tillsagda under hierarkiska arbetsforhéllanden och pa ldgsta niva inom orga-
nisationer och foretag.

e ... forvintas vara ’tysta’ och ’sndlla’ 1 omoderna arbetsmiljoer och arbetsuppgifter
med hoga krav och sma mojligheter till egenkontroll och paverkan. Det vill sdga ar-
betsuppgifter som borde diskuteras och omformas.

e ... maste ldra sig tala svenska utan att fa praktisera den tillsammans med majoritets-
svenskar och bete sig ’svenskt’ (?) innan de kan fa arbete i ett samhélle som séger
sig strdva mot mangkulturalism och internationalitet.

e ... forvéntas ha klara granser mellan arbets- och familjeliv i ett samhélle dir sdédana
grinser sigs vara pa vag att luckras upp och samverkan underléttas.

e ... inte ses som resurser for samhéllet utifran sin forméga att uppfylla det moderna
arbetslivets efterfragan pa personal med olika idéer, kulturella referensramar etc.

De arbetsmarknadspolitiska atgérder som riktas till kvinnor med invandrarbakgrund

ar inte skapade for det arbetsliv som allt oftare bendmns flexibelt och post-modernistiskt
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(se t ex Howard, 1995). De ir inte skapade for det moderna samhéllet dar ménniskor
inte langre kommer att ha sina fasta roller och som kraver kreativitet och nytdnkande,
blandade kulturer och jamstélldhet. Kort sagt, atgdrderna 4r omoderna och de som del-
tagit 1 en atgérd blir inte eftertraktansvarda 1 samhéllet. Det tycks som om atgérder rik-
tade till kvinnor med invandrarbakgrund utgér ifrén att detta &r en grupp manniskor som
ska in pa arbetslivets ldgsta niva. Oavsett individinriktade atgérder och tal om kulturella
referensramar ses de atgdrdsdeltagande kvinnor som deltagit i dessa intervjuer som
obildade och tdrande. De tycks ses som ménniskor som inte ska forvinta sig ndgot annat
an det som majoritetssvenskar med laga arbetslivsintentioner, kort utbildning eller soci-
ala handikapp har att vénta sig. For vissa av dessa kvinnor ar det kanske ritt niva, men

for andra ar det en ren krankning.

Avslutningsvis vill vi dock sédga, att kanske ar vi for harda i var kritik. Kanske skulle
vi dra andra slutsatser om vi ocksa intervjuat mojliga arbetsgivare och andra parter inom
ndringslivet, fackforbund och eventuella arbetskamrater, om hur de ser pd arbetsmark-
nadspolitiska dtgérder riktade till kvinnor med invandrarbakgrund. Vill de att atgdrderna
ska fordndras? Vill de medverka till att &ven den del av befolkningen som vi hir kallar
kvinnor med invandrarbakgrund ska konkurrera om arbetstillfdllen och utforma det mo-

derna arbetslivet pd samma villkor som andra?
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