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1. Inledning!

1.1 Bakgrund

Stiftelsen Kvinnoforum ansokte varen 1997 till regeringen om medel for metodutveck-
ling av program for arbetd6sa kvinnor. Programtiden var satt till fem & men anstkan
avsdg endast det forsta verksamhetsaret. Magruppen & kvinnor som ofta hamnar mel-
lan stolarna pa arbetsformedlingen, socialtjansten och forsakringskassan och malet &r att
oka dessa kvinnors mojligheter till forsorjning via eget arbete. Programmet avser ocksa
att synliggdra den resurs som dessa kvinnor utgér for samhéllet. Regeringen beviljade
ansokan i juni 1997 och tilldelade Kvinnoforum 5 miljoner kronor for att genomféra
metodutveckling av arbetsmarknadsprogram for arbetdésa kvinnor och kvinnor i risk-
zon for arbetdoshet; se Stiftelsen Kvinnoforum (1997) och Arbetsmarknadsdeparte-
mentet (1997-06-19). Medlen avsag perioden 970701-980630; se Stiftelsen Kvinnofo-
rum (1998b).

Stodet till Kvinnoforum togs fran statsbudgetens utgiftsomrade 14, Arbetsmarknad
och arbetdiv, andaget A2, Medel for arbetsmarknadspolitiska atgarder, post 3, For-
soksverksamhet med syssel sittningsskapande atgarder och Sarskilda medel. De verk-
samheter som finansieras via denna post skall uppfylla foljande kriterier (se Regering-
ens proposition (1998/99:1) och Inregia AB (1998)):

(i) Det skall vara ett arbetsmarknadsinriktat projekt. Atgérden skall syfta till aktivitet,
som i det hd&r sammanhanget innefattar arbete, utbildning eler traditionell arbets-
marknadspolitisk atgard.

(i) Verksamheten skall skilja sig fran de aktiviteter som bedrivs inom den ordinarie
arbetsmarknadspolitiken.

| augusti 1998 bed 6t regeringen att skjuta till ytterligare 1,652 miljoner kronor till
Kvinnoforums arbetsmarknadsprogram. Enligt bedutet (Arbetsmarknadsdepartementet
(1998-08-27)) skulle pengarna anvandas under en sexmanadersperiod (980701-981231).
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Hosten 1998 fick konsultféretaget Inregia AB i uppdrag att gora en

forsta uppfoljning av programmet. De fragor Arbetsmarknadsdepartementet ville ha
svar pavar: (i) Bedrivs de projekt som beviljats medel s som det var planerat nar anso-
kan gjordes?, (i) Anvands medien pa det sitt som planerats?, (iii) Kommer deltagarnai
projekten fran de malgrupper som var planerat? och (iv) Hur langt har arbetet i de olika
delprojekten kommit?, se Arbetsmarknadsdepartementet (1998-11-09). Rapporten blev
klar i december 1998; se Inregia AB (1998). Strax efterdt fick Institutet for arbetsmark-
nadspolitisk utvardering (IFAU) i uppdrag av departementet att genomféra en utvarde-
ring av Kvinnoforums arbetsmarknadsprogram; se Arbetsmarknadsdepartementet
(1999-01-12).

1.2 Syfte och avgransningar

FragestalIningarna for IFAU:s utvardering diskuterades vid ett mote pa departementet i
januari 1999 och framgdr inte i det skriftliga uppdraget fran departementet till IFAU.
IFAU:s tolkning av departementets muntliga framstéllning & att uppdraget innefattar
tva huvudsakliga frégestaliningar: (i) Ar den férsoksverksamhet som bedrivs inom ra-
men for Kvinnoforums arbetsmarknadsprogram motiverad? och (ii) Om det finns stod
for verksamheten, bedrivs den i sa fall pa ett tillfredsstéllande sétt? Att besvara dessa
fragor &r inte oproblematiskt.

(i) Ar Kvinnoforums forsoksverksamhet motiverad? Projekten inom ramen fér Kvinno-
forums arbetsmarknadsprogram &r en forsoksverksamhet och av den anledningen & det
svart att finna stod for verksamheten fran liknande verksamheter. Tidigare svenska erfa-
renheter pd omradet & begransade och som grund fér bedémningen huruvida Kvinnofo-
rums program & motiverat ligger tva overskter om effekten av amerikanska arbets-
marknadsprogram. Den amerikanska arbetsmarknadspolitiken &r i stora stycken decent-
raliserad vilket innebdr ett stort utbud av olika program i olika delstater. Bland det ame-
rikanska utbudet av dtgarder finns program som har berdringspunkter med de som
Kvinnoforum driver i Sverige. Vid jamférelsen bor man dock komma ihag att erfaren-

! Ett stort tack riktastill seminariedeltagarnavid IFAU den 31 mars, AnnaKirsti Léfgren p& Naringsde-
partementet och Orjan Brinkman vid Stiftelsen Kvinnoforum for vardefulla synpunkter.
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heter fran den amerikanska arbetsmarknaden inte behover vara direkt

overforbaratill den svenska.

(ii) Bedrivs forstksverksamheten pa ett tillfredsstallande satt? For att besvara denna
fraga har vi valt att studera foljande fem delfragor: (i) Uppfyller projekten de kriterier
som géller for de medel som andagits?, (ii) Har Kvinnoforum nétt de angivna malgrup-
perna?, (iii) Hur ser utfallet ut i forhdlande till Kvinnoforums projektplaner?, (iv)
Snedvrider stodet till Kvinnoforum konkurrensen? samt (v) Vilka & projektens individ-
effekter?

(1) Uppfyller projekten de kriterier som géller for de medel som andagits? Sva-
ret pa denna fraga forsvaras av bristen pa en tydlig projektbeskrivning fran Kvinnofo-
rum (se bilaga 1 med Kvinnoforums bada ansokningar) samt av det faktum att kriterier-
nainte & vadefinierade i propositionstexten.

(ii) Har Kvinnoforum natt de angivna malgrupperna? | den ursprungliga anss-
kan fran Kvinnoforum framgar att arbetsmarknadsprogrammet syftar till att na de kvin-
nogrupper (med koncentration pa unga kvinnor och invandrarkvinnor) som ofta
”hamnar mellan stolarna’ hos arbetsférmedlingen, socialtjansten och forsakringskassan
och att synliggtra den resurs dessa kvinnor utgor for néaringdivet och samhallet. Ur
detta syfte gar det att utldsa tva huvudsakliga malgrupper; (i) kvinnor som ”hamnar
mellan stolarna’ samt (ii) bedutsfattare pa olika nivaer. Magrupp ett motiveras av
Kvinnoforum med att manga kvinnor upplever att de atgarder som erbjuds inte & an-
passade for deras situation, behov och mdjligheter och att de dussas runt mellan arbets-
formedlingen, socialtjansten och forsakringskassan utan att erhalla relevant stod. Ut-
trycket "mellan stolarna” skall alltsa inte tolkas som att kvinnorna inte omfattas av n&
got stodsystemen; de aktuella kvinnorna omfattas vanligtvis av flera system, vilket i sin
tur kan leda till att handldggarna pa en instans skjuter dver ansvaret pa nagon av de
andra instanserna. Med malgrupp tva avses allt fran socialsekreterare, arbetsformedlare
och projektledare till politiker.?

(iii) Hur ser utfallet ut i forhallande till Kvinnoforums projektplaner? For att
beddma detta krévs tydliga projektbeskrivningar dar man talar om vad man skall gora,
nar detta skall ske samt en tydlig redovisning och dokumentation av projekten. Dessa

2 Diskussionen kring Kvinnoforums malgrupper bygger pa Stiftelsen Kvinnoforum (1997) samt muntlig
information frén Orjan Brinkman, programansvarig for Kvinnoforums arbetsmarknadsprogram.
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kriterier & bara delvis uppfyllda, vilket har forsvarat IFAU:s arbete saval kvantitativt

som kvalitativt.

(iv) Shedvrider stodet till Kvinnoforum konkurrensen? Denna fraga uppstar efter-
som Stiftelsen Kvinnoforum avser att, via det heldgda utbildningsféretaget Qlara Mana-
gement AB, ta betalt for olika tjanster inom ramen for ett av forsoksprojekten.

(v) Vilka ar projektens individeffekter. Ett av malen for Kvinnoforums forsoks-
verksamhet &r att 6ka kvinnors majlighet till forsorjning genom eget arbete. For att pa
ett korrekt sitt kunna méta ett programs individeffekter® (dvs om programmen okar de
deltagande kvinnornas magjlighet till arbete) kravs ett tillréckligt stort deltagarantal.
Bland Kvinnoforums olika projekt ar detta kriterium endast uppfyllt i ett fall (for dator-
teket vid Virtulina I1T-center) varfor IFAU fokuserade utvarderingen till detta projekt.
Den 18:e januari 1999 meddelade IFAU davarande Arbetsmarknads-departementet att
data behovdes for de individer som deltagit i datortekverksamheten vid Virtulina 1T-
center. IFAU begérde @ven in data for tva andra projekt (Invandrarkvinnor och Ensam-
ma mammor) med syfte att undersoka om Kvinnoforum i dessa projekt hade nétt den
avsedda malgruppen. Departementet vidarebefordrade sedan denna bestéllning till
Kvinnoforum. Forst den 17:e februari erhdll IFAU det efterfragade materialet. Detta
visade sig dock vara ofullsténdigt; tva av totalt 20 deltagarlistor var forsvunna for da-
torteksverksamheten, vissa uppgifter for Ensamma-mammor-projektet saknades och
nagon deltagarforteckning for projektet Invandrarkvinnor har éverhuvudtaget inte pre-
senterats. Den framsta forklaringen till dréjsmalet & att Kvinnoforum inte uppréttat
fullstandiga deltagarforteckningar for samtliga projekt. Konsekvensen av dréjsmalet ar
att en utvérdering av datortekets individeffekter inte kan ligga till grund fér IFAU:s be-

démning av effektiviteten i Kvinnoforums arbetsmarknadsprogram.*

3Dessa kan studeras pai huvudsak tva sitt; dels genom att utfora ett experiment eler genom att anvanda
en icke-experimentell ansats. Den experimentella ansatsen gér ut pa att man sumpmassigt utser en delta-
gar- och en kontrollgrupp ur en population. Denna ansats kan vi dock inte tilldmpa hér eftersom deltagar-
nai Kvinnoforums arbetsmarknadsprogram g valts ut sumpmaéssigt. Faktum &r att experiment har an-
vants mycket sparsamt inom arbetsmarknadspolitiken i Sverige. Skélet & framst etiskt. Det anses omora-
liskt att dumpmassigt utes uta vissa personer fran tgarder som de kanske r i stort behov av. | Sverige
(och i manga andralander) anvands istéllet den icke-experimentella ansatsen. Denna gér ut pd att man i
efterhand utser en kontrollgrupp som inte har deltagit i det studerade programmet men som sa langt som
mgjligt liknar deltagargruppen. Personernai kontrollgruppen skall framférallt uppfylla foljande tre krite-
rier: (i) de skall vid tidpunkten fér programstart vara beréttigade att deltai det studerade programmet, (ii)
de skall ha en liknande arbets tshetshistoria som deltagargruppen och (iii) de skall verka pa samma ar-
betsmarknad som deltagargruppen.



1.3 Disposition

| kapitel 2 foljer en kortfattad litteraturgenomgang i avsikt att besvara frégan om Kvin-
noforums forsoksverksamhet & motiverad. | kapitel 3 beskrivs Kvinnoforums verksam-
het och de projekt som bedrivits med hjdp av medd fran Arbetsmarknads-
departementet. | detta kapitel analyseras ocksa fragan huruvida Kvinnoforums forsoks-
verksamhet bedrivits effektivt. Rapporten avdutas med en sammanfattning och diskus-
son av resultaten.

2. Ar Kvinnoforums for soksver ksamhet motiver ad?

Enligt IFAU:s beddmning kénnetecknas Kvinnoforums arbetsmarknadsprogram av
framforallt tre saker: (i) enkonade deltagargrupper, (ii) fokusering pa en socialt "tung”
malgrupp, samt (iii) en dvergripande metod som gar ut pa att se till hela kvinnans livs-
och problemsituation. Motivet till programmen &r att deltagaren kan behdva fa hjap
med att |6sa t ex psykosociala problem innan hon till fullo kan tillgodogtra sig den
egentliga arbetstréningen. Ar Kvinnoforums arbetsmarknadsprogram motiverat utifrén
vad vi vet om arbetsmarknadsprogram som vander sg till socialt "tunga” grupper och
som ser till " hela ménniskan”? | detta kapitel diskuteras tidigare erfarenheter av liknan-
de &tgarder. Utgangspunkten &r tva dversikter avseende amerikansk arbetsmarknadspo-
litik; Katz, Stanley och Krueger (1998) samt Grossman och Halpern-Felsher (1993). |
Katz m fl indelas programmen efter malgrupp medan Grossman & Halpern-Felsher
indelar programmen efter vilken typ av 6vergripande angreppssatt som valts. De ame-
rikanska studierna som redovisas i dessa 6versikter bygger ofta pa experiment. Den ex-
perimentella ansatsen tenderar emellertid att underskatta programmens effekter. Huvud-
forklaringen till detta & att de personer som ingdr i kontrollgruppen ofta har rétt att un-
der utvarderingsperioden stka andra utbildningar och arbetsmarknadspolitiska atgarder

an det studerade programmet.

* Individeffekterna av datorteket vid Virtulina | T-center kommer, i mén av tid och pengar, att ingai et



2.1 Katz, Stanley och Krueger

| bversikten delas programmen in efter malgrupp: Gruppen " disadvantaged” (i) " youth”
respektive (ii) "adults’ utgor tva centrala kategorier. Med " disadvantaged youth” avses
ungdomar mellan 14-21 & som har speciella svarigheter att ta sig in pa arbetsmarkna-
den. Denna grupp omfattar exempelvis ungdomar som redan hoppat av/anses befinna

"> samt unga ensamstéende modrar. Katz m

Sig i riskzonen for att hoppa av ”high school
fl definierar inte direkt begreppet " disadvantaged adults’, men en mycket grov svensk
dversattningen skulle kunna vara " social bidragsberoende vuxna med mycket 1aga in-
komster” eler manniskor med en mycket svag stallning pa arbetsmarknaden. Oversik-
ten utgar fran en bred definition av vad som utgor ett ” arbetsmarknadsprogram” i det att
man inkluderar samtliga program som vander sg till manniskor for vilka den traditio-
nella utbildningen och/dler arbetsmarknadspolitiken fungerat mindre val.

Program for ” disadvantaged youth”. Dylika program har, historiskt, fokuserats
pa ungdomar som antingen redan hoppat av, eler som bedéms vara i riskzonen for att
hoppa av high school. Program som véander sig till high school dropouts inkluderar
altifran klassrumsundervisning till yrkespraktik och jobbstkarassistens. Resultaten va-
rierar men & generdlt sett inte uppmuntrande, atminstone inte pa lang sikt. Det finns
dock undantag, och i tva fall finner Katz m fl signifikant positiva inkomst- och/eller
syssdl séttningseffekter. Dessa bada program skiljer sig fran 6vriga vad avser bade inten-
sitet och implementering; bada var hogintensiva, och det ena— The Job Corps — hade et
brett upplagg och " internatskoleiknande’ karaktdr, medan det andra— The CET Project
i San Jose — var en yrkesuthildning riktad mot den lokala efterfragan. Det tycks, sam-
mantaget, vara mycket svart att hjalpa unga manniskor nar de val hoppat av high school.
Mot bakgrund av detta dkar betydelsen av forebyggande dtgarder. Program for att for-
hindra ungdomar fran att hoppa av high school har endast utvarderats i begransad om-
fattning. Tillganglig information tyder pa att " dropout prevention programs’ kan funge-
ra va, men inte galvklart gor det. Resultaten varierar bade med avseende pa upplagg
och implementering. Generdlt sett har de mest positiva resultaten uppnétts med pro-
gram som baserats pa ett brett spektra av olika dtgarder, exempelvis program som in-
kluderat bade |axlasningshjélp, flerdrigt vuxenstod, framtids/karriarplanering, deltagar-

senare IFAU-projekt.
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ersittning och finansidlt stod for fortsatta studier. Aven i dylika fall varierar dock re-

sultaten och gélva implementeringen — inte bara upplagget — tycks vara av avgdrande
betydelse for resultaten. Generellt sett finner man alltsa att program for ungdomar som
redan hoppat av high school & mindre framgangsrika én forebyggande program, samt
att det i bada dessa fall tycks vara svart att uppna bestdende, langsiktiga resultat. Av-
dutningsvis bor noteras att det, &ven om resultaten generellts sett & likartade for kvin-
nor och man, finns undantag, vilka indikerar att program som inte har nagon effekt for
unga méan kan ha en signifikant positiv effekt for unga kvinnor. En tredje — ur Kvinnofo-
rums perspektiv — intressant malgrupp utgors av unga ensamstaende mddrar. Program
for denna kategori har fokuserats pa atgéarder syftande till att hjé pa/tvinga unga ensam-
stdende mammor att avsuta sin uthildning. Resultaten &r, atminstone vad avser langsik-
tiga effekter, nedsdende — sannolikt mer till foljd av bristande motivation bland delta-
garna an till foljd av brister i utbildningsinsatsernai sig.

Program for " disadvantaged adults’. Dessa program omfattar alltifran grund-
l&ggande teoretisk utbildning, arbetsplatspraktik och jobbsokarassistans till férandrade
ekonomiska incitament. Resultaten av programmen for denna malgrupp ar 6vervagande
positiva. | princip samtliga fall finner man signifikanta och langsiktiga positiva inkomst-
och syssdlsittningseffekter for bade kvinnor och man. Aven om dessa effekter inte ar
tillrackligt stora for att eliminera fattigdomen bland deltagarna, resulterar dessa program
i klara samhéllsekonomiska vinster. Aven vad avser denna mélgrupp & resultaten, en-
ligt utvarderingarna, i flera fall mer postiva for kvinnliga &n for manliga deltagare.
Detta galler inte minst avseende program i vilka tyngdpunkten ligger pa arbetsplats-
praktik. Till skillnad fran resultaten av program for unga ensamstéende mammor, &
resultaten av programmen for vuxna ensamstaende mammor ocksa évervagande positi-

va.

2.2 Grossman och Halpern-Felsher

Grossman & Halpern-Felsher (GH-F) & en 6versikt av utvarderingsstudier avseende
amerikanska arbetsmarknadsprogram fér ungdomar och “unga vuxna’. Termen
"arbetsmarknadsprogram” ges i 6versikten en bred betydelse och innefattar allt fran
traditionell arbetsmarknadspolitik och uthildning till rédgivning kring frégor avseende

® High school i USA motsvarar ungefar de svenska &rskurserna 8:an och 9:an i hogstadiet samt 1:an i
gymnasiet.
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exempelvis preventivmedel och drogmissbruk. Eftersom Kvinnoforum har

den uttalade policyn att arbeta med ” hela manniskan”" samtidigt som de avser att na de
kvinnor som ofta ” hamnar mellan stolarna’ (vilket far antas vara en socialt tung grupp)
bor erfarenheterna av dessa program vara sarskilt vardefulla. Indeningen i GH-F:s
Oversikt utgar fran val av angreppssitt. GH-F:s talar om korrigerande respektive pre-
ventiva program, men diskuterar &ven huruvida programmen & “proximal” eler
"distal”. Med "proximal programs’ avses program som framst tar fasta pa de mer synli-
ga och néraliggande orsakerna till arbetddshet, exempelvis bristande arbetdivserfaren-
het. Med "distal programs’ asyftas program som anlégger ett bredare och djupare per-
spektiv pa problemen. | dessa program ligger tonvikten pa problemens bakomliggande
orsaker.

Proximal programs. Den mest extrema formen av dylika program tillhandahaller
ett arbete under en begransad tid. Syftet & att underldtta ungdomarnas intrade pa ar-
betsmarknaden genom att hjdpa dem till ett forsta — tidsbegrénsat — arbete. Tanken &
att denna arbetdivserfarenhet ska "bevisa’ bade for deltagarna och potentiella arbetsgi-
vare att ungdomarna & kapabla att skota ett arbete. Detta har visat Sg vara en ineffektiv
metod for att forbattra ungdomarnas stéllning pa arbetsmarknaden. En forklaring &r,
enligt GH-F, att unga arbetd6sa ofta saknar grundléggande teoretiska och/eller sociala
kunskaper. Jobbsokarkurser som &ven inkluderar viss utbildning forefaller daremot pa
skynda processen mellan arbetddshet och arbete, men inte heller i detta fall finns det
belagg for att programmen leder till 1angsiktigt positiva inkomst- eller syssdl séttningsef-
fekter.

Distal programs. Program med ett brett upplégg och forebyggande insatser har
visat sg ha stérre framgang néar det galler att astadkomma langsiktiga forandringar i
ungdomars livssituation. Dylika program inkluderar ofta grundléggande utbildning, yr-
keskunskaper och arbetspraktik i kombination med galvfortroendeutveckling och social
tréaning. Generdllt sett tycks &ven ungdomsprogram som bygger pa en kombination av
teoretisk utbildning och arbetsplatspraktik vara effektivare an program som enbart byg-
ger pateoretisk uthildning eler pa praktik. GH-F namner The Job Corps (se avsnitt 2.1)
som ett positivt exempel | detta sammanhang. Ytterligare exempe utgérs av alternativa
"skolor i skolan”, dar grundldggande teoretisk utbildning varvas med yrkesutbildning. |
program for att reducera tondrsaborter och drogmissbruk har effektiva metoder visat sig
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vara att abeta med ungdomarnas gévfortroende och deras formaga att

hantera grupptryck. Framgangsrika program har aven inkluderat jamnariga (" peers’)
som forebilder.

Sammantaget finner siledes GH-F att de mest effektiva programmen fokuserar pa
underliggande orsaker och forebyggande étgarder. Dessa program har ett brett, flerdi-
mensionellt perspektiv som inkluderar bade individuell utveckling, teoretisk uthildning
och arbetspraktik. De arbetar i néra, kontinuerlig kontakt med dem de forsoker hjépa
och behandlar ungdomarna som just ”ungdomar” — dvs varken som barn eler som vux-
na

2.3 Sammanfattning

Kvinnoforums arbetsmarknadsprogram har, enligt IFAU:s beddmning, tre k&nnetecken:
(i) enkonade deltagargrupper, (i) fokusering pa en socialt "tung” malgrupp, samt (iii) en
dvergripande metod som gar ut pa att se till hela kvinnans livs- och problemsituation. |
studier av amerikanska erfarenheter avseende effekter av den amerikanska arbetsmark-
nadspolitiken finner vi stod bade for en del av Kvinnoforums projekt och for grundidén
att man maste se till hela manniskan da man soker stérka hennes position pa arbets-

marknaden.

3. Kvinnoforum och for sbksver ksamheten

Stiftelsen Kvinnoforum bildades 1988 pa initiativ av Socialdepartementet. Syftet da var
att arbeta med kvinnors missbruksproblem. Sedan 1990 & Kvinnoforum en galvstandig
stiftelse och 1993 startade man utbildningsforetaget Qlara Management AB som till-
sammans med tiftelsen Kvinnoforum bildar Kvinnoforumgruppen. Numera arbetar
Kvinnoforum med kvinnofragor pa bred basis och deras dvergripande verksamhetsmal
ar att oka kvinnors inflytande i privatlivet, arbetdivet och samhdllet. De huvudsakliga
metoderna i Kvinnoforumgruppens verksamhet & information, utbildning, metodut-
veckling och rehabiliteringsinsatser. Kvinnoforums évergripande verksamhet ar uppde-
lad i &tta olika omraden: (i) Kvinnor och missbruk, (ii) Unga kvinnor, (iii) Q Web- hem-
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sida som samlar information och lankar kring olika kvinnofragor, (iv) Xigt- ett

tjgforum och alaktivitetshus, (v) Interkulturellt forum, (vi) Internationell verksamhet,
(vii) IT for kvinnor, (viii) QM utveckling, dar Q stér for kvinnor och M fér man; man-
nen inkluderas for att betona att kvinnofragor inte &r isolerade fran det 6vriga samhéllet.
Arbetsmarknadsprogrammet sorterar under omrade (viii).

Det som framforallt skiljer Kvinnoforums arbetsmarknadsprogram fran Arbets-
marknadsverkets (AMV) verksamhet &r, enligt Kvinnoforum, en integrationsstrategi
bade (i) pa individniva, sddan att kvinnans hela livs- och problemsituation beaktas och
deltagaren kan fa hjép att |6sa exempelvis psykosociala problem sa att hon till fullo kan
tillgodogora sig den egentliga " arbetstréningen” och (ii) pa atgardsniva, d v s att utbild-
ning, praktisk tillampning och arbete bor varvas. Nytt i jdmférelse med AMV:s verk-
samhet ar ocksa, enligt Kvinnoforum, (iii) en samordning av insatserna av Kvinnoforum
och de berdrda kvinnornas stodsystem, t ex arbetsférmedlingen, socialtjansten och for-
sakringskassan samt (iv) en pedagogik som &r specidlt utformad for att passa kvinnor.

Sarskilt betonas den forsta punkten. Utgangspunkten & alltsa att se hela méanni-
skan, vilket innebér att man ocksa beaktar och arbetar med faktorer som ligger utanfor
den egentliga arbetstraningen. Ett uttryck for detta & malséttningen att fa individen att
kénna sig delaktig, vilket Kvinnoforum ser som nyckeln till alt forandringsarbete.

Kvinnoforum har alltsd sokt och beviljats medel for metodutveckling. Vad som
avses & att Kvinnoforum skall initiera, utveckla och gosétta program for arbetd6sa
kvinnor. Malet & sedan att de ordinarie aktorerna pa arbetsmarknadsomradet skall kun-
na anvanda sig av de av Kvinnoforum utarbetade programmen. Detta & den ena av tva
huvudkomponenter i Kvinnoforums arbetsmarknadsprogram. Den andra bestar av in-
formation och erfarenhetsspridning.

Tanken &r allts att medlen fran departementet skall finansiera metodutvecklingen
och erfarenhetsspridningen, samt att externa aktorer, som t ex arbetsformedlingen, soci-
atjansten och forsakringskassan, skall sté for genomforandekostnaderna, vilket bl a
innefattar deltagarersattningar.”

3.1 Ansdkan och bedslut

® Avsnittet bygger pa Stiftelsen Kvinnoforum (1997och 1998d) samt
http://www.kvinnoforum.se/historia.html (1999-02-25).
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| Kvinnoforums forsta ansokan (perioden 970701-980630) om mede for

metodutveckling &r arbetsmarknadsprogrammet inteindelat i olika projekt. Istéllet anger
man att verksamheten skall bedrivas inom sex olika programomraden: (i) langtidsar-
betd6sa kvinnor, (ii) kvinnor med invandrarbakgrund, (iii) unga kvinnor, (iv) kvinnor
med arbetshandikapp, (v) kvinnor i riskzonen for arbetd 6shet och (vi) kvinnor som vill
starta eget.

| denna ansdkan anges inte berdknade programkostnader per programomrade, bara
per verksamhetstyp. | ansdkan avsétter man bl a 1 miljon kronor till " metodutveckling”
och 3,25 miljoner kronor till "genomférande”. Fordelningen & nagot forvanande efter-
som man i ansokan anger att man soker mededl for ” metodutveckling”. Arbetsmarknads-
departementet godkande anstkan och beviljade Kvinnoforum 5 miljoner kronor fér
metodutveckling av program fér arbetsGsa kvinnor och kvinnor i riskzon for arbets 6s-
het. Nagon mer precis definition av begreppet metodutveckling forekom inte i Kvinno-
forums anstkan eller i departementets bedutet; se Stiftelsen Kvinnoforum (1997) och
Arbetsmarknadsdepartementet (1997-06-19).

| Kvinnoforums andra ansdkan (for perioden 980701-990630) uppgick anyo be-
loppet till 5 miljoner kronor. Denna ansdkan innehdll visserligen projektbeskrivningar,
men dessa var tdmligen magra och tidsplanerna avseende de olika projekten och de-
projekten var bristféliga. Endast en del av de av Kvinnoforum angivna projekten be-
viljades andag (se bilaga 1 och 2). Vidare avsdg de av departementet beviljade andagen
endast perioden 980701-981231; se Stiftelsen Kvinnoforum (1998b) och Arbetsmark-
nadsdepartementet (1998-08-27).

3.2 Genomfdrande av projekten

Kvinnoforums projekt kan delasin i tre kategorier: (i) Projekt som beviljades medd fér
perioden 970701-980630, (ii) projekt som blivit beviljade medel fér hela perioden
970701-981231 och (iii) projekt som endast blivit beviljade medel for perioden 980701-
981231. De tre kategorierna bestar av foljande projekt: (i) Websidan, Ensamma mam-
mor, Portrétt 1, Portrétt 2, Young Entrepreneurs in Europe samt Pippi & Annika, (ii)
Invandrarkvinnor och Virtulina I T-center, samt (iii) Unga Kvinnor (Tjggymnasium och
Ovningsforetag), Kontorsyrkesgrupperna och Uthildningspaket. Nedan foljer en be-

" Stiftelsen Kvinnoforum (1997 och 1998b) samt muntlig information frén Orjan Brinkman.
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skrivning av dessa projekt, samt Kvinnoforums kostnadsredovisning fér

respektive projekt.

(i) Projekt som blivit beviljade medel for perioden 970701-980630

Websidan.? Websidan " vagar till arbete” ligger under Kvinnoforums dvergripande hem-
sida och innehdller rubrikerna debatt, projekt, andagstavian, utbildningspaket och lan-
kar. P4 " debattsidan” &r det tankt att man skall kunna lasa olika inlagg i fréagor som t ex
handlar om kvinnor, arbete och arbets dshet. Det skall ocksa finnas ett kalendarium som
talar om vad som hander pa omradet runt om i landet. Inget av detta finns annu (april
1999) pa plats. Under rubriken "projekt” presenteras tva projekt mycket utforligt, dels
Portratt 2: kvinnor med utlandsk bakgrund, dels Invandrarkvinnorprojektet, varav
Kvinnoforum producerat det forsta men inte det senare (muntlig information fran Orjan
Brinkman, Stiftelsen Kvinnoforum). Resterande material under denna rubriken &r tunt.
Pa "andagstavlan” & det tankt att man i framtiden skall kunna annonsera efter arbete
eler en partner att starta eget med. " Utbildningspaketen” & i skrivande stund (april
1999) inte utlagda pa hemsidan. Under rubriken "lankar” finns lankar till bl a fackliga
organisationer, jobbstkar- och utbildningssidor.

Ensamma mammor.® Projektet, som bedrevs i Sollentuna, hade tio deltagare och pagick
under februari till juni 1998. Projektet genomférdes inom ramen for en orienteringskurs
inom Kunskapslyftet. Malet for programmet var att i samspel med deltagarna synliggora
deltagarnas forméaga och 6nskemal, samt att, baserat pa detta, finna vagar till utveckling
och forandring. Projektet syftade ocksa till att 1&ra sig mer om dessa kvinnors proble-
matik for att pa sa sitt finna nya och mer verkningsfulla arbetsmarknadsprogram for
denna grupp arbetd6sa. Kvinnoforum forestdllde sig, i planeringsfasen, att dessa kvin-
nors arbets Gshetsproblem i forsta hand var ett resultat av att de fétt barn tidigt och sak-
nade arbetdivserfarenhet. Under projektets gang visade det sig att problembilden var
betydligt mer komplex. Gemensamt for dessa kvinnorna var bristfalliga sociala natverk

och daligt salvfortroende.

8 http://www.arbete kvinnoforum.se/, (1999-03-22).

° Avsnittet bygger p& Stiftelsen Kvinnoforum, ” Manustill metodhandbok om Afrodite-projektet”, Stiftel-
sen Kvinnoforum (1998b), muntlig information fran Orjan Brinkman och
http://www.arbete.kvinnoforum.se/projekt/afroditerna.htm, (1999-02-25).
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Projektets yttre ramar omfattade 6,5 timmar per dag, fem dagar i veckan.

En dag per vecka &gnades at drama och psykodrama, tva dagar per vecka bestod av en
orienteringskurs som innefattade vagledning, studiebestk och inspirationsméten och tva
dagar per vecka agnades & omvérldskunskap, som t ex radgivning i ekonomiska och
juridiska fragor samt samhallsinformation i bred bemarkel se.

Kvinnoforum har gélva foljt upp projektet bl a genom att intervjua deltagarna
och projektledarna. Intervjuernaindikerar att kvinnorna pa olika sétt ként sig bekréftade
samt att de nu planerar sin tillvaro och framtid pa ett tydligare sétt an tidigare. Enligt
Kvinnoforum gick atta av tio kvinnor vidare till utbildning eler arbete under hosten
1998. Samtidigt fanns det sadant som fungerade mindre bra: inledningsvis var projektet
strukturlést vilket deltagarna upplevde som oordning och som att de blev dvergivna
Projektet har fétt en efterfoljare; 17 kvinnor deltog under september 1998 till mars 1999.
Aven detta projekt drevsi Sollentuna.

Departementets anslag bekostade Kvinnoforums medverkan pa planeringsstadiet
samt framtagandet av en metodhandbok dér projektets innehdll och erfarenheter skall
dokumenteras. Handboken &r i april 1999 inte helt klar men ett manus har producerats.

Portréatt 1 & 2.° Kvinnoforum har producerat tva portréttstudier vilka avses tjana som
stdd och uppmuntran for utsatta kvinnor. | Portrétt 1 berdttar §u kvinnor om sina upp-
vaxtforhalanden, sin skoltid och arbete, erfarenheter av arbetd6shet och arbetsmark-
nadspolitiska atgarder, sina varderingar samt om foretagande och ledarskap; se Carlgren
& Lie (1998). Texten omfattar ca 60 sidor. | Portratt 2 portrétteras sex kvinnor med
utlandsk bakgrund. Uppléagget paminner om "Portrétt 17, men hér behandlas dven en
invandrardimension avseende arbete och utbildning. Portréattstudien ar publicerad pa
Kvinnoforums hemsida och omfattar ca 15 sidor. Den har ocksa funnits som en " poster”
pa en utstalIning. Departementets and ag bekostade bada projekten i sin helhet.

Young Entrepreneurs in Europe.'* Detta ar ett projekt for entreprentrskompetens. Tan-
ken med programmet ar att deltagaren forst skall medvetandegtras om sin férmaga och
begransning. Dérefter skall deltagaren tillssmmans med en handledare skapa ett indivi-

19 Muntlig information frén Orjan Brinkman och
http://www.arbete.kvinnoforum.se/projekt/portrattering.html (1999-03-22).

1 Avsnittet bygger p& Kvinnoforum, Draft Project Application: Young Entrepreneursin europé; Siftel-
sen Kvinnoforum (1998b) samt muntlig information fran Orjan Brinkman
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duellt program baserat pa ett brett utbud av  olika kurser. Handledare och mentorer till

projektet hamtas fran det |okala arbetdivet.

Projektet avses att finansieras via EU men eftersom ansokningstiden gick ut innan
anstkan lamnats in har detta projekt @annu inte pabdrjats. Kvinnoforum planerar att an-
vanda en ddl av programforslaget till projektet "Unga kvinnor- 6vningsféretag”; detta
projekt beskrivs nedan pa sidan 20. Ett ursprungligt forslag fran Kvinnoforum avseende
unga kvinnor reviderades efter dnskema fran samverkandanderna till att omfatta aven
unga man. Medlen fran departementet finansierade Kvinnoforums méten med repre-
sentanter fran de olika samverkand anderna samt framtagandet av projektford aget.

Pippi & Annika.*? Projektet vande sig till kvinnor i ddern 16-17 & och omfattade 8
deltagare under 12 veckor. Enligt Kvinnoforum var deltagarnas psykosociala status
svar. Programmet bestod framférallt av drama, bild och individuella samtal. Andaget
fran departementet bekostade metodutvecklingen av programmet samt en del av genom-
forandekostnaderna. Socialférvaltningarna i en del av Stockholmsstads stadsdelar stod
som medfinansiarer till projektet. Erfarenheterna fran projektet 1ag till grund for den
projektbeskrivning avseende tjgjgymnasium som Kvinnoforum startade hdsten 1998 (se
sidan 19).

Tabell 1 Kostnadsredovisning av projekt som blivit beviljade medd fér perioden
970701-980630

Websidan | Ensamma | Portratt 1 | Portrétt 2 Young Pippi &
Mammor entrepreneurs |  Annika

L&n 447 000 179000 179000 177 047 89 000 357 000
Sociala avgifter | 244 000 97 000 99 331 95 300 49 000 195 000
och |6nebikost-
nader
Kopta personliga| 122288 26 850 20 460
tjénster
L okalkostnader 78 666 26 222 52 444 52 444 52 444 131110
I T-kostnader 98 877 39551 39551 39551 19 755 79101
I nfo-kostnader 32725 13089 13089 13089 6 545 26 178
Tryckkostnader 10234 4093 4093 4093 2047 8 187
Produktion av 39571 39571 39571 39571 39571
I T-infor mation

12 Stiftel sen Kvinnoforum (1998b) och muntlig information frén Orjan Brinkman och Lotta Gusterman
(projektledare pa Kvinnoforum).
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Ovriga kostna- 44 293 22 147 22 147 22 147 11 073 55 366
der
TOTALT 1078 083 420 673 476 076 443 242 269 435 911 973

Kélla: Stiftelsen Kvinnoforum (1998b).

(ii) Projekt som blivit beviljade mede for hela perioden (970701-981231)

Invandrarkvinnor.®* Projektet drevs av Hassdby statsdelsnamnd i samverkan med
Kvinnoforum, arbetsformedlingen, sociatjansten, forsdkringskassan och den kommu-
nala vuxenutbildningen. Magruppen bestod av kvinnor med invandrarbakgrund samt
l&gutbildade svenska kvinnor som varit dppet arbetddsa under mer &n ett ar.* Projektet
bedrevs under 1998 och deltagarna var inskrivna under perioden 980216-981129. Av de
38 kvinnor som paborjade projektet, fullfoljde 30 detsamma. Deltagarna deladesin i tva
grupper; lagutbildade och hogutbildade, med mingt, respektive utan, gymnasieuthild-
ning. Deltagarna rekryterades via arbetsformedlingen, socialtjansten och forsdkrings-
kassan. Malsittningen var att finna vagar till arbete, men projektet syftade aven till att
skapa modeller for samverkan mellan de berérda myndigheterna och att generera nya
metoder till hjalp for langtidsarbetd 6sa kvinnor. Projektet omfattade bl a svenskunder-
visning, datatréning, halsa och motion, studiebesok, natverksbyggande (for deltagarna),
individuella samtal, presentationsteknik samt praktik.

Vid en uppfdljning av de 30 kvinnor som fullfoljde projektet befann sig 5 i arbete,
12 i arbetsmarknadspolitisk dtgard, 9 i utbildning och 4 i dppen arbets Gshet vid projek-
tets dut; se Hasselby Stadsdelsndmnd (1999). Projektet saknar efterfoljare. Departe-
mentets andag for de forsta tolv manaderna anvandes till metodutveckling under pro-
jektets planerings- och inledningsfas. Andaget for det sista halvaret 1998 har anvants
for att dokumentera innehdllet i och erfarenheterna av projektet. Dokumentationen pre-
senterasi en metodhandbok, vilken bergknas vara fardig varen 1999.

Virtulina 1T-center.™ Vid Virtulina I T-center ges ett brett utbud av tjanster riktade till
saval foretag som privatpersoner. Pa uppdrag av Arbetsmarknads- och Utbildningsfor-
valtningen (ARUF) vid Stockholmsstad och Lansarbetsnamnden drevs dar ocksa ett

13 Avsnittet bygger p& Hassel by Stadsdelsnamnd (1999) och muntlig information frén Orjan Brinkman.
14 Antalet svenska kvinnor uppgick emellertid endast till fyra. De flesta svenska kvinnor som hénvisades
till projektet ansags varai for daligt psykosocialt skick for att kunna delta.
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datortek under perioden 960422-981230. Datorteket riktade sig till arbetdésa

kvinnor mellan 20 och 24 ar. Uthildningen varade under 12 veckor och pa érshasis tog
man emot ca 200 kvinnor. Det huvudsakliga innehdllet i datortekverksamheten bestod
av tre delar; datortraning, projektmetodik och vagledning. De tva sisnamnda utgor till-
sammans datortekets arbetsmarknadsdel.

Under perioden 970317-980228 erhdll datorteket vid Virtulina I T-center EU mal-
3 medel. Detta andag beviljades for ett projekt i syfte att utveckla datortekets arbets-
marknadsdel. Under denna period uppgick detagartiden till i genomsnitt 7,4 veckor.
Den laga genomsnittstiden forklaras av att enbart 105 av de 228 kvinnor som pabdrjade
utbildningen fullfoljde densamma. | Kvinnoforums egna uppfdljningar av verksamheten
far man berom for sin végledningsverksamheten, medan framforallt projektmetodiken
kritiserades som varande for strukturlds.

Andaget fran departementet syftade till att utveckla kvinnliga inlarningsstrategier
inom IT-omradet. | detta syfte anstélldes en pedagog som framforallt arbetade med da-
tortekverksamheten. Erfarenheterna fran denna verksamhet skall dokumenteras i en
metodhandbok samt i en uthildning for datautbildare, vilka @&nu (april 1999) inte &r
fardiga.

Tabell 2  Kostnadsredovisning av projekt som erhdllit mede for hela perioden
(970701-981231)

I nvandr arkvinnor Virtulina I T-center
ladret 3:ehalvaret |l:adret 3:ehalvaret
Lon 89 500 46 054 535500 92 109
Sociala avgifter och |6nebikostnader 48 500 27633 292 500 55 266
K Opta per sonliga tjanster 3750 7500
L okalkostnad 13111 12 500 91776 25000
| T-kostnad 19776 9750 118 671 19500
Info-kostnad 6 545 2500 39 264 5000
Tryckkostnad 2047 4688 12281 9375
Produktion av | T-infor mation 39571 3750 39574 7 500
Ovriga kostnader 11 074 14 375 66 438 28750
TOTALT 230124 125 000 1196 004 250 000

Kélla: Stiftelsen Kvinnoforum (1998b och 1998c).
Noter: Beloppen for det 3:e halvaret bygger pa en periodiserad arsbudget som Kvinnoforum
bifogade till departementet i december 1998.

5 Avsnittet bygger pa Stiftelsen Kvinnoforum (1998a) via Lansarbetsndmnden Stockholm; Stiftelsen
Kvinnoforum (1999) och muntlig information frén Orjan Brinkman.
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(iii) Projekt som beviljats medel for perioden 980701-981231
Unga kvinnor. Detta projekt bestér egentligen av tva separata ddar: (i) Tjgjgymnasiet
och (ii) Ovningsforetag.

(i) Tjgigymnasiet.® Efter ett fordag fran Vansterpartiet i Stockholms stadshus
bedriver Kvinnoforum sedan september 1998 ett tjeigymnasium. Flickorna & inskrivna
pa det individuella programmet vid Farsta gymnasium men verksamheten bedrivs pa
Xigt i Kvinnoforums lokaler. Verksamheten finanseras av Utbildningsnamnden i
Stockholms stad.

Malgruppen &r " de tysta flickorna’ som inte gor nagot vasen av sSig men som upp-
visar sociala riskbeteenden. Generdllt sett reagerar pojkar och flickor med psykosociala
problem olika: hos unga mén kan problemen yttra sig som utatriktad aggressivitet me-
dan problemen hos unga kvinnor kan avspegla sig i introvert, for dem gava, skadligt
beteende. Detta & nagot som uthildningsnamnden tog fasta pa i sitt bedut att anda me-
del for ett tjgjgymnasium dar sarskild uppméarksamhet kunde &gnas at denna grupp unga
kvinnor. Hosten 1998 borjade 16 flickor vid gymnasiet och under varen 1999 planerar
man att ta emot ytterligare 20 elever. Huvudlinjen & att flickorna skall studera vid tjg-
gymnasiet under tva terminer for att sedan dussas ut i den ordinarie gymnasieskolan.
Langden pa flickornas vistelse vid tjgjgymnasiet kommer dock att variera beroende pa
olika individudla forutsattningar. Forutom studier i kédrndmnena kommer stor vikt att
laggas pa drama, bild och individuella samtal.

Medlen frén departementet har finansierat framtagandet av metoder och innehdll
till utbildningen.

(i) Ovningsforetag.’” Detta projekt syftar till att skapa ett 3-&rigt entreprendrs-
program pa gymnasieniva. Programmets verksamhet byggs upp kring tre évningsfore-
tag: ett service, ett handels- och ett tillverkningsforetag. Till respektive féretag & en
VD, gév egen foretagare, knuten. Ma gruppen utgors av kvinnor mellan 20-25 &r.

Andaget fran departementet har finansierat metodutveckling av programmet.
Projektet befinner sig annu (april 1999) sa lange paidéstadiet. Tankt finansiar till galva

16 Avsnittet bygger p&: Stiftelsen Kvinnoforum (1999), Kvinnoforumgruppen/Xist tjgjforum (1998),
Stockholms Stad, ARUF (1998) och muntlig information frén Orjan Brinkman. )
7 Avsnittet bygger p& Stiftelsen Kvinnoforum (1999) och muntlig information frén Orjan Brinkman.
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genomférandet & Uthildningsndmnden i Stockholms stad. Starten & planerad till

hosten 1999 dller varen 2000.

Kontorsyrkesgrupperna.’® Detta projekt handlar om att identifiera, medvetandegéra och
hjélpa kvinnor i kontorsyrken som riskerar arbetddshet till foljd av den tekniska ut-
vecklingen; det som framforallt asyftas & |1 T-utvecklingen och den erforderliga data-
kompetens denna utveckling medfér. Projektet kan med andra ord ses som en preventiv
arbetsmarknadspolitisk atgéard. Samarbetspartner i det har projektet & SKTF. Andaget
fran departementet har anvants till idégenerering samt framtagandet av en internetbase-
rad ” samarbetspunkt” . Projektet ligger for narvarande nerei vantan pa finansiering.

Uthildningspaket.*® Utbildningspaketen bygger pa, och utgor information om, Kvinno-
forums olika arbetsmarknadsprojekt och vander sig till personer som i sitt arbete kom-
mer i kontakt med arbetd 6sa ur Kvinnoforums malgrupp. Utbildningspaketen, som rik-
tar dg till individer som skall fatta besut om programmen (t ex socialsekreterare, plats-
formedlare och politiker), skall inte forvéxlas med Kvinnoforums metod-handbdcker
vilkavander sig till de personer som skall leda programmen. Tanken &r att Utbildnings-
paketen skall presenteras pa Kvinnoforums websida; detta har emédlertid annu (april
1999) inte skett. Daremot har erfarenheterna fran Ensamma-mammor-projektet resulte-
rat i fyra utbildningspaket (se bilaga 4 for en kort beskrivning av dessa utbildningspa-
ket).

Tabell 3 Kostnadsredovisning for projekt som erhdlit medd for andra halvaret 1998

Unga kvinnor Utbildningspaket Kontor syrkesgrupperna
L&n 257 906 147 380 55 265
Sociala avgifter och 154 744 88 420 33160
I6nebikostnader
Kopta personliga 21 000 12 000 4500
tjénster
L okalkostnader 70 000 40 000 15 000
I T-kostnader 54 600 31200 11 700
I nfo-kostnader 14 000 8 000 3000
Tryckkostnader 26 250 15 000 5625
'8 1 bid.

¥ 1pid.
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Produktion av 21 000 12 000 4 500

I T-infor mation

Ovriga kostnader 80 500 46 000 17 250
TOTALT 700 000 400 000 150 000

Kalla: Stiftelsen Kvinnoforum (1998c).

Notera: Beloppen for det 2:a halvaret 1998 bygger pa en periodiserad arsbudget som Kvinnofo-
rum bifogade till departementet i december 1998. Kvinnoforum har m a o inte redovisat kostna-
derna per projekt for det 2:a halvaret 1998.

3.3 Bedrivs for sbksver ksamheten pa ett tillfredsstallande sétt?

For att besvara den 6vergripande fragan om Kvinnoforums verksamhet bedrivs pa ett
tillfredsstéllande sétt sa postulerade IFAU fem delfragor. | diskussionen pa sidorna 3-5
safann vi att atminstone fyra av dessa var mdjliga, men inte oproblematiska, att besva-
ra. Nedan foljer en diskussion av dessa.

(1) Uppfyller projekten de kriterier som géller for de medel som andagits?

De verksamheter som finansieras via post-3 under A2 andaget skall vara arbetsmark-
nadsinriktade projekt; atgarden skall syfta till aktivitet, d v s arbete, uthildning eler en
traditionell arbetsmarknadspolitisk atgard. Dessutom skall verksamheten skilja sig fran
de aktiviteter som bedrivs inom den ordinarie arbetsmarknadspolitiken; se PROP.
1998/99:1 Utgiftsomrade 14 och Inregia AB (1998).

Ar projekten arbetsmarknadsinriktade? Aven om Kvinnoforums websida och por-
trattstudierna kan utgora en hjalp och ett stod for utsatta kvinnor & det tveksamt om
dessa projekt kan anses vara arbetsmarknadsinriktade. Totalt anvéandes 40 procent av de
andagna medlen for perioden 970701-980631 till dessa projekt. Projekten Ensamma
mammor, Invandrarkvinnor, Virtulina I T-center, Pippi & Annika, Tjgjgymnasiet, Ov-
ningsforetag, Young Entrepreneurs in Europe samt Kontorsyrkesgrupperna har daremot
en klar arbetsmarknadsinriktad pragel. Vad avser Utbildningspaketen och forfattandet
av olika metodhandbtcker sa uppfylls rimligtvis arbetsmarknadskriteriet indirekt genom
att man i dessa skall dokumentera erfarenheter och lardomar infor framtida arbetsmark-
nads-politiska insatser.

Uppvisar projekten skillnader i jdmférelse med den ordinarie arbetsmarknads-
politiken? Den centrala skillnaden mellan Kvinnoforums arbetsmarknadsprogram och
atgardernainom den ordinarie arbetsmarknadspolitiken bestdr i att man i Kvinnoforums
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projekt arbetar med deltagarna ur ett hehetsperspektiv. Detta innebdr att

kvinnorna kan fa hjalp med faktorer som ligger utanfor den egentliga arbetstraningen.

(i) Har Kvinnoforum natt de angivna malgrupperna?

Malgrupperna & dels de kvinnor som hamnar mellan stolarna nér det galler atgérder
inom arbetsformedlingen, sociatjansten och forsdkringskassan, dels for denna grupp
kvinnor relevanta bed utsfattare pa olika nivaer.

IFAU har inte haft mgjlighet att folja upp denna fraga pa egen hand eftersom
Kvinnoforum inte sékerstéllt en fullsténdig dokumentation av deltagarnai de olika pro-
jekten. Redovisningen nedan utgdr darfor dels fran Kvinnoforums egen uppfdljning (i
de fall sddan forekommer), dels fran de malgrupper projekten ar ténkta att vanda sig till.
Detta & naturligtvis mycket otillfredsstéllande och svaret pa fragan ar darfor behéftad
med stor osakerhet.

Vad avser malgrupperna for Ensamma-mammor, Invandrarkvinnor, Pippi & An-
nika, Virtulina IT-center samt Tjgjgymnasiet forefaler Kvinnoforum na den avsedda
gruppen utsatta kvinnor " mellan stolarna’. Projekten Ovningsforetag, Y oung Entrepre-
neurs in Europé och Kontorsyrkesgrupperna & svarbedémda eftersom de annu befinner
sig pa planeringsstadiet. Det ar, sa vitt vi forstar, omgjligt att avgora huruvida Websidan
och Portrétt 1 och 2 nar magrupperna.

Huruvida Kvinnoforum kommer att na for denna grupp kvinnor relevanta bed uts-
fattare pa olika nivaer ar for tidigt att sdga da dokumentationen och informationssprid-
ningen av de olika projekten i de flesta fall &nnu inte &gt rum.

(iii) Utfall i forhallandetill planer
Forst och framst maste det aterigen poangteras att denna fraga & mycket svar att besva-
ra. Dels saknas detaljerade projektbeskrivningar och dels saknas detaljerad och syste-
matisk dokumentation av den bedrivna verksamheten. Vidare anges tidsplaner for pro-
jektens genomfoérande endast sporadiskt.® Aven i detta fall saknas sdledes information
som kréavs for att kunna besvara fragan pa ett tillfredsstéllande sétt.

GenerdIt sett kan man konstatera att mycket av det som faller under rubriken erfa-
renhetsspridning och information, exempelvis metodhandbdcker, utbildningspaket och

% Forst i en delrapport som inkom till departementet i december 1998 anges tidplaner for de olika pro-
jekten nagorlunda konsekvent.
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dokumentation pa hemsidan, inte har blivit gjort. Projektet Kontorsyrkesgrupperna ar

vidare nedlagt i vantan pa ytterligare andag. | Kvinnoforums anstkan for perioden
970701-980630 anges aven Kvinnor med Arbetshandikapp som ett programomrade,
men nagot projekt for denna grupp har inte férekommit. Daremot har ett antal deltagar-
projekt genomférts som planerat dar Kvinnoforum bidragit med bl a metodutveckling.

(iv) Leder stodet till Kvinnoforum till konkurrenssnedvridning?

| och med att Stiftelsen Kvinnoforum avser att, via det heldgda utbildningsforetaget
Qlara Management AB, sdlja olika tjanster inom ramen for projektet Utbildningspaketet
leder stodet till konkurrenssnedvridning. Denna uppkommer i tva led. Forst har anda
gen fran departementet bekostat de olika projekten som ligger till grund for Uthild-
ningspaketen. Sedan andagsfinansieras paketeringen och marknadsféringen av tjanster-
nai Utbildningspaketen.

IFAU anser att projektet Uthildningspaketet som sadant &r relevant. Tanken med
hela arbetsmarknadsprogrammet &r ju att Kvinnoforum via deltagarprojekten ska finna
nya vagar till arbete for arbetd 6sa kvinnor for att sedan sprida erfarenheterna till andra
aktorer. IFAU menar dock att andlaget till Utbildningspaketen borde medféra att Kvin-
noforum sprider erfarenheterna av de olika projekten utan att ta betalt for det. Overhu-
vudtaget borde inte aktiviteter som andagsfinansierats ligga till grund for kommersidll
verksamhet fran Kvinnoforums sida.

4. Sammanfattning och diskussion

Syftet med denna studie &r att soka svar pa féljande tva frégor: (i) Ar den forsoksverk-
samhet som bedrivs inom ramen for Kvinnoforums arbetsmarknadsprogram motiverade
av arbetsmarknadsskal? och (i) Bedrivs forsoksverksamheten pa ett tillfredsstallande
satt?

(i) Ar Kvinnoforums forsoksverksamhet motiverad?

Kvinnoforums program awviker fran den ordinarie arbetsmarknadspolitiken bl a genom
sitt "breda’ upplagg och sin malséttning att se till "hela ménniskan”. Tanken bakom
detta & att deltagare ur den aktuella malgruppen kan behova hjdlp med faktorer som
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ligger utanfor den egentliga arbetstréningen for att till fullo ska kunna

tillgodogtra sig densamma. Studier fran USA, avseende arbetsmarknadspolitiska tgar-
der riktade mot grupper som paminner om Kvinnoforums malgrupper, indikerar att detta
kan vara en effektiv metod for att uppna langsiktigt positiva inkomst- och syssel sitt-
ningseffekter.

IFAU stoder sdledes uppfattningen att det kan vara motiverat med en forsoksverk-
samhet och metodutveckling i syfte att 6ka kunskapen om utsatta gruppers, daribland
flickorg/kvinnors, sarskilda behov i en arbetd 6shets-/utbildningssituation.

(ii) Bedrivs forsoksverksamheten pa ett tillfredsstallande satt?

Utgangspunkten for att besvara denna fraga var foljande fem delfragor: (i) Uppfyller
projekten de kriterier som galler fér de medel som andagits?, (ii) Har Kvinnoforum natt
de angivna malgrupperna?, (iii) Hur ser utfallet ut i forhdllande till Kvinnoforums pro-
jektplaner?, (iv) Snedvrider stodet till Kvinnoforum konkurrensen? och (v) Vilka &r
projektens individeffekter.

(1) Uppfyller projekten de kriterier som galler for de medel som andagits? IFAU
finner att flertalet av Kvinnoforums projekt ar direkt eller indirekt arbetsmarknadsin-
riktade samt att de till viss dd skiljer sig fran atgéarderna inom den ordinarie arbets-
marknadspolitiken. Déaremot finns det skal att ifrégasitta projekten Websida samt Por-
trétt 1 och 2; inte for att de saknar vérde, utan for att de inte uppfyller kriteriet att vara
arbetsmarknadsinriktade. Det finns ocksa anledning att ifragasétta de kostnader som &r
forknippade med dessa projekt; sammantaget utgor de 2 av de 5 miljoner kronor som
Kvinnoforum forbrukade under den forsta tolvmanadersperioden.

(i) Har Kvinnoforum natt de angivna malgrupperna? IFAU har inte haft mgjlig-
het att folja upp denna fraga pa egen hand eftersom Kvinnoforum inte sakerstéllt en
fullstandig dokumentation av deltagarna i de olika projekten. Var uppfattning i denna
fraga bygger pa Kvinnoforums egen uppfdljning (i de fall sddan forekommer) och pade
malgrupper projekten &r tankta att vanda sig till. Detta & naturligtvis mycket otillfreds-
stéllande och svaret pa frégan & darfor behaftad med stor osikerhet. IFAU anser dock
att det finns st6d for att rikta atgarder mot malgruppen "kvinnor mellan stolarna’ samt
att verksamheten med att sprida kunskap om erfarenheterna fran de olika projekten i

hog grad & motiverad.
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(iii) Hur ser utfallet ut i forhallande till  Kvinnoforums projektplaner?

IFAU har riktat kritik mot Kvinnoforum for att det saknas tydliga projektbeskrivningar,
tidsplaner och budget (per projekt) for forsoksverksamheten. Detta medfér att arbetet
med att folja upp/utvardera Kvinnoforums arbetsmarknadsprogram forsvarats. IFAU far
darfor néja sig med att konstatera att ca 2/3 av projekten &r i linje med andagets mal, att
forhallandevis fa kvinnor har berorts och att fa projekt avsutats och dokumenterats.

(iv) Shedvrider stodet till Kvinnoforum konkurrensen? IFAU har riktat kritik mot
Kvinnoforums planer pa att utnyttja andaget fran departementet i kommersiellt syfte i
samband med framforallt Utbil dningspaketen.

(v) Vilka &r projektens individeffekter? Ett av malen for Kvinnoforums forsoks-
verksamhet &r att 6ka kvinnors magjlighet att forsorja sg genom arbete. For att IFAU ska
kunna utvérdera huruvida Kvinnoforum uppnatt resultat som motiverar fortsatt skattefi-
nansering krévs en dokumentation av deltagarnai Kvinnoforums projekt. IFAU har inte
haft mdjlighet att inom ramen for arbetsmarknadsdepartementets uppdrag studera pro-
jektens individeffekter; Kvinnoforum har inte levererat data i tid och da de dutligen
stélldestill IFAU:s forfogande var de ofullsténdiga eller saknades helt.

Till sist vill vi poangtera vikten av att fristaende organisationer aven fortsattningsvis ska
kunna fa skattmedel for att soka bekampa arbetd 6shet med otraditionella metoder. Men
da skattebetalarnas pengar stélls till forfogande maste det stéllas tydliga krav. Alla som
bedriver verksamhet med hjélp av skattemedel maste rakna med att bli utvarderade av
en fristdende part. For att detta ska vara mdjligt s kravs dtminstone féljande: (i) en tyd-
lig projektbeskrivning, malformulering, tidsplan och budget vid anstkan om skatteme-
del, (ii) dokumentation av verksamheten samt (iii) redovisning av kostnader pa objekts-
form®.2 P4 alla dessa punkter har IFAU riktat kritik mot Kvinnoforum. IFAU finner
ocksa anledning att rikta kritik mot Arbetsmarknadsdepartementets agerande i detta fall.
IFAU &r kritisk bade till att departementet godkande Kvinnoforums forsta ansokan trots
att denna inte innehdll nagon tydlig projektbeskrivning och till att krav pa redovisning
och dokumentation inte foljts upp.

ZTanken med redovisning per objektsform &r att olika projekt ska kunna stéllas mot varandra och att
projekt som genererar det basta utfallet till 1agst kostnad kan fa fortsatt stod.

2 punkterna (i) till (iii) & ocksa nddvandiga fér att organisationen sjalv ska kunna folja upp sin verksam-
het, vilket ocksd maste ses som ett naturligt led i all (skattefinansierad) verksamhet. | bilaga 5 diskuterasi
mer detalj vad som behdvs for att Kvinnoforums férsoksverksamhet ska kunna utvérderas.
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Bilaga 1

Kvinnoforums ansokan for perioden 970701 - 980630
Kvinnoforums ansbkan for perioden 980701 - 981231

Kvinnoforums uppfoljning- och utvarderingsplan
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Bilaga 2

Arbetsmar knadsdepar tementets beslut for perioden 970701-980630

Arbetsmar knadsdepar tementets beslut for perioden 980701-981231
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Bilaga 3

|FAU:s uppdrag fran Arbetsmarknadsdepar tementet
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Bilaga 4
Fyra utbildningspaket baserat pa Ensamma mammor %

() Paket for att driva ett program liknande det i Sollentuna. Paketet riktar sig till kom-
muner dler stadsdelsforvaltningar och gar ut pa att planera och genomfora ett program
for langtidsarbetd 6sa ensamstdende mammor. Liksom i Sollentunaprojektet samarbetar
man da med olika samhallsinstanser som socialtjansten och arbetsformedlingen. | pro-
grammet ingdr bl a en orienteringskurs, datakunskap och drama. | likhet med Afrodite-
projektet leder Kvinnoforum verksamheten.

(i) Planering infor projektstarten och handledning under projektperioden. Detta paket
vander sg till stadsdelsndmnder och kommuner som vill genomféra ett program for
arbetd 6sa ensamstaende mammor men inte enligt upplégget i paket 1. Projektet drivs da
av andra aktorer an Kvinnoforum. Aven innehdllet kan vara annorlunda @n i Sollentuna-
projektet. Kvinnoforums bidrag blir att hjéapatill infor projektstarten samt att bista med
handledning under projektperioden.

(i) Utbildning och inspirationsdagar for personal somi sitt arbete moter manniskor ur
Kvinnoforums malgrupp. Malgruppen for detta paket &r t ex personal inom socialtjans-
ten och arbetsformedlingarna. Syftet ar att personalen skall fa kraft att andra sitt bemo-
tande av de kvinnogrupper som tenderar att ” hamna mellan stolarna’. Metoden gar bl a
ut pa att via rollspel spegla den struktur som réder mellan t ex socialsekreterare och de-

ras klienter.

(iv) Erbjuda forelasare och projektgenomforare fran Europa. Paketet vander sig bl aftill
politiker. Malet & att skapa nya metoder och program for langtidsarbetsdsa kvinnor.
Genom att bjuda in forelasare fran Europa hoppas man fa uppdag till nya metoder och
infallsvinklar.

% Bilagan bygger paInregia AB (1998).
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Bilaga 5

Vad behdvs for att utvardera Kvinnoforums for soksver ksamhet?

Verksamheter som finansieras av skattemedel ska bedrivas pa ett sitt som mdjliggor
utvardering av en fristéende part. For att detta ska vara mdgjligt i fallet med Kvinnofo-
rums forsoksverksamhet sa krévs &minstone foljande:

() Vid ansdkan om skattemedel. Det ska finnas en tydlig projektbeskrivning som
skainnehalla en maformulering (med en ordentlig beskrivning av det téanktainnehdllet i
projektet och eventuella delprojekt), tidsplan, budget (uppdelad pa eventuella delpro-
jekt) och uppgifter om eventuella samverkanspartner och annan finansiering.

(i) Dokumentation av verksamheten. Det ska uppréttas deltagarlistor for samtliga
projekt vilka ska innehalla namn, adress, telefonnummer, personnummer samt indivi-
dens deltagartid (start- och avdutsdatum). Vidare bor det framga om individen avbrutit
programmet i fortid och varfor detta har intraffat.

(iii) Redovisning av verksamheten. Kostnadsredovisning bor ske i objektsform;
dvs det ska finnas en budget per projekt dar det tydligt ska framga vilka kostnader som
har belastat projektet. Kvinnoforum ska vid anfordran kunna styrka redovisade kostna-
der med originalkvitton. Utbver gélva kostnadsredovisningen bor Kvinnoforum vid
varje redovisningstilIfalle ge en utforlig beskrivning av hur de olika projekten fortlGper.



