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Sammanfattning

Offentlig verksamhet har under senare ar alltmer kommit att sty-
ras genom s k malstyrning snarare &n genom den tidigare domi-
nerande regelstyrningen. Tanken med att ersdtta regelstyrning med
malstyrning &r att man pa sa sitt battre tillvaratar den kompetens
som finns inom de verkstillande myndigheterna. Friheten fran regler
maste dock alltid vara frihet under ansvar. Ansvaret bestar i det hér
fallet i att regeringen maéste kunna bedéma graden av maluppfyl-
lelse. Detta kraver i sin tur att verksamheten dokumenteras pa ett
tillfredsstallande satt. IFAU har sedan institutets tillkomst fér unge-
far tre ar sedan utfort ett antal utviarderingar, bade pa eget initiativ
och pa regeringens uppdrag. En tyvirr alltfor vanlig erfarenhet av
dessa utvirderingar &r att det har varit svart att pa ett meningsfullt
sitt utvirdera de studerade verksamheterna pa grund av att dessa
varit for daligt dokumenterade. I denna rapport redovisas en del av
dessa erfarenheter.
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1 Inledning

av Anders Forslund!

Offentlig verksamhet har under senare ar alltmer kommit att styras genom
s k malstyrning snarare dn genom den tidigare dominerande styrningen via
centralt utformade mer eller mindre detaljerade regler. Arbetsmarknads-
politiken &r en del av den ekonomiska politiken och ska bidra till att dess
mal uppfylls. I arbetsmarknadsverkets (AMV:s) regleringsbrev formuleras
déarfor forst 6vergripande mal for arbetsmarknadspolitiken. Dessa syftar till
att ange vilka huvudsakliga bidrag till den ekonomiska politikens malupp-
fyllelse som arbetsmarknadspolitiken kan forvintas ge.

I ett andra steg formuleras dérefter effektméal, som kan ses som en kon-
kretisering av arbetsmarknadspolitikens 6vergripande mal. For nérvarande
finns effektmél for vakanstider och langtidsarbetsloshet /1angtidsinskrivning.

Slutligen formuleras ett antal mer konkreta, oftast kvantifierade, verk-
samhetsmal for politiken. Sddana mal kan exempelvis avse antalet lang-
tidsinskrivna eller andelen som far arbete efter fullbordad arbetsmarknads-
utbildning.

Overgangen till malstyrning #r emellertid inte fullstindig, utan rege-
ringen faststéller ocksé ett antal regler for AMV:s verksamhet.

Tanken med att ersdtta regelstyrning med malstyrning ar att man pa
s sétt battre tillvaratar den kompetens som finns inom myndigheten; man
delegerar fran regeringens sida besluten om hur olika méal ska uppnés till
férhoppningsvis kompetent personal inom den verkstéallande myndigheten.
Denna frihet maste dock alltid vara frihet under ansvar. Ansvaret bestar i
det héar fallet i att regeringen maste kunna bedéma graden av méaluppfyl-
lelse.

Nér det géller de 6vergripande mélen och effektmalen kravs nagon form
av utvirdering. En saddan syftar i sista hand till att avgéra hur utveckling-
en med respektive utan politikinsatser skulle ha varit. Detta &r en svar
forskningsuppgift som inte rimligen kan (eller bor)? utféras uteslutande av
myndigheten sjalv. I normalfallet bor utvarderingsuppdrag i stéllet utforas
av oberoende forskare eller siarskilda myndigheter (som RRV och IFAU).

IFAU och Nationalekonomiska institutionen, Uppsala universitet, Box 513, 751 20
Uppsala; tel 018 — 471 70 76; e-post anders.forslund@ifau.uu.se

2Det #r heller inte lampligt, oavsett kompetens, att en myndighet ansvarar for att
utvérdera sin egen verksamhet.
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Néar det géller verksamhetsmalen handlar det snarare om att rege-
ringen, genom lopande uppféljningar, ska héallas informerad om graden
av maluppfyllelse. Lopande uppfoljningar kan ofta med fordel utféras av
den berérda myndigheten, som dels har férstahandsinformation om vad
som faktiskt utfors inom organisationen, dels ofta har ansvaret fér den
statistik som erfordras nér kvantitativt formulerade mal foljs upp (detta
galler exempelvis AMV och Ams).

Oavsett om vi talar om utvérderingar eller uppfoljningar ar det ett
minimikrav att verksamheten i fraga &r ordentligt dokumenterad. Utan
dokumentation &r det vare sig mojligt att lopande f6lja upp en verksamhet
eller att i efterhand avgora vilka effekter en verksamhet har givit upphov
till.> Frihet fran detaljstyrning via regler innebir darfor ett storre krav
pa en noggrant dokumenterad verksamhet. Detta innebér i sin tur att
verksamheten redan fran borjan méste planeras pa ett sddant satt att den
kan dokumenteras samt att detta ges en hog prioritet.

IFAU har sedan institutets tillkomst for ungefar tre ar sedan utfort ett
antal utvéirderingar, bade pa eget initiativ och pa regeringens uppdrag. En
tyvérr alltfor vanlig erfarenhet av dessa utvirderingar ar att det har varit
svart att pa ett meningsfullt sitt utvirdera de studerade verksamheterna
pa grund av att dessa varit for daligt dokumenterade.

I den héar rapporten diskuteras de dataproblem som uppkommit under
ett antal av IFAU:s utvirderingsstudier. I flera av de behandlade fallen
har dataproblemen omdgjliggjort en meningsfull utvirdering, men &ven i
de fall konsekvenserna inte har varit sd drastiska, s& har den bristande
dokumentationen pa ett patagligt sitt begrinsat mojligheterna att dra
bestdmda slutsatser om de studerade programmens effekter. Detta innebar
att det i princip har varit omgjligt att i efterhand avgora om de skattemedel
som forbrukats i de olika programmen har varit vil anvinda (i vissa fall &r
dokumentationen till och med sa bristféllig att det inte ens kan faststéllas
vad medlen anvénts till).

Vi vill med den hér rapporten inte i forsta hand peka ut syndaboc-
kar. Syftet ar i stillet att den hir dokumentationen ska bidra till en 6kad
medvetenhet om de allvarliga konsekvenser fér utvirderingen av arbets-
marknadspolitiken som foljer med en bristfallig dokumentation. En sddan
medvetenhet bér minska risken for att liknande misstag begas vid genom-

3En bra dokumentation &r dessutom nédvandig for den som vill vertyga andra om
den egna verksamhetens fortrafflighet. Tror man pa sin verksamhet borde det darfor
vara naturligt att man av egenintresse ocksd dokumenterar den.
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férandet av framtida program. Darmed hoppas vi att rapporten i sista
hand ska kunna vara ett litet bidrag till en effektivare framtida arbets-
marknadspolitik.

Rapporten ar disponerad pa foljande satt: i Avsnitt 2 behandlas doku-
mentationen av den s k forsokslinsverksamheten, dar ett antal lan under
en forsoksperiod gavs mdjligheter disponera arbetsmarknadspolitiska me-
del utan att vara bundna av det ordinarie regelverket. Den bristfilliga
dokumentationen medférde i detta fall att IFAU inte kunde genomféra
sitt regeringsuppdrag att utvirdera verksamheten. I Awsnitt 8 behandlas
Kvinnoforums arbetsmarknadsprogram och brister i dokumentationen av
detta. Awsnitt 4 presenterar problem i dokumentationen av Viplan. I Av-
snitt 5 presenteras dataproblem i samband av utvirderingen av SwIT och
i Avsnitt 6 diskuteras dataproblem i forscket med en aktivare anvdndning
av arbetsloshetsersattningnen. Kvinnoforums arbetsmarknadsprogram och
Viplan ar av en betydligt mindre omfattning &n frilansfoérsoket; icke desto
mindre utgjorde den bristande dokumentationen dven i dessa fall problem
for IFAU vid utvardering av verksamheten.

I Avsnitt 7 och 8 behandlas ett antal problem i Ams databaser Hdandel
och Akstat. Vi vill pd en gang papeka att vi betraktar dessa databaser
som tillgdngar och inte problem och att Ams initiativ att tillhandahélla
statistik av de slag som ingar i dessa databaser ger svenska forskare uni-
ka mojligheter att utvirdera den svenska arbetsmarknadspolitiken. Vara
kommentarer bér darfér dels ses som information till andra anvindare om
fallgropar i statistiken, dels som en del av en dialog med Ams i syfte att
forbattra statistiken.
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2 Angaende forsokslansverksamheten

av Eva Johansson och Kristian Persson, 2000-06-164

2.1 Inledning

Denna PM &r ett komplement till IFAU:s slutrapport om férsékslansverk-
samheten (Persson och Johansson, 2000), vilken baserades pa den databas
som forelag i september 1999. Ams har dock, efter detta datum, gjort
anstrangningar for att kvalitetssdkra databasen. IFAU har nu undersokt
huruvida de problem som forelag i septemberdatabasen &r 16sta och om det
saledes &r mojligt att utfora det uppdrag IFAU erhéllit fran regeringen. Ef-
ter denna undersokning delar vi dock inte Ams uppfattning att databasen
ar kvalitetssikrad, utan var slutsats ar att den nuvarande databasen &r
behéftad med samma brister som den tidigare; stora belopp &r inte knutna
till specifika projekt, projekt som i ett tidigare stadium ansetts vara for-
sOkslansprojekt saknas i databasen, och den befintliga deltagardatabasen
uppvisar brister. Darmed &r en utvérdering av férsokslansverksamheten i
enlighet med vart uppdrag fortfarande omojlig.

Ett storre problem ar dock datainsamlingsmetoden som sadan. Efter
vad IFAU erfar kommer det sitt som forsokslinsverksamheten har doku-
menterats pa att tillimpas vid liknande verksamheter i framtiden. Det ar
IFAU:s bestdmda uppfattning att detta kan skapa allvarliga langsiktiga
effekter. Med denna PM vill vi darfor, for det forsta, illustrera vilka all-
varliga problem denna metod &ar behéftad med nar den ligger till grund
for uppféljning och utvardering. Vi vill, for det andra, visa pa de negati-
va effekter denna metod har pa den 6vriga statistikproduktionen och d& i
forsta hand handelsedatabasen, Handel. Vi vill, for det tredje, varna for att
metoden kan ha negativa konsekvenser for urvalet av deltagare till, t ex
aktivitetsgarantin och det forstirkta anstallningsstédet.

Denna PM &r disponerad pa foljande sétt: I nédsta avsnitt ger vi en
mycket kortfattad beskrivning av bakgrunden till, och syftet med forsoks-
lansverksamheten, samt beskriver den utformning som férsékslansverksam-
heten fick. Dérefter presenterar vi IFAU:s uppdrag, bade generellt och vad
géller forsokslansverksamheten mer specifikt. Awvsnitt 2.4 diskuterar hur

4JFAU, Box 513, 751 20 Uppsala. Eventuella fragor kan stillas till
eva.johansson@ifau.uu.se, tel 018 — 471 70 72 eller till kristian.persson@ifau.uu.se, tel
018 — 471 70 90. Vi vill tacka Susanne Ackum Agell, Lars Davidsson, Anders Forslund
och Peter Fredriksson for synpunkter och kommentarer.
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forsokslansverksamheten har dokumenterats och pa vilket siatt detta skil-
jer sig fran det sdtt Ams verksamhet normalt dokumenteras. I Avsnitt 2.5
diskuteras den befintliga databasen och de problem som finns med denna. I
Awsnitt 2.6 diskuterar vi vilka konsekvenser den valda dokumentationsme-
toden har féor Handel och potentiella deltagare i arbetsmarknadspolitiska
program. I Awvsnitt 2.7 ger vi négra slutkommentarer.

2.2 Forsoket med friare anvindning av arbetsmarknadspo-
litiska medel

Forsokslansverksamhetens ursprung ar egentligen en ansékan fran Lan Sk&-
ne och Kommunférbundet i Skane i maj 1997 om att fa bedriva den arbets-
marknadspolitiska verksamheten i linet med otraditionella medel. Onske-
malet var att man skulle fa nyttja samtliga atgirdsmedel, exklusive medel
under A3, som otraditionella och utan kvantitativa krav. Medlen och &t-
garderna skulle i mojligaste méan vara fria fran det ordinarie regelverket.
Syftet med detta var att 6ka den lokala anpassningen av arbetsmarknads-
atgirderna genom att knyta dessa till de lokala utvecklingsstrategierna
fér néringsliv och arbetsmarknad. Slutligen 6nskade man att besluten om
projekt skulle fattas av arbetsformedlingsndmnderna.

Regeringens svar pa detta onskemal var att ge Lan Skane tre “frihe-
ter”: frihet fran volymmaélen (dvs franvaro av kvantitativa méal), delegerad
beslutsritt over aktivare anviindning av arbetsloshetserséttning® samt mdj-
lighet for lansarbetsndmnden i Skine att anvinda upp till 426 miljoner (16
procent) av A2-anslagen pa ett otraditionellt satt. Dessa 16 procent lag
utover de redan existerande otraditionella medlen som utgjorde tre pro-
cent av A2-anslagen. Det fanns saledes inget tvang att forbruka dessa 426
miljoner pa otraditionella projekt utan de kunde dven anviandas for tradi-
tionell arbetsmarknadspolitik. Samma villkor kom senare att gilla dven for
de ovriga fyra forsokslanen (dessa var Varmland, Dalarna, Gavleborg och
Jamtland). Under 1999 minskades mojligheterna att anvinda otraditionel-
la medel, bade de forsoksléansspecifika (till 13 procent) och de “gamla” (till
tva procent). De forsoksliansspecifika otraditionella medlen har enligt rege-
ringsbesluten belagts med tva restriktioner som de vanliga otraditionella

SEn fors6ksverksamhet som omfattar hela landet, dir Ams i normalfallet fattar beslut
om foreslagna projekt. Inom ramen fér forsokslansverksamheten har ldnsarbetsndmn-
derna erhallit denna beslutsratt.

5Denna siffra gillde for alla linsarbetsndmnder i Sverige.
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medlen inte hade. De nya medlen fick endast rikta sig till arbetslésa och
fick inte leda till att arbetskraftsutbudet minskade.

Det séitt som Lan (undantaget Jamtland) valde att organisera forsoks-
ldnsverksamheten pa béar tydlig prigel av decentraliserat beslutsfattande.
Beslutsratten for de otraditionella projekten delegerades till arbetsformed-
lingsndmnderna, vilket dock inte frantog Lan md&jligheten att sjélv besluta
om medel till forsdksprojekt. Besluten fattades sadledes bade pa regional och
lokal niva inom AMV; foér en diskussion om detta se t ex Lundin (1999)
och Persson och Regnér (1999).

Forsoket med friare anvindning av arbetsmarknadspolitiska medel in-
nebar alltsa en storre frihet for de lokala aktorerna. Den fraga man vill ha
svar pa vid en utvirdering av forsokslansverksamheten dr om detta cka-
de inslag av decentraliserat beslutsfattande har inneburit ett effektivare
resursutnyttjande.

2.3 IFAU:s uppdrag

Enligt Regleringsbrev for budgetaret 2000 avseende IFAU skall myndig-

heten (inom utgiftsomrade 14): ... verka for ett effektivt resursutnyttjande
imom arbetsmarknadspolitiken genom att utvdrdera befintliga och nya ar-
betsmarknadspolitiska dtgarder. ... For att verka for ett effektivt resursut-

nyttjande sd maste [IFAU veta vart resurserna inom det arbetsmarknads-
politiska omradet tar vigen. Forst da vi kan stélla alternativ mot varandra
och pa sa vis rangordna anvandningen av resurserna it beslutsfattarna.

Vad avser forsoksldnsverksamheten var IFAU:s uppdrag att utvirdera
denna med avseende pa atgérdseffektivitet och fordelningseffekter. Persson
och Johansson (2000) redogér for vad dessa begrepp innebér och vilken in-
formation som skulle behtvas for att man ska kunna uttala sig om dessa
effekter. I rapporten dras slutsatsen att information om vilka projekt som
har bedrivits och vilka individer som har deltagit i dessa utgér ett mini-
mikrav for att verksamheten ska kunna utvérderas. For att uttala sig om
huruvida det har varit ett effektivt resursutnyttjande krivs dessutom att
man kinner till projektens kostnader, dvs att man kan utlésa vad férsoks-
ldnspengarna har anvéants till.
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2.4 Redovisning av arbetsmarknadspolitiska atgiarder och
av forsokslansverksamheten

2.4.1 Det “traditionella sattet” att dokumentera arbetsmark-
nadspolitiska atgérder

Redovisningen av projekt och deras deltagare har i fallet med forséksverk-
samheten med friare anvindning av arbetsmarknadspolitiska medel inte
skett pad samma sitt som vid vanliga arbetsmarknadspolitiska atgérder
och vid ett flertal andra forséksverksamheter. I vanliga fall dokumenteras
deltagarna i AF90/AIS vilket &r AMV:s system for att administrera de
arbetssokande. De arbetss6kande tilldelas en s k s6kandekategorikod vil-
ken talar om i vilken arbetsmarknadspolitisk verksamhet individen deltar,
om individen ar Oppet arbetslos, har en kortare anstéllning o s v. Det-
ta administrativa system ligger sedan till grund for Ams Héindelsedatabas
(&ven kallad Héndel). Héndel ar en databas dér individer som &r arbetsso-
kande registreras. I databasen registreras bl a individens utbildning, alder,
vilket yrke som individen scker m m. Utéver det registreras dven vilka
arbetsmarknadspolitiska program som individen deltagit i och néir dessa
paborjats respektive avslutats.

For tidigare genomforda och i dag fortfarande pagaende forsoksverk-
samheter, t ex Kalmarmodellen, SwIT, samt aktivare anvindning av ar-
betsloshetsforsdkringen, har man valt strategin att tilldela deltagarna i
dessa en egen sokandekategorikod.” Pa detta sitt kan man senare iden-
tifiera deltagarna i statistiken. Hade man, vilket ockséa efterfragades av
IFAU, Statskontoret och Lan Skane, valt denna strategi &dven for forstks-
lansverksamheten hade man kunnat utvirdera forsokslédnsprojektens in-
divideffekter med lika hoég grad av trovirdighet som vid utvarderingar av
traditionella atgarder och de forséksverksamheter som redovisats ovan. For
att strategin med egen s6kandekategori for forsoksprojektdeltagarna skall
fungera krévs endast att arbetsféormedlarna har kinnedom om den aktuella
sokandekategorikoden och kodar i enlighet med denna.

Vill man studera enskilda férsoksprojekt dr dock denna strategi inte
helt problemfri, eftersom man utifradn individens sokandekategorikod inte
kan uttala sig om vilket enskilt projekt denne har deltagit i. I Kalmarmo-

"Dessa tre forsoksverksamheter har tilldelats koderna 99, 82 respektive 57. Ett forsok
som inte kodats pa detta sdtt dr “Lokal samverkan mot arbetsloshet”. Detta forsok
omfattade 25 svenska kommuner, vilka bedrev forsdksverksamhet i enlighet med avtal
de slutit med regeringskansliet.
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dellen var detta problem marginellt eftersom det endast rérde sig om ett
kontrakterat projekt for vilket det fanns en specifik s6kandekategori. Sam-
ma sak géller for SwIT som har en central registrering av projekt vilken
ocksa bygger pa upphandlingar av utbildning. Forsoksldnen har inte dessa
“fordelar” av att endast besta av ett fatal val definierade projekt eller ha
en organisation pa central niva som skéter upphandlingen av kurser. Om
en analys av enskilda projekt eller grupper av projekt som liknar varandra
skall vara mdjlig att genomféra stiller det mycket stora krav pa skriftlig
dokumentation av projekten (projektbeskrivningar) och att denna doku-
mentation kan kopplas till de individer som deltagit i projekten. Sadan
projektspecifik information &r inte tillgdnglig via Héndel.

2.4.2 Ams strategi for att identifiera projekt och deltagare i
fors6ksldnsverksamheten

Som indikerats ovan valde Ams att inte tilldela forsékslansverksamheten
en egen sokandekategorikod. Nedan ska vi beskriva det sdtt Ams istéallet
valde att genomféra redovisningen pa. Notera att systemet bygger pa ett
foretagsekonomiskt redovisningssystem snarare &n pad Ams administrativa
system.

Tanken var att alla forsckslinsprojekt om vilka AF® och Lan fattat
beslut skulle tilldelas en specifik projektkod. Denna kod boérjar med 8
och f6ljs av siffror som beskriver vilket ldn, kommun och kostnadsstélle
(kontor) det handlar om. Dessa beskrivande siffror skall sedan foljas av
ett 16pnummer som har till uppgift att tala om vilket beslut i ordningen
det ror sig om under varje kostnadsstélle. Denna kod skulle, tillsammans
med en ifylld mall 6ver projektets deltagare, rapporteras till Ams Ekono-
mitjinster for att dir liggas in i Atgérdssystemet® . Individerna skulle pa
detta satt bli identifierade och via personnummer kunna samkoéras med
Handelsedatabasen, i vilken deltagarna, vid ingang i projekt, skulle erhal-
la den s6kandekategorikod som projektet de deltog i mest liknade. Nar
sedan medel skulle utbetalas till dem som bedrivit projekten kunde dessa
utbetalningar redovisas pa projektkoden (kontot).

Denna strategi har en fordel jamfort med strategin att enbart anvénda
Handel. Till varje projektkod skulle det vara mdjligt att koppla en pro-

8Till AF riknar vi dven arbetsformedlingsnimnden.
% Atgirdssystemet ir ett foretagsekonomiskt system fér utbetalningar av medel for
arbetsmarknadspolitik.
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jektbeskrivning vilket skulle géra det méjligt att identifiera och utvirdera
enskilda projekt inom ramen fér hela forsoksverksamheten. Nackdelen &r
att systemet i sig dr mycket osdkert eftersom det kravs att ett flertal for-
utsadttningar ar uppfyllda for att systemet ska vara kvalitetssdkrat. Dessa
ar:

1. Lan eller AF skall omedelbart efter ett beslut om férstksprojekt fat-
tats skicka projektkod/kontokod till Ams Ekonomitjinster

2. Ams Ekonomitjénster skall aktivera (uppréatta ett sub-konto for kost-
nadsstéllet) dessa projektkoder i Atgéirdssystemet

3. Alla ekonomiansvariga skall ha kinnedom om detta sétt att debitera
kostnaderna for forsdksprojekt

4. Deltagarlistor skall kontinuerligt skickas in nir nya deltagare tillkom-
mer eller nir det sker andra forandringar i deltagarsammanséattning-
en, t ex nir nagon deltagare slutar i projektet.©

5. Individerna kodas i Hindel med den s6kandekategorikod som for-
sokslédnsprojektet mest liknar

Om denna strategi fungerat skulle vi i databasen kunnat se hur manga
projekt varje enskild AF och Lan fattat beslut om, samtliga deltagare,
den tid de deltagit i projektet och hur ldnge projektet pagatt. Dock kan
man inte, under férsokets gang, uttala sig om projektens kostnader. An-
ledningen till detta &r att kostnaderna uppstar under hela projekttiden
och i databasen kan man endast avldsa de utbetalningar som dittills skett.
Kostnaden kan darfor endast berdknas néar sista utbetalningen inforts pa
kontot och det &r forst dd man kan uttala sig om den genomsnittliga kost-
naden per deltagare. Har uppstar ett problem med att berikna de faktiska
kostnaderna for forséksléansverksamheten. Anordnare av férséksprojekt har
fordringar p& Lan for den verksamhet som bedrivits. Dessa fordringar kan
kvarstd dven efter den 31 december 1999 (slutdatum for forsoket). Dessa
utbetalningar kommer saledes inte belasta forsokslansverksamheten utan
de vanliga otraditionella medlen under ar 2000.

10Vid en forandring, t ex deltagande i &tgird, kommer individen f& en frandrad
status i Handel. Samma férdndring méste da ske i databasen annars uppstar motstridig
information.
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2.5 Problem med den befintliga databasen

Den databas som idag foreligger innehéller samtliga projekt som fram till
december 1999 erhallit en utbetalning med forséksldnsmedel. Dessutom
finns ytterligare ett antal projekt med i databasen (ca 285) som erhallit
projektkod och registrerats av Ams Ekonomitjanster men dir det fram
t 0 m november inte genomforts nagon utbetalning av forsckslansmedel;
av dessa projekt har RRV, efter en rundringning, funnit att 56 stycken
inte varit foérsoksprojekt. Till projekten i databasen har en deltagardatabas
knutits. I detta avsnitt kommer vi att diskutera négra av de problem och
brister som vi har identifierat i databasen.

2.5.1 Utbetalningar av férséksléinsmedel saknar koppling till pro-
jekt och individer

Av de totala utbetalningarna pa 252 miljoner under 1998 och férsta halva-
ret 1999 &r 86 miljoner inte knutna till ndgon projektkod. Dessa 86 miljoner
motsvarar 45 procent av utbetalningarna under 1998 och 30 procent av ut-
betalningarna under forsta halvaret 1999. Av dessa utbetalningar som inte
ar projektanknutna anger RRV att 12 miljoner under 1998 och 9 miljoner
under forsta halvaret 1999 har bestatt av utbetalningar till resor, dvs va-
rit riktade till individer. Det finns dock ingen information om vilka dessa
individer &r. Av de resterande 65 miljonerna har de allra storsta delarna
gatt till primirkommunal konsumtion.!!

Vidare géller att knappt en tredjedel av de utbetalningar som faktiskt
ar knutna till projekt ar utbetalda till projekt som saknar redovisade del-
tagare. Det ror sig om 13 miljoner under 1998 och 34 miljoner under forsta
halvaret av 1999.!2

Lagger vi ihop dessa tva komponenter finner vi att drygt hilften av de
utbetalade forsokslansmedlen saknar koppling till individer. Det faktum
att vi endast kan knyta cirka hilften av de utbetalda medlen till individer
och endast tva tredjedelar till projekt ar naturligtvis mycket problematiskt
om man ska forsoka uttala sig om huruvida resurserna utnyttjats effektivt.

"Dessa siffror 4r tagna fran tabellerna 2.4 och 2.5 i RRV (2000).
2Dessa siffror 4r tagna fran forsokslansdatabasen.
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2.5.2 Tackning av projekt och deltagare

Det allvarligaste problemet med den féreliggande databasen &r dock den
stora osdkerhet som finns betriffande den datagenererande processen. Som
namndes ovan har det siatt pa vilket ett projekt hanteras i de ekonomiska
systemen varit avgorande for huruvida ett projekt har definierats som for-
sOkslénsprojekt och om det sédlunda finns med i databasen. For att dessa
projekt dven skall ha redovisade deltagare krivs att det till Ams Ekono-
mitjinster inkommit deltagarlistor.

Vad saknas i databasen? Fore sensommaren 1998 hade inte Ams na-
gon central strategi for informationsinsamling av forséksverksamheten, vil-
ket innebér att férsoksprojekten fram till dess kodats som vanliga otradi-
tionella projekt (inte under konto 8, férsoksléan). I vilken utstrackning dessa
tidiga projekt finns i databasen vet vi inte. Aven om Ams strategi hade
fungerat perfekt fran och med sensommaren 1998 kan vi siledes rdkna
med ett viss bortfall vad avser projekt, och da dven deltagare, fér varen
och sommaren 1998 for Skane och sommaren for de Gvriga ldnen (i vilka
forsokslansverksamheten startade den 1 juli 1998).

I maj 1999, efter att IFAU och RRV begért in information om férsoks-
lansverksamheten, framkom att implementeringen av redovisningsstrate-
gin inte fungerat. Ams system hade inte efterfoljts av AF och Lan. Ams
paborjade d& ett forsok att finna de forsokslansprojekt som debiterats fel
konto, inte anmélts till Ams Ekonomitjanst o s v. Detta tillvigagangssatt
medfor att Lan i stor utstrdckning har kunnat vélja vilka projekt de rap-
porterar in. Beslutade férscksprojekt har kunnat kontofoéras under andra
konton &n forsokslédnskontot, t ex vanliga otraditionella eller t o m AMU el-
ler annan arbetsmarknadspolitisk atgard. Det har alltsd funnits mdojlighet
att, efter det att ett projekt avslutats och man har observerat deltagarnas
utfall p&4 arbetsmarknaden, besluta huruvida man ska redovisa projektet
som forsoksverksamhet eller inte. Det kan ocks& vara sa att det &r helt
andra faktorer som avgjort vilka projekt som har kontoférts under forscks-
lanskontot. Det stora problemet dr att vi inte med sdkerhet kan uttala oss
om vilka projekt som faktiskt har redovisats och vilka som har “férsvun-
nit” pa vagen; detta lamnar filtet 6ppet for konspiratoriska tolkningar av
typen “enbart lyckade projekt har redovisats”.

Det finns flera indikationer pa att en “utrensning” faktiskt har fore-
kommit, eller &tminstone att ett flertal projekt som bedrivits som forsoks-
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lansprojekt (enligt de lokala aktérerna) inte finns med i databasen. Lat oss
presentera de av oss kinda exemplen.

Projektkoderna inom varje kontor (kostnadsstélle) skall folja 16pnum-
mer och vi bor darfor férvinta oss att projekten skall 16pa i serie fran siff-
ran ett och uppat. I databasen finns dock upprepade brott i l6pnumren.!3
Huruvida dessa brott beror pé& att (i) projekten inte &r paborjade; (i) ar
genomforda men att man i efterhand beslutat att de skall kontoféras né-
gon annanstans i de ekonomiska systemen; (iii) dr bortsorterade av okind
orsak; (i) eller att Lan/AF viljer att skicka in dessa projekt till Ams
Ekonomitjanster forst nar betalning skall ske, kan vi utifran den tillgdng-
liga informationen inte avgora. Vad vi ddremot kan siga &r att systemet
fér informationsinhdmtning inte fungerat som det skall ens efter maj 1999.
Forsokslansdatabasen &r langt ifran komplett vad avser beslutade projekt.

Vi kan vidare konstatera att den idag befintliga databasen saknar en
stor andel av de forsokslansprojekt som IFAU fatt sig tillsinda i januari
1999 i form av projektbeskrivningar. Ur Lans och AF-ndmndernas per-
spektiv var dessa alltsa forsokslansprojekt (man har fattat beslut om och
bedrivit verksamheten), men de finns av nagon anledning inte med i da-
tabasen.'* Detta innebér alltsa att projekt som fram t o m januari 1999
var forsokslansprojekt inte lingre hade denna status i slutet av aret da
databasen sammanstélldes. Det &dr &ven intressant att ett ganska stort
antal (cirka 25 st) av de projekt som, enligt Lan Gévleborgs egen sam-
manstéllning (Lan Gévleborg, 1999) bedrivits i Géavleborgs lan och som
ocksé har erhéllit en projektkod som gor att de per definition borde vara
forsoksléansprojekt (dvs har en kod som bérjar pa 8), 4nda inte finns med
i databasen.!®

En ytterligare faktor som forbryllar ar det faktum att utredarna Hakan
Regnér (IFAU), Kristian Persson (IFAU), Patrick Joyce (Statskontoret)
samt departementssekreterare Michael Johnsson (Arbetsmarknadsdepar-
tementet) m fl under ett studiebesdk i Skane besokte och informerades
om ett forsokslansprojekt (som d& uppgavs ha ca 30 deltagare) som enligt
databasen endast har nio deltagare vid den tidpunkten. Var dr de 6vriga

131 databasen saknas av forklarliga skil de projekt som exkluderats av RRV.

MViart att ndmna ar att de projekt som skickades till IFAU inte var en komplett
férteckning 6ver de forséksprojekt som bedrevs utan bara var de projekt som Lan vid
det tillfdllet hade kinnedom om.

15 Ams och Lan Givleborg #r Gverens om ca 120 projekt, Givleborg har (minst) 25
egna forsoksprojekt och Ams har ca 40 projekt som inte Lan kinns vid (allt enligt Lan
Gavleborgs egna sammanstéllning 6ver beslutade férsoksprojekt).
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21 och varfor &r inte dessa med i databasen? Detta kan vara en ytterligare
indikation pa att dven de deltagarlistor som sénts in har brister.

Véar bestdmda uppfattning &r att den metod som Ams valt att samla
in och redovisa forsokslansprojekten och dess deltagarna pa, har s& omfat-
tande brister och &r s& osdker att det &r omojligt att uttala sig om omfatt-
ningen av forsokslansverksamheten och 4n mindre dra nagra slutsatser om
effekterna for deltagarna i projekten. Fran det att projektet startas till dess
att projektkoden registreras (vilket kan vara da den forsta utbetalningen
sker till den organisation som bedrivit verksamheten) finns utrymme for
att definiera om projekt genom att kontoféra dessa utbetalningar under
annat konto och pa sa sitt undvika att dessa hamnar i databasen. Om ett
projekt forsvinner innebér det att samtliga deltagare i detta projekt faller
bort ur databasen. Det finns &ven en ganska stor mojlighet att véilja huruvi-
da man rapporterar in deltagare eller inte, samt att endast rapportera in
de deltagare man sjélv valt.

Pa motsvarande sitt finns maojligheter att till forséksverksamheten till-
fora projekt som fanns redan innan foérsoksverksamheten startades. Data-
basen ger indikationer pa att sa ar fallet eftersom flera projekt har startda-
tum som ligger fore startdatumet for forsoksldnsverksamheten i sin helhet.

Vad finns i databasen? L&t oss nu bortse fran de ovan ndmnda brister-
na och istéllet koncentrera oss pa den databas som faktiskt foreligger. For
att bedoma huruvida den atgird som individen har deltagit i varit effektiv
behover vi information om hur det har gatt for individen efter atgéarden
och vad individen gjorde fore det att han/hon deltog i atgirden. Denna
information finns i Handelsedatabasen. En springande punkt nir man ska
utvardera atgarder ar alltsa att vi pa ett konsistent sétt kan koppla deltaga-
re till Handel och den information som finns dar. Detta avsnitt diskuterar
i vilken utstrickning detta géller i forsoksldnsdatabasen.

1. Iforsoksldnsdatabasen finns observationer pa deltagare som inte finns
i Héndel, alltsa individer som t ex har anstillning eller studerar och
sedan augusti 1991 inte varit registrerade som arbetssokande.'® Dessa
individer maste exkluderas av den enkla anledningen att vi inte har
nagon information om dem.!” Detta &r ett problem som i och for sig

16 Augusti 1991 &r startdatumet for Handel.
'"Ska vi studera individeffekterna for dessa deltagare kravs tillgang till SCB statistik.
Denna finns inte att tillgd forran tidigast 2001; se diskussionen i Persson och Johansson
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inte beror pa sattet att dokumentera forsoksldnsverksamheten utan
grundar sig i att man har 1atit individer som inte ar arbetslosa delta
i forsokslansverksamheten. Detta strider mot de restriktioner som
ligger pa de forsckslansspecifika otraditionella medlen

2. I databasen finns observationer pa deltagare som deltar i tva eller
fler projekt samtidigt. Endast en av dessa observationer kan saledes
raknas som korrekt och en eller flera observationer per individ maste
d& godtyckligt exkluderas

3. I databasen finns en stor grupp deltagare som innan de pabdérjade
deltagande i forsoksprojekt avaktualiserats fran Héndel (anledningar
till avaktualiseringar &r t ex att individen erhallit arbete eller pa-
borjat andra studier &n arbetsmarknadsutbildning). Individerna har
alltsa deltagit i forsokslansprojekt men inte varit registrerade i Han-
del under projekttiden. Hur ska detta tolkas? Den enda tolkningen
som &r konsistent med definitionerna i Handel &r att dessa deltagare
ar att betrakta som icke arbetssékande

4. T deltagardatabasen finns individer som da de paborjat ett forsoks-
projekt ar arbetslosa enligt Héndel, men som avaktualiseras under
projekttiden. Dessa individer dr samtidigt, enligt forsokslansdata-
basen, deltagare fram t o m projekttidens slut. Enligt Handel har
saledes dessa deltagare erhallit anstéllning eller avaktualiserats av
annan anledning, men enligt forscksldnsdatabasen deltar de fortfa-
rande i projektet. Hur ska vi tolka denna motstridiga information?
Det kan innebéra att informationsinsamlingen inte fungerat och att
individen verkligen erhallit ett arbete. Detta skulle medféra att vi
svarligen kan lita pa de redovisade projekttiderna. Det kan &ven tol-
kas som att Handel uppfattar individen som om hon/han har fatt ett
reguljirt arbete trots att personen deltar i ett forsokslansprojekt.'®
Detta skulle vara fallet om kommunen/projektanordnaren har tillde-
lats pengar (eller 16fte om pengar) och sedan betalat ut deltagarnas
ersdttning i form av 16ner vilket i Héndel ter sig som om deltagarna
erhallit en reguljar anstillning. En konsekvens av att ha kvar den
sista gruppen vid en ekonometrisk analys ir att man kan garantera

(2000), s. 19.
1896 konsekvenserna av detta i Avsnitt 2.6 nedan.
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hundraprocentigt effektiva atgiarder genom att dndra séttet individen
erhaller sin ersattning

5. I databasen finns individer som paborjat projekt innan lanet fatt sta-
tus som forsékslan. Dessa individer kan svarligen riknas som deltaga-
re i forsoksldnsverksamhet eftersom de deltar i projekt som startat
innan, t o m, regeringen visste att de skulle bevilja ldnen forsoks-
lansstatus

6. Samma sak géiller for deltagarna i projekt om vilka det har fattats
beslut och som har bedrivits redan innan lidnen blev férsokslan. Det
ar snarare si att dessa projekt hammnat bland foérsokslénsprojekten
eftersom det var ett bekvamt sitt att finansiera denna verksamhet
istéllet for med vanliga otraditionella medel eller vanliga A2-medel.
Dessa projekt kan svarligen sigas uppfylla regeringens syfte med
verksamheten

7. Ytterligare en grupp i databasen maéste anses som olamplig att in-
kludera i en ekonometrisk analys av forsokets effekter: de individer
som skrivits in i Handel forst efter det att projektet avslutats. Dessa
kan per definition inte ha varit arbetslosa under projekttiden

For att illustrera hur omfattande dessa problem ar redovisar vi, i Tabell 1
nedan, hur stora dessa grupper &r i de olika linen. Observera att varje
observation kan vara behiftad med mer dn en brist och kan darfér hanfo-
ras till fler &n en grupp i tabellen. Som framgar av Tabell 1 nedan utgor
bortfallet en stor méngd av antalet individer som deltagit i forsokslans-
verksamheten.

Ytterligare tva grupper av individer i databasen medfér problem. Da-
tabasens utformning &r sddan att vi endast har information om individens
senaste inskrivning i Handel. Ett flertal individer har dock skrivits in efter
det att projektet avslutats eller under pagaende projekttid. Vi kan siledes
inte enbart utifran databasen avgora ifall dessa individer varit arbetssokan-
de under hela den aktuella projekttiden. En samkorning med Héndel skulle
ge oss tillgang till individens hela arbetsloshetshistoria. Utifran denna skul-
le vi kunna uttala oss om huruvida projektdatumen stammer Gverens med
informationen i Handel; dvs om individerna varit inskrivna i Hiandel under
den aktuella projekttiden. Hade databasen i 6vrigt varit av god kvalité
hade vi naturligtvis gjort denna samkoérning,.
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Tabell 1: Antal observationer i forsokslansdatabasen som inte kan anvandas i en
analys

Anledning Skadne Virm- Dalarna Gévle- Jamt-  Totalt
land borg land

Observationer utan 56 55 5 53 3 172

sokid®

Individer med fler ob- 118 13 291 8 13 443

servationer dn enP

Saknas 1 Handel under 159 51 116 88 8 422

projekttiden®

Avaktualiserade under 287 7 166 85 12 557

projekttiden men kvar-

star i projektetd

Deltagare som borjade 201 - ) - - 206
i projekt innan forsok-

slansverksamheten in-

leddes

Deltagare i projekt 673 1 16 - - 690
som existerade innan

forsokslansverksamhe-

ten inleddes

Registrerade forsta 5 4 - 3 2 14
gangen efter projekt-

slut

Antal ‘“obrukbara” 1222 129 566 237 38 2192
observationer®

Andel av totala an- 30,1 %  32,4% 21,6% 39,4% 7,3% 26,7%
talet observationer

® Tolkning: Individen har inte sedan augusti 1991 varit inskriven vid en arbetsférmedling

b Dessa individer har fler 4n en observation vilken 18per ver samma tidsperiod, allts& en person
som dr med i tva eller fler projekt samtidigt

¢ Dessa individobservationer har skrivits ut ur Handel innan projektet de deltagit i startade. I
flera fall ror det sig om manga ar fére projektstarten. Vart att notera ar att dessa avaktuali-
seringar utgor 422 av databasens totala antal avaktualiseringar pa 2811

4 Datum d& individen slutat delta i projektet saknas

¢ Eftersom varje observation kan vara behéiftad med mer &n ett problem kan denna siffra inte
erhallas genom en summering av siffrorna i kolumnen ovan

En jaimforelse med resultaten i RRV:s studie Lat oss nu, for att
tydliggora hur resultaten paverkas beroende pa hur man behandlar da-
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ta, gora samma utrikningar som RRV gor i studien RRV (2000), men
ta hansyn till problemen som vi gatt igenom ovan genom att exkludera
observationer som &r obrukbara.

Liksom RRV koncentrerar vi oss alltsa pa de individer som avslutat sitt
deltagande i forsokslénsprojekt fram t o m den 30 juni 1999 och underséker
hur stor andel av deltagarna som, i december 1999, erhallit en placering
pa den reguljira arbetsmarknaden. Eftersom vi &r intresserade av andelen
som har erhallit arbete, exkluderas de individer som har avaktualiserats
med en annan utging &n till arbete. Dessa andra utgangar &r forvisso
intressanta att analysera i sig,'® men tjinar inget syfte for var jaimforelse

med RRV:s studie.

Som framgick av resonemanget ovan &r det en mingd observationer
som vi anser maste exkluderas fran analysen. Dessa &r, for det forsta, de
som vi gar igenom i Tabell 1, dvs observationer som t ex saknar s6kid, som
inte finns registrerade i Handel under projekttiden eller observationer dar
de projekt individerna deltagit i existerat innan forsokslansverksamheten
fanns. For det andra, si anser vi att vi ocksd bor exkludera observatio-
ner som antingen skrivits in efter det att projektet avslutats eller under
pagaende projekttid, eftersom vi utifran den befintliga databasen inte vet
om de ar obrukbara eller inte. Efter att ha gjort dessa exkluderingar kan
vi rdkna ut andelen som placerats i arbete pa den 6ppna arbetsmarknaden
i december 1999. I Tabell 2 redovisar vi vara resultat tillsammans med de
resultat RRV redovisar i sin studie. Vi ber ldsaren att ha i atanke att dessa
resultat inte avser att bestdmma effekterna av forscksverksamheten utan
enbart utgor en jamforelse med RRV:s resultat.

Tabell 2: Andel placerade i arbete pad den 6ppna marknaden i december
1999 av dem som deltagit i forséksverksamhet fram t o m 30 juni 1999?

Lan RRV IFAU Differens

Dalarna 20,6 25,8 5,2
Gévleborg 32,8 29,5 -3,3
Jamtland 17,0 30,9 13,9
Varmland 20,0 20,5 0,5

# Anledningen till att Skane inte redovisas ar att detta lan inte ingick i RRV:s studie

9Det kan t ex gilla projekt som inriktat sig pa att motivera individer till vidare
studier.
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Som framgar av Tabell 2 skiljer sig resultaten &t markant. Jidmtland,
som i RRV:s rapport hade det sdmsta placeringsresultatet, far om man
exkluderar obrukbara och tveksamma observationer det béasta resultatet
(differensen mellan vara och RRV:s siffror &n néstan 14 procentenheter).
Dessa siffror illustrerar att det spelar stor roll hur man behandlar data
och i vilken utstrackning man tar hansyn till den information som finns i
Handel.

2.6 Konsekvenser av den valda metoden att dokumentera
forsokslansverksamheten

I férra avsnittet visade vi hur vi tvingas exkludera observationer ur for-
soksldnsdatabasen. En stor del av de observationer som inte kan anvindas
utgdrs av individer som i och med att de skall delta i ett forscksléns-
projekt avaktualiseras som om de erhallit en anstéllning samma dag eller
i ndra anslutning till att projektet startades. Detta tyder pa att man valt
att finansiera deltagarnas ersidttning som en léneutbetalning; projektdel-
tagaren erhaller sin ersdttning fran projektanordnaren som sedan ersétts
for sina utgifter av. AMV utan att denna information framgér i Handel.
Konsekvensen av detta blir att individer som de facto &r arbetssokande
samtidigt avaktualiseras som om de hade fatt en anstillning. Detta ger,
som namnts ovan, konsekvenser for vart uppdrag. Tyvérr stannar inte pro-
blemet har utan har konsekvenser féor Héndel i sin helhet, och ddrmed all
utvardering som bygger pa Héndel, likval som for potentiella deltagare i
arbetsmarknadspolitiska atgarder.

2.6.1 Konsekvenser for Handelsedatabasen

Det faktum att deltagare i forsoksldnsprojekt i vissa fall avaktualiseras
fran Héndel i och med att de gar in i ett projekt innebér att deras tid som
arbetslosa bryts. Detta kan innebéra att personer som har varit langtidsar-
betslosa (alternativt langtidsinskrivna), men som deltagit i vissa forsoks-
lansprojekt inte ldngre ar definierade som langtidsarbetslosa i Handel. Vi
kan saledes inte langre lita pa att vi i Handel kan identifiera dessa sa kalla-
de svaga grupper och som konsekvens kommer sammanstéllningen av ar-
betsmarknadsstatistiken att underskatta antalet langtidsarbetslosa. Utover
detta uppstar metodologiska problem vid framtida utvirderingar eftersom
dessa avaktualiserade (men i verkligheten arbetslsa) individer kan komma
att ingd i undersoknings- eller kontrollgrupper i framtida utvirderingar. (Vi
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kommer i detta fall inte ha tillgang till en komplett arbetsloshetshistoria
for dessa individer.)

Om metoden for insamlande av data m a p forsokslansverksamheten
anvands i storre utstrackning, vilket Ams ledning fattat beslut om efter
rekommendationer av RRV, kan vi forvinta oss att kvaliteten och tillfor-
litligheten i Héndel successivt kommer att sjunka.

2.6.2 Konsekvenser for potentiella deltagare i arbetsmarknads-
politiska program

Att individer avaktualiseras ur Handel nér de gar in i vissa férsokslans-
projekt kan ocksd innebéra att de inte ldngre har réatt att delta i t ex
aktivitetsgarantin eller det forstirkta anstillningsstodet, eftersom dessa
endast far riktas till langtidsarbetslésa. Detta dr naturligtvis mycket all-
varligt for den enskilde individen. Det &r dock mdjligt att den enskilde
arbetsformedlaren, som &4r den person som har avaktualiserat den arbets-
16se, fortfarande betraktar den arbetslése som langtidsarbetslos och att
han/hon dérfoér fortfarande kommer pa fraga for dessa atgarder. Om sé
ar fallet uppstar istéllet ett annat problem, ndmligen att en utomstaende
utvirderare kommer att gora den felaktiga bedomningen att personer som
inte har rétt till Atgirden (inte &r langtidsarbetslosa) dnda har fatt ta del
av densamma.

Oavsett vad som géller sa kan vi konstatera att ett system som bygger
pa att den enskilde arbetsférmedlaren haller reda pa hur individer har
kodats i Handel och att denne dven formedlar denna information till de
som behover kidnna till den, ar ett mycket osdkert system.

2.7 Slutord

Vi vill med denna PM klargora att den metod som anvénts for att samla in
information om forsckslansverksamheten inte pa langa vagar duger for att
utgora ett underlag nir man skall utviardera verksamhetens effekter for de
deltagande individerna. Metoden ger stort utrymme for projekt att falla
bort pé& vigen, och det finns inget sitt att avgora vilka dessa projekt &r och
varfor de utgatt. Vidare stéller systemet mycket stora krav pa att delta-
garlistor sammanstélls och uppdateras vid foréandringar. Systemet ar ocksé
extremt kénsligt for bortfall. Om en individ faller bort i Handel paverkas
inte en utvirdering i ndmnvird omfattning. Har kan, om en felkontering
sker, hela projekt falla bort och med det samtliga projektdeltagare.
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En ytterligare, och potentiellt mycket allvarlig, negativ effekt for fram-
tida uppféljningar och utvirderingar av arbetsmarknadspolitik, &r att det
finns en mycket stor risk att kvalitén i den information som finns i Handel
successivt forsdmras. Metoden riskerar att i stor omfattning paverka sta-
tistikproduktionen sé att den i allt mindre grad beskriver verkliga volymer
i atgirder, antalet langtidsarbetslosa samt uppvisar brister i individernas
faktiska arbetsloshetstider.

Det finns saledes, enligt IFAU:s mening, starka argument féor Ams sty-
relse att omprova sitt beslut att f6lja RRV:s rekommendation att anvinda
metoden for att inhdmta information vid framtida forsoksverksamheter.
Detta eftersom det blir svart att genomféra en utvirdering med tillracklig
hog grad av trovardighet, men dven eftersom metoden kan minska kvalitén
i Handelsedatabasen och ddrmed &ven kvalitén i den offentliga statistik-
produktionen 6ver arbetsloshet och atgirdsdeltagande som Ams levererar.

Det ar IFAU:s bestdmda uppfattning att framtida forséksverksamheter
ska ges en unik sokandekategorikod i Héndel (vilket bl a &r fallet med
SwIT). Vi vill dock ndmna att den datainsamlingsmetod som valts i fallet
med forsoksldnsverksamheten kan utgora ett komplement till en unik sok-
andekategorikodning. Denna skulle framférallt ge den som har i uppdrag
att folja upp och/eller utvirdera verksamheten en 6kad mojlighet att uttala
sig om enskilda projekt och didrmed skulle mdéjligheterna att rangordna
effektiviteten i olika projekt oka.
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3 Kvinnoforums arbetsmarknadsprogram

av Maria Hemstrém?©

Kvinnoforum bildades 1988 pa initiativ av Socialdepartementet och &r se-
dan 1990 en sjilvstandig stiftelse. 1997 utokades Kvinnoforums verksamhet
till att &ven omfatta ett arbetsmarknadsprogram, inom vilket Kvinnoforum
avsag att bedriva metodutveckling av program for arbetslésa kvinnor och
kvinnor i riskzonen for arbetsloshet.

Hittills har Kvinnoforums arbetsmarknadsprogram beviljats medel —
totalt 17 175 000 SEK — i 3,5 &r. Under denna period har det funnits
sammanlagt 10 olika programomraden; inom respektive programomrade
finns det ett eller flera projekt; sedan programstarten den 1 juli 1997 har
nagra projekt tillkommit och andra avslutats; projekt har bytt namn och
slagits samman; det totala antalet projekt ar oklart, men uppgar, enligt
IFAU:s bedémningar, till 19.

Verksamheten inom Kvinnoforums arbetsmarknadsprogram har, p& upp-
drag av Arbetsmarknads- respektive Naringsdepartementet utvirderats av
IFAU vid tva olika tidpunkter; dels varen 1999 (Gustavsson, 1999), dels
hosten 2000 (Bennmarker och Nilsson, 2000). Den forsta utvirderingen
avsag perioden 970701 — 981231. I denna konstaterade IFAU att utvirde-
ringen férsvarades, sdval kvantitativt som kvalitativt, av otydliga projekt-
beskrivningar, ett lagt deltagarantal och bristféllig dokumentation. Sam-
mantaget medférde detta att en kvantitativ utvirdering av verksamhe-
tens individeffekter inte kunde genomféras. I ett appendix till Gustavsson
(1999)listades den information, som méaste dokumenteras for att mojliggo-
ra en utvirdering.?!

Kvinnoforum beviljades fortsatt finansiering for verksamhetsaret 1999.
Néagot ar senare fick IFAU anyo i uppdrag att utvérdera Kvinnoforums
verksamhet. Denna ging avsag uppdraget perioden 970701 — 000631.22

20TFAU, Box 513, 751 20 Uppsala; tel 018 - 471 70 85; e-post maria.hemstrém
@ifau.uu.se.

21Till denna information hér (i) en tydlig projektplan (innehallande bl a malformu-
lering, planerad verksamhet, tidsplan, budget samt uppgifter om ev samverkanspartner
och annan finansiering), (i) dokumentation av verksamheten (omfattande deltagarlis-
tor for samtliga projekt med namn, adress, telefonnummer, personnummer, deltagartid
(= start- och slutdatum) samt information huruvida individen har avbrutit projektet i
fortid och, i s& fall, varfor) samt (iii) en redovisning av verksamheten (= kostnadsredo-
visning/objektsform, originalkvitton samt en redogorelse fér hur projekten fortloper).

2Enligt direktiven skulle utvirderingen omfatta tva olika delperioder, dels 970701 —
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Infér denna utvérdering valde IFAU att &ven analysera Kvinnoforums me-
todutveckling och dess resultat — inte bara projektplaner, dokumentation,
redovisning och individeffekter.

Enligt Kvinnoforum handlar metodutveckling om att utforma innehéll
och pedagogik anpassat for den specifika malgruppen i respektive pro-
jekt. IFAU konstaterar att metodutveckling bestar av atminstone fyra oli-
ka delar: (¢) idéutveckling, (i7) genomférandefas/forsoksverksamhet, (i)
(intern) utvirdering samt (iv) dokumentation. D& projektet slutforts och
dokumenterats inleds erfarenhetsspridningen. IFAU konstaterar att fem av
19 projekt aldrig natt genomforandefasen, att (interna) utvirderingar in-
te skett i ndgot projekt och att endast fem (av vilka bara tva bygger pa
Kvinnoforums “egen” forsoksverksamhet) projekt har dokumenterats.

Vad avser de synpunkter som framférdes i den férsta utvardering fann
IFAU att flertalet projektplaner, per 000630, hade nagon form av projekt-
beskrivning, vilken inkluderade en malformulering, tidsplan, budget och
information om existensen av eventuella samverkanspartners och/eller ex-
terna finansiérer.

Vidare fann IFAU att dokumentationen fortfarande var bristfillig: Fem
(av 19) projekt hade &nnu inte natt genomférandefasen och for dessa fanns
av naturliga skl inga deltagarlistor. For resterande 14 projekt fanns del-
tagarlistor for sex. I samtliga fall utom tva saknades dock personnummer,
vilket forsvarar kvantitativa analyser av projektens individeffekter.?3

Nar det géller projektens kostnadsredovisning skedde denna pa ob-
jektsform. Trots detta uppstod problem, eftersom eventuella externa fi-
nansidrers bidrag inte framgick av redovisningen. Vidare fanns det, enligt
Kvinnoforum, ménatliga sammanfattningar av projekten. Den dokumen-
tation som IFAU tagit del av ar dock ytterst bristfallig; i flertalet fall har
endast projektledarna kunskap om utvecklingen i respektive projekt. Detta
minskar inte bara mojligheten att — kvantitativ och kvalitativt — utvardera
verksamheten, utan Okar &ven risken att erfarenheter gar férlorade och
att avkastningen — i termer av dkad kunskap om alternativa metoder for
utsatta grupper — av investerade medel reduceras kraftigt.

991231, dels 000101 — 000631. Avseende den sistndmnda perioden omfattade IFAU:s
uppdrag endast att analysera i vilket skede verksamheten befann sig den sista juli 2000
samt att bedéma huruvida da tillgdnglig dokumentation mdojliggjorde en kvantitativ
utvérdering.

23Med hjilp av personnummer kan registerinformation om deltagarna inhimtas.
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4 Dokumentation och uppféljning av Viplan-projek-
tet

av Lars Davidsson

Viplanprojektet var ett arbetsmarknadsprojekt for langtidsarbetslosa i fyra
norrbottenskommuner (Arvidsjaur, Géllivare, Pajala och Pite&) och pagick
mellan oktober 1998 och februari 2000. Initiativtagare till projektet och
sedermera projektdgare var LO-facken i Norrbottens lin, medan sjilva
utbildningsinsatsen i projektet skottes av det privata utbildningsforetaget
Viplan AB.

Viplan-projektets dokumentation har 6verlag varit simre dn vad som
kan kravas av en projektanordnare med redovisningsansvar gentemot stats-
makterna. Dokumentationen ar ocksd simre dn vad som ar nodvéindigt for
att en fullstdndig utvirdering skall kunna goras.

Vad det for det forsta géller dokumentation av projektets deltagare
har ingen komplett lista 6ver dessa sammanstéllts av den centrala projekt-
ledningen (eller av ndgon annan, exempelvis AF eller Lan). Infér IFAU:s
utvirdering var utbildningsanordnaren Viplan tvungen att ringa runt till
de lokala utbildningsansvariga, till arbetsférmedlingarna och till andra del-
tagare for att kunna stélla samman en fullstindig lista 6ver deltagarna i de
fyra deltagande kommunerna. Franvaron av en central ssammanstéllning av
deltagarna i projektet ar sarskilt beklaglig mot bakgrund av att deltagar-
na i arbetsformedlingens databas kodats olika for olika delar av projektet
(eftersom man erhallit ersdttning fran olika atgirdsformer).

Nagon komplett sammanstillning av de projektarbeten som deltagarna
utfort hos potentiella arbetsgivare har heller inte sammanstéllts av utbild-
ningsanordnaren. En lista finns 6ver projekten, deras inriktning och vem av
deltagarna som fungerat som kontaktperson. Daremot finns inga uppgifter
om vilka deltagare som medverkat i vilka projektarbeten. Nagra rapporter
eller motsvarande fran projektarbetena, innehéllande uppgifter om vad del-
tagarna gjort eller redovisning av resultat, har inte sammanstéllts centralt
av projektledningen. Tva av projektets viktigaste forvintade resultat var
enligt projektplanen att skapa

e “detaljbeskrivningar och analyser av kommunens féretag och orga-
nisationer [som| kommer att leda till nya samarbetsmonster och ut-
vecklingsidéer i kommunerna”
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e ‘kartlaggning och viplanbeskrivning av affirsidéer [vilket] kommer
att innebéra att nya idéer som tidigare placerats i en parm och glomts
bort, nu kommer att spridas och informeras till ett stort antal per-
soner pa ett nytt sitt som gor [att] de nya idéerna blir visuella och
kan forstas av personer som inte varit engagerade i idéutvecklingen”

Mot bakgrund av dessa mal framstar det som mycket olyckligt att
inte deltagarnas projektarbeten systematiskt redovisats och tillvaratagits
centralt i projektet.

Utvecklingen i Viplan-projektet skulle styras och kontrolleras av en
styrgrupp med LO Norrbotten som ordférande pé central niva och av refe-
rensgrupper med den lokala LO féreningen som ordférande pa lokal niva.
Protokoll fran de sistndmndas moten skulle séndas in till LO Norrbotten.
IFAU har inte kunnat ta del av métesanteckningar fran vare sig styrgrupps-
eller referensgruppsmoten, féorutom frén de som héllits i Pajala. Detta ar
beklagligt eftersom saddana minnesanteckningar hade givit goda insikter
hur projektet forlopt och administrerats under olika delar av projekttiden.

Den brist i dokumentationen som méhénda ar allvarligast &r emel-
lertid att rapportering till Naringsdepartementet och till Ams innehallit
felaktigheter och — néar det géller slutrapportering — 6ver huvud taget inte
inkommit. Delrapporteringen till Ams skulle enligt besluten skétas av Lan
Norrbotten. De facto har emellertid Ams for projekten inom den aktivare
anvandningen av arbetsloshetsersidttningen vant sig direkt till projektagar-
na for delrapportering, vilket ocksa projektdgarna varit medvetna om.

Vidare innehéaller de delrapporter som inkommit brister och felaktig-
heter. En del av bristerna i forhallande till vad Ams kraver i form av upp-
gifter om deltagarna i projektet — uppgifter om exempelvis genomsnittlig
och total arbetsloshetsersittning — kan hanforas till de simre mdjligheter
att komma at data som projektdgaren haft, jamfort med den tilltdnkta
rapportéren Lan Norrbotten. Andra uppgifter, exempelvis felaktigt del-
tagarantal i delrapporterna fran sommaren -99, méste dock hénforas till
projektagarens bristfilliga dokumentation. Delrapporterna innehaller d&ven
andra felaktigheter, som att projektédgaren anger att samtliga deltagare ar
langtidsarbetslosa nir den verkliga andelen ligger kring 15 procent.

Allvarligast ar emellertid att ingen slutrapport &nnu i slutet av ar 2000
inkommit fran projektet, vare sig till Naringsdepartementet fran det forsta
steget (skulle inkommit 99-03-01) eller det andra steget (skulle inkommit
00-03-01) eller till Ams (skulle inkommit 99-11-26). Naringsdepartementet
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anger att slutrapporterna skall innehalla dels en redogorelse fér projektet,
dels en ekonomisk redovisning. Den forra skall bland annat beskriva pro-
jektets maluppfyllelse, men ockséa “hur det som varit nytt och utvecklande
har genomforts och vad det resulterat i” och “hur det fortsatta arbetet skall
se ut och hur projektets erfarenheter kommer att spridas vidare”.

Mot bakgrund av dessa krav och det faktum att projektet i regering-
ens beslut karaktariseras som ett “pilotprojekt” framstar det som mycket
otillfredsstéllande att slutrapporter inte inkommit och att projektet dér-
med riskerar att inte dokumenteras hos departement och Ams for framtida
erfarenheter. Lika otillfredsstdllande ar naturligtvis att ndgon ekonomisk
redovisning inte inkommit fran projektet, sirskilt mot bakgrund av att
projektets volym blivit visentligt mycket ldgre dn planerat medan kost-
naderna forefaller uppgé till den nivd som angavs (fér en mycket hogre
deltagarvolym) i projektplanerna. Att nagon ekonomisk redovisning inte
inkommit omd&jliggér ocksa en fullstdndig utvirdering av projektets kost-
nadseffektivitet.

Sammanfattningsvis uppvisar projektidgarens dokumentation och upp-
féljning av projektet oacceptabla brister.

Att nagon slutrapport fran projektets forsta steg inte inkommit till
Néaringsdepartementet tycks inte foranlett nagon atgéard eller ens ha upp-
marksammats av departementet. Detta tyder pa brister i uppfoljningsru-
tinerna pé& departementet. Bristerna framstar som séarskilt betédnkliga mot
bakgrund av att man ocksa beviljat projektet fortsatta medel efter det da-
tum d& slutrapporten fran det forsta steget, inklusive ekonomisk redovis-
ning, skulle ha inkommit, trots att man inte tagit del av nagon slutrapport.

Ams har i Viplan-projektet valt att inte vinda sig till Lan Norrbotten
nér det galler rapportering av projektet, trots att Lan Norrbotten utpekas
som ansvarig for detta i Ams-besluten. Man har istéllet vant sig direkt till
projektanordnaren. Denna diskrepans mellan beslutets direktiv och det
faktiska agerandet riskerar att leda till att det uppstar oklarhet om vem
som egentligen har ansvar f6r rapportering om vad som kan krévas av den
ansvarige.
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5 Det nationella IT-programmet, SwIT

av Sara Martinson?4

Det nationella IT-programmet Swit var en férsoksverksamhet som pagick
1998 — mars 2000. Deltagarna i programmet registrerades dels i Hindel med
en unik s6kandekategori, dels i féreningen Swit-yrkesutbildnings egen del-
tagardatabas. Vid en jamforelse av Swit och AMV:s register 6ver inskrivna
Swit-deltagare i borjan av 1999, visade det sig att endast 75 procent av
deltagarna som enligt Swits register gick en utbildning dven var kodade
som deltagare i Swit-utbildning i Ams register.

Drygt 11 procent av (de férmodade) deltagarna i Swit-utbildningar
var kodade som deltagare i reguljar arbetsmarknadsutbildning. Drygt 3
procent var registrerade som deltagare i diverse andra kategorier som ung-
domsintroduktion, starta-eget bidrag eller ombytessdkande.

Det &ar ocksa sa att flera personer som var registrerade som Swit-
deltagare i Handel inte kinns vid detta. Vid en telefonintervju under ja-
nuari 1999 uppgav 15 procent (87 av 576) av de registrerade att de inte
deltagit i nagon Swit-utbildning.

Flera insatser gjordes for att komma till rdtta med problemen under
forsoksperioden och andelen felregistrerade deltagare tros ha sjunkit under
1999.

24IFAU, Box 513, 751 20 Uppsala; tel 018 — 471 70 91; e-post sara.martinson
@ifau.uu.se.
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6 Aktivare anviandning av arbetsloshetsersiattning-
en

av Sara Martinson2®

I den ekonomiska varpropositionen 1997 foreslog regeringen att arbetslos-
hetsersattningen skulle kunna anvindas pa ett mer aktivt sitt; till exem-
pel for praktik som inte ryms inom de vanliga praktiksystemen eller 6kade
mojligheter for utbildning. Genom forséksverksamheten med den aktivare
anviandningen skulle dven det lokala inflytandet i arbetsmarknadspolitiken
oka.

Deltagare i aktivare anvindning finns registrerade i Handel, i a-kassornas
statistik samt i projektarrangérernas manuella rapportering till berord in-
stans.

Skillnaden mellan Ams och a-kassornas statistik var betydande. Fel-
killorna fanns bade hos AF och a-kassan. AF brast i registrering av de
arbetslosa som deltagare i den aktuella dtgidrden och manga arbetslosa ha-
de problem med att fylla i a-kassekortet korrekt — vilket medfort felaktig
statistik fran a-kassorna. Under 1997 betalade a-kassorna t ex inte ut nagra
medel till deltagare i den aktivare anvindningen, trots att Handel redovi-
sar deltagare fran augusti 1997. Vissa veckor registrerade Héndel 6ver 100
deltagare. Enligt den manuella rapporteringen pagick inga projekt under
1997. I detta fall ar de arbetslosa felaktigt registrerade i Handel.

Problemen med registreringen var mest omfattande i programmets in-
ledningsskede och minskade da deltagarantalet vixte i omfattning. P&
grund av bristerna i Héndel anvinde sig Ams inledningsvis av den ma-
nuella statistiken vid uppféljning av projektet, da den bedémdes som mest
tillforlitlig (Ams, 1999a).

P& lokal niva vittnade AF om forvirring kring hur deltagare i den ak-
tivare anvindningen skulle registreras. Bristande information medverkade
till att de individerna kodades i andra atgérder eller som 6ppet arbetslo-
sa. Det fanns &ven exempel dir AF registrerat arbetslosa som deltagit i
frikommunsférsoket som deltagare i aktivare anvindningen.

Flera AF gav signaler om att namnet Projektarbete som atgirden hade
i AF90 bidragit till férvirringen och felkodning da namnet varit daligt kant.

ZSIFAU, Box 513, 751 20 Uppsala; tel 018 — 471 70 91; e-post sara.martinson
@ifau.uu.se.
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7 Problem 1 Handel och Akstat

av Helge Bennmarker, 2000-08-0926

7.1 Inledning

Utvarderingar av svensk arbetsmarknadspolitisk nyttjar i regel data fran
databaserna Héndel (arbetsférmedlingsdata) och Akstat (arbetsloshetsfor-
sakringsdata). I detta avsnitt skall tva typer av dataproblem beroras. For
det forsta upplever manga som arbetat med data fran dessa databaser att
det finns kvalitetsproblem, sasom felaktiga, inkompletta eller motstridiga
uppgifter. For det andra upplever man ibland att det i databaserna saknas
variabler som &r véisentliga for att pa basta sidtt kunna utvirdera vikti-
ga arbetsmarknadspolitiska fragestéllningar. Syftet med framstallningen
ar framst att sammanstélla information om databasernas svagheter, samt
att gora denna kunskap tillgdnglig for de forskare och utredare som anvén-
der dessa data i sitt arbete. Uppgifterna bygger pa samtal med personer
som har anvant data, samt i vissa fall pa information fran tjadnstemén pa
Ams. Vi hoppas med framstéllning ocksé bidra med feedback till dem som
arbetar med att administrera och utveckla systemen.

7.2 Handel
7.2.1 Handel, allmint

Uppgifterna i Handel?” himtas fran det datasystem som arbetsférmedlarna
anvénder i sitt dagliga arbete. Tidigare hette systemet Af90. Numera &r det
ersatt av ett nytt formedlingssystem, Ais, som bestéar av tva delsystem. Det
ena delsystemet heter Ais-f (Ais-formedling), det andra heter Ais-& (Ais-
atgard). De tva delsystemen &r i huvudsak oberoende av varandra, varfor
det kan finnas risk for att data fran de bada killorna &r inkonsistenta.
Héndel baseras pa de uppgifter som finns i Ais-f. Data fran Ais-4 ar i
princip inte tillgdngliga for nagra analyser. Orsaken till detta &r, enligt
Arbetsmarknadsstyrelsen, att det saknas en kvalitetssikrad och verifierad
databas. Den operativa databasen anses saledes inte vara tillracklig, och

26IFAU, Box 513, 751 20 Uppsala; tel 018 — 471 70 88; e-post helge.bennmarker
@ifau.uu.se.

2TEn utforlig beskrivning av AMV:s registreringssystem och statistikdatabaser ges i
Ds 2000:38 (2000), appendix 7a
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det pagaende arbetet med skapa en statistikdatabas till Ais-& har &nnu
inte givits en sddan prioritet att det har kunnat slutféras. Vissa av de
uppgifter som efterfragas i Awvsnitt 7.2.8 finns de facto i Ais-&, men &r
alltsa inte tillgéngliga.

7.2.2 Handel, kvalitet i befintliga variabler

Korrigeringar av felaktiga uppgifter I tabellen Hfso (fér uppgifter
om sokande) samt i tabellen Hfor (for uppgifter om platser) lagras informa-
tion om &ndringar av data. I dessa tabeller kan man saledes se dndringar
som annars inte fangas upp i databasens tabellstruktur. I princip kan man
tdnka sig tva typer av dndringar, dels korrigeringar av uppgifter som férut
var felaktiga, dels uppdateringar av information dar den tidigare uppgif-
ten var korrekt men nu har dndrats. Ett exempel pa en dndring av data
som man beho6ver lagra i denna tabell ar “byte medborgarskap under en
ingkrivningsperiod”, emedan variabeln medborgarskap finns i tabellen for
inskrivningsperiod. En svaghet med dessa tabeller 4r dock att det inte ar
mojligt att skilja pa de tva typerna av dndringar, korrigeringar av fel och
uppdateringar. Det finns ingen variabel i tabellen som indikerar typ av
dndring. Saledes kan man inte veta om en dndring av medborgarkod beror
pa ett byte av medborgarskap eller pa att den tidigare uppgiften var fel-
aktig, till exempel pé& grund av en felinmatning. Problemet med att kunna
skilja pa uppdateringar och korrigeringar diskuteras vidare i avsnittet om
negativa stkandekategoriperioder.

Overlappande inskrivningsperioder En inskrivningsperiod definie-
ras av ett startdatum (inskrivningsdatum) och ett stoppdatum (avaktu-
aliseringsdatum). Till varje inskrivningsperiod kopplas ett antal sokande-
kategoriperioder. Flertalet av de individer som avaktualiseras har mer &n
en inskrivningsperiod bakom sig. Enligt Andersson (1999) har 9 procent
av de avaktualiserade individer samma inskrivningsdatum i den avslutade
inskrivningsperioden som i den nirmast foregdende perioden. I dessa fall
overlappar saledes perioderna varandra. Det forekommer dven att inskriv-
ningsdatumet ligger mellan inskrivningsdatum och avaktualiseringsdatum
i ndrmast foregdende period, vilket ju ocksa det ar en inkonsistens. Vidare
ar det vanligt att personer som avaktualiserats fran en inskrivningsperiod,
mycket snart efter detta inleder en ny inskrivningsperiod. I ménga fall tor-
de de bada inskrivningsperioderna egentligen vara en och samma period.
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Avaktualiseringsorsak Med denna variabel specificeras orsaken till att
en ingkrivningsperiod avslutats. Koderna for avaktualiseringsorsak har &nd-
rats under arens lopp, se (Henriksson, 2000). I det nuvarande kodsystemet
finns det bland annat koder for alternativen Erhéallit arbete, Fatt tidsbe-
gransad anstillning och Fatt fortsatt anstdllning hos samma arbetsgivare.
Kodsystemet innebédr sdledes en sammanblandning av tva begrepp, dels
anstallningsform, dels vem man har anstéllts av. Koderna bor dérfér mo-
difieras sa att de endast soker besvara en fragestéallning, eller ocksd bor
fragan ersdttas av tva fragor, en for anstéllning/anstéllningsform och en
for vem man anstéllts av.

For en stor andel av de avaktualiserade ar avaktualiseringsorsaken
okdnd, detta innebér att kontakten med arbetsformedlaren har upphort
utan att det finns nagon ytterligare information om varfér. Om den ar-
betssokande inte kommer till ett avtalat mote med sin arbetsférmedlare,
samt déarefter inte heller tar kontakt med formedlaren inom en vecka, sa
avaktualiseras personen och avaktualiseringsorsaken kodas som Okénd. Vid
en uppfoljning genomford av Bring och Carling (1998) avseende 200 per-
soner med okdnd avaktualiseringsorsak lyckades man fa in uppgifter om
80 procent. Av dessa hade 45 procent fatt arbete. 16 procent uppgav att
de vid tidpunkten faktiskt var registrerade vid arbetsformedlingen. De ha-
de saledes troligen ater registrerat sig vid arbetsférmedlingen kort efter
avaktualiseringen.

Begreppet Fatt arbete definieras av AMYV utifran avaktualiseringsorsak
samt 6vergadngar mellan vissa sékandekategorier (Henriksson, 2000).

Negativa s6kandekategoriperioder. Under den tid en person &r in-
skriven pa arbetsférmedlingen &r han/hon alltid placerad i en s6kande-
kategori. Exempel pa stkandekategorier ar “Arbetslésa, platsformedlings-
service” och “I arbetsmarknadsutbildning”. Totalt finns det for narvarande
cirka 40 olika s6kandekategorier. En stkandekategoriperiod definieras av
att den arbetssokande tillhoér en viss stkandekategori, samt av periodens
start- och slutdatum. En sckandekategoriperiod kallas negativ d& perio-
dens slutdatum ligger tidigare &n startdatumet. Det férekommer &ven att
startdatum ar samma som slutdatum, d.v.s. att atgirden till synes varar
i noll dagar. Enligt Andersson (1999) &r ca 0.7 procent av stkandekate-
goriperioderna negativa och ca 1.3 procent varar i noll dagar. Trots den
begriansade omfattningen medfér fenomenet &nda problem fér den som
skall analysera data. Vid studier av langtidsinskrivna, dvs individer som
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ofta har ett mycket stort antal sbkandekategoriperioder, blir problemet ic-
ke férsumbart. En betydande andel av de langtidsinskrivna kommer da att
ha minst en negativ s6kandekategoriperiod nigon gang under den tid de
varit inskrivna.

Datasystemet fungerar sa att arbetsférmedlarna matar in startdatumen
for alla s6kandekategoriperioder. Slutdatum for en period sétts sedan au-
tomatiskt som startdatumet for den efterféljande perioden. Nar en arbets-
sOkande avaktualiseras fran arbetsformedlingen séitts slutdatumet fér den
sista sokandekategoriperiod i inskrivningsperioden automatiskt till samma
datum som avaktualiseringsdatumet. Tidigare inmatade s6kandekategori-
perioder, inmatade féregdende dag eller tidigare, kan inte tas bort eller
dndras. Man gar saledes aldrig in och korrigerar redan inmatade uppgifter.

Man kan huvudsakligen tinka sig tva skél till uppkomsten av negativa
sOkandekategoriperioder. For det forsta kan rena inmatningsfel pa datu-
men forekomma. For det andra kan “korrigeringar” av tidigare inmatade
uppgifter forekomma. Man kan genom att skapa en negativa period fa tva
sokandekategoriperioder (poster i databasen) som helt eller delvis avser
samma tidsperiod, men dér personen &r registrerad i olika stkandekate-
gorier. Den andra perioden (posten) kan d& vara avsedd som en korrigering
av den forsta.

Numera finns det en logisk kontroll i datasystemet som férhindrar upp-
komsten av negativa perioder som ar lingre &n tva ar. Om den logiska
kontrollen istéllet avsag alla negativa perioder, oberoende av léngd, skulle
datakvalitet forbattras ytterligare. Eftersom negativa perioder behovs i sa
métto att det maste vara mojligt att korrigera tidigare inmatade felaktiga
datum, sa skulle kontrollen behéva vara mjuk. Med en sddan mjuk logisk
kontroll i drift skulle man veta att inga negativa perioder var orsakade av
rena inmatningsfel, varfér man skulle kunna betrakta dem som korrige-
ringar. Problemet skulle d& vara lattare att handskas med och en véisentlig
kvalitetsforbattring skulle kunna erhallas.

Lediga platser 1 Héndel finns uppgifter om lediga platser som anmaélts
till arbetsférmedlingen, nér dessa avrapporteras, orsak till att de avrappor-
teras, m m. Enligt Ams (1999b) var dock endast 32 procent av de jobb som
tillsattes till externa sékanden 1998 ocksa anmélda till arbetsférmedlingen.

Yrkeskoder 1 tabellen Soyrk finns uppgift om inom vilket yrke personen
sOker arbete. Yrke finns kodat i tva olika variabler, enligt tva olika kodsy-

34 IFAU — Dataproblem vid utvirdering



stem. Nyk (Nordisk yrkesklassificering) ar ett dldre kodsystem och Amsyk
ar ett nyare kodsystem. Arsskiftet 1996/1997 bytte arbetsformedlingarna
fran att killkoda yrke enligt Nyk till att istillet koda enligt Amsyk.?® Det
som ursprungligen har kodats enligt Nyk har dock i efterhand Gversatts till
Amsyk. P34 samma sitt har det som ursprungligen kodats enligt Amsyk
i efterhand Oversatts till Nyk. Till synes skulle man saledes kunna vélja
att anvidnda endera av de tva variablerna utan att forlora information,
bortsett fran att systemen eventuellt har olika precision i koderna. Cirka
en fjardedel av posterna for exempelvis ar 1995 saknar dock Gverséttning
av Nyk-koden. Detta tycks gélla yrken som ursprungligen har kodats med
tre siffror, istéllet for de normala fem siffrorna, alltsd pa mindre detaljerad
niva. For att kunna utnyttja data pa bésta sdtt bér man vara medveten
om detta.

7.2.3 Onskemal om ytterligare information i Hiindel

Medborgarskap [ Héndel registreras de sokandes medborgarskap, grup-
perat pa nio olika koder. De enskilt storsta grupperna ar svenska och
finldndska medborgare. Det ar kint att bade utlindska medborgare och
svenska medborgare som ar fédda utomlands har en svarare situation pa
arbetsmarknaden &n vad svenskar fodda i Sverige har. Fédelseland &ar déar-
med en variabel som det vore virdefullt att ha i Handel, dels for att direkt
kunna folja de naturaliserade svenskarnas situation, dels for att det ar en
variabel som kan fungera béttre &n variabeln medborgarskap som forkla-
rande variabel vid utvérdering av arbetsmarknadspolitiska atgéarder

Anordnare av arbetsmarknadspolitisk atgédrd 1 Héndel finns det
inga uppgifter om vem anordnaren av en arbetsmarknadspolitisk atgard
ar. Identiteten pa anordnare av arbetsmarknadspolitiska atgéarder &r dock
av intresse av flera skal. Med tillgang till denna information skulle man kun-
na studera vilken typ av anordnare som mest effektivt hjilper de arbetsso-
kande till ett ordinarie arbete. Man skulle &ven kunna studera eventuella
undantrangningseffekter av en atgérd. Genom att med hjélp av organisa-
tionsnummer och arbetsstillenummer matcha med andra datakillor skulle
sysselsattningen i foretag som anordnar respektive inte anordnar atgarder
kunna studeras.

%8Ds 2000:38 (2000), appendix 7a, sidan 255
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Registrering av atgirderna arbetsbitride, arbetshjilpmedel m.m.
for arbetshandikappade Atgérderna arbetsbitrade och arbetshjalpme-
del har ofta avgérande betydelse for att integrera personer med funktions-
hinder i arbetslivet. Det géller bade deltagare i arbetsmarknadspolitiska
atgiarder och anstéllda i reguljara jobb. Ur forskningssynpunkt &r det av
stort intresse att kunna undersdka hur arbetsbitrdde och arbetshjilpme-
del bidrar till att f& denna malgrupp i arbete. Idag registreras inte dessa
atgiarder i Handel. Om det exempelvis fanns data 6ver vilken typ av hjélp-
medel som det ror sig om och kostnaderna fér dessa, skulle det innebéra
att hjalpmedlens roll for att f& funktionshindrade i arbete skulle kunna
utvirderas.

Utbildning Utbildningsuppgifterna i Handel bestar av koder for ett an-
tal typer av utbildningar, samt det antal ar den inskrivne har gatt pa den-
na utbildning. Dock saknas det information om huruvida man har fullféljt
utbildningen, vilket &r en uppgift det vore av virde att ha i databasen.

Yrke i atgéird 1 Héndel finns det for dem som fram till april 1996 del-
tog i arbetsmarknadsutbildning uppgifter om sokt yrke. Aven i tabellen
Soyrk finns det uppgifter om inom vilket yrke personen séker arbete. Lika
intressant som s6kt yrke ar dock vilket yrke man trénas for i de olika arbets-
marknadspolitiska atgidrderna. I tabellerna for arbetsmarknadsutbildning
och IT-satsning (SwIT) finns det uppgifter om utbildningens inriktning.
Det vore av viarde ur utvarderingssynpunkt att &ven for Gvriga arbets-
marknadspolitiska atgirder samla in motsvarande uppgifter; exempelvis
skulle uppgift om vilket yrke som utévas i arbetspraktik vara av intresse
ur utvirderingssynpunkt.

Tidigare yrke For att studera i vilken utstrackning arbetsmarknadspo-
litiska atgdrder syftar till att utveckla individer i deras gamla yrke, eller
att lara dem ett nytt yrke, ar det av intresse att veta vilket yrke indivi-
derna har. Tidigare yrke samt yrke i atgérd (se ovan) kan d& studeras som
faktorer som péaverkar en atgards effektivitet.

Varifran kommer de s6kande Resultatet av en atgird torde i stor
utstrackning bero pa vilka arbetssokande som deltar i atgdrden. Ju battre
férutsdttningar deltagarna har, desto mer imponerande kommer utfallet
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att framsta vid en forsta anblick. Selektion av individer till vissa atgirder
ar darfor naturligtvis ett allmént metodologiskt problem vid utvérdering av
arbetsmarknadspolitiska atgirder. En sa god karaktérisering som maojligt
av de arbetsstkande ar darfor onskvird. En forbattring av databasen i det
avseendet vore inhdmtandet av information om den arbetssékandes yrke,
enligt ovan. En ytterligare forbattring vore att veta vad de arbetssékande
gjorde innan de skrev in sig pa arbetsférmedlingen. Svarsalternativ kan da
vara t.ex. Studier, Utanfor arbetskraften och Arbete. Fér dem som kommer
fran arbete kan en f6ljdfraga d& vara om arbetet var heltid eller deltid, samt
huruvida det var en tillsvidareanstillning eller inte. Informationen skulle
kunna kompletteras med varaktigheten pa de tidigare aktiviteterna. Dessa
uppgifter torde ha prognosvéirde for utfallet av de atgarder personen sedan
genomgar. Vidare skulle man da i databasen direkt kunna f& en uppfattning
om flédena in i arbetskraften av personer som tidigare har statt utanfor
densamma.

Fullf6ljt arbetsmarknadspolitisk atgird Det finns flera skal till att
det &r av intresse att veta varfor/om en atgérd har avbrutits. Vissa orsaker
till avbrott, sdsom “slutat pa egen begiran”, kan kanske i sig sdga nagot om
hur lyckad en atgérd varit. Vid utvéirdering av en atgérd kan det &ven vara
intressant att enbart inkludera dem som har fullféljt atgirden, p.g.a. att
de 6vriga dnnu inte kan anses ha tillgodogjort sig argérden till fullo. Men
framforallt, for att kunna studera sannolikheten att fa jobb efter avslutad
atgéard, ar det fundamentalt att avbrottet inte sker just pa grund av att
personen har fatt ett arbete. Man skulle alltsa vilja kunna studera sanno-
likheten att fa jobb efter exogent givna avslut av atgérden. Detta skulle
bést kunna goras om man for varje atgird visste under vilken tidsperiod
den var avsedd att paga, samt i de fall den avbrutits fore planerat avslut,
orsaken till detta, samt tidpunkten fér avbrottet. Uppgift om huruvida
en atgird har fullfoljts eller inte har tidigare funnits, men d& endast for
arbetsmarknadsutbildning och I'T-satsning.

Handlingsplan, planerade atgarder For att battre kunna kontrol-
lera for selektion av individer in i olika atgéirder, vore det Onskvért att
framtida, planerade atgérder registrerades i handlingsplanen sa tidigt som
mojligt, helst kort efter inskrivningen pa arbetsformedlingen. Man skul-
le d& kunna se om personer deltar i en atgird darfor att detta har varit
planerat for dem sedan liange i fall av kvarvaro i arbetsloshet. Man skulle
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alternativt kunna se ifall deltagande i atgérd erbjuds dem som férmed-
laren under inskrivningsperioden har funnit vara mest lampad for, eller
kanske i storst behov av, atgirden. Med dessa uppgifter skulle man séle-
des kunna fa en béttre uppfattning om selektionen in i olika atgérder. Det
skulle &ven skapa mojligheter att studera hur ett fattat beslut om framti-
da atgird paverkar individers maéjligheter att fa jobb, genom den paverkan
beslutet eventuellt har pa sokbeteendet. Véirdet av denna typ av data ar
naturligtvis storst om det uppréattas handslingsplaner for alla nyinskrivna
vid arbetsférmedlingen. Eftersom uppgifter om framtida planer ar komplex
information skulle man behdva strukturera uppgifterna i ett format som
gor dem hanterbara i analyshinseende, utan att uppgifterna forlorar allt
fér mycket i precision. Detta ar ett grannlaga arbete.

Aven om planerade atgérder inte adderas till handlingsplanen, s &r det
anda av intresse ur analyssynpunkt att en sddan uppréttas for alla s6kande,
inte enbart for dem som riskerar langtidsarbetsloshet, sasom fallet &r idag.

Sprakkunskaper En bedomning av den sokandes sprakkunskaper kan
vara en vardefull forklarande variabel vid utvirderingar av arbetsmark-
nadspolitiska atgirder. En sddan uppgift kan exempelvis noteras i hand-
lingsplanen.

Arbetsférmedlarens bedémning av den arbetssékandes mdjlig-
heter att fa jobb Beslut om vem som skall delta i olika arbetsmarknads-
politiska atgarder fattas av arbetsformedlaren, sannolikt efter diskussion
med den arbetssokande. Det troliga ar att det i allménhet férekommer se-
lektion av individer in i olika program. Selektionen kan vara positiv, sa att
de med bast forutsdttningar att fa jobb deltar i atgdrden, eller negativ, sa
att de med sdmre forutsattningarna att fa jobb deltar. For att kontrollera
for selektion till arbetsmarknadspolitiska program anvinder man tillgdng-
liga uppgifter om individernas egenskaper som kovariater. En bedémning
av individens mdjligheter att fa jobb skulle dock férhoppningsvis kunna
fanga upp selektion dven pa annars inte observerbara variabler. Det kan
emellertid finnas praktiska problem med att registrera en variabel som i s&
stor utstriackning baseras pa en subjektiva bedémning, och dessutom kan
vara kanslig for individen.

Kostnader for aktiva arbetsmarknadspolitiska atgirder En be-
domning av hur lyckad en arbetsmarknadspolitisk atgard har varit beror
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naturligtvis inte enbart pa hur den paverkat individernas mdjligheter att fa
jobb. Om man exempelvis vill jamfora en viss atgdrd med andra likartade
alternativ ar dven de direkta kostnaderna av stort intresse. I dagslaget finns
inga uppgifter om kostnader tillgingliga i Hindel. Om sadana kostnader
fanns tillgdngliga pa individniva, eller kanske p& nigon mer aggregerad ni-
va, sa skulle mojligheterna till mer kompletta utvirderingar av genomférda
atgarder forbattras betydligt.

7.3 Akstat
7.3.1 Akstat, allmint

Akstat dr en statistikdatabas fér uppgifter gillande ersdttningar fran ar-
betsloshetsforsédkringen. Data levereras direkt fran arbetsloshetsforsikrings-
kassorna till databasen Akstat. Till databasen tas det inte in uppgifter om
rattelser av de deklarationskort som anvéinds. P4 grund av att rattelser i
efterhand i allménhet medfér hégre utbetalade belopp, sa ligger utbetal-
da belopp enligt Akstat i genomsnitt 2 — 3 procent ldgre &n de faktiskt
utbetalda beloppen.

Kvaliteten i Akstat anses vara sdmre for perioden fére 1996, &n for
perioden fran 1996 och framat. Fran och med 1999 anses kvaliteten vara
ytterligare battre. Troligen finns det en viss underrapportering av utbetal-
ningar fére 1996.

Bland forskare som har férsokt utnyttja databasen i sitt arbete tycks
den allménna uppfattning vara att kvaliteten inte &r bra. Ibland har detta
ocksad paverkat det sitt man har valt att utnyttja databasen (Thoursie,
1998).

7.3.2 Inkonsistens mellan Akstat och Handel

Uppenbart bor det finnas ett starkt samband mellan tidsperioder med
ersittning fran arbetsloshetsforsdkringen, enligt databasen Akstat, och
arbetsloshetsperioder enligt databasen Héandel. Att vara anméild som ar-
betsstkande vid arbetsférmedlingen &r ju ett krav for att erhalla arbets-
16shetsersdttning. Darfor kan man forvinta sig en god samstammighet mel-
lan de béda kéllorna. Vid en analys dér man var beroende av data fran
bada dessa kéllor, och dar data hidmtats via databasen Linda, rapporte-
rade man en Gverensstimmelse p& endast ungefir 50 procent (Carling,
Holmlund och Vejsiu, 1999). Cirka hélften av de arbetslosa, inskrivna i
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sOkandekategori 11-14, och som dessutom fanns i Akstat och var beratti-
gade till ersattning, hade trots detta inte erhallit nagon ersédttning under
sin forsta arbetsloshetsperiod. Analysen avsig perioden 1994-1997.

Vid en kontroll av konsistensen mellan de bada killorna anvindes ett
stort urval av individer fran de bada databaserna. Urvalet var visserli-
gen inte slumpmassigt, men selektionskriterierna var sddana att man en-
dast kan forvianta sig mindre skillnader jamfért med ett slumpméssigt ur-
val. Den studerade perioden var januari 1994 till juli 1999. For indivi-
der som erhallit utbetalningar fran arbetsloshetskassan avseende en viss
vecka, kontrollerades det om dessa nigon gang under denna veckan varit
inskriven i en s6kandekategori som kan vara forenlig med att erhalla ar-
betsloshetsersiattning, inkomstrelaterad eller grundbelopp. Ingen kontroll
gjordes saledes for att antalet ersatta dagar under veckan var konsistent
med arbetsloshetsuppgifterna. S6kandekategorierna 11-14 samt 21, 22 och
34 definierade individer som skulle kunna vara beréttigade till ersdttning.
Detta inkluderar saledes dven personer som enligt AMV:s definition inte
klassificeras som arbetslosa.?? For 2.5 procent av de ersatta veckorna be-
fanns uppgifterna vara inkonsistenta. Drygt hélften av felen berodde pa
att de s6kande under veckan varit placerad i en annan &n de ovan ndmnda
sokandekategorierna, resten berodde pa att de s6kande under aktuell vecka
enligt Hindel 6verhuvudtaget inte varit registrerad vid arbetsférmedlingen.
Resultatet visade pé en forbattring fran ca 3.5 procent inkonsistenta upp-
gifter 1994 till ca 1.5 procent forsta halvaret 1999. Det gar inte att utifran
detta faststilla felkdllan. Jamforelsen visar att det finns inkonsistenser,
dven om de i detta fall inte &r s& stora, samt att en forbattring har skett
med tiden.

7.3.3 Avstangningar fran ersidttning, arbetsloshetsforsikringen

Arbetsloshetsforsikringens utformning ar ett ofta diskuterat &mmne. Er-
sattningens niva och varaktighet har ocksa studerats noga. Tillampningen
av regelverket kan dock ocks& vara en frédga av stort intresse, i synner-
het mot bakgrund av hur harda sanktionerna &r. Det skulle darfor vara
virt att notera uppgifter om avstingningar i databaserna. Uppgifter om
avstdngningar noteras for nédrvarande enbart i datasystemen pa respekti-
ve arbetsloshetskassa. Informationen vidarebefordras sedan brevledes till
Ams, sdsom kontrollmyndigheten, men finns allts& inte att tillga i Handel

2%Se Henriksson (2000).
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eller Akstat.

7.3.4 Akstat, dagpenning

Uppgift om dagpenning finns i databasen. P& grund av att dagpenningen
kan reduceras av pensionsersidttningar, som inte noteras i databasen, ir det
dock inte mojligt att sjdlv berdkna dagpenningen utifran de uppgifter som
finns tillgéngliga. Om dagpenningen kunde kontrolleras mot alla de data
som utgor berdkningsunderlaget sé skulle anvindarna kdnna en mycket
storre sikerhet infor uppgifterna.
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8 Akstat — nagra problem med att bestamma tid-
punkt for utforsikring

av Laura Larsson, 4 oktober 200030

For att ta reda pad hur manga dagar med ersdttning individen har kvar
innan hon 16per risk fér utférsikring méste man utnyttja information fran
alla Akstat-tabeller. Information om antalet beviljade dagar hdmtar man
fran tabellen Ersbeslut, som &ven innehéaller datum (vecka) for beslutets
bérjan och slut. Informationen kopplas ihop med antalet utbetalda dagar
som finns veckovis i tabellen Ersutbet. I den finns &ven information om
ersattningstyp och utbetalt bruttobelopp for varje vecka. Fran tabellen
Ersutbetulag hdmtar man information om bl a tidigare 16n och dagpen-
ningens storlek.

Sammankopplingen av de olika tabellerna &r dock inte helt enkel. I
foljande avsnitt sammanfattar jag de storsta problemen med att skapa
variabeln “kvarstiende dagar fore utforsdkring”.

8.1 Parallella beslut

I tabellen Ersutbet hittar man fér en och samma individ ofta flera rader
avseende samma vecka. Detta ar befogat

e nir parallella rader avser ersittningstyper som “hor ihop” (s& att om
den ena finns si ska den andra ocksa finnas) som t ex arbetslivsut-
veckling (ALU) och ALU-skatt. Eftersom en rad endast kan avse en
ersattningstyp ska det i sddana fall finnas tva rader. Da ska summan
av utbetalda dagar vara max 10 (5+5) for veckan, vilket det inte
alltid &r.

e nir ersattningstyp dndras mitt i veckan. Da ska summan av utbetalda
dagar vara max 5 for veckan, vilket det inte alltid ar.

e nir ett gammalt beslut upphor mitt i veckan och ett nytt borjar galla
direkt efter.

30IFAU, Box 513, 751 20 Uppsala; tel 018 — 471 70 82; e-post laura.larsson
@ifau.uu.se.
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Det finns dock méanga fall dir forklaringen inte dr som ovan. I de flesta
fallen verkar besluten har tagits av olika a-kassekontor, och i sddana fall
verkar det ena kontoret oftast vara 99 (KAS). Huruvida detta &r fusk eller
nagot slags 6vergangsproblem som har med KAS upphoérande att gora vet
jag inte. Enligt diskussionerna med Kjell Bjorkgren (Ams) &r det dock
mojligt att fordndringar i utbetalningsunderlaget ibland felkodas som nya
beslut vilket i sin tur kan leda till att det i databasen ser ut som att det
finns tva parallella beslut. Enligt Bjorkgren ar det ocksd mojligt (t o m
troligt) att fusk forekommer, dvs att en individ far utbetalningar fran tva
olika a-kassekontor. Det konkreta problemet &r att man inte vet vilket
beslut, och allts& vilket antal beviljade/utbetalda dagar man ska gé efter.

8.2 Antal utbetalda dagar

For att skapa variabeln antal kvarstaende dagar tar man skillnaden mellan
beviljade dagar (finns i tabell Beslut) och faktiska utbetalda dagar (finns
i tabell Utbetalningar). Resultatet blir dock orimligt i manga fall. Till att
borja med, beslut som man i data ser har “uttéomts”, dvs dar slutveckan
har satts och resterande dagar har satts till noll borde ju rimligen ha
kvarstaende dagar lika med noll, men sa ar séllan fallet.

I ménga fall blir kvarstdende dagar negativt, dvs det har betalats ut
flera dagar d4n som beviljats. Detta kan delvis bero p& att summan av
utbetalda dagar for en enskild vecka ibland Gverstiger 5 (som péapekats
ovan), vilket lir vara ett misstag. Antal utbetalda dagar per vecka &r ocksa
relativt ofta ett decimaltal (0,1; 0,2;), vilket ar felaktigt.

Ett ytterligare problem é&r att beviljade dagar i ménga fall &r hogre dn
300 for personer yngre é&n 57, eller hogre dn 450 for dldre.

8.2.1 Forbiattringsforslag

For att oka sidkerheten med variabeln “utbetalda dagar” vore det bra om
variabeln “resterande dagar” sparades varje vecka d& individen fatt utbe-
talningar. P& si sétt skulle man kunna jamfora utbetalda dagar med res-
terande dagar for att se att allt stimmer. Som det &r i nuvarande databas
ger “resterande dagar” information endast om ldget vid senaste utbetal-
ningsvecka, vilket inte ir s& intressant.
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8.3 Utforsakring

Att dagarna &r néra att ta slut i ett beslut behdver inte betyda att in-
dividen nédrmar sig utforsékring, eftersom hon inom det beslutet kan ha
haft en period av arbete/arbetsmarknadspolitisk atgéird eller dylikt under
vilken hon har kvalificerat sig till flera dagar. I Akstat kan man dock inte
observera om s3 ar fallet, eftersom man inte kan se vad individen har gjort
under de veckor hon inte fatt utbetalning. Ddrmed vet man inte om hon
har kvalificerat sig till en ny period eller inte. Aven om man skulle folja
besluten framat for att se om det finns ett nytt beslut — och pa det viset
fa reda pa att hon har kvalificerat sig — vet man inte nir exakt hon har
gjort det. I utviirderingssyfte skulle man dock vilja kunna se det faktiska,
for individen sjalv kinda antalet kvarstdende dagar i en slumpmaéssigt vald
tidpunkt.

Problemet kan 16sas delvis om man kopplar Akstat med Héandel for att
se om individen deltagit i arbetsmarknadspolitiska atgérder. Detta &r dock
inte en tillfredsstillande 16sning, eftersom man i Handel inte kan observera
andra skal till att inte vara Oppet arbetslés. Dessutom ar det troligt att
alla observationer inte ar konsistenta mellan tva olika databaser, vilket gor
att man vill undvika “onddiga” sammankopplingar.

8.3.1 Forbittringsforslag

Ett forslag ar att det datum d& individen har kvalificerat sig till en ny
period samt det antal beviljade dagar som hon har kvalificerat sig till
sparas i databasen.

8.4 Tidigare 16n samt ersittningens storlek

En viktig forklarande variabel i analysen av arbetsléshetens varaktighet
ar individens tidigare 16n och dagpenningens storlek. Sarskilt den forst-
ndmnda variabeln &dr inte av tillfredsstéllande kvalitet. Det verkar som att
valdigt méanga observationer har blivit felkodade, t ex kan en summa som
ser ut att vara timlén ha kodats till dag-, vecko- eller manadslon. Dessutom
finns det méanga l6nesummor som &r lika med 1, vilket verkar orimligt.
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8.5 Rapportering av fordndringar och gamla utbetalningar

I diskussionerna med personer pa Ams har det framkommit att manga av
konstigheterna i databasen kan bero pa att information som skickats till
Ams fran A-kassorna har forts in felaktigt i databasen. Ett exempel ar att
en forandring i underlaget har — antingen av kassorna eller av Ams — kodats
som ett nytt beslut, utan att det “gamla” har tagits bort fran databasen.
Detta gor att det ser som att det finns tva parallella beslut for individen.

Att gé efter det firskaste beslutet, dvs det med senast ankomstdatum
(dvs nér materialet mottagits av Ams) foreslas da som en l6sning, men
i manga fall &r datumen for ankomst, start och slut desamma for bada
besluten, eller pa nagot annat séitt orimliga. Exempelvis saknas i manga
fall slutvecka, &ven om den alltid ska finnas om det finns ett efterféljande
beslut.
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